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Ozet: Bu arastirmanin amaci Covid-19 salgini sonucu gerceklesen zorunlu uzaktan egitime
iliskin 6gretmen gorislerinin incelenmesidir. Arastirmada nitel olgubilim yontemi
kullanilmigtir. Arastirmanin verileri Ankara ili Yenimahalle ilgesi ilkokul kademesinde 2019-
2020 egitim ogretim yili bahar dénemi uzaktan egitim ylritmekte olan sinif
O0gretmenlerinden toplanmistir. Gérisme teknigi ile toplanan nitel veriler icerik analizi
kullanilarak ¢6zimlenmistir. Arastirma sonuglarina gére, zorunlu uzaktan egitim slrecinin
olumlu ve olumsuz yénleri tespit edilmistir. Olumlu yonler, kisa vadeli olumlu yonler ve
uzun vadeli olumlu yonler olmak tizere iki temada toplam on bir kod ile agiklanmaktadir.
En sik ifade edilen olumlu yon akademik ve sosyal kodlarda gérilmistir. Olumsuz yénler,
bireysel ve genel olumsuzluklar olmak tizere dokuz koddan olusan iki tema ile agiklanmistir.
Genel olumsuzluklar temasinda erisim sorunu en sik bahsedilen olumsuz yon olmustur.
Ayrica rahatlik, teknoloji, motivasyon ve ebeveyn kodlarina hem olumlu hem de olumsuz
yonlerde yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Covid-19, belirsizlik, ilkokul, cevrimigi egitim.

Abstract: The aim of this study is to examine teachers' views on emergency remote
teaching as a result of the Covid-19 pandemic. The qualitative phenomenology research
method was used in this research. The data were collected from the primary school
teachers in Ankara, in the spring term of 2019-2020 academic year. Content analysis
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method was used in analyzing the data. As a result of the analysis, the positive and
negative aspects of the emergency remote teaching process have been identified. Positive
opinions aspects are explained in two themes consisting of eleven codes, short term
positive aspects and long term positive aspects. The most frequently expressed positive
aspects were seen in academic and social codes. Negative aspects are identified in two
themes consisting of nine codes, individual and general negativities. In the theme of
general negativities, the problem of access is the most frequently mentioned negativity.
In addition, comfort, technology, motivation and parents codes were included in both
positive and negative aspects.

Keywords: Distance education, Covid-19, uncertainty, primary school, online learning.

Girig

Yirmi birinci ylzyil degisim ve dénlisiim siirecleri egitim kurumlarini, bilgiye erisim sekillerini
ve tim bireyleri derinden etkilemektedir. Egitim sistemi ise degisim ve donlsiim siireglerini
etkileme, degisime uyum saglama, ¢abasindadir. Bilgi iletisim teknolojilerindeki hizli ve bas
dondirci degisimlerin, Covid-19 salgini ile bambaska bir hal aldigi gériilmektedir. Degisimin
bu son hali acil ve zorunlu bir sekilde egitimin tiim alanlarina ulasmaktadir. Daha 6nceleri bir
secenek olarak egitimi degisime zorlayan uzaktan egitim, Covid-19 belirsizliginde zorunlu bir
sekilde egitimin her kademesinde kendine yer bulabilmektedir. Bir anlamda uzaktan egitim,
salgin nedeniyle geleneksel egitimin yapilamadig tim alanlarda tek segenek olarak
uygulanmaktadir.

Uzaktan egitimin zorunlu olarak uygulandigi egitim kademelerinden bir tanesi de ilkokuldur.
Milli Egitim Bakanhgi (MEB) tarafindan 16 Mart tarihinde ilkokul kademesinde egitime 15 glin
ara verilirken bunun ikinci haftasinda uzaktan egitime baslanacagl duyurulmaktadir. Yine
MEB tarafindan 19 Mart tarihinde yapilan duyuruda 23 Mart itibariyle baslamasi planlanan
uzaktan egitim uygulamasinin igerigi kamuoyuna paylasilmaktadir. Bu paylasimda uzaktan
egitimin slresi bir hafta ile sinirlidir ve olasi bir uzatmaya hazirlikli olundugu ifade
edilmektedir. Temel amacin “&grencileri dezavantajli duruma dlsiirmemek” olarak
aciklandigi uzaktan egitim stirecinin merkezi “televizyon arti internet” olarak belirtilmektedir.
Tim o6grencilerin internet erisimleri igin Ucretsiz internet saglanacagl da duyuruda
belirtilmektedir (MEB, 2020a).

Bakanlk, bir yandan igerik olusturma ugrasindayken; belirsizligin toplumu olumsuz
etkilememesi amaciyla sik sik agiklama yaparak belirsizlik sirecini yonetmektedir. Bu
cercevede 30 Mart tarihinde, uzaktan egitim slrecinde 6gretmen ile 6grenci arasindaki
mesafeyi ortadan kaldiran ve etkilesimli ders islenmesine imkan saglayan canli sinif
uygulamasi baslatilmaktadir. Bu bilginin yer aldigi 29 Mart tarihli duyuru, bakanhgin internet
sayfasinda Sekil 1’de verilen gorsel sema ile somutlastiriimaktadir (MEB, 2020b):
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Sekil 1. EBA’da canli sinif uygulamasi (MEB, 2020b).

Sekil 1 bakanhgin resmi sayfasinda yer alan duyuruda, uzaktan egitim siirecinde 6grenci ve
Ogretmenlerin bir ag ile birbirlerine baglanmasi hedefini somutlastirmak igin kullaniimaktadir.
Kitle iletisim teknolojilerinden faydalanarak bireysel ve toplumsal amaglarin
gergeklestirilmesini  destekleyen canli siniflar, internet araciligiyla c¢evrimigi egitim
saglamaktadir (Kaya, 2002). Cevrimigi siniflarin kullanimi Covid-19 déneminde Tiirkiye'de
oldugu gibi diinyanin neredeyse tamaminda hizli ve ani bir sekilde artmaktadir (Oranburg,
2020).

Cevrimigi siniflarin 6n plana ¢ikmasinda, internetin uzaktan egitim uygulamalarinda temel bir
unsur olarak éne ¢ikmasi dnemli bir donim noktasidir (Benson ve Samarawickrema, 2009).
Farkli yonetimsel ve 6rgitsel yapilanmalari, ders tasarimi ve teknolojileri iceren uzaktan
egitimin geride kalan ¢ donemden sonra internetle bambaska bir dénemi yasadig
soylenebilir. Yazili mektuplarla baslayan, radyo ve televizyon teknolojileri ile devam eden bu
U¢ dénem sonrasinda ortaya ¢ikan internet dénemi, uzaktan egitimi baska boyutlara
tagimaktadir (Moore ve Kearsley, 2011). Bu galisma uzaktan egitim ifadesi ile dordiinciiasama
olan gevrimici (online) egitime odaklanmaktadir. Cevrimigi egitim, internet teknolojilerinin
Ogrenciler, 6gretmenler ve egitim materyalleri arasinda baglanti kurmak igin kullanildig
uzaktan egitim siireglerine verilen isimdir (Sun ve Chen, 2016).

Cevrimigi egitim, bir anlamda gevrimigi 6gretmenler demektir. Bu yeni 6gretmenlerin ¢alisma
sekli, calisma kosullari, calisma sireleri ve ders igerigi gibi yepyeni kavram ve uygulamalarla
karsilasmalari olagandir (Muirhead, 2000). Artik yeni nesil 6gretmen, yeni nesil 6grenci, yeni
nesil materyaller ve 6grenme igerikleri s6z konusudur (Harasim, 2000). Bu baglamda
Ogretmenler, 6grenciler ve diger tim bilesenleriile ¢evrimigi egitim stirecine donik ¢alismalar
yapilmaktadir (Yang ve Cornelious, 2005). Ozellikle Covid-19 belirsizliginde uygulanan zorunlu
uzaktan egitime iliskin yapilan galismalarin siirece destek sunabilecegi dusiinilmektedir.
Ornegin Oranburg (2020) tarafindan yapilan calismada uygulayicilara Covid-19 belirsizliginde
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cesitli dneriler sunulmaktadir. Bu gercevede yapilan her bir ¢alismanin, iginde bulunulan
belirsizlik siirecine katki yapacagi diistinilmektedir.

Uzaktan egitim yazini genel olarak 6rgin egitime rakip olarak gorilmektedir (Allen ve
Seaman, 2016). Son galismalarda ise uzaktan egitimin artan 6nemi ve durdurulamaz yiikselisi
on plana ¢ikmaktadir (Cook ve Grant-Davis, 2020). Covid-19 belirsizligindeki zorunlu uzaktan
egitim uygulamasinda ise biitiin geleneksel egitim kurumlarinin kapali oldugu bir durum séz
konusudur. Bir baska ifade ile Covid-19 sirecinde uzaktan egitimin sistem igindeki orani
%100’diir. Oysa genel yazinda %80 ve Uzeri bir oranin uzaktan egitim olarak adlandirldig
gorulmektedir (Allen ve Seamen, 2016). Uzaktan egitimin zorunlu olarak ani bir sekilde ve bu
biyuklikte uygulanmasi uzaktan egitim tarihinde bulunmamaktadir. Bilimsel ¢alismalar hem
bu siireci yénetmede hem de siiregten 6grenebilmede kullanilabilir.

Uzaktan egitimin Covid-19 belirsizligine kadar bu ol¢lide bir uygulama alani bulamadig
gorulmektedir. Alan yazin incelendiginde uzaktan egitim, bu déneme kadar genellikle
Universitelerde uygulanmaktadir (Simonson vd., 2019). Yetiskinler icin yapilan sertifika
programlari, destekleyici programlar, lisansistii programlari ve uzmanlk programlarinda
geleneksel yiz ylze egitimin yaninda uzaktan egitime belli bir oranda basvurulmaktadir.
ilkokul diizeyinde ise uzaktan egitim kullanim oranlari oldukga sinirhdir (Allen ve Seaman,
2016).

Alan yazin incelemesinde ilkokullarda uzaktan egitim ¢alismalari goriilmektedir (Coruk ve
Cakir, 2017; Karaman ve Akgil, 2015; Kumalar ve Piirtas, 2012; Lee vd., 2013; Odabasi vd.,
2005). Bu galismalarin igerigi incelendiginde yiiz yiize egitime destek olma, yeni bir sinav
sistemi dnerme ve gelecege donilk pilot ¢alismalardan olusmakta oldugu goriilmektedir.
Universitelerde ve yetiskin egitim programlarinda uygulanmakta oldugu gibi genel bir uzaktan
egitim programi ilkokullar igin son déneme kadar bilimsel galismalara yansimamaktadir
(Simonson vd, 2019; Allen ve Seaman, 2005). Hilli (2020) tarafindan yapilan giincel bir
¢alismada, 6grenci sayisi diistik olan kirsal bir kdy okulunda 6gretmen istihdam edilememesi
nedeniyle ortaya ¢ikan spesifik bir uzaktan egitim uygulamasi incelenmektedir. Calismaya
gbre, 6gretmenler okula gidemeyen bu az sayidaki 6grenciye uzaktan egitimle ¢6zlim
Uretmektedirler. Bu ¢alisma bir anlamda Covid-19 nedeniyle kapanan okullardaki 6gretime
uzaktan egitimle ¢6zim aranmasina kiiglk bir érnektir.

Uzaktan egitim ylz yize egitimin yoklugunda bir b plani olarak kullanilirken bir¢ok sorunu da
beraberinde getirmektedir. Calismada 6gretmenler teknoloji tarafindan kisitlanmis
hissettiklerini ve 6grencilerle uzaktan iletisim kurmanin zorlugunu belirtmektedirler (Hilli,
2020). Bu zorluklar ve daha fazlasi Covid-19 belirsizliginde gergeklestirilen zorunlu uzaktan
egitim uygulamasi icin de s6z konusudur. Lowentha ve digerleri (2020) tarafindan yapilan
¢alismada, Covid-19 nedeniyle zorunlu olarak gergeklestirilen uzaktan egitimin faydalarinin
yaninda kisithliklarinin da oldugu belirtilmektedir. Calismada uzaktan egitim saglayan iletisim
araglarinin yaninda sirecin belirsizliklerinden kaynaklanan sorunlara da deginilmektedir. Bir
anlamda, zorunlu uzaktan egitim sirecinde en temel zorlugun belirsizlik olgusu oldugu
soylenebilir.

Belirsizlik, durumlarin 6nceden kestirilemedigi bulanik durumlar olarak tanimlanmaktadir
(Brashers, 2001; Walker vd., 2003 ). Gelecekteki durumlarin nasil ilerleyecegine dair herhangi
bir 6ngori gelistirme yeteneginden yoksun olundugu belirsizlikte (Mazlum, 2019) uzaktan
egitim streci yurGtilmektedir. Yapilan galismalarda belirsizligin olumsuz etkilerinin oldugu,
endise, kaygi ve stres gibi psikolojik problemler Grettigi belirtilmistir (Klglikkdmirler, 2017).
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Bu baglamda Yang ve Cornelious (2005) tarafindan yapilan ¢alismada vurgulandigi gibi
uzaktan egitimi uygulayan 6gretmenlere odaklaniimahdir.

Bu ¢alisma ile belirsizlik giinlerinde zorunlu uzaktan egitim uygulamasina iliskin 6gretmen
gorusleri incelenmistir. Calismanin amaci 6gretmenlerin zorunlu egitime iliskin algilarini
ortaya gikarmaktir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmistir:

e  Zorunlu uzaktan egitim slrecinin olumlu yonleri nelerdir?
e  Zorunlu uzaktan egitim slirecinin olumsuz yonleri nelerdir?

Yontem

Bu ¢alisma nitel arastirma yontemlerinden olgubilim (fenomoloji) desenindedir. Olgubilim
¢alismasi, bir olgu hakkinda insan deneyimleri ortaya gikariimak amaciyla yirutilen arastirma
stratejisidir (Creswell ve Poth, 2016). Uzaktan egitim olgusu tiimiiyle yabanci olmasa da; tam
olarak kavranamayan yoniyle olgubilim deseni ile arastiriimaktadir (Yildirrm ve Simsek,
2005). Bu galismada uzaktan egitim olgusunun 6gretmen deneyimleri ile derinlemesine
olarak ortaya gikarilmasi amaglandigi igin nitel arastirma yaklasimlarindan olgubilim deseni
tercih edilmistir.

Calisma Grubu

Calismada amagh 6rnekleme yontemi kullaniimistir. Arastirmacilar, belirli 6zellikleri tasiyan
katihmcilari dahil edebilmek igin saha arastirmasi yaparak amagl érneklemeler segilir (Berg,
ve Lune, 2019). Arastirmaciya arastirma problemleriile ilcili en iyi yanitlariamagli 6rneklemler
verebilir (Creswell ve Poth, 2016). Bu ¢alismada uzaktan egitim siirecini ilk giinden itibaren
baslatan ve planli olarak yiriterek bir ayl tamamlayan 6gretmenler segilmistir. Arastirmanin
verileri Ankara ili Yenimahalle ilgesinde 2019-2020 egitim 6gretim yil bahar déneminde
zorunlu uzaktan egitim yuritmekte olan sinif 6gretmenlerinden toplanmistir. Uzaktan egitim
uygulamasinin baslamasindan bir ay sonra mayis ayinin ilk haftasi 23 6gretmenin katihmi ile
gorusmeler yapilmistir. Sosyal mesafe ve sokaga ¢ikmama kuralina uygun olarak gériismeler
uzaktan tele konferans yontemi ile gergeklestirilmistir. Tablo 1’de katilimci 6gretmenlere
yonelik bilgiler bulunmaktadir.

Tablo 1. Ogretmenlerin demografik bilgileri.

Sinif Cinsiyet Kidem
Ogretmeni Kadin Erkek 0-1yil 2-5 il 6-10 yil 10yil +
23 15 8 9 8 2 4
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Tablo 1 Uzerinden izlenebilecegi gibi, 15 kadin ve 8 erkek olmak Uzere toplamda 23 sinif
dgretmeninden gériisme ydntemiyle veri toplanmistir. Ogretmenlerin 9’u heniiz meslegin ilk
yilindadir. Ayrica 8 6gretmen 2-5 yil arasi, iki 6gretmen 6-10 yil arasi ve dort 6gretmen de 10
yil ve lizeri kideme sahiptir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verilerinin toplanmasi uzaktan telekonferans baglantisi ile saglanmistir. Ogretmen
gorusleri iki sorunun yer aldigi agik uglu gériisme formu ile toplanmistir. Bu sorular asagida
belirtilmigtir:

1. Bir ayi geride biraktiginiz uzaktan egitim stirecinin olumlu yonleri nelerdir?
2. Bir ayi geride biraktiginiz uzaktan egitim sirecinin olumsuz yonleri nelerdir?

Gorisme formundaki sorulara gegmeden 6nce arastirma amaci konusunda 6gretmenler
bilgilendirilmistir. Ayrica sozll olarak gondlli katihm onaylari alinmistir. Yapilan gorismeler
sesli ve gorlintuli kaydedilmistir.

Veriler analiz edilirken igerik analizi kullanilmistir. Boylelikle birbirine benzeyen 6gretmen
gorusleri belirli ifadeler ve temalar gergevesinde bir araya getirilmis ve dizenli bir biitin
halinde ortaya konulmustur (Yildirnm ve Simsek, 2005). Nitel veri analizinde temel amag,
sosyal gercekligin icerisinde gizil bir bicimde bekleyen bilginin glin yizine ¢ikartiimasidir
(Ozdemir, 2010). Bu amagla 6gretmen goriisleri tiime varim yéntemiyle &riilerek kategoriler
ve temalar gergevesinde rapora aktarilmistir. Raporlama siirecinde sonuglar frekans ve yizde
degerleri ile belirtilmistir.

Nitel arastirma slreglerinde veri toplama, analiz etme ve rapor haline donistiirme
basamaklari birbirinden ayrilamayan, sezgisel ve goreli 6zellikte olsa da, planli bir galisma ile
genel bir cergeve olusturulabilir (Creswell ve Poth, 2016). Sonug olarak ortaya gikan gergeveyi
degerlendirmek icin evrensel olarak kabul edilmis bir terminoloji ve kriter olmasa da, nitel
¢alisma bulgularinin giivenilirligini artirabilecek bazi stratejiler kisaca su sekilde 6zetlenebilir
(Noble ve Smith, 2015): (i) Kisisel dnyargilarin bulgulara etkisi kontrol edilmelidir. (ii) Titiz bir
kayit tutma, bulgular agikca gosterme ve veri yorumlarinda tutarl ve seffaf olma
saglanmalidir. (iii) Bulgulari desteklemek igin katilimcilarin gérisleri bol ve yogun bir sekilde
kelimesi kelimesine dahil edilmelidir. (iiii) Arastirmaci yanhhgini azaltmak igin diger

Kodlamalar katihmcilarin onayina sunulmali ve nihai temalar olusturulmalidir. Bu gergevede
arastirmanin veri analiz slreci gergeklestirilmistir. Gériisme notlari ve video kayitlarin
kodlanmasi tamamlandiktan sonra, katilimcilarla tekrar paylasilarak eksik ya da yanlis
anlasiimalarin énlenmesi saglanmistir. Kodlamalarin son hali iki 6gretim Gyesi tarafindan
kontrol edilmis ve diizenlenmistir.
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Bulgular

Sinif  6gretmenlerinin  zorunlu uzaktan egitim sirecine iliskin gorlslerini belirlemek
amacindaki calismada gorismelerden elde edilen bulgular iki baslik altinda asagida
verilmistir.

Zorunlu Uzaktan Egitim Siirecinin Olumlu Yonleri

“Zorunlu uzaktan egitim siirecinin olumlu yonleri nelerdir?” problemine iliskin her bir
Ogretmene “Bir ayi geride biraktiginiz uzaktan egitim sirecinin olumlu yonleri nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Tim katilimci 6gretmenlerden alinan yanitlar tablo 2 ile gésterilmistir.

Tablo 2. Uzaktan egitim siirecinin olumlu yonleri.

Temalar Kodlar f %
Kisa vadede olumlu yonleri Akademik 21 21.9
Sosyal 14 14.6
Rahatlik 11 115
Zaman 11 11.5
Psikolojik 7 7.3
Sorumluluk 5 5.2
Veliler 2 2.1
Uzun vadede olumlu yénleri Teknolojik 9 9.4
Motivasyon 6 6.3
Empati 5 5.2
Bakis agisi 5 5.2
Olumlu yénler toplami 96 100

Tablo 2’de ifade edildigi gibi 6gretmenlerin zorunlu uzaktan egitime iliskin gorusleri kisa ve
uzun vade temalarina ayrilan toplamda 11 kod ile agiklanmistir. Akademik olarak ¢ocuklarin
derslerden geri kalmamasi (%21,9), sosyal ¢evreden kopulmamasi (%14,6), rahatlik ve zaman
(%11,5) temalarinin 6gretmen gorislerinde en sik dile getirildigi gorildi. Burada akademik
koduna iliskin 6gretmen ifadesi su sekildedir:

Odrencilerimle yiiz yiize egitim gérmenin vazgegilmezligini savunmakla birlikte béyle
olaganiistii bir durumda da olsak derslerimize devam edebilmek en azindan
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cocuklarimizi sanal da olsa egitebilmek ¢ok énemli bir teknoloji umarim en kisa
sirede siniflarimizi doldurup civil civil derslerimize devam ederiz (K.7).

Ayrica belirsizlik durumlarinin psikolojik sonuglarina iliskin uzaktan egitimin olumlu katkilar
(%7,3) 68retmen goruslerinde belirtilmistir. Bir 68retmenin goérisleri 6rnek olarak asagida
verilmistir.

Bu siirecte bizler bile psikolojik olarak normal degiliz hocam. Cocuklar zaten
anlayamadilar bile. ilk giinlerde tuhaf tuhaf bakiyorlardi. Benimkiler daha birinci
sinif. Okula alisamadan hoop evde kalmaya basladik. Uzaktan egitim de olmasa
psikolojilerini toparlayamazdik. Arkadaslari ile bulusunca her seyi unutuyorlar (K.3).

Ozellikle uzaktan egitim uygulamasiyla egitime iliskin bakis acisinda kéklii degisimler ortaya
cikmakta oldugu (%5,2) dgretmenlerce dile getirilmistir. iki 6gretmene iliskin farkli gérisler
su sekildedir:

Uzaktan derslerde video konferans uygulamalarini 6grenmek, video kaydi yapip
paylasim uygulamalarina yiiklemek ilk defa yaptigim seylerdi. Daha meslegin ilk
yillarinda okula alismadan sanal okulu égrenmek ¢ok yararl oldu. Egitime olan
bakisim degisti (K.1).

Kirk yil diisiinsem blitiin dersleri internet iizerinden toplu olarak isleyecedim aklima
gelmezdi. Egitim gergekten her yerde. Mahmut Hoca, yollar 6nce bundan
bahsediyormus meger (K.21).

Buna ek olarak 6gretmenlerin ve tim bireylerin zorunlu degisime maruz kaldiklari (%9) ifade
edilmektedir. Bir 6gretmenin bu koda iliskin ifadeleri su sekildedir.

Valla hocam ne yalan séyleyeyim, benim evde bile internet yoktu. Zaten emekli olmus
bir dgretmenim. Telefondaki internetle idare ediyordum. Onu bile ¢ok az
kullaniyormusum. Simdi zor da olsa yeni yeni seyler égrendim. Cok faydal oldu
(K.19).

Ogrenciler baglaminda ise ic motivasyon (%6,3) ve sorumluluk alma (%5,3) becerilerinin
oneminin anlasildigl 6gretmen goriislerine yansimistir. Bu kodlara iliskin 6gretmen gorusleri
su sekildedir.

Uzaktan egitim esasinda ¢ocuklarin istedigi ve tesvik oldugu bir ortam hocam bence.
Clinkii bunlar teknoloji ¢ocuklari. Bu sebeple kamera éniinde ders dinlemek daha
cazip geliyor (K.17).

Bu uygulamalarda bana gére en basarili ¢cocuklar sorumluluk bilincinde olanlardi.
Onlarin aileleri de égretmenleri de daha az yoruldular. Derse girdi mi, kamerasi agik
mi, oyun mu oynuyor veya dersi mi sabote ediyor bunlari diisiinmek zorunda
olmamak ne giizel. Ben vyillarca velilerime bunu telkin ettim. Umarim artik
anlamiglardir (K.5).
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Velilere yonelik 6gretmen gorisleri ise empati (%5,2) ve cocuklarinin egitiminde daha ¢ok rol
alma (%2,1) kodlarinda ifade edilmistir.

Veli 6gretmen iliskisi baya yogun gegti bu bir ayda. Her giin gériistiigiim velilerim
oldu. Dersten ¢ok bireysel sorunlarla ugrastik. Ama oturdu artik. Veliler cocuklarinin
egitimi ile hi¢ bu kadar i¢li disli olmadilar herhalde. Dersi dinleyen mi dersin, ders
bitene kadar arkada oturan mi neler neler.. Ama en énemlisi de bizim neler
cektigimizi anladilar. Her iste bir hayir var. Agik acik séyliiyor da bazilari. Siz neler
cekiyormussunuz diyorlar (K.22).

Zorunlu Uzaktan Egitim Siirecinin Olumsuz Yonleri

“Zorunlu uzaktan egitim silirecinin olumsuz yonleri nelerdir?” problemine iliskin her bir
O0gretmene “Bir ay geride biraktiginiz uzaktan egitim stirecinin olumsuz yénleri nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Tim katilimci 6gretmenlerden alinan yanitlar tablo 3 ile gosterilmistir.

Tablo 3. Uzaktan egitim sirecinin olumsuz yonleri.

Temalar Kodlar f %
Bireysel olumsuz yonler Hazirbulunusluk 10 13.5
Bakis agisi 9 12.2
Veliler 4 5.4
Rahatlik 3 4.1
Genel olumsuz yonler Erisim /Alt yapi 15 20.3
Motivasyon 11 14.8
Teknoloji bagimlihigi 10 13.5
Sinif yonetimi 7 9.5
Hareketsizlik 5 6.7
Olumsuz yonler toplami 74 100

Tablo 3’de ifade edildigi gibi 6gretmenlerin zorunlu uzaktan egitime iliskin gorusleri bireysel
ve genel olumsuzluklar temalarinda toplam 9 kod ile ¢6zlimlenmistir. Erisim veya alt yapi
sorunu (%20,3) 6gretmenler tarafindan en sik dile getirilen olumsuzluktur. Ug 6gretmenin bu
konudaki gorisleri su sekildedir:

Bana gédre en bliyiik olumsuz yén, ¢evrime katilim sorunuydu. Bir giin olmazsa bir
baska giin mutlaka bir sorun g¢ikiyor. Kim derse girdi, kim girmedi, kim sesini kapatti
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veya kim yaramazlik yapiyor ¢ézmeye ¢alisirken ders bitiyordu ilk giinlerde. Hala da
baglanti sorunlari tam olarak ¢éziilmiis degil. Baska siniflarda interneti veya
bilgisayari olmadigi igin derslere hi¢ katilamayan égrenci bile var (K.5).

Bir ayda en ¢ok yoruldugum konu alt yapi sorunlari oldu. Once kendim bununla
ugrastim. Baya bir masraf ettim. Sonra dgrenciler derken hala bitiremedik. Derse
neden gelmedin deyince cevap hemen hazir baglanti koptu égretmenim (K.13)

ilk baslarda bir uygulama belirledik. Onunla baglandik bagdlanamadik derken tam
6grenmek lizereyken o uygulama yasaklandi. Baska bir uygulama yiikle, velilere link
génder herkesi yeniden topla ¢ok zor oldu. Bir bakiyorum égrenci derste yok. Annesini
ariyorum, ¢ocuk derste diyor. Mederse diger uygulama sinifinda tek basina bizi
bekliyor. Daha neler var neler (K.22).

Ogretmenlerin biyiik bir cogunlugu motivasyon (%14,8) baglaminda zorunlu uzaktan egitim
stirecinin olumsuz oldugunu ifade etmektedirler. Bir 6gretmen su ifadeleri paylasmistir:

Ekrana siirekli bakmak onlara bir siire sonra bos gelmeye basladi, odaklanma
problemi fazlalasti. Derse karsi istekli olmadiklarini gériiyorum (K2).

Ogretmenler teknoloji bagimlihig (%13,5) konusunda uzaktan egitim siirecinin olumsuz
yonlere sahip oldugu goéristindedirler. Buna iliskin bir 6gretmen gorisi su sekildedir:

Teknoloji araglari ile ¢ok igice olmalari aliskanliklarini daha da arttirdi. Bir sey de
diyemiyoruz. Tespit etmek bile zor. Bir bakiyorsun derste gériiniiste. Ama diger
yandan baska bir seylerle ugrasiyor. Ders 6ncesi arkadasiyla oyun linki paylasan bile
var (K.13).

Sinif 6gretmenleri, kendileri, 6grencileri ve ilgili tim bilesenlerin uzaktan egitime hazirliksiz
yakalandigini ifade etmislerdir. Hazirbulunusluk (%13,5) kodu altindaki olumsuz &gretmen
goruslerine bir 6gretmenin su ifadeleri 6rnek olarak verilebilir:

Bana kalirsa ne égretmen, ne 6grenci, ne de veliler bu ise haziriz. Herkes baska bir
alem. Daha toplanmayi bile beceremiyoruz. Veli giriyor araya, dgrencinin kardesi
kosuyor orada, oradan televizyon sesi geliyor. Ya, bir veli 6grencisinin uyarmasina
ragmen televizyonun sesini kismayabilir mi? (K.11).

Ayrica toplumda ve 6grencilerde teknolojik araglarin oyun eglence olarak algilanmasi
O0gretmen gorislerinde 6nemli bir sorun (%12,2) olarak ifade edilmistir. Buna iligskin iki
O0gretmenin gorusi su sekildedir:

Ogrencilerin bilgisayar ve tabletten anladi§i oyun ve edlence. Ders esnasinda bile
arkadaslarini oyun objesi olarak gérenler var. Ekranda kendi yiiziinii halden hale
sokanlar var. Birbirleri ile garip bir etkilesim icindeler. Ders biter bitmez de oyuna
dalip gidiyorlar. Dersten erken ¢ikanlar bile yok degil (K.16).
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Veliler ilk zamanlar eve internet almadilar. Bilgisayari bazi dersler ¢ocuga vermediler.
Bazi dgrencilerim bu nedenle derslere devam edemedi. Halen daha bu derslerin
anlamsiz oldugunu diisiinen velilerim var. internetten ders mi olur diyebiliyorlar (K.4).

Ote yandan cevrimigi siniflarda sinif yénetimi sorunlari (%9,5) 6gretmenler tarafindan dile
getirilmistir. Ogretmenlerin sinif yoénetimine iliskin olumsuz gorislerine iki 6gretmenin
gorusleri 6rnek verilebilir:

Lise ve (niversite olsa olabilir de ilkokulda bu kadar 6grenciyi ayni sanal sinifta
toplamak akil alir gibi degil. Cocuk daha sanal ile gergegi ayirt edememis.
Okuldayken bile sézlii uyariyr yanina gidince zor anlayan ¢ocuklarim vardi.
Kaynastirma 6grencimi zaten sormayin. Yan taraftan yorum yazmamasini yiiz kere
séyledim anlamayan &grenci var. Ekran paylasma diigmesine basip dersin bir
béliimiinii heba eden égrenci var. Bu kadar kii¢lik ¢ocuklara bu kadar biiyiik bir rol
¢ok zor oldu. Diger ¢ocuklara iziiliiyorum ben (K12).

Ben kendim egitim ydnetimi yiiksek lisans yaptim bu sanal sinifta havlu atmak
iizereyim. Bildigim veya bildigimi sandigim ne varsa yénetime dair hepsini yeniden
organize etmek zorunda kaliyorum. Veli iizerinden bazi siiregleri yapmak zorunda
kalmak da ¢ok etkili. Diisiiniin telefondan uzaktan kumanda birine bir seyler tarif
ediyorsunuz. Bir anlamda sinifin bilesenleri degdisti diyebilirim. Yeniden diisiinmek
gerekiyor her seyi (K.1).

Ogretmenler uzaktan egitim siirecindeki olumlu gériislere de yansiyan rahatlik konusunda
olumsuz gorlslere de sahiptirler. Bir 6gretmene goére olumlu olan rahatlk olgusunun baska
bir 6gretmene gére olumsuz oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin bazilari rahatlik konusunu
olumsuz yon olarak (%4.1) belirtmislerdir. Bu konuda bir 6gretmenin gorisi su sekildedir:

Bana gére en olumsuz sey, ¢ok rahat olmamiz. Sinifta oldugunu anlayamayan
cocuklar var hala. Tuhaf tuhaf hareketler, enteresan konusmalar, ses ¢cikarmalar
sonlanmad.. Derse ge¢ kalmak, keyfine gére erken ¢cikmak rahatlksa ben bu rahatligi
kabul etmiyorum (K.9).

Tartigma ve Sonug

Sinif 6gretmenlerinin  zorunlu uzaktan egitim sirecine iliskin gorlslerini belirlemek
amacindaki bu c¢alismada 6gretmen gorisleri olumlu ve olumsuz olarak iki baslkta
siniflandirilmistir. Ogretmenlerin zorunlu uzaktan egitime iliskin olumlu gériisleri kisa ve uzun
vade temalarina ayrilan toplamda 11 kod ile agiklanmistir. Akademik olarak ¢ocuklarin
derslerden geri kalmamasi ve sosyal ¢evreden kopulmamasi 6gretmenler tarafindan en sik
dile getirilen olumlu goéristir. Diger olumlu gorisler ise, rahatlk, zaman, teknoloji, psikolojik,
motivasyon, empati, sorumluluk, inovasyon ve veliler kodlarinda ifade edilmistir.
Ogretmenlerin zorunlu uzaktan egitime iliskin olumsuz gérisleri bireysel ve genel
olumsuzluklar temalarinda toplam dokuz kod ile ¢oéziimlenmistir. Genel olumsuzluklar
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temalarinda erisim veya alt yapi sorunu o6gretmenler tarafindan en sik dile getirilen
olumsuzluktur. Diger olumsuzluklar ise, motivasyon, teknoloji bagimhhgi, hazirbulunusluk,
bakis agisi, sinif yonetimi, hareketsizlik, veliler ve rahathk kodlarinda ifade edilmistir. Burada
ozellikle rahatlik, teknoloji, motivasyon ve veliler kodlari olumlu ve olumsuz her iki gériste
de yer almiglardir.

Ogretmenler teknolojik olarak yenilenmenin olumlu, teknolojik araclarla bu kadar igli disli
olmanin ise olumsuz oldugu gorisindedirler. Erbil ve Kocabas (2019) tarafindan yapilan
calismada 6gretmenler benzer sekilde, egitimde teknoloji kullanimini desteklediklerini fakat
ogrencilerin teknolojik araglari kullaniminin izlenmesi ve denetlenmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Durukan, Hacioglu ve Donmez Usta (2016) tarafindan 6gretmenlerin teknoloji
algilarina yonelik yapilan nitel galisma sonuglari da bu galismayi destekler niteliktedir.
Ogretmenler teknolojiye iliskin olumlu metaforlarin yaninda olumsuz metaforlar da ortaya
koymaktadirlar. Baek, Jones, Bulger ve Taliaferro (2018) tarafindan yapilan g¢alisma sonuglari
da ogretmenlerin teknolojiye iliskin tek bir goriisse sahip olmadiklari; bazi 6gretmenler
olumlu goris belirtirken bazi 6gretmenlerin ise olumuz goérisler ortaya koyduklari
seklindedir. Dolayisiyla teknolojik gelismeler uzaktan egitimi kolaylastiran bircok avantaj
sagliyor olsa da 6gretmenlerin bir kisminda teknolojiye karsi temkinli bir durusun varlig
soylenebilir (Benson ve Samarawickrema, 2009).

Ogretmenlerin bazilari uzaktan egitimi rahatlig nedeniyle olumlu olarak degerlendirirken;
bazi O6gretmenler ise 06grencilerin fazla rahat davranislari nedeniyle olumsuz
degerlendirmislerdir. Ogretmen ve &grencilerin mekan kisitlamasi olmadan katilabildikleri
Ogretim siireci olarak uzaktan egitim (Moore ve Kearsley, 2011), gérece bir rahatliga sahiptir.
Burada uzaktan egitimin rahatligl ile anlatiimak istenen kolaylik ve ya imkan avantajidir.
Abartili davranislarla ders akisinin bozulmasi rahatlik ile ifade edilmemelidir. Alan yazinda
uzaktan egitimin rahatlk avantaji yer almaktadir. Ornegin Picciano (2017), uzaktan egitimin
sagladigl bircok avantaj nedeniyle bireylere rahatlik (kolaylik) sunmasina vurgu yaparak,
gelecekte uzaktan egitimin daha da yayginlasacagini belirtmektedir.

Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde 6grencilerdeki icsel motivasyonun éneminin daha ¢ok
one ¢ikmasini olumlu olarak degerlendirirken bir yandan da 6&grencileri motive
edemediklerini ifade etmektedirler. Bu sonuglar alan yazin ile értiismektedir. Ornegin Hobson
ve Puruhito (2018) tarafindan yapilan galismada motivasyonun, yiiz yiize egitimde oldugu gibi
cevrimigi egitimde de énemli bir gereklilik oldugu vurgulanmaktadir. Firat, Kiling ve Yiizer
(2018) tarafindan yapilan ¢alismada ise gevrimigi egitimde igsel motivasyonun énemli bir
belirleyici oldugu ifade edilmektedir. Bu cercevede Moreno-Ger ve digerleri (2008) tarafindan
yapilan c¢alismada uzaktan egitim slirecinde motivasyonel amagl egitsel oyunlar
tasarlanmistir.

Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde veli &gretmen ve veli dgrenci iliskilerine yonelik
olumlu gorisler belirtirken galismak zorunda olan velilerin siirece katki yapamayisini olumsuz
olarak ifade etmislerdir. Cayak ve Ergi (2015) tarafindan yapilan galismada veli 6gretmen
iletisiminin dnemi vurgulanmistir. Ayrica bu iliskide velinin ¢alisma ve 6grenim durumlari gibi
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ozelliklerinin etkisi belirtilmistir. Benzer sekilde Calik (2007) tarafindan yapilan ¢alismada veli
ogretmen iliskisinin etkili bir 6grenme siireci igin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Veli 6gretmen
iliskisi okulun tim sireglerinde oldugu gibi uzaktan egitim slrecinde de 6nemle ele
alinmalidir (Murray, 2009).

Ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu uzaktan egitime iliskin akademik agidan olumlu gériisler
belirtmislerdir. Akademik yonden uzaktan egitimin ylz yiize egitimle rekabet edilebilirligi
¢alismalara konu olmakta ve bu ¢alismalarda yiiz ylize egitim akademik olarak 6n plandadir
(Allen ve Seaman, 2016). Hatta akademik kaygilar nedeniyle uzaktan egitim modelleri yiiz
yuze egitimle birlikte karma olarak planlanmaktadir (Picciano, 2017). Watson (2008), her
birinin glicli yonleri nedeniyle yiiz yiize egitimle uzaktan egitimin birlikte kullanildigi karma
egitim Gzerine yogunlasmistir. Ancak Covid-19 belirsizligindeki uzaktan egitim, zorunlu olarak
uygulanmaktadir. Dolayisiyla 6rgiin egitimle kiyaslanma gibi bir durum séz konusu olamaz.
Zaten 6gretmen gorisleri akademik baglamda “derslerden geri kalmadilar” seklindedir.

Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu sosyal cevre ve siniflarindan kopmamalarini uzaktan
egitimin olumlu yoni olarak degerlendirmektedirler. Alan yazinda uzaktan egitimin olumsuz
yoni olarak ifade edilen sosyal boyut (Simonson vd., 2019; Lee vd., 2013); belirsizlik
giinlerinde olumlu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Oyle ki, Muirhead (2000) uzaktan egitimde
Ogrenci-0grenci iletisimi, 6gretmen-6grenci iletisimi ve 6gretmen-6gretmen iletisiminin tam
olarak gergeklesemeyecegini dolayisiyla sosyal olarak gereksinimlerin tatmin olamayacagini
belirtmektedir. icinde bulunulan salgin kosullari ve sokaga ¢ikma yasaklari diistiniildiigiinde
uzaktan egitim mevcut sosyal ¢evreden kopmama baglaminda olumlu bir segcenek haline
gelmistir. Nitekim Oosterhoff ve digerleri (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, Covid-19
sirecinde ortaya ¢ikan sosyal mesafe zorunlulugunun zihinsel ve sosyal zararli sonuglari
olabilecegi tartisiimaktadir.

Ogretmenler uzaktan egitim siirecinin égrenci psikolojisine etkisini “iletisim devamlilig
belirsizlik durumunu unutturdu” gerekgesiyle olumlu olarak degerlendirmektedirler.
Brachers (2006) tarafindan yapilan ¢alismada belirsizlik ve iletisim arasindaki iligki
vurgulanmistir. Buna goére belirsizlik sireglerinde iletisimin hayati énemi vurgulanarak,
olumsuz etkilerin minimize edilebilecegi ifade edilmektedir. Kigikkémirler (2017)
tarafindan yapilan ¢alismada belirsizligin olumsuz etkilerinin endise, kaygli ve stres gibi
psikolojik problemler Grettigi belirtilmistir. DeLawyer ve Foster (1986), yaptiklari ¢calismada
akran iligkilerinin 6grencilere olumlu katkilari oldugunu ortaya koymuslardir. Dolayisiyla,
higbir seyin net olmadigi belirsizlikte (Walker vd., 2003), evden disari ¢ikilamadigi giinlerde
uzaktan egitimle devam ettirilen akran iletisiminin psikolojik olumlu etkileri Gnemlidir.

Ogretmen goriislerinde toplumun egitime iliskin bakis acisinda meydana gelen inovasyon
olumlu olarak degerlendirilirken, bazi olumsuz bakis agilarinin da ifade edildigi gérilmustar.
Alan yazinda egitimin gelecegine iliskin bu bulgulari destekleyen ifadeler mevcuttur. Ornegin
(Picciano, 2017) tarafindan yapilan ¢alismada yer alan “¢ok uzak olmayan bir gelecekte, tim
derslerin ve programlarin, bazi gevrimici 6grenme bilesenlerine sahip olmasi muhtemeldir”
ifadesi galisma bulgulari ile ortismektedir. Durukan, Hacioglu ve Dénmez Usta (2016)
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tarafindan yapilan galismada teknolojinin ne sekilde algilanirsa o sekilde sonuglar ortaya
¢ikaracag ifade edilmistir. Dolayisiyla zorunlu uzaktan egitim sonucunda, toplumun egitim
teknolojilerine ve uzaktan egitim uygulamalarina iliskin bakis agisinda inovasyon meydana
gelmesi 6nemlidir.

Ogretmen gérislerinde, uzaktan egitim siirecinde cevrime katilim sorunlari ve kopmalar
nedenleriyle olumsuz ifadeler yer almistir. Ogretmenlerin uzaktan egitimin olumsuz yénlerine
en fazla erisim bashginda goris bildirmeleri anlamlidir. Alan yazinda bu sonucu destekler
nitelikte calismalar mevcuttur. Ornegin Baek ve digerleri (2018) tarafindan yapilan ¢alismada,
uzaktan egitimin en temel engellerinden birinin erisim olanaklarindan yoksunluk oldugu
tespiti calisma sonuglari ile 6rtiismektedir. Bu ¢ergevede Erbil ve Kocabas (2019) tarafindan
yapilan g¢alismada, egitim ortamlarinda teknolojik olanaklarin iyilestiriimesine wvurgu
yapilmasi 6rnek gosterilebilir. Ayrica Paydar ve Dogan (2019) tarafindan yapilan ¢alismada
ogretmenler, teknolojik olanaklar ve alt yapi sorunlarinin uzaktan egitimin 6nemli bir
dezavantaji oldugunu belirtmektedirler. Bu gibi dezavantajlari nedeniyle uzaktan egitim
modelleri karma olarak tasarlanma egilimindedir (Picciano, 2017). Uzaktan egitim slirecinde
basari (Volery ve Lord, 2000) ve kalite (Uysal ve Kuzu, 2011) amaglaniyorsa teknolojik
olanaklarin iyilestirilmesi énemlidir (Rose ve Blomeyer, 2007).

Ogretmenler, zorunlu uzaktan egitim siirecinde ayni anda ¢ok fazla ekrana, ekranin kamera
arkasina hakim olarak tiim sinifi derse odaklama zorlugu nedeniyle sinif yonetimi baglaminda
olumsuz gériisler belirtmislerdir. Polat ve Boydak Ozan (2018) yaptiklari calismada cevrimigi
siniflarda kullanilan sinif yonetimi stratejilerinin 6nemine deginmektedirler. Polat (2016)
tarafindan yapilan galismada ise uzaktan egitim siirecinde ¢evrimigi siniflarda sinif yonetimi
konusu incelenmis, 6gretmenlere bu konuda kendilerini gelistirmeleri dnerilmistir. inan
(2010) tarafindan yapilan galismada uzaktan egitimin duvarsiz siniflar getirdigini ve bu
siniflarin yonetilmesine hazirlikli olma konusu tartisiimaktadir. Dolayisiyla sinif yonetimi
konusunda uzaktan egitimin duvarsiz siniflarinda 6gretmenlere 6nemli gérevler dismektedir.
Martin (2019) tarafindan yapilan galismada, gevrimici 6gretmenin, ¢evrimici 6grencileriyle
anlamli iliskiler kurmak; 6grencinin Urettigi isin tatmin diizeylerini ve kalitesini artirmak igin
bir dizi basit, ancak son derece etkili stratejiler uygulayabilecegi belirtiimektedir.
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Extended Abstract

The twenty-first century change and transformation processes deeply affect educational
institutions, the way they access information and all individuals. In addition, the sudden
closure of schools during COVID-19 has left many schools across several countries uncertain
about their role. The Covid-19 pandemic has brought the need to bridge digital divides into
sharp focus, with schools adept at using such technologies and distance education. Distance
education is defined that uses internet technologies to deliver instruction to students who
are separated from the schools and to support regular interaction between the students and
the instructor synchronously. Distance education has generally been offered in higher
education or adult education. But it is frequently used at the primary school level during the
pandemic. In literature, there have been few researches conducted on distance education in
primary school level and such research was made even more difficult due to lack of network
access, face to face teaching culture. The purposes of the study are to investigate by online
video conferencing environment in primary school level and to explore the teachers’ positive
and negative opinions about emergency distance education. The research questions for the
study are as follows:

1. What are the positive aspects of the emergency remote teaching process?
2.  What are the negative aspects of the emergency remote teaching process?

Method

In this study, phenomenology which is a qualitative research approach is used.
Phenomenological studies are researching strategies applied to expose the researcher's
human (teacher) experiences about a phenomenon defined by the participants. The reasons
of selection of phenomenology is to try to understand in depth information on how the
perceptions of compulsory distance education in different groups of participants are related
to the participants' real experiences. In the research, purposeful sampling was used and
participants who were operated distance education were selected. Data were collected by
means of interview forms on video conferencing. Following the interviews, the video
recordings were transcribed individually and sent to some of the participants by e-mail and
confirmations were obtained. The content analysis method, which is used in descriptive
phenomenology method as data analysis method in study, has been applied.

Findings

As a result of the research, the positive and negative aspects of the emergency distance
education process have been identified. Positive opinions aspects are explained in two
themes consisting of eleven codes, short term positive aspects and long term positive
aspects. The most frequently expressed positive aspects were seen in academic and social
codes. Negative aspects are identified in two themes consisting of nine codes, individual and
general negativities. In the theme of general negativities, the problem of access is the most
frequently mentioned negativity. In addition, comfort, technology, motivation and parents
codes were included in both positive and negative aspects.
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Discussion

This study investigated the teachers’ perspectives on emergency distance education system
in primary level education. Teachers think that technological innovation is positive, and being
so closely involved with technological tools is negative. Therefore, although technological
developments provide many advantages that facilitate distance education, it can be said that
some of the teachers have a cautious stance against technology. While some teachers
evaluated positively because of the less tiring and comfort of distance education; on the
other hand, some teachers evaluated the distance education negatively due to the disturbing
behavior of the students. While teachers stated positive opinions about parent-teacher and
parent-student relations in the distance education process; stated that parents who have to
work in their jobs cannot contribute to their children negatively. Teachers stated negative
opinions in the context of classroom management due to the difficulty of motivating the
whole class to the lesson on too many screens at the same time. As a result, it can be said
that emergency distance education is mostly evaluated positively in the opinions of primary
school teachers.
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