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Oz

Bu calismada 6gretmenlerin 6rgltsel politika algist ile Grgiitsel yalnizlik ve isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskinin
tespit edilmesi amaglanmaktadir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullandlmistir. Arastirmanin 6rneklemini, 2018-
2019 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Kadikéy ilgesinde bulunan ortaokullarda gorev yapmakta olan toplam 439
égretmen olusturmaktadir. Aragtirmanin verilerinin toplanmasinda Orgiitsel Politika Algist, Orgiitsel Yalnizlik ve Tsten
Ayrilma Niyeti 6lgekleri kullanilmustir. Yapisal esitlik modellemesi sonuglarina gére; Srgiitsel politika algtsi, 6rgltsel
yalnizligt olusturan boyutlardan sosyal arkadasligt negatif yonde, duygusal yoksunlugu ise pozitif yonde etkilemektedir.
Orgiitsel politika algist, ayn1 zamanda 6gretmenlerin isten ayrilma niyetlerini de olumlu yénde etkilemektedir. Orgiitsel
yalnizligin bu iki boyutu, 6rgiitsel politika algts: ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide tam aracilik rolii oynamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel politika algst, 6rgiitsel yalnizlik, isten ayrilma niyeti, gretmenler

The Relationship between Perception of Organizational Politics and Intention
to Quit: The Mediating Role of Organizational Loneliness

ABSTRACT

This paper is aimed to determine the relationships among teachers' perceptions of organizational politics and
organizational loneliness and intention to quit. In the study, the correlational research design was used considering
the focus of the research, as it is about the relationship between two vatiables and the mediating variables determining
this relationship. The sample of the study consisted of a total of 439 teachers recruited by secondary schools in
Kadikéy district of Istanbul province during the 2018 to 2019 school year. Perception of organizational politics scale,
organizational loneliness scale, and intention to quit scale were used to collect data. The results of structural equation
modeling revealed that not only did the perception of organizational politics affect social friendship negatively, but it
also affected positively both emotional deprivation and intention to quit. Two dimensions of organizational loneliness
also play a fully mediating role in the relationship between the perception of organizational politics and the intention
to quit.

Keywords: Perception of organizational politics, organizational loneliness, intention to quit, teachers, Turkey

1. GIRIS

Ogretme eyleminin ve dolayisiyla da manevi yonii yiiksek insanlar olarak kabul edilen égretmenlerin kutsal
saylldig1 sosyal yasamda bu alginin stirdiirilebilir olmasinin yant sira sosyal, psikolojik ve 6rglitsel anlamda da
etkili olabilmesi esastir. Her bir bireyin essiz bir kaynak oldugu gerceginden hareketle bir 6gretmenin kitlesel
etkiler olusturabilecegi 6ngoriilebilir bir durumdur. Is yasaminda galisanlarin 6rgiit igerisindeki durum, olay ve
olgulart algilayis bicimleri kacinilmaz olarak farklidik géstermektedir. Glintimiizde 6rglitsel diizeydeki politika,
hemen hemen tiim kurumlarda mevcut olan ve giinliik is yasaminda rahatlikla gériilebilen bir yapidir. Orgiit
icinde tamamuyla iyi niyet gozeterek yapilan bir davranis ya da gerceklestirilen bir olay, bir ¢alisan tarafindan
politik olarak yorumlanabilmekte iken bagka bir calisan tarafindan politik olarak degerlendirilmemektedir
(Bursalt ve Bagct, 2011). Cunkd 6rgiit ici 6ne strtlen 6rgltsel politika algist bireye ve calisilan ortama gore
farkllagabilmektedir (Bodla ve Danish, 2009). Algilamadan kaynaklanan tutum gelistirme ve bu tutumlarin da

davranisa déntserek diger calisanlar etkilemesi tipki bir domino tasi etkisi olusturmaktadir. Bu nedenle de bir
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calisanin kendisi disinda gelisen durumlar algilama ve yorumlama farkliligt calisanin isine, is yerine ve ¢alisma
arkadaglarina karst hissettiklerini belirtmekte olup 6rgiitsel anlamda bazi ciktilara da (6rgiitsel baglilik, isten
ayrilma niyeti, orgiitsel 6zdeslesme) etki etmektedir (Kacmar ve Carlson, 1997). Insanin essiz bir canlt
olmasindan dolayi1 biitlin olarak ele alinmast gerekliliginden yola ¢ikarak algi, tutum ve davranis tgliisiine gereken
6nem verilmelidir.

Bir calisma ortaminda yer alan politik davranislarin ve bunlarin algilanisinin farkldagabildigi bilinmektedir
(Bodla ve Danish, 2009). Fakat algilanma hali, politik davranisin varligini ve diizeyini net bir sekilde ortaya
koymamakla birlikte tamamiyla bir yanilgt da yaratabilmektedir. Bu nedenle de politika algisinin dogru
degerlendirilebilmesi i¢cin 6rgiit icindeki nesnel gerceklikler tizerinden degil de politika algisinin varligini ifade
eden ¢aligmalarla ¢alisanlarin tutum, davranis ve duygu durumlar tizerinde durulmasi gerekmektedir (Behram,
2015).

Uzerinde durulmast gereken konulardan biri de 6rgiitsel yalnizliktir. Orgiitler, yapist geregi farkli amag ve
hedefleri olan insanlarin bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Ancak birey ya da gruplarin menfaatleri her zaman
ortiismemekte veya Ortisememektedir. Bu durumda da ¢alisanlar, ¢alisma ortaminda yalnizliga itilmekte ve bu
durum Orgiitler icin uzun vadede yikict sonuglara yol agabilmektedir. Kendini ¢alisma ortamindan ve hatta
orgtitinden soyutlanmus, dislanmis ve dolayisiyla da mutsuz hisseden bir ¢alisan hem galisma arkadaslarina hem
de orgitine yonelik olarak bir savunma mekanizmast gelistirerek ¢alisma ortamindan ve isten uzaklasmaya
baslar. Isten ayrilma niyeti olarak ifade edilen ve basta yalnizca niyetten ibaret olan bu diisiince zamanla eyleme
dénismekte ve Srgitler icin 6nemli bir sermaye unsuru olan ¢alisanin kaybina kadar gitmektedir (Miller, 2007).

Egitim-6gretim hizmeti veren Orgiitlerde de tipkt diger Orgiitlerde de oldugu gibi ¢alisma ortaminin
optimum diizeyde olmasi esastir. Calisanin refah ve huzur ortaminda bir emek harcamast gozetilecek en 6nemli
unsurlardandir. Karakurt'un (2012) da ifade ettigi gibi aksi bir durum karsisinda calisanlar manevi anlamda
kendilerini giivende hissetmeyerek bir nevi kiskiinlik yasayacak ve kendilerini ¢alisma arkadaslarina
kapatacaklardir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin okulda algilanan politik davranslarin diizeyine gore yalnizliga ve daha
da kot sonuglar doguracak olan isten ayrilma niyetine yonelim gosterecekleri agiktir. Yapilan bu calisma, calisma
ortaminda alglan politik davranslarin egitim-6gretim hizmeti veren Orgiitlerde astlarin ¢ok da hissetmesi
istenilmeyen Grgiitsel yalnizliklarina ve bir bagka istenilmeyen durum olan isten ayrilma niyetlerine iligkin kiymetli
sonuglar icermektedir. Okulda saglanan politika algisinin diisiik seviyedeki seyrinin hatta olmayisinin
Ogretmenlerin Srgiitsel yalnizlik hissetmemelerine neden olacagi ve dolayistyla isten ayrilma niyeti glitmeyecekleri
dustintlmektedir. Egitim-6gretim hizmeti veren Srgiitlerde Srgiitsel yalnizlik arastirmalart oldukea sinirh oldugu
bilinmektedir (Keser ve Karaduman, 2014). Alan yazinda orgiitsel yalnizlik konusunda daha ¢ok giiven
kavramuyla iligkilendirilerek yapilmis birtakim calismalar (Kaplan, 2011; Karakurt, 2012; Nartgiin ve Demirer,
2012; Yilmaz ve Aslan, 2013; Karaduman, 2013; Sezen, 2014; Keser ve Karaduman, 2014) bulunmasina karsin;
ogretmenler tizerinde 6rgiitsel politika algist ve Srgiitsel yalnizlik kavrami arasindaki iligkiyi ele alan herhangi bir
calisma mevcut degildir. Ote yandan bu ¢alismaya konu olan ti¢ degiskeni bir arada ele alan bir calismaya da alan
yazinda rastlanilmamustir. Ancak, Orgiitsel politika algisinin ¢alisanlarin tutum ve davraniglarini 6nemli 6lciide
bicimlendirmesi ve Orgiitsel ¢iktilara etki etmesi sebebiyle yabancit alan yazininda arastirma sayisindaki gtinden
giine artist dikkatleri cekmektedir. Yapilan bu ¢alismada da tipkt yabanci alan yazinda oldugu gibi degiskenler
daha kapsamlt bir kavramsal model olusturularak ele alinmis olup ampirik olarak analiz edilmistir. Boylece

egitim-6gretim hizmeti veren Orgitler icin bu alandaki eksiklik giderilmeye calisiimistir.

1.1. Orgiitsel Politika Algist

Calisma yasaminda politik davranig, Srgiitsel politika vb. nosyonlar gectigimiz otuz yildir tizerinde 6nemle
durulan kavramlar igerisinde yer almaktadir. Yiritilen ¢alismalarin biiytik bir bolimi, 6rgiit isleyisinde bilinen
ve bilinmeyen yonlere egilim géstermektedir. Orgiitsel davranis alaninda yiiriitillen calismalarda ise 6rgiitler igin
los bolgeler olarak tanimlanabilecek politik davranislarin ve bu davraniglarin algilamalar izerinde durulmaktadir
(Ayan ve Giirbiiz, 2014). Orgiitsel politika algisini tanimlamadan énce politika kavramina bakilmast

gerekmektedir. Tirk Dil Kurumu (2019) tarafindan yapilan tanimlamaya gbre politika, “Devletin etkinliklerini
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amag, yontem ve icerik olarak diizenleme ile gerceklestirme esaslarinin biitiini” olarak veya bagka bir ifadeyle
“Bir hedefe varmak icin karsisindakilerin duygularini oksama, zayif noktalarindan veya aralarindaki
uyusmazliklardan yararlanma vb. yollarla isini yiriitme” seklinde belirtilmektedir.

Orgiitsel politika ise; “6rgiitte davranislara ve karar verme siirecine iliskin kurallar belirsiz oldugunda veya
kurallar bulunmadiginda veyahut da kaynaklar kit oldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Bazi calismalar; Grglitsel
politikay glic oyunlart ve etkileme taktikleri, bazilari ise esitlik ve adalet duygulart olarak ele alir” seklinde ifade
edilmektedir (Ferris, Frink, Galang, Zhou, Kacmar ve Howard, 1996). Vigoda-Gadot’'un (2000) anlatimryla
calisanlarin kendi bireysel ¢ikarlarini koruyup gelistirebilmek icin sergiledikleri davranislar seklinde ifade edilen
orgiitsel politika, “Orgiit tiyelerinin giict kazanabilmek ve kullanabilmek adina birtakim yéntemlerle birbirlerini
etkileme ve belirli yonde bir davranisa sevk etme cabasidir. Orgiit icerisindeki farkls kisilerin sahip olduklart giicii
kullanarak birbirlerini etkiledikleri bir siire¢ olan bu davransslar, aynt zamanda 6rgiit acisindan olumlu ya da
olumsuz sonuglara da yol acabilmektedir”. Temelde bakildiginda, rgiitsel politika algisy; bireysel cikar elde etme
amaci gliderek Orgitteki diger bireylerin menfaat ve cikarlarimi da dikkate almayarak veyahut da onlarin
menfaatlerini ortadan kaldirmaya calisarak sergilenen tim davraniglar olarak ifade edilen 6rgiitsel politika
davranslarinin (Andrews, Witt ve Kacmar, 2003), bireyler tarafindan algilanmasidir.

Galisanlarin, 6rgltiin isleyisini ve diger calisanlarin davranslarini ¢ikar odakli gérmelerinden dolayt
tamamiyla 6znel degerlendirmeler butiind (algt ve davrams seklinde gelistirdikleri) olan Srgiitsel politika algtst
(Yuksel ve Bolat, 20106), calisanlarin hem bireysel hem 6rgutsel ¢ikarlarini artirabilmek amaciyla tutumlarini ve
davranslarini ifade eden 6rgiitsel politikanin (Basar ve Varoglu, 2016), bir bagkasi tarafindan nesnel gerceklikten

6te bu gercekligin nasil yorumlantyor olduguyla ilgilidir (Ferris ve Kacmar, 1992; Ay, 2014).

1.2. Orgiitsel Yalnizlik

Yalnizlik, temelde bireyin sosyal yasaminda yer alan iligkilerin olmayisindan veya bunlarin yoksunluguna
dair bireyin sahip oldugu olumsuz yonelimli algisidir. Bireyin kisisel yetersizligini 6znel olarak algilamast sonucu
sosyal iligkilerden kendini izole etmesi olan yalnizlik, niceliksel (6tn. arkadas sayisinin azligt ve/veya yoklugu) ve
niteliksel (6rn. sosyal yakinlik yoksunlugu, ice déniik yapi) olarak gézlemlenmektedir (Russell, Cutrona, Rose ve
Yurko, 1984). Bireyin diger insanlatla olan iliskilerinden dogan ihtiyaclarinin arttk karsilanamiyor olusu veya
karsilanmast halinde tatmin edici seviyede olmamasindan Otiirii ortaya ¢ikan yalmizlik, is yasaminda da
gorilebilmektedir. Cinkii De Jong-Gierveld’in (1998) de belirttigi tizere yalnizlik ¢ok yénlii bir yapiya sahiptir
ve digerleriyle samimiyeti iceren iligkilere sahip olma sansinin olmamast seklinde tanimlanmaktadir.

Bireyler arasindaki giicli ve saglikli iligkilerin olmasi, 6zel yasamda oldugu gibi is yasaminda da oldukea
onem arz etmektedir. Bu nedenle de calisma yasami, biteylere baska bir ortamda bulamayacaklari dl¢lide bir
arkadaslik kazandirabilmektedir. Fakat her birey bunu elde edememektedir. Selgukoglu’na (2001) gbre; bireyin
kendi hakkindaki yargist olan yalnizlik, tek basina olmakla es anlam tasimaktadir ve is yasaminda da kendine bir
yetr bulmaktadir. Bazt ¢alisanlar icin sosyal bir ¢cevrenin iginde yer almak, sosyal iliskilerden yoksun kalmamak ve
nihayetinde de yalnizlik hissiyle bas edebilmek icin edinilen arkadasliklar yeterli olmamaktadir (Wright, Burt ve
Strongman, 2006). Dolayistyla ¢calisma yasaminda yer alan yalnizligin genel yalnizliktan tek fark, yalnizca galisma
ortaminda kendini gosteriyor olmasidir. Calisan, 6zel yasaminda yalnizlik hissetmez iken cesitli nedenlere
(calisma arkadaslarina duyulan gliven, 6rgiitsel politika algist, 6rgiitsel adalet algisy, kisilik yapist, vb.) baglt olarak
1s yerinde yalnizlik hissine kapilabilmekte; sosyal destek ve c¢evre edinme gibi konularda sorunlar
yasayabilmektedir. Bundan dolayr c¢alisan birey, is ortaminda kendini yalniz ve hatta dislanmis olarak
hissetmektedir (Dogan, Cetin ve Sungur, 2009).

Yalnizlik, daha ¢ok bireysel sebeplerden kaynaklanir iken (Wright, Burt ve Strongman, 2000), 6rgiitsel
yalnizlik, sosyal ¢evre kaynakli tek basina birakilma, sosyal ortamlardan izole edilme ve bireyin kendi basina
kalma arzusu giitmesinden neset etmektedir. Orgiitsel yalnizlik, bireyin sosyal iletisim aginin yetersizligi,
yoksunlugu veya benzer ilgi ve etkinliklerin diger c¢alisanlarla paylasmaya imkan veren bir gruba tye

olamamasindan kok almaktadir (Karakurt, 2012). Dolayistyla da birey, calisma ortaminda sosyal anlamda
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dislandigini ve duygusal olarak yardima ihtiya¢ duyacak hale geldigini diistinmeye basladiginda is yerinde kendini
yalniz hissedebilmektedir (Ren, Chen ve Zhang, 2011).

Bireyler arasindaki iligkileri yakindan ilgilendiren 6rgiitsel yalnizlik kavrami, Weiss (1973) tarafindan sosyal
arkadaslik ve duygusal yoksunluk olmak tzere iki boyutta incelenmistir. Sosyal arkadaslik, calisma ortamindaki
bireyler arasindaki sosyal iliskilerin olmayist ya da bireyin kendini kabul ettirebilecegi bir grubun iginde yer
almayisidir (Wright, 2005; Keser ve Karaduman, 2014). Bunun yant sira, sosyal arkadasligr bireyin giin icinde
karsilastigt sorunlarint paylasabilecek bir arkadasinin olmayist, mola siirelerini tek basina gecirmesi, kendini diger
bireylerin yaninda uyumsuz biri olarak tanimlamasi olarak da belirtmek mimkiindir (Mercan, Oyur, Alamur,
Gil & Bengiil, 2012). Wright'in (2005) da yorumladi§1 gibi sosyal arkadaslhk edinmede sorun yasayan diger bir
deyisle sosyal yalnizlik icinde olan bireyler, sosyal bir grupta yer alabilme ¢abasindan yoksundutrlar ve gercekten
bir gruba ait olup olmama durumlarini, diger insanlarla iletisim kurup etkilesim i¢inde olma yeterliklerini sorgular
haldeditler.

Calisma ortamunda kurulan arkadasliklar veya dostluklar duygusal temellere dayanmaktadir ve giiven,
baglilik hissetme ve karsihikh paylasilan degerleri igine almaktadir. Duygusal yoksunluk (veya duygusal yalnizlik)
olarak ifade edilen ikinci boyut ise, ¢alisan bireyin yalniz olmas:t halinde genel anlamda bir iiziinti, keder ve
bosluk hissine kapilmasint ortaya koymaktadir. Bu hisler nedeniyle de ¢alisan, is ortamindaki diger bireylerle
yakin iligki kurabilme hasretindedir (Wright, 2005). Diger bir ifadeyle duygusal yalnizlik, 6nceden kurulmus olan
samimi iliskilerdeki duygusal bagliligin herhangi bir nedenle ortadan kalkmast halinde gorilmektedir (Weiss,
1973). Bireyi endiseye sevk, asirt duyarhilik ve uyarilmughik hali, aciklanamayan kaygt ve korkular, ¢alisma
ortamindaki bireylerin yakin ve i¢ten veya koti niyetli davranislarini olmasi gerekenden daha fazla hassasiyetle
yorumlama hali gibi benzeri durumlar, duygusal yalnizligin 6nemli birer belirtileridir (DiTommaso ve Spinner
1997; Perlman ve Peplau, 1998).

Yapilan aciklamalara bagl kalarak, duygusal yoksunlugun 6zellikle dogrudan kurulan iliskilerle yakindan
ilgili oldugu, sosyal arkadasligin ise benzer konularla alakadar olan bireylerin olusturdugu gruplarin kurulmastyla
elde edilen iligkiletle ilgili oldugu séylenebilir (Wright, 2005).

1.3. Isten Ayrilma Niyeti

Orgiitler icin en 6nemli sermaye olan insan kaynaginin basarili érgiitlerce elde tutulmast elzemdir. Aksi
halde 6rgiitler zaman, emek ve para gibi gesitli maliyetlere istemeden de olsa katlanmak zorunda kalacaklari
kacinilmazdir. Bu maliyetlerin yani sira, kaybedilen bir ¢alisanin yerine gelen yeni ¢alisanin uyumsuz olma ihtimali
de ayr1 bir tehdit unsurudur (Baysal, 1984; Bannister ve Griffeth, 19806). Bir 6rgtitteki calisanlarin is giicti devir
orant ve hizi, ¢alisanin isten ve/veya oOrgltten ayrilmasi konusundaki bilingli ve temkinli kararini iceren
niyetinden kaynaklanmaktadir (Barlett, 1999). Bu nedenle de isten ayrilma niyeti kavrami, alan yazindaki
arastirmacilar tarafindan tzerinde durulan ve cesitli Onciiller/degiskenler vasitasiyla incelenen 6nemli bir
kavramdir.

Calisanin 6rgiitten ayrilmaya olan yonelimi ifade eden isten ayrilma niyeti, calisanin psikolojik durumunun
bir yansimast olup, Blau’nun (1988) da belirttigi tizere davranissal olarak bir tiir geri ¢ekilme ve yeni bir is
arayisina yonelmeyi ifade etmektedir (Mobley, 1982; Moore, 2000; Tak ve Ciftcioglu, 2009; Sahin, 2011). Niyet
ifadesi iceren kavram, calisanin Srgiitteki tUyeliginin devam edip etmeme ihtimalini de barindirmaktadir (Price ve
Muller, 1981). Nitekim, ayrilma niyeti, davranisa déntsmese bile 6rgiitsel verimliligi ve performanst azaltip,
dolaylt veya dolaysiz olarak maliyetleri artirict bir glice sahiptir (Miller, 2007). Calisant bu niyete sevk eden
adaletsiz c¢alisma kosullar, is tatminsizligi, 6rgltsel yalnizlik hissi gibi bircok neden olabilmektedir (Hom,
Caranikas ve Griffeth, 1992). Bu nedenlerin neler olabilecegi iyi analiz edilerek bunlar tizerinde iyilestirmeler
yapilmasi ve niyetin davranisa doniismesinin 6niine gegilmesi gerekmektedir.

1.4. Orgiitsel Politika Algis1, Orgiitsel Yalnizlik ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Tligki

Beserl sermayenin 6rgiitlerin mevcudiyeti icin en 6nemli sermaye olmast ve dolayisiyla elde tutulmasinin
gerekliligi yadsinamaz bir gercektir. Aksi halde emek, sermaye ve zaman gibi ciddi maliyetlere katlanilmasi
gerekmektedir. Fakat, karsilasilmast muhtemel bu durum, drgiitler tarafindan arzu edilen bir durum degildir. Bu

nedenle de calisanlarin isten ayrilma yonelimlerinin ve niyetlerinin azaltilmasi yoniinde c¢alismalar yapilmasi
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gereklidir. Ciinki, calisanin mevcut isini kararlt bir bicimde birakmay1 distinmesi olan isten ayrilma niyeti (Mor
Barak, Nissly ve Levin, 2001), disardan kaynaklanan sebeplerden kok aliyor olabilecegi gibi drgiitiin icerisinde
yer alan faktorlerden de etkilenebilmektedir. Arastirmaya konu olan 6rgiitsel politika algist ve orgilitsel yalnizlik
kavramlart da bu faktStler icerisinde yer almaktadir (Cotton ve Tuttle, 1986).

Kisiden kisiye farkli yorumlama ve algilamalar olan &rgiitsel politika davranislarinin 6rgiit icerisinde yitksek
seviyede algilanmasi durumunda; calisanlar 6rgiitten ¢ekilme davranist ya da isten ayrilma niyeti sergiledikleri
gbzlemlenmektedir (Kacmar, Bozeman, Carlson ve Anthony, 1999; Maslyn ve Fedor, 1998; Poon, 2003).
Vigoda-Gadot'un (2000) ¢alismasinda da Srgiitsel politika algisinin isten ayrilma niyeti ile pozitif yonde iliskisi
oldugu tespit edilmistir. Daha kapsamli bir arastirma olan Chang, Rosen ve Levy’ye (2009) ait meta-analiz
calismasinda da Vigoda-Gadot'un (2000) calismasindaki gibi benzer sonuglara ulagtlmistir. Karatepe’nin (2011)
hizmet sektoriinde yaptigt arastirmanin sonuglart da uluslararast yazindakilerle benzer niteliktedir.

Orgiitsel politika algisinin bireysel bir yorumlamanin sonucu olmasindan dolayidir ki, bu yorumlama 6rgiit
icinde calisanlarin bakis agisina gore farklilasmaktadir. Orgiit tiyelerinin arkadaslarini etkileme ve onlart istedikleri
davranisa yonlendirme gabalart olarak adlandirilan glic elde etme faaliyetleri, bir érgiitte politik davramiglarin
varligint kaginilmaz kilmaktadir. Orgiitsel politika algisinin yiiksek olmast halinde; sosyal bir varlik olan insan,
calisma arkadaslariyla olan iletisim ve paylasimdan (bilgi vb.) uzaklasacaktir. Bu da calisan bireyde strese, calisma
ortaminda insan iligkilerinde bozulmalara, distik dizeyde is memnuniyetine ve nihayetinde de isten ayrilma
niyetine yol agacaktir (Bouckenooghe, 2012). Bursal'nin (2008) da belirttigi gibi 6rgiitsel politika algist gerek
calisan gerek Orgiit icin olduk¢a 6nemlidir. Bireyde ¢alisma ortaminda yalmzliga yol agan bu algilama eylemi is
yerindeki bireysel iliskileri ve bu ilisiklerin kalitesini dogrudan etkilemektedir (Yilmaz ve Aslan, 2013).

Ote yandan, calisma ortamindaki politik bir ortamin varligi calisanlara miicadele giiciinden daha ¢ok isten
ayrilmaya yonelmekten baska bir ¢ikis yolu birakmamaktadir (Harris, James ve Boonthanom, 2005). Ciinki bu
algtlama hali, bireyi giiven duygusundan uzaklastirmakta ve insan iligkilerinde yiizeysellige yoneltmektedir.
Kendini giivenden yoksun hisseden ¢alisan, rahat ve huzurlu bir histen siyrilmis olarak arkadaglik kurmaktan
kacinacak, kendini koruma altina alacak ve hatta var olan arkadasliklarina da temkinli yaklasacaktir (Aksoy, 2019).
Arastirma kapsaminda Orgiitsel politika algist, 6rgiitsel yalnizlik ve isten ayrilma niyeti olmak tizere ele alinan bu
lic degisken birbiriyle iliskili olarak géziikmektedir. Orgiitsel sonuglarin baslangic nedeni olan bireysel iliskiler ve
durumlar tstiinde duruldugunda is yerinde yasanan yalnizligin (Lam ve Lau, 2012) ve ¢alisanda strese neden olan
politik algilamalarin (Ram ve Prabhakar, 2010) yliksek olmast halinde 6rgiit ici yikict etkilere teskil edecektir.
1.5. Aragtirmanin Amaci

Yapilan aragtirmanin amact, 6gretmenlerin Srgiitsel politika algist ile isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskide
Orgiitsel yalnizligin aracilik rolind tespit etmektir. Amaca yonelik olarak asagida yer alan arastirma sorulart
belirlenmistir:

1)Ogretmenlerin 6rgiitsel politika algilarinin isten ayrilma niyetleri tizerinde etkisi var midir?

2)Ogretmenlerin 6rgiitsel politika algilarinin 6rgiitsel yalnizliklarindan sosyal arkadasliklart tizerinde etkisi
var midur?

3)Ogretmenlerin 6rgiitsel politika algtlarinin 6rgiitsel yalnizliklarindan duygusal yoksunluklart tizerinde
etkisi var mudir?

4)Ogretmenlerin 6rgiitsel yalnizliklarindan sosyal arkadashgin isten ayrilma niyetleri tizerinde etkisi var
midir?

5)Ogretmenlerin érgiitsel yalnizliklarindan duygusal yoksunlugun isten ayrilma niyetleri iizerinde etkisi var
midir?

6)Ogretmenlerin 6rgiitsel politika algisinin isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskide 6rgiitsel yalnizligin
sosyal arkadaslik boyutunun aracilik rolii var midir?

7)Ogretmenlerin 6rgiitsel politika algisinin isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskide 6rgiitsel yalnizligin

duygusal yoksunluk boyutunun aracilik rolii var midir?
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1. YONTEM

1.1. Aragtirmanin Modeli

Bu arastirma kapsaminda birden fazla degisken arasindaki iliskinin hazirlanan anket formlart yardimiyla
arastirddify bir iliskisel tarama modeli kullanilmistir (Karasar, 2012; Buyikoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz
ve Demirel, 2012). Tlgili modeli olusturmak icin 6rgiitsel politika algisi, 6rgiitsel yalnizlik (sosyal arkadaslik ve
duygusal yoksunluk) ve isten ayrilma niyeti Slgekleri kullandmistir. Arastirmanin kavramsal modeline asagida

(bkz. Sekil 1) yer verilmistir.

Sekil 1. Arastirmanin kavramsal modeli

Sosyal Arkadaghk Duygusal Yoksunluk
(SOA) (DYY)
Orgiitsel Politika . o
Algist ,| Isten Ayrilma Niyeti
(OPA) IAN)

1.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  evreni, 2018-2019 egitim-Ggretim yilinda Istanbul’un Kadikdy ilcesinde yer alan
ortaokullarda gérev yapmakta olan 3099 6gretmenden olusmaktadir. Yapilan bu arastirma icin rastgele yontem
olarak ifade edilen ve arastirma evrenini temsil edebilecek bir 6rneklemin segilmesiyle arastirma evreni icin
genelleme yapmaya imkan veren (Creswell, 2014) random/ seckisizlik yontem kullandmustir. Arastirmanin
calisma evreninden segilecek 6rneklem sayisint tespit etmede, evrenin sayistun belli olmast durumda

hesaplamada kullanmilacak olan esitlik agagida belirtilmistir.
n= no/(1+n,/N) ve n,= (t2xs2)/d?

Formiillerdeki ifadeler, N: evren buyiikligi, n: 6rneklem biiytkligi, t: giiven dizeyine karsilik gelen tablo
z degeri (.05 i¢in 1.96, .01 icin 2.58 ve .001 igin 3.28), s: evren i¢in tahmin edilen standart sapma ve d: kabul

sapma toleransint ifade etmektedir (Bartlett, Koértlik ve Higgins, 2001).

n,= (1.962x.52)/.052 = 384.16
n= 384.16/(1+384.16/3099) = 341.16

Yukaridaki esitlige baglt olarak, arastirma evreninin 3099 oldugundan hareketle evreni temsil edecek en
az 6rneklem biyiikligiiniin 341.16 oldugu hesaplanmistir. Hazirlanan anket formlari, Istanbul 11 Milli Egitim
Midirligi’nden alinan onay ve izinle kapalt zarflar icerisinde 6gretmenlere teslim edilmis olup Sgretmenler
tarafindan gonillilik esasmna baglt olarak doldurulan anket formlar yine kapali zarflar icerisinde arastirmact
tarafindan teslim alinmistir. Arastirmaya alinan okullardaki 6gretmenlere teslim edilen 475 anket formunun 463
tanesi geri donmiistiir. Teslim alinan anket formlarindan 439 tanesi degerlendirmeye alinmistir. Ogretmenlere
teslim edilen anket formlarinin %951 gecerli olarak kabul edilmistir. Bu oran ise Baler’nin (2004) da ifade ettigi
lzere, yapilan arastirma sonunda istatistiksel olarak anlamli bir yargtya ulasabilmek icin %80’lik bir déntsiin

gerekliligini fazlasiyla yerine getirmektedir.

Arastirmaya alinan 6rneklemin (n=439) cinsiyet, medeni hal, yas, egitim seviyesi, saat bazinda haftalik
ders yikd, calistigt okuldaki ve egitim sektériindeki hizmet streleri ile gorev yaptiklart okullardaki 6gretmen

sayilar1 gibi demografik 6zellikleri Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1: Orneklemi olusturan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri (n=439)

.. Degiskenin .. o
Degisken Alt Kategorileri Frekans (n)  Yiizde (%)
L. Kadin 245 55.8
Cinsiyet
Erkek 194 44.2
Evli 262 59.7
Medeni Hal
Bekar 177 40.3
18-29 yas 96 21.9
30-39 yas 190 43.3
Yas 40-49 yas 106 241
50-59 yas 41 9.3
60 yas ve lzeri 6 1.4
Lise 99 225
o L. Universite 297 67.7
Egitim Seviyesi . .
Yiksek Lisans 42 9.6
Doktora 1 2
1-10 6gretmen 25 5.7
Okuldaki Ogretmen Say1st 11-25 6gretmen 149 33.9
26 6gretmen ve lizeri 265 60.4
1-15 saat 35 8.0
. 16-32 saat 344 78.4
Haftalik Ders Yiikii Saati
33-49 saat 44 10.0
50 saat ve Uzeri calisma saati 16 3.6
1 yildan az 96 21.9
1-5 yil 234 53.3
Su an Caligilan Okuldaki 6-10 yil 70 15.9
Toplam Hizmet Siiresi 11-15 yil 13 3.0
16-20 yil 18 4.1
21 yil ve tizeri 8 1.8
1-5 yil 193 44.0
. ) 6-10 yil 115 26.2
Egitim Sek‘torundfkl ‘ 11-15 yil 54 123
Toplam Hizmet Siiresi
16-20 yil 39 8.9
21 yil ve tzeri 38 8.6
Toplam 439 100

Tablo 1’e gére, arastirmanin Orneklemini olusturan 6gretmenlerin %55,8’1 kadin (n=245), %44,2’si
(01=194) erkeklerden olugsmaktadir. 439 6gretmenin %59,7’si evli (n=262) iken %40,3’4 bekar 6gretmenlerden
(n=177) olusmaktadir. Orneklemi olusturan égretmenlerin en fazla bulundugu yas araligi 30-39 yas araligi olup
%43,3’4 (n=190) burada yer almaktadir. En az bulunduklart yas araligi ise %1,4 ile 60 yas ve Uzeri
Ogretmenlerden (n=6) olugmaktadir. 439 Ggretmenin yas ortalamast 37.44, standart sapmasi 9.283’tlr.
Ogretmenlerin %67,7’si (n=297) iniversite mezunudur. Birlikte calisilan 6gretmen sayist ise en fazla olarak
%060,4 ile 26 ve lzeri 6gretmenden (n=2065), en az olarak ise %5,7 ile 1-10 6gretmenden (n=25) olusmaktadir.
Ogretmenlerin haftalik ders saati yiikii ise 16-32 saat olmak iizere en yiiksek orant (%78,4) temsil etmektedir.
Ogretmenlerin en fazla bulunduklart kidem araligt ise %44 ile 1-5 yil araligindaki 6gretmenlerden (n=193), en az

bulunduklart kidem araligi ise %08,7 ile 21 yil ve tizeri arahigindaki 6gretmenlerden (n=38) olusmaktadir.

1.3. Veri Toplama Araglar1

Arastirmanin verileri, gecerliligi ve glvenirliligi daha 6nceki aragtirmacilarca dogrulanmis OSlgekler
yardimiyla elde edilmistir. Veri toplama araci olarak 6rneklemi olusturan 6gretmenlere verilen Slcekler “Orgiitsel
Politika Algist Olgegi” (Akdogan ve Demirtas, 2014), “Orgiitsel Yalnizlik Olgegi” (Dogan, Cetin ve Sungur,
2009) ve “Isten Ayrilma Niyeti Olgegi” (Elmas, 2012) kullanilmistir. Tiim 6lceklerde birden fazla degisken (soru)
kullanilm1s olup katilimeilarin bu degiskenlere birden bese kadar bir deger atamasinda 5°li Likert tipi esit aralikli
Ol¢tim sekli kullandmistir. Bu arastirmada uygulanan anketlerin cevaplandirilmasinda kullanilan 5°1i Likert tutum
Oleeginde 1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum ve 5- Kesinlikle

Katiliyorum algisina denk gelmektedir. Kullanilan 6lgeklere iliskin elde edilen bulgulara asagida yer verilmistir.

47



Seval AKSOY KURU & Ali KAYIS

1.3.1. Orgiitsel Politika Algist Olgegi

Orgiitsel politika algist 6l¢egi, Hochwarter (2003) tarafindan gelistirilmis olup; Akdogan ve Demirtas (2014)
tarafindan gerceklestirilen Tiirkce uyarlamast alti ifade ve tek boyuta sahiptir. Olgege iliskin bu arastirma
kapsaminda elde edilen bulgulara bagli kalinarak, Bartlett testinin sonucu anlamli (2284.589/15) ve Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) katsayist .896 olarak hesaplanmasindan dolayr veri matrisi faktor analizi icin uygundur
diyebilmekteyiz. Arastirmanin veri setiyle yapilan acimlayict faktdr analizi neticesinde Slgekten hicbir madde
cikarilmamustir. Olgege ait ifadelerin faktér yiikleri .815 ile 920 arasinda dagilmaktadir. Olgegin tek faktorlii
oldugu gorilmis olup; elde edilen bu tek faktér toplam varyansinin %76.130’unu agiklamaktadir. Cronbach’s
Alpha Givenirlik Katsayist («) ise .937 olarak bulunmustur. Bu arastirmanin veri setiyle gerceklestirilen
dogrulayict faktér analizi (DFA) yardimiyla elde edilen tek boyutlu faktdr yapisiin kabul edilebilir uyum
degetlerine sahip oldugu gorilmustir (ki-kare ¥2=18.901, setbestlik derecesi sd=7, x2/sd=2.700, p=.009,
karsilastirmali uyum indeksi CF1=.995, iyilik uyum indeksi GFI=.986, normlastirilmis uyum indeksi NFI=.992,
hata kareler ortalamasinin karek6kit RMR=.017, yaklagik hatalarin ortalama karek6kit RMSEA=.062, diizeltilmis
iyilik uyum indeksi AGFI=.958

1.3.2. Orgiitsel Yalnizlik Olgegi

Orgiitsel yalnizlik 6lgegi, Wright, Burt ve Strongman (2006) tarafindan gelistirilip; Tiirkce uyarlamast
Dogan, Cetin ve Sungur (2009) tarafindan yapilmustir. Olgek, 16 ifade ve iki alt faktore (Sosyal arkadaslik: SOA
ve Duygusal yoksunluk: DYY) sahiptir. Olgegin bu arastirma kapsaminda, Bartlett testinin sonucu anlamlt
(2741.236/78) ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayist .869 olarak hesaplanmasindan dolay: veri matrisi faktor
analizi icin uygundur. Arastirmanin veri setiyle yapilan agimlayict faktor analizi neticesinde Olgekten SOA4,
DYY5 ve DYY6 maddeleri gikariimistir. Olgege ait ifadelerin olusturdugu SOA’ya ait faktér yiikleri .727 ile .828
arasinda, DYY’ye ait faktor yiikleri .604 ile .815 arasinda dagilmaktadir. Olgegin iki alt faktérlii oldugu goriilmiis
olup; elde edilen faktdtlerin sirastyla SOA= %29.206, DYY= %30.429 olmak tlizere toplam varyansinin
%59.635’ini aciklamaktadir. Cronbach’s Alpha Giivenirlik Katsayist (o) ise .880 ve .868 olarak bulunmustur.
Olgegin genel « ise .713 olarak bulunmustur. Bu arastirmanin veri setiyle gerceklestirilen DFA yardimiyla elde
iki boyutlu faktér yapisinin kabul edilebilir uyum degetlerine sahip oldugu goérulmistir (y2=141.915, sd=56,
x2/sd=2.534, p=.000, CFI=.968, GFI=.954, NFI=.949, RMR=.056, RMSEA=.059, AGFI1=.925).

1.3.3. Isten Ayrilma Niyeti Olgegi

Isten ayrilma niyeti 6lcegi, Rosin ve Korabik (1991) tarafindan gelistirilip; Ttirkce uyarlamast Flmas (2012)
tarafindan yapdmustir. Dért ifade ve tek boyuta sahip olan Slgegin bu arastirma kapsaminda, Bartlett testinin
sonucu anlamli (595.963/6) ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayist .738 olarak hesaplanmasindan dolay1 veri
matrisi faktor analizi icin uygundur. Arastirmanin veri setiyle yapilan acimlayict faktdr analizi neticesinde
Slgekten higbir madde cikarlmamistir. Olgege ait ifadelerin faktor yiikleri .673 ile .852 arasinda dagiimaktadir.
Olgegin tek faktorlii oldugu gorilmiis olup; elde edilen bu tek faktér toplam varyansinin %62.485%ni
aciklamaktadir. Cronbach’s Alpha Giuvenirlik Katsaysi («) ise .797 olarak bulunmustur. Bu arastirmanin veri
setiyle gerceklestirilen DFA yardimiyla elde tek boyutlu faktor yapisinin kabul edilebilir uyum degetlerine sahip
oldugu gorulmistir (x2=.699, sd=1, ¥2/sd=.699, p=.079, CFI=1, GFI=.999, NFI=.999, RMR=.000,
RMSEA=.000, AGFI=.992).

1.4. Verilerin Analizi

Toplanan nicel veriler i¢in u¢ degerler temizlenmis olup, basiklik ve ¢arpiklik kontrol edilerek normallik
varsayimi incelenmistir. Analiz icin uygun hale getirilen veriler icin 6ncelikle gegerlik ve glivenirlik analizleri
gerceklestirilmistir. Arastirmada kullanilan Slceklerin yapt gecerliklerini tespit edebilmek amactyla SPSS programi
yardimtyla acimlayict faktér analizi (AFA) (Biytkoztirk, Cakmak, Akgln, Karadeniz ve Demirel, 2012)
yapilirken, AMOS programi yardimiyla da dogrulayict faktor analizi (DFA) (Byrne, 2010) yapilmustir. Olgeklerin
guvenirliliklerini belirleme icin de Cronbach’s Alpha katsayilart hesaplanmustir. Her bir 6lcek icin giivenirlik
duizeyleri elde edildikten sonra gizil (6rtiik) degiskenler arasina kovaryans yollart tanimlanip bir 6l¢tim modeli

gelistirilmistir. Gelistirilen 6lciim modelinde elde edilen iyi uyum indislerinlerden sonra kovaryanslar silinerek
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yapisal modeli olusturmak amaciyla gizil degiskenlerin arasina tek yonlii yollar tanimlanmistir (Bayram, 2016).

Arastirma icin geleneksel yontemlere nazaran genel kabul géren ve daha iyi sonuglar veren, belli bir
kuramsal cerceveye dayandirilarak gézlemlenen veya gézlemlenemeyen degiskenler arasindaki dogrudan veya
dolayl: etkileri yalnizca tek bir model tizerinde inceleyerek test edebilen bir istatistik yontemi olan yapisal esitlik
modellemesi (YEM) tercih edilmistit (Bayram, 2016; Byrne, 2010; Celik ve Yilmaz, 2016). Kurulan YEM
modelinin analiz edilebilmesi amactyla da glivenilir ve giiclii ¢6ziim olanaklari sunan AMOS yazilimi (Meydan

ve Sesen, 2015) tercih edilmistir.

YEM’de yapilan DFA sirasinda kullanilan 6lgeklerin faktor yapilart incelenerek belli kriterler sinirinda kabul
edilebilir uyum degerleri olusturup olusturmadiklarina bakilmustir. Ifade edilen kriterlere bakildiginda; y2/sd
oraninin iki birimin altinda olmasi (x < 2,0) elde edilen uyumun ¢ok iyi oldugunu ifade ederken; tic ile bes birim
arasinda (3,00 < x < 5,00) olmastysa elde edilen uyumun kabul edilebilir uyumu ortaya koymaktadir. RMSEA
degerinin .08 ile .05 arasinda olmasi iyi uyum degerini, .05’in altinda bir degerde olmast ise ¢ok iyi bir uyum elde
edildigini ifade etmektedir. CF1 ve NFI degerlerinin .90-1.00 arasinda ve GFI degerinin .85 ile .90 arasinda yer
almasi ise iyl bir uyumun elde edildigini belirtmektedir (Byrne, 2010; Kline, 2011).

2. BULGULAR

2.1. Degiskenler ile Ilgili Betimsel Analizler ve Korelasyon Matrisi
Arastirmaya katilan 6gretmenlere uygulanan anket formlarindaki dlgeklerde yer alan maddelere verilen
cevaplarin aritmetik ortalamalari ve standart sapmalari ile degiskenler arasindaki iliskinin diizeyini ve yonind

gOsteren korelasyon katsayilari Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Arastirma kapsaminda incelenen degiskenlerin aritmetik ortalama, standart sapma, standart hata ve
korelasyon degerleri

Degisken Ort. St. Sap. OPA SOA DYY TAN
OPA 2.01 922 937« - - -
SOA 3.98 715 -2147 .880~ - -
DYY 2.37 812 4227 -.249™ .868 -
TAN 2.20 .835 1927 -.183™ 224 797>

a: Cronbach’s Alpha Giivenilirlik Katsayisi, OPA: Orgiitsel politika algist, SOA: Sosyal arkadaslik,
DYY: Duygusal yalnizlik, IAN: Isten ayrilma niyeti

* Katsayilar .05 dizeyinde anlamlidir.

** Katsayilar .01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 2’e gore; degiskenler arasindaki iliskilerin .001 dizeyinde anlamli iliskiler oldugu gdrillmektedir.
Arastirmaya katiim gosteren 6gretmenlerin Orgiitsel politika algilart “Kararsizim (3)”, 6rglitsel yalnizhigin ilk alt-
faktori olan sosyal arkadashik diizeyleri “Katiiyorum (4)”, ikinci alt faktrii duygusal yoksunluk dizeyleri
“Katlmiyorum (2)” ve son degisken olan isten ayrilma niyeti “Katlmiyorum (2)” diizeyinde oldugu
gorilmektedir. Korelasyon tablosundaki iliskilerde ise, Orgiitsel politika algisinin genel ortalamas;; SOA
degiskeniyle negatif korelasyon (r = -.214, p<.001), DYY degiskeni ile pozitif korelasyon (r=.422, p<.001) ve
isten ayrilma niyeti ile de pozitif korelasyon (r=.192, p<.001) icindedir. Ayrica, Orgltsel yalnizligin alt
faktorlerinden sosyal arkadaghigin isten ayrilma niyetiyle negatif korelasyon (r=-.183, p<.001), duygusal
yoksunlugun ise isten ayrilma niyetiyle pozitif korelasyon (r=.224, p<.001) icinde oldugu gorilmektedir.
Orgiitsel politika algisinin sosyal arkadaslik ve isten ayrilma niyeti degiskenleriyle diisiik diizeyde, duygusal
yoksunluk degiskeniyle orta diizeyde iliskili oldugu; sosyal arkadaslik ve duygusal yalnizlik degiskenlerinin isten

ayrilma niyeti degiskeniyle dustik dizeyde iliski icerisinde oldugu tespit edilmistir.

2.2. Onerilen Model I¢in Dogrulayic1 Faktor Analizi

YEM’de yapilan DFA arastirmaya konu olan degiskenlere ait tim &lgekler igin uygulanmustir. Orgiitsel
yalnizlik 6lceginin DYY6, DYY5 ve SOA4 maddeleri modelden silinmistir. Hata kovaryanslari ise; Sekil 2°de de
belirtildigi tzere SOA1 ile SOA2, SOA3 ile SOA6 ve SOA7, DYY1 ile DYY2, DYY2 ile DYY3, DYY7 ile
DYYS, DYYS ile DYY9, OPA1 ile OPA2 ve IANS ile IANG arasina eklenmistir. Ciinkdi bu maddelerin

hatalarinin birbiriyle iligkili olduklart goérillmustiir. Yapilan 6lciim modeli, kullanilan Slgeklerin veriyle iyi diizeyde
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uyum icinde oldugunu gostermektedir (}2=.421, sd=215, ¥2/sd=1.958, p=.000, CFI=.964, GFI=.925,
NFI1=.930, RMR=.056, RMSEA=.047, AGFI=.904). Ol¢iim modelindeki gizil degiskenlerin hepsi birbirleriyle

anlamli iligkilere sahip olarak bulgulanmistir.

Sekil 2. Standardize edilmis katsayilatla 6l¢iim modeli
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Not: OPA: Orgiitsel politika algisi, SOA: Sosyal arkadaslik, DYY: Duygusal yalnizlik, IAN: Isten ayrilma
niyeti. Uyum indisleti: y2=.421, sd=215, ¥2/sd=1.958, p=.000, CFI=.964, GFI=.925, NFI=.930, RMR=.056,
RMSEA=.047, AGFI=.904.

2.3. Onerilen Modele iliskin Yapisal Esitlik Modeli

Aragtirmaya konu olan &rgiitsel politika algisi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligki: rgiitsel yalnizligin
aracilik etkisini test edebilmek amaciyla kurulan model, YEM’de Baron ve Kenny (19806) tarafindan 6ne siiriilen
yaklasimla test edilmistir. Tlgili yaklasimda izlenmesi gereken adimlar ici ayr1 ayrt yol (path) analizleri yapilmistir.
Oncelikle bagimsiz degisken olan 6rgiitsel politika algisinin bagimlt degisken olan isten ayrilma niyeti tizerindeki
etkisinin varhigi sorgulanmistir. Olugturulan regtesyon yolunun (OPA->TAN: Standardize $=.191, Standart
hata=.047, p=.000) anlaml oldugu gérilmektedir. Ayrica, kurulan regresyon yolu i¢in DFA sonuglari da
(2=48,814, sd=31, y2/sd= 1.575, p=.000, GFI=.979, CFI=.994, NFI=.983, RMR=.032, RMSEA=.030,
AGFI=.962) bunu desteklemektedir. Ilk adimin yerine getirilmesinden sonra ikinci adimda ise, bagimsiz
degisken olan 6rgiitsel politika algisinin aract degiskenler olan sosyal arkadaslik ve duygusal yoksunluk tizerindeki
etkisinin varlig1 sorgulanmustir. Yapilan analiz sonrasinda anlamli bir iliskinin (OPA->SOA: Standardize B=-
143, Standart hata=.031, p=.000 ve OPA>DYY: Standardize $=.369, Standart hata=.045, p=.000) varlig
tespit edilmistir. DFA sonuglariyla da (x2=279.016, sd=140, y2/sd= 1.993, p=.000, GFI=.939, CFI=.973,
NFI1=.947, RMR=.067, RMSEA=.048, AGFI=.918) bu iliski dogrulanmistir. Ugiincii adimda ise aract
degiskenlerin (sosyal arkadaslik ve duygusal yoksunluk) bagimli degisken (isten ayrilma niyeti) tizerindeki etkisine
bakmak amactyla yeni bir regresyon modeli gelistirilmistir. Yapilan analiz sonucunda kurulan bu iliskinin de
(SOA>IAN: Standardize 3=-.325, Standart hata=.087, p=.000 ve DYY-2>IAN: Standardize $=.260, Standart
hata=.068, p=.000) anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica DFA sonuglart da (%?=238.580, sd=107,
¥2/sd= 2.230, p=.000, GFI=.941, CFI=.961, NFI=.932, RMR=.056, RMSEA=.053, AGFI=.916) bu tespiti

destek niteliktedir.

Aracilik etkisinin test edilebilmesi i¢in gereken ilk ti¢ sartin tam ve eksiksiz yerine getirilmesiyle son adim

olan orgitsel politika algisi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide, Orgiitsel yalnizligin aracilik etkisini
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gorebilmek icin bir yol analizi modeli kurulmustur. Kurulan 6l¢iim modelinin verilerle olan uyumunun iyi
dizeyde elde edilmesinden sonra gizil degiskenler arasindaki kovaryanslar silinerek kuramsal ¢erceveye uygun
olacak sekilde tek yonli yollar eklenmistir (Bknz.: Sekil 3). YEM’in de eldeki verilerle uyumlu oldugu tespit
edilmigtic  (¥2=.429, sd=215, y2/sd=1.996, p=.000, CFI=.963, GFI=.925, NFI=.929, RMR=.063,
RMSEA=.048, AGFI=.903).

Sekil 3. Standardize edilmis yol katsayilari ile son yapisal esitlik modeli
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Not: OPA: Orgiitsel politika algist, SOA: Sosyal arkadaslik, DYY: Duygusal yalnizlik, IAN: Isten ayrilma
niyeti. Uyum indisleri: y2= .429, sd= 215, y2/sd= 1.996, p= .000, CFI= .963, GFI= .925, NFI= .929, RMR=
.063, RMSEA=.048, AGFI=.903.
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Aractlik testi i¢in izlenen ilk ii¢ adimda elde edilen bulgular ve Sekil 3’te goriildiigh izere bagimsiz degisken
olan Orgiitsel politika algisinin bagimli degisken olan isten ayrilma niyeti tizerindeki anlaml etkisinin ilk
durumdaki etkisine (OPA->IAN: Standardize 8=.191, Standart hata=.047, p=.000) kiyasla biiyitkk oranda
azaldigi ve hatta anlamlihgini (Standardize p=.071, Standart hata=.055, p=.196) yitirdigi bulgulanmistir. Ote
yandan; sosyal arkadaslik ve duygusal yoksunlugun isten ayrilma niyeti tizetindeki anlamli etkisinin (SOA=>TAN:
Standardize =-.325, Standart hata=.087, p=.000 ve DYY—>IAN: Standardize $=.260, Standart hata=.068,
p=.000) bagimsiz degisken olan Orgiitsel politika algist degiskeni ile modele dahil edilmesinden sonra da
(Standardize =-.317, Standart hata=.087, p=.000 ve Standardize 3=.220, Standart hata=.074, p=.003) devam
ettigi tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuglara bagl olarak bagimsiz degisken olan 6rgiitsel politika algis ile
modele dahil edilen araci degiskenler olan sosyal arkadaslik ve duygusal yoksunlugun tam aracilik etkisi
olusturdugu rahatlikla ifade edilebilmektedir. Bunun yani sira, aracilik etkisinin test edilebilmesi i¢in olusturulan
regresyon modelinin uyum indeksleri de (y2=.429, sd=215, y2/sd=1.996, p=.000, CFI=.963, GFI=.925,
NFI=.929, RMR=.063, RMSEA=.048, AGFI=.903) ilgili modelin iyi uyum araliginda oldugunu belirtmekte ve

degiskenlerin aracilik etkisi olusturduklarint dogrular niteliktedir.

Bunun yani sira, “kumi veya tam araciligin olusmasinda, bagimsiz dedisken tarafindan agiklanan varyanstaki
azalmanin anlamlilyging dleen bir yontens” (Sobel, 1982) olan Sobel testi yardimiyla iki test daha yapilmistir. Orgiitsel
politika algisinin isten ayrilma niyeti arasindaki iligkide ara degisken etkisini tespit edebilmek amaciyla yapilan
test sonuglarina gore, sosyal arkadashk alt faktord icin t istatistiginin degeri 3,17 olarak bulunmus olup p

degerinin de .01’den daha kiiciik oldugu gbrilmistir. Yapilan ikinci teste gore ise duygusal yoksunluk alt
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faktoriinin t istatistiginin degeri 2,43 olarak bulunmus olup p degerinin de .01’den daha kii¢iik oldugu
gorillmektedir. Boylece, sosyal arkadaslik ve duygusal yoksunlugun modele dahil edilmesi sonucunda, 6rglitsel
politika algistyla isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin anlamli olarak azaldigt (hatta ortadan kalktigr), sosyal

arkadaslik ve duygusal yoksunlugun aract degisken etkisinin anlamli oldugu desteklenmistir.

3. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu calismada, Istanbul ili Kadikdy ilgesindeki ortaokullarda gérev yapan gretmenler (n= 439)tarafindan
algilanan Orgiitsel politikanin 6gretmenlerde Orgiitsel yalnizlik gibi olumsuz duygu durumlart olusturdugu ve
nihayetinde de isten ayrilma niyeti gibi olumsuz tutum ve davranislart artirdigt goriilmektedir. Orgiitsel politika
algist, bireyden bireye degisen bir algilama olup kdkeninde bireysel ¢tkar saglamaya yonelik davraniglarin algilanis
halidir (Ferris ve Kacmar, 1992; Ay, 2014; Yiksel ve Bolat, 2016). Yapilan bu arastirma kapsaminda yer alan
Ogretmenlerin calisma arkadaglarinin davranslan ve kendi davraniglarinin disart yansimalart bireysel algilarina
gore Olgilmistir. YEM’de elde edilen sonuglara gére algilan Srgiitsel politikanin; §gretmenlerin Srgutsel
yalnizlarindan sosyal arkadagligt azalttigi, duygusal yoksunlugu ise artirdig tespit edilmistir. Ogretmenlerin
Orgiitsel yalnizlik diizeylerinin artmasinin isten ayrilma niyetlerini artirdi@ goérilmistir. Dolayisiyla 6rgttsel

yalnizlik, 6rgiitsel politika algtst ile isten ayrilma niyeti arasinda tam aracilik roliindedir.

Calisma verilerinin analizi sonucunda elde edilen degerlere bakildiginda 6gretmenlerin Srgiitsel politika
algilarinin genel ortalamasinin orta dizeyde (Ort.: 2.61) seyrettigi goriilmektedir. Bu degeri, bahsi gecen
algilamanin birey kaynaklt bir ¢tkarim olmasindan hareketle yorumlamak gerekmektedir. Orgiitsel politika
algisina iliskin maddelere verilen yanitlardan elde edilen en yiksek deger (Ort.: 2.68) OPA2 maddesindeki “Bx
okulda calisaniar, igyeri gkarlarimdan daba ¢ok kends gikarlarm: diisiindirler.” ifadesinde yer alirken en distik deger (Ort.:
2.50) ise; OPA4 “Bu okulda calisanlar, gikar pastasmdan kendi paylarin: almak icin arka planda isler cevirirler.” ifadesinde
yer almaktadir. Ifadelere bakildiginda olumsuz ve istenmeyen durumlart icerdikleri aciktir. Orgiitsel politika
algisinin bireyi calisma ortaminda diger personele yonelik giiven duygusundan uzaklagtirarak, huzursuzluk ve
strese yoneltme konusunda 6nemli bir unsur oldugu séylenebilir (Bursali, 2008). Given ortaminin olmadigi bir
yerde saglikli arkadasliklar kurulamayacagi bilinmektedir (Aksoy, 2019). Bunun yant sira bazt aragtirmacilarin da
(Ofoegbu, Akanbi ve Akhanolu, 2012; Gao ve Wang, 2014) ifade ettigi gibi, ¢alisma ortamindaki ylksek politik
becerileri olan calisanlarin digerleriyle etkin ve karsilikli fayda temelli bir ortakhk olusturabilecekleri de
gorilmektedir. Calismanin sonuglart da bunu destekler niteliktedir. Nitekim; 6gretmenlerin isyerindeki yalnizlik
duiizeylerine bakildiginda (Ort.: 3.12) politik davranislart algilama diizeylerinin isyerinde yasadiklari yalnizligt orta
diizeyde etkiledigi soylenebilir. Orgiitsel yalnizligin ilk alt faktérii olan sosyal arkadasliga gore; égretmenler
oldulkea yiiksek sayilabilecek bir diizeyde aralarinda arkadaslik kurabildiklerini 6ne stirmiislerdir (SOA7 “s yerinde
beni dinleme Zabmetinde bulunan insanlar vardr.” (Ort.: 4.05)). Fakat bunun birkac kisi arasinda ¢ikar gézeterek
kurulan arkadashklar olabilecegi de bilinmelidir. Ifadelere verilen cevaplarin ortalamalarina bakildiginda
sosyallesme ve nispeten cikar elde etme cabasi gudildigt digstuntlebilir. Buna ilave olarak dgretmenlerin
duygusal bir yalnizlik (yoksunluk) icinde olduklart da orta seviyede de olsa s6ylenebilir. Her ne kadar bir sosyallik
icinde olunsa da 6gretmenlerin verdikleri cevaplara gére (DYY7 “Iy arkadaglarimia birlikteyken codu aman kendimi
dsslanmg hissediyornm.” (Ort.: 2.106)) bireyler kendini diglanmis olarak samimi iliskiler kuramaz halde gérmektedir.
Politik davranslarin algilanis diizeyi ve sikligt bireyi digerlerinden uzaklastirmaktadir. Calismanin sonuglarina
bakiddiginda duygusal yoksunlugun en yitksek ortalama degerine (Ort.: 2.55) sahip olan ifade de DYY3 “Birlikte
calistsfim insanlarla arama mesafe koydugumn bissediyornm.” bunu desteklemektedir. Unutulmamaldir ki politik
davraniglar az veya ¢ok olmak tizere her calisma ortaminda kendini gostermekte ve hem bireyi hem de 6rgiiti
miispet ya da menfi yoénde etkilemektedir (Islamoglu ve Béri, 2007). Kisacasi, 6rgiit icinde algilanan politik
davraniglar diger calisanlarin elde edecekleri cikarlari tehdit altina alarak yalnizca politik davranis sergileyen
calisanin cikatlarina dogrudan hizmet eden davranislardir (Bagar, Alan, Topcu ve Aksoy, 2015). Bu davranislari
sergileyen calisanlar mimkin oldukca 6rgltteki grup calismalarindan kacinarak, bireylerarast etkilesim ve

iletisimi azaltmaya sevk olurlar, is arkadaglarindan bilgi saklayarak ve hatta onlara iftira atmaya kadar varabilecek
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davranslara yonelerek var olan isyeri arkadasliklarina zarar verebilir hatta ileride olusabilecek is arkadashklarini
da ortadan kaldirabilitler (Yen, Chen ve Yen, 2009). Bu calismada da literatiirdeki bu bilgiyle benzerlik gbsterir
sekilde orgtitsel politika algist orgiitsel yalnizhigin sosyal arkadaslik alt faktoriint negatif yonde (OPA->SOA:
Standardize [B=-.143, Standart hata=.031, p=.000), duygusal yalnizlik alt faktSrini de pozitif yonde
(OPA>DYY: Standardize $=.369, Standart hata=.045, p=.000) etkiledigi bulgulanmistir.

Orgiitsel yalnizhgin alt faktorlerinden biri olan sosyal arkadaslik, calisma ortaminda sosyal iliskilerin
olmamasint ya da varsa da kendini oraya dahil ettirecek nitelikte bir etkilesimin saglanamamasini ifade etmektedir
(Wright, 2005; Keser ve Karaduman, 2014). Sosyal arkadaslik ile ¢calisanin isten ayrilma niyeti arasinda negatif
yonde bir iliski vardir. Clinkd; ¢alisma arkadaslarina yonelik duygusal bir aidiyet ve zamanla baglilik hissetmedigi
icin isine ve kuruma kars1 da baglilik hissetmemektedir. Bu durumda da calisana isten ayrilmaktan bagka bir ¢ikar
yol kalmamaktadir. Dogrudan dgretmenler tizerinde yapilmis bir calisma olmamasina ragmen Wright'in (2005)
farklt sektorlerdeki calisanlar lzerinde yurittigi arastirmasinda isyerinde yasanan yalnizligin isten ayrilma
niyetiyle porzitif yonde iligkili oldugu bulgulanmistir. Demirbas’in (2014) akademisyenler tizerine yaptigt
calismada ise, akademisyenlerin isten ayrilma niyetleri tizerinde pozitif yonde orta derecede bir iliski oldugu ifade
edilmistir. Erkose’nin (2019) is yerinde yalnizlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkiyi belirlemek iizere
yurittiigi calismada ise degiskenler arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Daha énceki
calismalari destek nitelikte benzer bir ¢alisma olan bu calismada; is yerinde yasanan yalnizligin, isten ayrilma
niyetini pozitif yénde etkiledigi ortaya konulmustur. Ertosun ve Erdil’in (2012) ve Kaymaz, Eroglu ve Sayilar’in

(2014) galismalarinda da benzer sonuclar elde edilmistir.

Isten ayrilmanin en 6nemli 6ncillii ve gostergesi olan isten ayrilma niyeti, bir davranis olmadan
onlenmelidir. Bu durumda ¢aligmaya konu olan kavramin en yiksek degerine (Ort.: 2.85) sahip olan maddesi

2

olan IAN1 “Eger imkdnum olsayds isimden ayrilrdim.” ifadesinden de anlagilacagt tzere, calismaya katilan
Ogretmenlerin birgogunun kararsiz bir asamada oldugu séylenebilir. Fakat calisma ortamimi da elverissiz olarak
gordikleri de AAN2 “Son zamantarda isimden ayrimay: daha sik diisiinmeye bagladim.” (O1t.:2.15)) disinilmektedir.
Elverissiz hissetmelerine neden olan unsurlar ¢calisma ortamindaki politik davraniglarin algilanis diizeyi ve ¢alisma
ortaminda kendilerini yalniz hissetmeleridir. Calismanin sonuglarina gére her iki degisken de 6gretmenlerin isten
ayrilma niyetlerine anlaml etkiler olusturmaktadir. Yalnizca 6rgiitsel politika algisinin isten ayrilma niyetine olan
etkisi pozitif yonde anlamlidir (OPA->TAN: Standardize $=.191, Standart hata=.047, p=.000). Yalnizca 6rgiitsel
yalnizlik ise benzer sekilde anlamli olarak tespit edilmistit. (SOA>IAN: Standardize B=-.325, Standart
hata=.087, p=.000 ve DYY->IAN: Standardize $=.260, Standart hata=.068, p=.000). Ancak algi, tutum ve
davranis tglisiniin dogrudan arastirldigt bu calismada 6gretmenlerin Srgiitsel yalnizlik tutumlarinin ¢alisma
ortamindaki davramuglart politik olarak algilamalariyla bitlikte ele alindiklarinda, isten ayrilma niyetlerine olan
etkisi artik 6rglitsel yalnizlik izerinden goriilmektedir. Bu durumda, ¢alismanin temel motivasyonu olan aracilik
etkisi de dogrulanmis olmaktadir. Yani, 6gretmenlerin Orgilitsel politika alglarinin etkisi sosyal arkadaslik ve
duygusal yoksunluklar tizerinden etki edebilmekte ve isten ayrilma niyetinin olusmasinda aracilik rolind

ustlenmektedir.

Insanin is yasamindaki en degerli sermaye olmasinin yani sira insanin biitiinciil yani bir sistem olarak ele
alinmasina vurgu yapan bu ¢alisma, insana ¢ok yonlii bakabilmeyi amagclamistir. Hem bu 6nemli ti¢ degiskenin
bir arada ele alindigi hem de konu kapsaminda 6gretmenler tizerinde yiritilen bir ¢calismanin olmayist sebebiyle
6nemli sonuglar elde edilen bu ¢alismada bireylerin psikolojik iy1 oluslart ve giiven ortamina olan ihtiyaglart 6n
plana ¢ikmaktadir. Orgiitsel politika algistyla insanin biligsel siirecine odaklanan bu calismada her bir bireyin
algisinin ve bunun cevreye yansimasinin birbirinden farklt olacag: ifade edilmeye calisilmistir. Benzer sekilde
insanin sosyal ve psikolojik yoniinin tizerinde duran 6rglitsel yalnizlikta ise; sosyal arkadaslik ve duygusal
yoksunluk i¢in bireyin disardan bir etkiye baglt olarak tepki gésterdigi aciktir. Insanin arzu ve nihayetinde de
karar vermesine 1stk tutan isten ayrilma niyeti ise bireyin gerek bireysel gerekse ¢alisma ortamindaki faktSrler
sonucundaki yonelimini ortaya koymaktadir. Esas olan ise insanin bir biitiin olarak ele alinarak sistemli bir sekilde

incelenmesidir. Biitiinlesik bir bakis acistyla hareket edilmesi neticesinde 6rgiitsel politika algisinin hem bireysel
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hem de 6rgiitsel olumsuz etkileri aza indirilebilecegi gibi bireye de psikolojik olarak destek saglanabilir. Béylece,
sonuglart ciddi anlamda yikict olabilecek isten ayrilma eyleminin sadece niyet sathasinda kalmasi saglanarak
calisma ortaminda gerekli iyilestirmelere gidilebilir. Bu durumda hem bireylere hem yo6neticilere hem de ilerleyen
zamanlarda konularla alakali arastirma yapmaya niyetli arastirmacilara bazi 6neriler sunulabilir. Oncelikle calisan
konumundaki bireylere yapilacak 6neride kisilik ve karakteristik yapilarinin ele alinmasi gerekmektedir. Bu sayede
de O6gretmenlerin ¢alisma arkadaslariyla etkilesim icinde olmalart ve onlarla iletisim kurmaya yonelmeleri
onerilmektedir. Nitekim tipkt 6rgiitsel politika algisinda oldugu gibi algilama eylemi bireysel bir yansimadir. Bu
nedenle de algllamanin daha sagliklt ve yapict olabilmesi amactyla soru sorabilmek ve varsayimlara gére degil de
alinan cevaplara gore daha rasyonel yonelimlere gitmek gerekmektedir. Yoneticiler icinse; her bir ¢alisan farkls
bir degerdir ve bu ylizden mimkin oldugunca s6zIu, yazili, yiiz ylize tarzi birebir iletisime gecilmesi 6nemlidir.
Yoneticisi tarafindan deger géren ve merak edilen bir ¢alisan, kendini esitlik, giiven, huzur ve aidiyet (elbette
zamanla) icinde hissedecektir. Bu sayede de hem calisma arkadaslarina hem de 6rglitiine baglilik duyacaktir,
isinden ve/veya ¢alistigi kurumdan ayrilmaya yonelmeyecektir. Son olarak da gelecekte arastirma yapacak olan
arastirmacilara nicel ¢alismalarin yant sira nitel ¢alismalarla da aragtirmanin kapsaminin gelistirilmesi 6nerilebilir.
Ayrica, zaman, emek ve lojistik gibi maliyetlerden dolay: kisitlt bir sahada yapilmak zorunda kalinan arastirmalar

farkli bélgelerde de yiirttilerek ¢esitli karsilastirmalar yapiabilir.
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