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Bu arastirmanin amaci okul giivenligi uygulamalari ve sorunlarina iliskin ydnetici ve 6gretmen gorislerini belirlemektir. Nitel
arastirma modelinde yiritllen arastirmanin galisma grubunu Bolu il merkezi devlet okullarinda galisan 15 6gretmen ve 15
yonetici olusturmaktadir. Arastirma verileri yari yapilandiriimig gérisme formu ile toplanmis, icerik analizi ve betimsel analizle
¢Ozlimlenmistir. Arastirma sonucunda katilimcilar, okullarin giivenli bir ortam olmasi igin fiziksel alanlarin giivenli hale
getirilmesi, nobetgi 6gretmen-6grenci ve glivenlik gorevlisi gérevlendirilmesi vb. gorisler belirtmislerdir. Katilimcilarin baytk
¢ogunlugu okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi konusunda sorunlar yagsanmadigini, yapilanlarin yeterli oldugunu
belirtirken, bir kismi da sorunlarin tstesinden gelmek icin bilgilendirme ve rehberlik toplantilari/konferanslari yapma,
gorusiind belirtmistir. Bununla birlikte mevzuat ve yasalardaki eksiklik, yetki yetersizligi dile getirilen goriisler arasindadir.
Sorunlarin ¢éziimiine yonelik yapilan 6neriler ise toplanti ve konferanslarin daha sik yapilmasi, sevgi, saygi ve hosgori
ortaminin artirilmasi, okul giivenlik gérevlisi sayisinin artiriimasi, diger kurumlarla isbirligi, fiziksel yeterliliklerin artiriimasi,
yetkilerin artirilmasi vb. seklindedir.

Abstract

The aim of this study is to determine the views of the school administrators and teachers on school safety practices and
problems. The study group of the research conducted in the qualitative research model constitutes of 15 teachers and 15
administrators working in Bolu province public schools. Research data was collected by a semi-structured interview form and
analyzed by content analysis and descriptive analysis. As a result of this research, the participants expressed their opinions
about to secure the physical areas to ensure a safe environment in schools,employment of duty teacher-student and security
guard,etc. While the majority of the participants stated that there were no problems in terms of being a safe and livable
environment of schools, some of them stated that they were sufficient and some of them gave information and guidance
meetings / conferences to overcome the problems. However, deficiencies in legislation and law, lack of authority are among
the opinions expressed. Suggestions for solutions to problems are made to make meetings and conferences more frequent,
increase the atmosphere of love, respect and tolerance, increase the number of school security officers, cooperation with
other institutions, increase the physical competence, increase the authority, etc.
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Extended Abstract

Introduction

If it is desirable to provide the highest level of benefit by finding out the skills of the employees, establishing a safe environment for them
both inside and outside the organization shows the relationship between occupational safety and HRM (Yildirim and Bakir, 2014). To create and
maintain a safe school life for both employees and students in educational organizations is the basic duty of all educational staff, especially for
managers. Because to increase motivation and to maintain their individual development in accordance with the requirements, a safe school and
acting in line with educational objectives for all stakeholders in and out of school is required (Calik, Kurt and Calik, 2011). In this respect, school
management should make school a safe place in many ways both individually, physicaly, environmentaly, etc. School administrators should be
able to manage this process effectively and efficiently. It is a necessity for school administrators to create a collaborative system by including
teachers, students, parents and the environment, which are their stakeholders. With this research conducted in line with the stated reasons, it
is aimed to make suggestions in accordance with the obtained results by determining the teachers and managers' views on school safety
practices.

Method

In this study, case science model, which is one of the qualitative research types, was used. A total of 30 trainers, 15 managers and 15 teachers
working in the official schools of Bolu province, were established to include all types of schools in the study group, considering the maximum
variation sampling. The demographic characteristics of the participants are as follows: 6 of the teachers were female, 9 of them were male; 14
of them have bachelor’s degree, 1 of them have master’s degree; 2 of them were pre-school teachers, 5 of them were Primary School teachers,
4 of them were secondary school teachers, 4 of them were high school teachers. One of them has 1-5 years of experience.Three of them have
6-10 years of experience.Three of them have 11-15 years of experience and 8 of them have more than 15 years of teaching experience. 5 of the
managers were women, 10 were men. 10 of them have bachelors’ degree 5 have master’s. 2 of the managers were preschool managers, 3 were
primary school managers , 6 were secondary school and 4 were high school. 8 of the managers have 1-5 years of experience. 3 of them have 6-
10 years and 1 of them has 11-15 years of experience.and 3 of them have more than 15 years of managing experience.

The research data were collected with the interview form consisting of semi-structured open-ended questions and it was ensured that
participants express their opinions in writing so that they can express their opinions clearly. On the form of five open-ended questions were
prepared separately for teachers and administrators. In the questions, managers were asked what they were doing about school safety and the
teachers were asked what their managers were doing about school safety.

We asked these in questions about safe school environment; in order to ensure that schools are safe, livable and workable places, what are
the problems faced by employees and students, what is done to overcome these problems, and whether the work done is adequate. The data
obtained from the study were analyzed through qualitative research methods, content and descriptive analysis. For this purpose, similar findings
were collected in the light of concepts and themes and were interpreted appropriately to allow researchers to understand correctly. The
similarities ordifferences of the comments have been taken into account and the views have been placed on the appropriate themes. Codes like
T-1, T-2... ere given to the teachers participating in the research and M-1, M-2... fort he managers. The data was embodied in the form of a
review of how often the research questions were answered.

Result and Discussion

In terms of Occupational Safety and health practices, the participatory views of the school safety practice were examined and the following
results were obtained in the study:

In order to ensure that schools are safe and livable places, managers and teachers have similar views like making the physical areas of the
school safe, appointing duty teachers and students, setting up security cameras and providing communication. But teachers and manager have
also different ideas; teachers suggest to train staff while managers suggest to hold information meetings and form work safety teams.

The two participating groups stated similar views on the issues of informing and guiding students, like setting up security cameras, making
physical areas safe, performing fire and earthquake drills, and assigning duty teachers. Unlikely teachers suuggested to strengthen the family
cooperation and use digital cards. The administrators stated that they should contact the school police and employ a security guard.

The majority of the participants stated that there were no problems related with the employees for the school a safe, livable and workable
environment. However, some of the teachers emphasized that the employees were not taken into consideration and there is a problem of
communication. The managers emphasized that the employees were careless and irresponsible, that parents interfered with the employees’
jobs and that there was a lack of information, communication and motivation. In the case of the problems experienced by the students, there is
no problem according to some of the participants, but according to the ones who stated that there are problems, these problems are behavior
and disciplinary problems, lack of communication with parents, lack of physical space, physical accidents and harmful habits.

In order to overcome the problems and make schools a safe, livable and workable environment, the majority of participants agreed in the
idea of organizing information meetings and conferences for employees, providing information and guidance for students. In addition, attaching
importance to cooperation and solidarity for employees, making motivation works, preparing boards and panels, communicating effectively with
students, rewarding successful students, appointing security guards, preparing dashboards, forming disciplinary committees and threatening
the students slightly are some precautions that are taken.

The majority of the participants think that, and that what is done by both employees and students is sufficient to schools are safe and livable.
The common points of those who see inadequacy are about legislation and shortages in law, lack of authority, misconception of teachers and
ignoring problems.

In the suggestions made for solutions to the problems faced by schools in terms of being a safe and livable environment, it is observed that
teachers and managers are united in the proposal of making meetings and conferences more frequently. In addition, some remarkable
suggestions are to increase the environment of love, respect and tolerance, to increase the number of school security officers, to cooperate with
other institutions, to increase the physical competences and to increase the authority.

| Kastamonu Egitim Dergisi, 2020, Vol. 28, No. 3|



1156
GIRIS

Amaglari, ilgi alanlari, kullandiklari bilgi tirleri, biyuklikleri birbirinden farkh olsa da 6rgitlerdeki en 6nemli unsurun insan
kaynagi oldugu gercegi, bugiin hemen hemen herkesce kabul edilmektedir. Bu gercek, benzer hedefleri ortaya ¢ikarmak lzere
toplanmis galisanlar arasindaki etkilesim ve iliskilerin, farkli bakig agilariyla tekrar gdzden gegcirilmesini gerektirmis; insan kaynaklari
yonetimi (iKY) de belirtilen farkliliklari belirlemek izere ortaya ¢ikan (Findikgi, 2003), érgiitteki insan faktdriinii son yillarda daha
dnemli hale getiren (Argon ve Eren, 2004) bir yaklasimdir. Orgiit ve calisanlarin amaglarina birlikte yén vererek, her ikisini ortak
noktada bulusturup en Ust dizeye cikartmayi hedefleyen bu yaklagim, érgitleri basarili ve basarisiz yapan unsurun insan oldugu
gerceginden hareketle, calisanlarina daha fazla ilgi gstermeyi (Yildirim ve Bakir, 2014) temel amag olarak gérmektedir. Calisanlarin
ise girislerinden emekliliklerine kadar her turla ilgi, ihtiyag ve beklentilerini belirleyerek karsilamak, en yiiksek kapasitede
¢alismalarini ve verimli olmalarini saglamak igin her tiirli eylemle ilgilenmektedir (Palmer ve Winters, 1993).

Orgiitler ve calisanlari icin &nemli bir konu olan is glivenligi ve sagligi kavrami ise sanayilesme sonrasi ortaya ¢ikan bir kavram
olmakla birlikte, &neminin anlasilip uygulamalara yansimasi zaman almistir. Ozellikle Diinya Calisma Orgiitii ve Diinya Saglik
Orgiiti'niin 1950’lerden itibaren yaptigi faaliyetler, is giivenligi ve saghigina yénelik uygulamalarin dnemini artirarak her alanda
yayginlasmasina neden olmustur (Erol, 2015). Sanayilesen diinyada, ¢alisan emekgilerin her alanda haklarini korumaya calisma,
seklinde baslangicta oldukga genis bir sekilde ele alinan kavrama (Bostanci, 2011) y6énelik pek ¢ok tanim mevcuttur. Zamanla daha
dar anlamlar yiiklenen is glivenligi ve saghgi kavrami galisanlarin isin fiziksel ve ¢evresel durumu nedeniyle ortaya ¢ikacak olumsuz
durum ve kosullardan en az etkilenmesini saglamak (Balkir, 2012) ve ¢alisanin her alanda is yerinde meydana gelen tehlikelere
karsi korunmasi (Stimer, 2013) seklinde ele alinmaktadir. Tanimlarda da goraldugu gibi is glivenligi ve sagligi calisanin sadece is
yaralanmalari ve rahatsizliklarina karsi engellenmesi degil, ayni zamanda sosyo-psikolojik ve gevresel olarak olumlu geligsimini
saglamayi amaglayan bir alandir (Kilig, 2011). iKY agisindan bakildiginda ise is giivenligi ve sagligi, son derece &nemli bir kavramdir.
Clinku calisandan yeteneklerini ortaya cikararak en st diizeyde yarar saglanmak isteniyorsa, 6rgit icinde ve disinda onun icin
giivenli bir ortam olusturulmasi gerekmektedir ki, bu durum is giivenligi ve saghgi ile iKY arasinda siki bir iliski oldugunu
gostermektedir (Yildirim ve Bakir, 2014).

Bitiin orgltler icin oldugu gibi etkili bir okul igin de guvenlik ve saglik kavramlari egitimin vazgecilmez paydaslarindandir.
Ozellikle yasanilan diinyanin anlamini belirleyip bireyin basari ve iiretkenligi arttiran giivenlige (Turhan ve Turan, 2012) yonelik her
gilin gazete, televizyon, internet vb. medya araglari araciligiyla okullarda glivenlik sorunlar yasandigina yonelik ¢ikan haberler (Erol,
2008), bu kavramin artik egitim sisteminin bir parcasi oldugunu kanitlarken, ciddi bir soruna da dikkat cekmektedir. NGfusun blyiik
¢ogunlugunun egitim sektori ile dogrudan ya da dolayli iligkisinin olmasi ise kamuoyu olarak bu alana olan ilgiyi daha da
arttirmaktadir. Bu dogrultuda yapilan arastirmada, glivenlik kavrami, okullarda ele alinip tartisiimistir.

Okul Givenligi

Maslow'un ihtiyaclar Hiyerarsisinde temel ihtiyaglar olan fizyolojik ihtiyaclardan sonra gelen giivenlik ihtiyaci (Argon ve Eren,
2004), insanlarin en yogun olarak bulundugu okullarda ele alindiginda; okulun bulundugu semt ya da mahallenin 6zellikleri,
ogrenci, veli demografik durumlari, fiziksel ortam, okul tirleri gibi okulla ilgili birgok degiskeni iginde barindiran oldukga genis bir
yelpazesi olan bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. Okul giivenlik sorunlarinin belirlenerek bunlara uygun ¢éziimleri bulmak ise
egitim sisteminin basat sorunlarindan biridir (Calik, Kurt ve Calik 2011). Okulun bulundugu yerin ¢ok go¢ almasi, okula kayit ve
ayrilma sayilarindaki artis, okul o6grencilerinin demografik 0zelliklerinin farkliliklari okul guvenligini dogrudan etkileyen
degiskenlerdir (Karakiitiik, Ozbal ve Saglam, 2017). Okul ve okul cevresini iceren bir konu olan okul giivenligi (D6nmez, 2001), ayni
zamanda bu degiskenlerden etkilenen bireylerin, kendilerini fiziksel, duygusal, psikolojik yonlerden rahat ve glvenli hissetmeleri
anlamina da gelmektedir (Wanat, 1996; akt: Dénmez, 2001). Egitim kurumlarinda ele alindiginda tim bireyler icin egitim ve
O0gretime 6nem veren, ilerleme hedefi olan, egitim ortamindaki herkesin giivenli bir cevrede kabiliyetlerini sergileyebildikleri,
huzurlu olabildikleri, isbirligi icinde, sayginin esas oldugu yer seklindeki okullar, giivenli okul olarak adlandiriimaktadir (Celik, 2005).
Guvenli okul, sadece okul icini degil, okulun devamli etkilesim icinde bulundugu toplumu da her yéniyle gelistirmeyi amaglayan
bir okuldur. Okuldaki tim bilesenlerin esit oldugu, karsilikli saygi ve olumlu 6rgit iklimi icerisinde okulun tiim bireylerinin is birligi
ve dayanismasi ile glivenli okulu olusturmasi (Bucher ve Manning, 2005), sorumlu gruplarin timinidn ortak amacidir. Zira
ebeveynler ¢ocuklarinin her zaman ve her yerde glivenli bir ortamda olmalarini beklerken, egitimciler hicbir baski ve zorlama
olmaksizin, bu ¢ocuklarin egitimlerini gergeklestirmek, okul yoneticileri ise basariyi merkeze alarak ¢alisan ve 6grencilerin her
konuda motive edildigi bir cevre arzularlar. Géruldigi gibi givenli okul, okulun tim bilesenlerini igine alarak isbirlikgi bir planlama
ile amaglarina ulasacaktir (Turhan ve Turan, 2012).

Okul guivenligini gelistirmek ve ilerletme konusunda pek ¢ok goris bulunmaktadir. Bu gorislerden en dikkat cekicilerinden
birinde Welsh (2000), giivenli okulda bitin 6grencilere odaklanan batincil bir anlayis olusturulmasini, ¢alisanlari giiglendiren
faaliyetler gerceklestirilmesini ve verimli etkinliklerin devamli uygulanmasini 6nermektedir. Bu goris disinda okul givenligi ile ilgili
kabul géren li¢c temel teori bulunmaktadir (Isik, 2004). ilki toplumsal inang ve normlarin cocuklara, aileler ve cevre tarafindan
diizgiin aktarilamadig icin 6grenciler arasinda olumsuz olaylarin meydana geldigini savunan kontrol teorisi; ikincisi bulundugu
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ortami, orgut iklimini, yoneticilerinin 6zelliklerini, calisanlar ve 6grenciler arasindaki iliskileri 6n plana ¢ikaran kurumsal etkenler
teorisi, sonuncusu ise okulu toplumun bir maketi olarak géren ve okuldaki olumsuz olaylarin nedenini aile ve toplum icindeki
olumsuzluklara baglayan sosyal ¢6zilme teorisidir (Erol, 2009). Buglin bu teorilerin tamaminin neden ve sonug iliskileri
dogrultusunda okul lzerinde etkili oldugunu séylemek mumkindir ve okul giivenligi sorunu bitin didnya ulkelerinde egitim
sistemlerini dogrudan etkileyen bir faktordiir.

Tirkiye'de ise, okul giivenligi konusuna 6nem veren Milli Egitim Bakanhgi (MEB), ge¢miste ve glinimizde dikkat ceken adimlar
atmistir. 19/12/2007 tarih ve 26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik (2007), 2014/20 sayili Uyusturucu
Kullanimi ve Bagimhilikla Miicadele Konulu Genelge (MEB, 2014) glivenlik igin yapilanlara érnek gésterilebilir. Buna ek olarak icisleri
Bakanligi 2017-2018 Egitim-Ogretim Déneminde Okullarin Cevresinde Alinacak Givenlik Tedbirleri adli genelgeyle tiim egitim
kurumlariigin "Guvenli Egitim Koordinasyon Goérevlisi" adi altinda bir gérevlinin okullarda bulunmasi kararlagtirmistir. Bu gérevlinin
gorevleri, okul idaresiyle iletisim halinde olmak, okul ¢evresindeki uygunsuz kisilere miidahale etmek ve bu kisileri ilgili birimlere
iletmek seklindedir. Bunun yaninda bu genelge, egitim kurumlarinda gilivenligi daha da arttirmak i¢in kamera sistemi kurulmasini
kararlastirmistir (TC. igisleri Bakanhgi, 2017). Okul giivenligi konusundaki son genelge ise 27/04/2018 tarihinde MEB tarafindan
yayimlanan genelgedir. Bu genelge ile okul giris ve gikislarinda titiz davranilmasi ve okula girenlerin kayit altina alinmasi, okul
cevresinde trafik 6nlemlerinin alinmasi, okul cevresinde 6grenci giivenligini tehlikeye sokacak fiziksel engellerin (trafo, metruk bina
vs.) giderilmesi, okul glivenlik gorevlilerine diizenli egitim verilmesi, okul servis arag ve soforlerinin siki bir sekilde denetlenmesi,
kitle iletisim araglarinin olumsuzluklarina karsi 6grencilerin bilgilendirilmesi vb. konularda 6grenci ve velilerin bilgilendirilmesi
amaglanmistir (MEB, 2018).

Her ne kadar gerekli nlemlere yonelik adimlar atilip birtakim uygulamalar yapilsa da diinyada oldugu gibi Turkiye’de de cete,
alkol ve uyusturucu bagimliligi, parcalanmis aile, sosyal medya ve gevrenin olumsuz etkileri, go¢ ve buna bagh kiltirel farkhliklar,
egitimci ve yoneticilerin yetersizligi gibi bircok nedenden dolayi, okullardaki glvenlik sorunlari her gecen giin artmaktadir
(Karaktlk vd., 2017). Bu sorunlardan kaba davranis, kiifur, cetelesme, zararl aliskanliklar, tehlikeli araglarin kullanimi (silah, kesici
ve delici madde), intihar vakalari ile gesitli felaketlerde (deprem, yangin vb.) ise son yillarda blyik artis olmustur (Yilmaz, 2010).
Yapilan arastirmalar da bu durumu kanitlamaktadir. Zira Tirkmen (2004) arastirmasinda Ulkemizde ilk ve ortadgretimde
ogrencilerin ¢ogunlugunun okulda fiziksel agidan kendilerini giivende hissetmediklerini, 6zellikle erkek 6grencilerin 6gretmen
siddetine maruz kaldigini, hirsizlik vakalarinin arttigini tespit ederken; Gokdas (2007) fiziksel kavgalarin oldugunu, kaba davranis
gosterilip  kufar edildigini, dersin akisinin engellendigini, tehditte bulunma ve tacizin arttigini, baskalarinin esyalarina zarar
verildigini; Ayar (2010) ise arkadas ¢evresi, sigara, alkol, uyusturucu madde kullanimi, cetelesme, medya ve siddet icerikli internet
oyunlari, mafya dizilerinin okul givenligini etkiledigini ortaya koymustur. Oysa kaliteli ve etkili bir egitim icin glivenli bir okulda
“ortam” temel sartlardan biridir. Clinkl bireyin kendini glivende hissetmedigi bir ortamda 6greten, 6grenen ve ydneticinin
amaclarina ulasmasi oldukga zordur (Memduhoglu ve Tasdan, 2008; Dénmez ve Ozer, 2010).

Hem galisanlar hem de 6grenciler igin giivenli bir okul yasamini olusturmak ve siirdiirmek tiim egitim ¢alisanlarinin 6zellikle de
yoneticilerin temel gorevidir. Clinkl glivenli bir okul, okul igi ve disi tim paydaslarin egitim amaglari dogrultusunda hareket etmesi,
motivasyonunu arttiriimasi ve bireysel olarak gelismesini uygun olarak strdirilmesi icin gereklidir (Calik vd., 2011). Bu bakimdan
okul yonetimi okulu bireysel, fiziksel, cevresel vb. pek ¢ok acgidan giivenli hale getirmeli, siireci etkili ve verimli bir sekilde
yonetebilmelidir. Okul yoneticilerinin, paydaslari olan 6gretmen, 6grenci, veli ve cevreyi icine alacak sekilde isbirligine dayali bir
sistem olusturmasi, okul glivenligini saglama agisindan bir zorunluluktur. Belirtilen gerekgeler dogrultusunda yapilan arastirma ile
okul glivenligi uygulamalarina iliskin 6gretmen ve yonetici gorislerini belirlenerek, ortaya ¢ikan sonuglar dogrultusunda 6nerilerde
bulunulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda arastirmaya katilan yoneticilere okul glivenligi konusunda neler yaptiklari, 6gretmenlere
yoneticilerinin neler yaptigi; Okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi igin galisanlar ve 6grencilere yénelik yapilanlar,
yasanilan sorunlar, yasanilan sorunlarin lstesinden gelip ¢6zmek igin yapilan galigmalar, sorunlarin ¢éziimine yonelik yapilan
calismalarin yeterli olup olmadigi ve son olarak da okullarin giivenli ve yasanabilir ortam olmasi igin 6nerilerinin neler oldugu,
sorulari dogrultusunda sorulmustur.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Okul gtivenligi konusunu gercekgi, objektif ve bltlni esas alacak bir sekilde tasvir etmeye galisan bu arastirma, yorumlama ve
anlamla ilgili teknikleri gz 6nine aldigi icin nitel arastirma yontemiyle yuritilmistir (Karasar, 2007; Merriam, 2015). Nitel
arastirmalarda; slrece, anlayisa ve anlama odaklanilir ve arastirmayi yapan kisi ya da kisiler verilerin toplanmasinda basat rol
oynarlar. Bu yontemin kullanildigi calismalarda siregte tiimevarimsal bir yol izlenerek zengin bir betimleme yapilmasina olanak
saglanir (Merriam, 2015). Bu arastirmada elde edilen veriye odaklanildigindan tiimevarimsal analiz yontemi benimsenmistir
(Patton, 2014). Arastirmada, nitel arastirma tirlerinden biri olan olgu bilim modeli kullaniimistir. Olgu bilim yontemi, yari
yapilandiriimis gértisme formlari ile kisilerin bir konu hakkinda duygu ve dislincelerini agiga cikararak yorumlanmasina olanak
saglayan nitel arastirma yontemlerden biridir. Bu yontem farkinda olunan ancak tam olarak kavranilamayan olgulari derinlemesine
inceleme firsati sunar (Yildirim ve Simsek, 2011). Olgu bilim yonteminin temel amaci, ¢calismaya katilan biitn katilimcilarin konuya
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yonelik yasanmughklarini ortaya ¢cikarmak ve cesitli soylemler kullanarak yorum yapma olanagini gelistirmektir (Creswell, 2007;
Yaman, 2010). Bu dogrultuda arastirmada okul giivenligi uygulamalarina yonelik yonetici ve 6gretmenlerin gorisleri ayrintili olarak
incelenerek irdelenmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, maksimum cesitleme 6rneklemesi g6z 6niinde bulundurularak bitiin okul tirlerini igine alacak
sekilde olusturulmus, Bolu il merkezi resmi okullarinda galisan 15 yonetici ve 15 6gretmen olmak Uzere toplam 30 egitimciye
ulagilmigtir. Calismaya katilanlarin génulli olmasina 6zen gosterilmis, arastirma grubu yonetici ve 6gretmen olmak lizere iki grupla
yapilmigtir. Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Katihmcilarin demografik 6zellikleri

Demografik Ozellikler Ogretmen (f) Yonetici (f)
Cinsiyet Fricek X s
Y Kadin 2 >
- Lisans 14 10
Egitim Durumu Yiiksek Lisans 1 >
Okul Oncesi 2 2
) ilkokul > >
Caligtigi Kurum Ortaokul 4 6
Lise 4 4
15 1 5
6-10 3 3
Kidem 11-15 3 1
15 ve Ustii 8 3

Toplam L =

Tablo 1 incelendiginde; 6gretmenlerin 6’si kadin, 9'u erkek; 14’0 lisans, 1'i yliksek lisans mezunu; 2’si okul dncesi, 5’ ilkokul,
4’0 ortaokul, 4’ lise 6gretmeni; 1'i 1-5 yil, 3’ 6-10 yil, 3’4 11-15 yil, 8’i 15 yil ve Ustl kidem sahibidir. Yoneticilerin ise 5’i kadin,
10’u erkek; 10'u lisans, 5’i yiiksek lisans mezunu; 2’si okul 6ncesi, 3’0 ilkokul, 6’s1 ortaokul, 4’( lise yoneticisi; 8'i 1-5 yil, 3'l 6-10
yil, 1’i 11-15 yil, 3’G 15 yil ve Gstli kidem sahibidir.

Veri Toplama Araci

Arastirma verileri, yari yapilandiriimis acik uclu sorulardan olusan goriisme formu ile toplanmistir. Goriisme formu, konunun
ayrintili sekilde ele alinip, katihmcilarin distincelerini 6zglirce yazili hale getirmeleri nedeniyle pek ¢ok arastirmada
kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu dogrultuda katilimcilarin dustincelerini agikca ifade edebilmeleri igin gorislerini,
yazili olarak ifade etmeleri saglanmistir. Kullanilan formdaki sorular, literatiir taramasi yapilarak kolaylikla anlasilabilir olmasi, cok
boyutlu olmamasi, yénlendirici olmamasi ilkelerine dikkat edilerek hazirlanmis (Yilmaz ve Altinkurt, 2011) olup, ardindan 2 alan
uzmaninin gorisline sunulmustur. Ayrica diizenlenen formdaki sorularin anlasilirligini ve konu agisindan kapsayiciligini test etmek
amaciyla, arastirmanin ¢alisma grubuna dahil olmayan 3 6gretmen (biri rehber 6gretmen) ve 3 yoneticiye 6n uygulama yapilmistir.
On uygulamaya dahil edilen kisilerin seciminde okul giivenligini saglamada 6ncelikli olarak sorumlu oldugu igin ydneticilere
ulagildigr gibi, 6gretmenlerin seciminde okullarinda okul giivenligi konusunda gérevlendirilmis olmalarina dikkat edilmistir. On
uygulama sonucunda sorularin agik ve anlasilir oldugu test edilmistir. Formda hazirlanan bes agik uclu soru 6gretmen ve yoneticiler
icin ayr ayri hazirlanmistir. Hazirlanan sorularda yoneticilere okul glivenligi konusunda neler yaptiklari, 6gretmenlere ise
yoneticilerinin neler yaptigl sorulmustur. Yénetici ve 6gretmenlere giivenli okul ortamina yonelik sorularda; okullarin givenli,
yasanabilir ve calisilabilir bir ortam olmasi i¢in calisanlara ve 6grencilere yonelik yasanilan sorunlarin neler oldugu, bu sorunlarin
Ustesinden gelmek icin neler yapildigi ve yapilan ¢alismalarin yeterli olup olmadigi sorulmustur.

Verilerin Céziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Calismada elde edilen veriler, nitel arastirma yéntemlerinden icerik ve betimsel analizler yoluyla ¢6ziimlenmistir. igerik analizi
yontemiyle elde edilen veriler, aralarindaki iliskiler ortaya c¢ikarilip, benzerlikleri kavram ve temalar dogrultusunda birlestirilmekte
(Yildirnm ve Simsek, 2005), yorumlanarak belli bir format olusturulmakta, bu dogrultuda veriler diizenlenip belli kategorilere
ayrilarak somutlastirilmaktadir (Karasar, 2007). Bu amagla arastirmada benzer bulgular kavram ve temalar 1siginda toplanmistir.
Betimsel analizde ise veriler daha 6énceden belirlenen temalara goére 6zetlenip yorumlanmakta, katilimcilarin gérislerini garpici bir
bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilmekte, ulasilan sonuclar neden-sonug iliskileri dogrultusunda
yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005). Arastirma katiimcilarinin kimliklerini gizli tutmak amaciyla, 6gretmenlere 0-1, -
2..., yoneticilere ise Y-1, Y-2... seklinde kodlar verilmis ve arastirma sorularina hangi siklikla yanit verildigi goris tekrari seklinde
ortaya konulmustur. Dikkat c¢ekici katilimci gorisleri ile verilerin somutlastirilmasi, bulgularin objektif olarak belirlenmesi
saglanmistir. Arastirmada verilerin inandiriciligini artirmak igin uzman incelemesi, toplanan verilerden elde edilen bulgularin
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tutarlihgl gortisme formunun gelistiriimesinde kullanilan kavramsal c¢erceveye uyumlulugu kontrol edilmistir. Arastirmanin
aktarilabilirligini artirmak icin arastirma sireci ve silrecte yapilan islemler ayrintili bir sekilde betimlenerek, arastirmacilarin
tarafsizligini gdstermek amaciyla toplanan veriler ayrintii sekilde rapor edilmis, sonuglara nasil ulastigi ve analiz sireci
aciklanmistir. Bunun yaninda arastirmanin aktarilabilirliginin dayandigi verilerin, yeterli dizeyde betimlenmesine bagli oldugu
(Yildirnm ve Simsek, 2005) g6z 6ndne alinarak, inandiriciligl artirmak amaciyla arastirma sonuglarina arastirmacilar kendi
yorumlarini katmadan, verilerin orijinal haline sadik kalarak dogrudan alintilari kullanma yoluyla katilimcilarin ifadelerini oldugu
gibi aktarmis ve literatiirle benzerligini tartisarak yorumlamistir. Yorumlarin benzerlik ya da farkliliklari dikkate alinmis ve bu sayede
gorislerin uygun temalara yerlestirilmesi saglanmistir. Arastirmada toplanan verilerin arastirma disinda yer alan bir 6gretim Gyesi
tarafindan kontrol edilmesi saglanmis, elde edilen veriler 1siginda temalar tartisiimis, goris birligi ve goris ayriliklari belirlenerek
icerik analizinde glivenirligin belirlenmesi amaciyla Miles ve Huberman (1994) tarafindan gelistirilen P(Uzlasma ylUzdesi)=Na(Goris
Birligi)/Na(Goris Birligi)+Nd(Gorus Ayrihg)x100 uyusum yizdesi formali kullanilmistir. Arastirmacilar ve uzmanin goérisleri
arasindaki uyumun % 95 oldugu gorilmistlr. Guvenirlik hesaplamasindaki uyusum yiizdesi %70 ve Uzeri oldugunda glivenirlik
ylizdesine ulasiimis kabul edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011).

BULGULAR, YORUM VE TARTISMA

Giivenli, yasanabilir bir ortam olmak igin okullarda yapilanlar

Katihmcilarin, okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi icin ¢alisanlar ve 6grencilere yonelik yaptiklari calismalara
iliskin gorisleri Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2. Okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi igin galisanlar ve 6grencilere yonelik yapilanlara iligkin katilimci
gorisleri

Ogretmen Goriisleri f Yonetici Goriisleri f
5 Fiziksel alanlari glivenli hale getirme 7  Fiziksel alanlari giivenli hale getirme 15
T‘g Nobetgi 6gretmen ve 6grenci gérevlendirme 5 Bilgilendirme toplantililari yapma 8
g Guvenlik gorevlisi gérevlendirme 2 Gilvenlik kamerasi kurma 5
: Glvenlik kamerasi kurma 2 Sosyal etkinliklerle olumlu iletisim saglama 4
@ Olumlu ve etkili bir iletisim ortami olugturma 2 NoObetgi 68retmen ve 6grenci gorevlendirme 3
L Ogretmen ve yardimci personele egitim verme 2 Okulis guvenligi ekipleri olusturma 2
g Hijyene yonelik galismalar yapma 2
Te_; Giris-cikislarda dijital kart sistemi kullanma 1
%" Okul kantini denetleme 1
o Hicbir sey yapilmamasi 2
Fiziksel alanlari glivenli hale getirme 8  Bilgilendirme-rehberlik ¢alismalari yapma 6
% Bilgilendirilme-rehberlik toplantilari yapma 5  Yangin ve deprem tatbikatlari yapma 6
§ 5 Ailelerle igbirligini gliclendirme 3 NoObetgi 6gretmen gorevlendirme 5
o £ Guvenlik kamerasi kurma 2 Gilvenlik kamerasi kurma 5
% §. Nobetgi 6gretmen gorevliendirme 2 Glvenlik gorevlisi gorevlendirme 4
$ > Yangin ve deprem tatbikatlari yapma 1  Fiziksel alanlari giivenli hale getirme 3
:’g" Giris-cikiglarda dijital kart sistemi uygulama 1  Okul polisiile irtibata gegme 1
Sosyal faaliyetler yapma 1  Olumlu davranislar 6dillendirme 1

Tablo 2’de okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi igin ¢alisanlara yonelik yapilanlara iliskin gorisler incelendiginde,
hem 6gretmen (f=7) hem de yoneticilerin (f=15) en ¢ok tekrarladiklari goriisiin okulun fiziksel alanlarinin giivenli hale getirilmesi
oldugu gorilmektedir. Bu goris disinda digerleri incelendiginde; 6gretmenlerin nébetci 68retmen, 6grenci (f=5) ve glvenlik
gorevlisi gérevlendirme (f=2), glivenlik kamerasi kurma (f=2), egitim verme (f=2), hijyen calismalari yapma (f=2) vb. gorisler
belirtirken; yoneticilerin de benzer sekilde bilgilendirme toplantililari yapma (f=8), glivenlik kamerasi kurma (f=5), nobetgci
O0gretmen ve 6grenci gérevlendirme (f=3), is giivenligi ekipleri olusturma (f=2) seklinde gorusler belirtikleri goriilmektedir.

Belirtilen bulgulara yonelik 6gretmen ve yonetici gorislerine iliskin; “Okulun elektrik, su, yangin, alarm vb. sistemlerinin
bakimlari belirli araliklarla yapiliyor. Okul kamera sistemi etkili bir sekilde kullaniliyor. Okul kantini denetleniyor ve okulda hijyen
calismalari yapiliyor.” (0-4); “Okulun giris ve cikislarinda nébetci 6Gretmenler ve giivenlik gérevlisi gerekli calismalari 6zenle yerine
getiriyorlar. Okula giris-¢ikis yapanlar nébetgi 6grenciler tarafindan kayit altina alinip idareye bilgi veriliyor. Giris ¢ikislar tek
kapidan dijital kartla yapiliyor. Béylece yabanci kisi ve araglarin okula giris ve ¢ikislari kontrol altina aliniyor.” (0-6); “Okulun i¢ ve
dis mekdnlarinda 6grenci-veli ve personelin rahat, saglikl ve ergonomik ¢alismasi agisindan gerekli tedbirleri aliyoruz. Yangin gibi
afetlerin énlenmesi igin uyari levhalarinin asiimasina énem veriyoruz. Giivenlik kamerasi ile okulda takip sistemini etkili bir sekilde
kullaniyoruz.” (Y-1) ve “Calismalarimiz i¢cin zaman zaman seminerler diizenleyip bilgilendirme toplantilari yapiyoruz. Calisanlarin
fikirlerini alip, onlarin gériisleri dogrultusunda ¢ikan sonuglari degerlendiriyoruz.” (Y-10) gorisleri 6rnek gosterilebilir.

Tablo 2’de okullarin glivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi igin 6grencilere yonelik yapilanlara iliskin gorasler incelendiginde
de, calisanlara yonelik yapilanlarla benzer uygulamalar oldugu gorilmektedir. Gorisler ayrintili incelendiginde 6gretmenlerin
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fiziksel alanlari glivenli hale getirme (f=8), bilgilendirilme toplantilari yapma (f=5), ailelerle isbirligini giiclendirme (f=3), glivenlik
kamerasi kurma (f=2), nébetci 68retmen gorevlendirme (f=2); yoneticilerin ise bilgilendirme-rehberlik ¢alismalari yapma (f=6),
yangin ve deprem tatbikatlari yapma (f=6), nobetci 6gretmen gorevlendirme (f=5), guvenlik kamerasi kurma (f=5), guvenlik
gorevlisi gérevlendirme (f=4) seklinde oldugu gorilmektedir.

Belirtilen gorislere iliskin dogrudan alintilara érnek olarak; “Ogrencilerin siirekli bulundugu ortamlar (derslik, bahge, oyun
alanlani vs.) giivenli hale getirilmistir. Sivri késeli yerler kaucuk malzemelerle kaplanmis, prizler giivenlik kapaklariyla kilitlenmis,
her tiirlii dolap, raf vb. duvara sabitlenmistir.” (0-1); “Sorunlar dinleniyor, 6§rencilerin her biri birey olarak kabul edilip, sorunlara
¢éziimler liretiliyor. Seminerler yapiliyor, rehberlik ¢alismalari ve sosyal faaliyetler gerceklestiriliyor. Ailelerle siirekli bir iletisim
kurulmaya ¢ahsilyor.” (0-12); “Ogrenciler okul saatleri icerisinde, bizim yazili iznimiz olmadan ve velisi gelmeden giivenlikten
disariya cikamiyorlar. Her noktayi géren giivenlik kameralarimiz var ve bu kameralar 24 saat kayit yapiyor. Ogrenciler icin risk
olusturan yerlerle ilgili tedbirler aliyoruz. Dolaplar sabitlendi, tabelalar konuldu. Nébetgi 6gretmenler olumsuz durumlari bize
bildiriyor. Béylece olumsuzluklari ortadan kaldiriyoruz.” (Y-5) ve “Okul polisi ile siirekli irtibat halindeyiz. Ogrencilerin okul zamani
disari cckmamalarina ézen gésteriyoruz. Ogrencileri bilinglendirici (rehberlik) calismalari yapiyoruz.” (Y-14) gorisleri verilebilir.

Katihmci gorisleri degerlendirildiginde hem 6gretmenlerin hem de yoneticilerin okullarin fiziksel alanlarinin giivenli hale
getirilmesi konusuna vurgu yapmalari, is giivenligi kanunun “tehlike” unsuruna dikkat cekmektedir. Ogretmen ve yéneticilerin
okulun fiziksel alanlarinin glivenli hale getirilmesine vurgu yapmasi 6grencilerin zaman zaman gesitli tehlike ve yaralanmalarla karsi
karsiya kaldigi seklinde de yorumlanabilir. Okulda yapilan glvenlik ¢alismalarinin genel amaci 6grenci ve galisanlar agisindan
tehlikeleri en aza indirmektir. Fiziksel alanlarin giivenli hale getirilmesi ile galisanlarin verimliliginin arttiracagi, buna bagl olarak
okulun hedeflenen misyonuna ulagsmasinin saglanacagi 6ngoriilmektedir. Calisanlar icin uygun calisma ortami meydana getirmek,
iKY’'nin temel amaglarindan birisidir (Erdogmus, 2003). 6331 Sayil is Giivenligi ve Kanunu ise genel olarak calisma alaninda olan
veya cevreden kaynaklanabilecek, genel olarak orgiti etkileyebilecek zarar verme potansiyelini “tehlike” olarak agiklamaktadir.
Bu durumda okullarin ilgili kanun dogrultusunda, iKY’nin amaclarina ydnelik calismalar yaptigi sdylenebilir. Karakiitiik vd. (2017)
ile Turhan ve Turan (2012) da, benzer sekilde ¢calismalarinda givenli bir okul i¢in okulun fiziksel alanlarinin giivenli hale getirilmesi
sonucuna ulasmiglardir.

iKY’nin gérev tanimlari arasinda érgiitteki calisanlarin bilgilendiriimesi ve belli konularda gelistirilmesi yer almaktadir. Benzer
sekilde 6331 sayili is Glivenligi ve Saghgi Kanunu’nda “Calisanlarin saglik ve giivenligini etkiledigi bilinen veya etkilemesi muhtemel
konular hakkinda; gérevlendirdikleri kisi veya hizmet aldigi kurum ve kuruluslari, baska isyerlerinden calismak tizere kendi isyerine
gelen calisanlari ve bunlarin isverenlerini bilgilendirir.” maddesi yer almaktadir. ilgili maddeler g6z 6niine alindiginda arastirma
kapsamindaki yonetici ve 6gretmenlerin bilgilendirme ve rehberlik ¢alismalarina vurgu yapmalari, onlarin 6grenci ve ¢alisanlari
tehlikeler karsisinda bilinglendirerek kazalarin en aza indirgeme hedeflediklerini gdstermektedir. Bu konuda yapilan 6rnek
calismalarda Kutuk’iin (2008), okullarin giivenli hale gelmesi icin 68renci ve velilere yonelik toplantilar yapilmasi ve Dénmez’in
(2001) gesitli problemlerin okullarda her zaman yasanabilecegi gerceginden yola gikarak, okul personeli ile velilerin de etkili bir
sekilde bilgilendirilmesi ve konuya yonelik duyarliligin arttirilmasi sonucu, yapilan bu ¢alisma sonuglari ile 6rtismektedir. Bu
dogrultuda calisanlara ve 6grencilere yonelik bilgilendirme calismalarinin yapilmasi ile okul giivenliginin saglanarak verimliligin
artmasinda olumlu etki yapabilecegi diisiinilebilir.

Katilimcilar okullarin glivenli bir ortam olmasinda i¢in kamera kullanimi ile glivenlik gorevlisi gorevlendirilmesi konularina
deginmislerdir. 19. Milli Egitim Surasi Genel Kurulunda da, okul glivenligi icin glivenlik gorevlisi gérevlendirilmesi 6nerisi getirilmis,
bu éneri dogrultusunda MEB insan Kaynaklari MidirlGgi 2015 tarihinde 2014/20 no’lu genelgeyi yayinlamistir. Bu genelgede
okullarda gilivenlik gorevlisi ¢alistirma ve kamera kullanimina iliskin olur, yer almaktadir. Kamera ve giivenlik gorevlileri, bugiin
biitiin kurumlarda oldugu gibi okullardaki tehlikeleri azaltma agisindan olduk¢a &nemlidir. Ozellikle sehir merkezlerindeki kalabalik
okullar, hem iceriden hem de disaridan gelebilecek tehlikelere agik durumdadirlar. Ornegin okul ¢ikisinda yasanilan yaya ve tasit
trafigi, 6grencileri tehdit eden en onemli durumlardan biridir. Givenlik gorevlisi sayesinde, bu tehlikenin azaltilabilecegi
disunulebilir. Ya da okula disaridan gelen kisileri belirlemek, okul icinde 6grenci davranislarini kontrol altina alma bakimlarindan
kameralar 6nem arz edebilir. Nitekim literatiir incelendiginde de benzer sonuclara rastlanmaktadir (D6nmez ve Ozer, 2010; Giilbaz,
2016; Karakutiik vd., 2017).

Katilimcilar okullarin giivenli bir ortam olmasi igin nébetci 6gretmen gorevlendirilmesi gérusun, siklikla belirtmislerdir. MEB
2018 yilinda ¢ikarmis oldugu “Okullarda Givenlik Onlemlerinin Alinmasi” konulu genelgesinde, okul giivenligi konusunda
O0gretmen ve yoneticilerin sorumluluklarina vurgu yapmistir. Bu karar dogrultusunda noébet¢i 6gretmenler, okul glvenligi
konusunda caba harcamakta ve sorumluluk Gstlenmektedirler. Buna karsin okullarin fiziksel olarak bilylik olmasi, 6grencilerin
fazlahigi gibi durumlar 6gretmenlerin bu gorevlerini yerine getirmelerini hayli zorlastirmaktadir. Yapilan arastirmalarda Ayyildiz
(2015) okul glivenligi ve okuldaki 6grencilere yonelik kazalarin en aza indirgenmesinde nobetci 6gretmenlerin roliine vurgu
yaparken, Turhan ve Turan (2012) ise glivenlik konusunda 6grencilerin nobetci 6gretmenlerden genel olarak memnun oldugunu
buna karsin 6gretmen ve velilerin ayni fikirde olmadigi sonuglarini belirtmislerdir. GoriildUgi gibi ndbetcgi 6gretmen uygulamasi
giivenli okul icin gerekli bir uygulama olmasina ragmen, okullarin fiziksel alanlarinin biiylik, nobetc¢i 6gretmen sayisinin azhgi,
ogretmenlerin dinlenme vakitleri olan tenefflislerde noébet tutmalarinin dikkatlerini azalmasi, siirecin ve kisilerin veriminin
dismesine neden olabilmektedir.

Ogrencilerin giivenligini saglamak icin yapilan ¢alismalar arasinda dikkat ceken diger 6nemli calisma, yangin ve deprem tatbikati
yapiimasidir. Bu kapsamda okullarda Sivil Savunma Kulipleri kurulmus, cesitli devlet kuruluslari ile isbirligi yapilarak, 6grencilerin
bu konularda bilinglendirilmesi amaglanmistir (Okullarda Afete Hazirlik, 2010). Tirkiye’de aralarinda Bolu’nun da bulundugu birgok
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bolge basta deprem olmak Uzere pek ¢ok afetle karsi karsiyadir. Bu nedenle yapilan tatbikatlar, 6grenci ve ¢alisanlarin glivenligi
icin cok daha dnemli hale gelmekte ve iKY’nin ¢alisanlarin giivenligi anlayisi ile 6rtiismektedir.

Okullarin yasanabilir ve glivenli olmasi konusunda dikkat ¢eken gorisler arasinda hijyen ve kantin denetleme, fiziksel alanlari
glivenli hale getirme gibi uygulamalar yer almaktadir. Belirtilen bu uygulamalar iKY’nin “isgérenlerin saglk ve giivenliklerini garanti
etmek icin programlar tasarlamak, bunlari somutlastirmak” isleviyle értismektedir (Argon ve Eren, 2004). Elde edilen bulgular
dogrultusunda egitim o6rgitlerindeki her kesin, her bakimdan kendisini glivende hissetme algisi icinde olduklari séylenebilir
(Giilbaz, 2016).

Giivenli, yasanabilir bir ortam saglamaya yénelik sorunlar
Katilimcilarin, okullarin glivenli ve yasanabilir bir ortam saglamada galisanlar ve 6grencilere yonelik yasadiklari sorunlara iliskin

gorusleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi konusunda g¢alisanlar ve 6grencilere yénelik yasanilan sorunlara
iliskin katihmai gériisleri

Ogretmen Goriisleri f Yonetici Goriigleri f

Sorun olmamasi 10 Sorun olmamasi 9

‘_E Cahsanlarin gorusleri dikkate alinmamasi 2 CGahsanlarin dikkatsiz ve sorumsuz davranmasi 3

&  Cahsanlar arasindaki iletisim sorunlari 2 Velilerin galisanlarin islerine miidahale etmesi 2

E Velilerin galisanlara yonelik bilingsizlikleri 1  Bilgi, iletisim ve motivasyon eksikligi 2

Okulda kurum kdltirinin olusmamasi 1  Fiziksel alanlarin yetersizligi 1

Ogrenci davranis ve disiplin sorunlari 5  Ogrencilerin fiziksel kazalar yasamasi 7

L Sorun olmamasi 5  Sorun olmamasi 5

§ Velilerle iletisim sorunlari 4  Kiyafet, davranis ve zararli aliskanlik sorunlari 4

:g',n Fiziksel alan yetersizligi 3 I.:.iziksel alaninin 6grenci sayisina gore yetersizligi 2

0 Tagimali egitim 1  Ogrencilerin ailevi sorunlari 1
Yabanci uyruklu 6grencilerle yagam 1

Tablo 3 incelendiginde okullarin glivenli ve yasanabilir bir ortam olmasinda, 6gretmen (f=10) ve yoneticilerin (f=9) calisanlara
yonelik sorun yasanmadigina yonelik goruslerinin en ¢ok tekrar edilen goris oldugu gorilmektedir. Sorun yasanmadigi siklikla
belirtiimekle beraber, 6gretmenlerin ¢alisanlarin gérislerinin dikkate alinmadigi (f=2), iletisim sorunlari yasandigi (f=2), velilerin
calisanlara bilingsizce yaklastigi (f=1); yoneticilerin ise ¢alisanlarin dikkatsiz ve sorumsuz davrandiklari (f=3), velilerin galisanlarin
islerine miidahale ettikleri (f=2), bilgi, iletisim ve motivasyon eksikligi yasandigi (f=2) seklinde sorunlar yasandigina yonelik goérisler
belirttikleri de gorilmektedir. Katilimcilarin galisanlara yonelik sorunlara iliskin gortslerine 6rnek olarak “Okul yéneticisi ve
calisanlar arasinda bazi sorunlar oluyor. Okulumuzun daha yasanabilir hale gelmesi igcin 6gretmenlerin sundudu fikirlere, basta
okul yénetimi olmak iizere, deger ve 6nem verilmedidini ve bu sebepten dolayi sorun yasandigini diisiiniiyorum.” (0-11); “Okul yeni
oldudu igin okulda kurum kiiltiirii tam olarak olusmus dedil. Okul ¢alisanlarinin istek ve beklentileri tam olarak karsilanmiyor.” (O-
14); “Calisanlarin bazilari dikkatsiz ve sorumsuz davrandidi icin, yapilmasi gerekenlerin ¢alisanlar tarafindan tam ve zamaninda
yapilmamasi sikinti yaratiyor.” (Y-4) ve “Veliler agisindan sorunlar yasiyoruz. Veliler kendilerinde okulun islerine karisma hakki
gériiyorlar ve siirekli miidahale etmeye cahisiyorlar. Ogretmenlerimize karsi tavir takiniyorlar.” (Y-5) gdsterilebilir.

Tablo 3’de katilimcilarin okullarin glivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi konusunda 6grencilere yonelik yasanilan sorunlara
iliskin gorusler incelendiginde ise 6gretmen ve yoneticilerden beser kisinin sorun olmadigini belirtmesine karsin, 6gretmenlerin
Ogrenci davranis ve disiplin sorunlarini (f=5), veli iletisim sorunlarini (f=4), fiziksel alan yetersizligini (f=3); yoneticilerin de
ogrencilerin fiziksel kazalar yasamalarini (f=7), kiyafet, davranis ve zararli aliskanliklarini (f=4), fiziksel alan yetersizligini (f=2) sorun
seklinde belirttikleri gériilmektedir. Katimci gériislerine érnek olarak “Ogrenciler zaman zaman davranis ve disiplin konularinda
bazi sikintilar yasatiyor. Odrenci aileleriyle de, iletisim sorunlari basta olmak iizere, sorunlar yasayabiliyoruz.” (0-12), “Okulumuz
tasimali bir okul oldugu igin 6grencileri getiren servislerin okul disinda égrencileri bindirip indirmesi gerekir diye diisiiniiyorum. Okul
bahgesine 18’e yakin servis araci girip ¢ikiyor. Bu da tehlike yaratiyor.” (0-6), “Kilik- kiyafete iliskin miinferit sorunlar, okul
kurallarinin gegerliliginin daha aktif hale getirilmesiyle asiimaya ¢alisiimaktadir. Ancak tiim tedbirlere ragmen tiitiin kullanimi, okul
icinde az olmakla birlikte, okul alani disinda yaygin. Rehberlik servisi araciligi ile bagimhlikla miicadele edilmeye calisiliyor.” (Y-15)
ve “Ogrencilerin bazilarinin ailevi sorunlarindan dolay! (bosanma, evde siddet vb.) problemler yasiyoruz. Bunlari da rehberlik
servisiyle beraber ¢6zmeye calisiyoruz.” (Y-6) gosterilebilir.

Katihmci gorisleri degerlendirildiginde 6gretmen ve yoneticilerin genelde sorun olmadigina dair géris bildirmesi okullar igin
olumlu bir durum olarak yorumlanabilir. Clinki giivenlik, hayattan ve yapilan her tirlG aktiviteden elde edilen basari ve verim
Uzerinde etki eden en 6nemli unsurlardan birisi olarak bireyin karsisina gikmaktadir (Yildiz Akyol, 2018). Buna karsin her iki grup
katiimcinin da sorunlarin nedeni olarak birbirlerini ve velileri gostermeleri, aralarinda iletisim ve etkilesim eksikligi oldugu seklinde
yorumlanabilir. Oysa okullar insan iliskilerinin en yogun olarak yasandigi ve iKY yaklasiminin uygulanabilecegi kurumlarin basinda
gelmektedir. Ancak bunun icin en basta idareciler ve 6gretmenlerin kendilerini liderlik ve insan iliskileri olmak izere her konuda
gelistirmeleri, calisanlarini motive ederek amaclarina ulasmalari beklenmektedir (Argon ve Altay, 2004). Bu dogrultuda okullarda
iletisim olanaklari ne kadar gelistirilirse, okullarin yasanabilir ve giivenli olmasi da o derecede olanakli hale gelebilecegi
disunulebilir.
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iKY’de disiplin anlayisi 6nemli bir yer teskil etmektedir. Clinkii 6rgiitlerde bireyler bazen kendi ¢ikarlarini 6rgiit amaglarinin
online gecirebilmekte ve sorunlar yasanabilmektedir. Bir 6rgiit olarak okullarda da disiplin sorunlari, hem yonetici hem de
o0gretmen gorisleri arasinda yer almistir. Bu bulgu basta okul yoneticiler olmak {izere bitiin ¢alisanlarin, disiplin konusuna ayri
onem vermelerini gerektirmektedir. Clink disiplin okuldaki istenmeyen davranislarin 6niine gegmek ve egitim igin uygun ortamin
olusturulmasini saglamaktir (Kahveci, 2012). Diger yandan 6gretmenlerin 6grenci disiplin ve davranis sorunlarina vurgu yapmasi,
okullarda bazi disiplin sorunlarina etkili ¢ozimler bulunamadigi seklinde de yorumlanabilir. Donmez ve Glven (2001) ile Geyin’in
(2007) yaptigi calismalarda da okullarda yasanilan en 6nemli sorunlar arasinda 6grencilerin davranis ve disiplin sorunlarinin
gosterilmesi bu arastirma sonuglari ile 6rtiismektedir. Okulun amaglarina ulagmasi igin temel kosullar arasinda olan uygun egitim
ortaminin olusturulamamasi 6grenci davranislari yoniinden okul iklimini bozacak, verimi diisiirerek ve okul imajini da negatif
yonde etkileyecektir. Bu arastirmada oldugu gibi Tung, Yildiz ve Dogan (2015) da ¢alismalarinda; 6gretmenlerin 6grencilerin en ¢ok
derste gereksiz konugma ve derse ilgisizlik, sigara icme, kopya ¢ekme gibi davraniglarda disiplin sorunu yasandigini belirtmesi,
sonuglari destekledigi gibi Gnemli bir sorun olan gilivenlik sorununa dikkat cekmektedir.

Elde edilen bulgular velilerle yasanilan sorunlara da dikkat ¢ekmektedir. Oysa okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam
olmasinda veli-okul etkilesimi ve iletisimi son derece énemlidir. iKY’nin de yéneticilerin temel 6zelliklerinden biri etkili iletisim
kurmaktir (Altay ve Eren, 2004). Ancak bazi okullarda velilerin 6gretmenlerin islerine asirt miidahale etmeleri okul yonetiminin ve
Ogretmenlerin bu konuda yetersiz kaldiklarini gosterdigi gibi bu durum okullar agisindan olumsuz bir durum olarak da
degerlendirilebilir. Okul yoneticilerinin, calisan ve velilerle etkili bir iletisim agi ve sistemi kurarak velilerin 6gretmenlere
gereginden fazla midahale etmelerinin 6niine gegilebilecegi distunulebilir. Gilbaz (2016) da benzer sekilde yaptigi ¢alismada,
ogretmenlerin okul glvenligine iliskin gorlsleri arasinda velilerin okul islerine gereginden fazla midahale ettikleri sonucu bu
durumu desteklemektedir.

Sorunlarin iistesinden gelmek i¢in yapilan ¢alismalar

Katihmcilarin yasanan sorunlarin Ustesinden gelmek icin calisanlar ve 6grencilere yonelik yaptiklari calismalara iliskin gorisleri
Tablo 4’te gosterilmistir:

Tablo 4. Yagsanilan sorunlarin iistesinden gelmek icin ¢alisanlar ve 6grencilere yonelik yapilanlara iligkin katilimci goriisleri

Ogretmen Goriisleri f Yonetici Goriisleri f

Bilgilendirme toplantilari, konferanslar yapma 10 Bilgilendirme toplantilari, konferanslar yapma 11

Lz isbirligi ve dayanismaya dnem verme 3 isbirligi ve iletisimi arttirma 6

& Odiillendirme-motivasyon g¢alismalari yapma 2 Planlamalar yapip, kurullar olusturma 6

3 Higbir calisma yapilmama 4 Levha ve panolar hazirlayip, tatbikatlar yapma 4

Basarilari 6dillendirme 1

Veli gérusmeleri, rehberlik calismalari yapma 10 Rehberlik gahismalari yapma 9

gy Etkiliiletisim kurma 4 Disiplin kurullari olusturma 8

TE Ustii kapali tehdit etme 3 Bilgilendirme toplantilari yapma 7

’% Disiplin kurullari olugturma 3 Ogretmen-veliyle ishirligi yapma 5

‘0 Basarih d6grencileri 6dullendirme 1  Bilgilendirme panolari hazirlama 4
Glvenlik gorevlisi gorevlendirme 1

Tablo 4’te yasanan sorunlarin (stesinden gelinmesinde calisanlara yonelik yapilan ¢alismalara iliskin 6gretmenler (f=10) ve
yoneticilerin (f=11) her ikisinin de bilgilendirme toplantilari ve konferanslar yapma goriisiini en ¢ok yineledikleri goris oldugu
gorulmektedir. Ayrica 6gretmenler isbirligi ve dayanismaya 6nem verme (f=3), 6dullendirme, motivasyon galismalari yapma (f=2)
gorislerini belirtirken, 4 6gretmen sorun olmadigindan dolayi hicbir sey yapilmadigini belirtmektedir. Yoneticiler ise sorunlarin
¢ozimine yonelik isbirligi ve iletisimi arttirma (f=6), planlama yapip kurullar olusturma (f=6), levha ve panolar hazirlayip,
tatbikatlar yapma (f=4) goéruslerini de belirtmislerdir. Katilimci gorislerine ornek olarak; “Calisanlarla okul idaresi her konuda
oldugu gibi bu konuda da is birligi icinde gerekli calismalari yiiriitiiyor. is giivenligi ve sadhdi seminerine biitiin 6§retmen ve
idareciler katilarak bilgileri arttirildi.” (0-6); “Sik sik bilgilendirme toplantilari yapiimakta ve ihtiyag duyulan konularda ¢alisanlarin
konferans almalari saglanmaktadir. Buna ek olarak basarili personelin édiillendirilmesi yapilarak motivasyonlari arttirilmaktadir.”
(0-1); “ikaz ve yénlendirme levhalari diizenleniyor. Zaman zaman, yangin vb. tatbikatlar yapiliyor.” (Y-10) ve “Hijyen, ISG konulu
bilgilendirme toplantilari seminerler yapiyoruz. Okul iginde gerekli kurullari olusturarak énlemler almaya ¢alisiyoruz.” (Y-7)
verilebilir.

Tablo 4’te katilimcilarin yasanan sorunlarin Ustesinden gelmek igin 6grencilere yonelik yapilanlara iliskin goérusleri
incelendiginde, 6gretmen (f=10) ve yoneticilerin (f=9) en c¢ok tekrarladiklari goriisiin rehberlik ¢alismalari yapma oldugu
gorilmektedir. Bunun disinda 6gretmenlerin diger gorisleri etkili iletisim kurma (f=4), Gsttu kapah tehdit etme (f=3), disiplin
kurullari olusturma (f=3); yoneticilerin ise disiplin kurullari olusturma (f=8), bilgilendirme toplantilari yapma (f=7), 6gretmen-veliyle
ishirligi yapma (f=5), bilgilendirme panolari hazirlama (f=4) seklinde gorusler belirttikleri gorilmektedir. Elde edilen bulgulara
yonelik gorislere “Ogrenciler iistii kapali olarak tehdit edilerek disiplin saglanmaya calsiliyor.” (0-15); “Disiplin kurullar
olusturularak olumsuz davranislarin éniine gecilmeye ¢alisihyor. Odretmenler veli toplantilari yaparak hem sorunlarin éniine
gecmeye calistyor hem de etkili iletisim kurarak basariyr artirmayi amaghyorlar.” (0-9); “Ogrenci velileri ile topluca veya bireysel
toplanti ve gériismeler yapilmakta, rehberlik servisinden yardim alinmaktadir.” (Y-9) ve “Okul rehberlik servisi ¢alismalar
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yliriitmektedir. Yeri geldiginde 6grenci disiplin kurulu olaylara miidahale etmekte, caydirici tedbirler almaktadir.” (Y-15) 6rnek
gosterilebilir.

iKY’'nin temel amaclarindan birisi “is gérenlere editimler verilmesi ve kisisel gelisim ihtiyaclarinin temini” dir (Findikgi, 1999).
Arastirma katilimcilarinin bilgilendirme toplantilari, konferanslar ve isbirligi yapma konularinda yogun olarak gorus belirtmeleri,
okullardaki iKY anlayisinin bir gdstergesi olarak degerlendirilebilir. Ciinkii okullardaki sorunlari ve catismalari, tiim paydaslarin
katilarak okulun faydasi dogrultusunda ¢6zllmesi, glvenli okul icin son derece énemlidir (Karakutiik vd., 2017). Ayni zamanda
kisiler arasinda meydana gelen olumlu iliskiler, calisan ve 6grencilerin okula baghhgini artiracak ve onlarin okulda daha istekli olarak
galismalarina olanak saglayacaktir (Karaca, 2009). Bu sayede okullarin daha etkili, verimli ve glivenli bir hal almasi kaginiimaz
olacaktir.

iKY anlayisina gére motivasyon iyi derecede karsilandiginda, 6rgiitiin amaglarina ulasmak icin bireyler daha fazla gaba
gostermektedirler (Karaca, 2009). Buna paralel olarak da érgitlerde 6dillendirmenin de katkisiyla performansta olumlu derecede
artis meydana gelmektedir (Aksoy, 2017). Ogretmenlerin yasanilan sorunlarin listesinden gelmek icin calisanlar ve dgrencilere
yonelik yapilanlara iliskin gérislerinde édiillendirme ve motivasyon calismalarina vurgu yapmasi, okullarda iKY anlayisi ile
ortismesi bakimindan 6nem kazanmaktadir. Clinkl egitimci, yalnizca bilgiyi ileten degil, 68renciye ve diger kisilere kilavuzluk eden
en 6nemlisi de motive eden kisidir (Aksoy, 2017). Egitimci olan 6gretmenin bu roli, okulun misyon ve vizyonuna ulasmasinda son
derece 6nemli oldugu vurgusu yapilabilir. Buna karsin, okulda 6grencilerle ilgili sorunlarin Ustesinden gelebilmek icin 6dil kadar
ceza ve tehdit kavramlarinin kullanildigi da 6gretmen gériislerinde dikkat geken bir durumdur. iKY anlayisi ile donatilmis bir 6rgiit
kiltirinde egitimcilerin orgiite glivenleri artacak, 6dil ve ceza etkili kullanildiginda ise 6rgltte yapici etkisi ortaya gikacaktir. Ancak
burada 6nemli olan, 6dil ve cezanin mutlaka objektif kriterlere gére verilmesi ve cezanin sugu ya da hatayl dnlemeye yonelik
oldugunun agiklanmasidir (Aksoy, 2017). MEB (2007) de Odiil ve Disiplin Yénetmeligi ile basta okul idaresi ve 6gretmenlerin bu
yonetmelik ve uygulamalarin iyi bilinmesini, uygulamalarinda belirtilen agiklamalara dikkat edilmesini, rehberlik servisi ve velilerle
etkili iletisim kurularak sorunlarin en aza indirilmesini amacglamistir. Boylece okullarda, basta 6grenciler olmak Uzere, bitin
calisanlarda, yasanabilir ve glivenli okul olundugu yéniinde olumlu bir algi yaratilabilecegi diistinulebilir.

Sorunlarin ¢éziimlenmesine yonelik yapilanlarin yeterliligi

Katihmcilarin yasanan sorunlarin Ustesinden gelmek icin yapilanlarin yeterlik diizeyine iliskin katilimci gorisleri Tablo 5’'te
gosterilmistir:

Tablo 5. Yaganan sorunlarin géziimlenmesinde yapilanlarin yeterliligine iligkin katilimci gérisleri

Ogretmen Goriisleri f Yonetici Goriigleri f
= Calismalarin yeterli olmasi 10 Calismalarin yeterli olmasi 14
'_g Ogretmenlerin siirekli haksiz goriilmesi 3 Mevzuat ve yasalardaki eksiklikler 1
%" Mevzuat ve yasalardaki eksiklikler 3
O letisim ve motivasyon eksikligi
Ly Calismalarin yeterli olmasi 12 Galigmalarin yeterli olmasi 12
Ea Sorunlarin gérmezden gelinmesi 2 Yetki yetersizligi ve mevzuat eksikligi 3
,go Sevgi-saygl ve empati ortami olmamasi 2 Velilerle bilgi ve iletisim eksikligi 1
‘0 Sosyal faaliyetlerin yetersizligi 1

Tablo 5’te katilimcilarin yasanan sorunlarin Ustesinden gelmek igin ¢alisanlara yonelik yapilanlarin yeterliligine iliskin gdrusler
incelendiginde 6gretmen (f=10) ve yoneticilerin (f=14) her ikisinin de ilk sirada calisanlarin yeterli olduguna yonelik géris
belirttikleri gortlmektedir. Bununla birlikte bu goriisiin disinda 6gretmenler, strekli haksiz goruldiklerini (f=3), mevzuat ve
yasalarin eksikligini (f=3), iletisim ve motivasyon eksikligini (f=2); yoneticilerden ise bir kisi mevzuat ve yasalarda eksikligi dile
getirmistir. Bu gorislere 6rnek olarak “Yasanan problemlerde dgretmenler alttan almak, idare etmek zorunda birakiliyor.
Odgretmenler siirekli haksiz gériiliiyor. Mevzuat ve yasalarda eksiklikler var. Bu da problem ¢éziimiinde dogru bir yol olmuyor.” (O-
9), “Sevgi, saygi ve hosgérii ile sorunlarin (istesinden geliyoruz. Bu nedenle ¢calismalar yeterli geliyor.” (O-5), “Akademik olarak
basarili 6grenciler bulundugu icin 6gretmenlere yénelik sorunlar yasamiyoruz. Bunu daha da arttirmak igin, basta fiziksel sartlar
olmak iizere, 6grenme-6gretme sartlarini iyilestirmeyi amacliyoruz. Ogretmenlere yénelik; kahvalt,, yemek, gezi gibi sosyal
faaliyetler araciligi ile 6gretmenlerin psikolojik agidan rahatlamalari ve kaynastirmanin arttirilmasi amaglaniyor. Bu nedenlerden
dolayi calismalar yeterli.” (Y-15) ve “Yeterli gelmiyor. Ciinkii mevzuatlar daha profesyonel IGS uzmani ¢calistirmayi zorunlu kilmali.”
(Y-3) gosterilebilir.

Tablo 5’'te 6grencilere yonelik yasanan sorunlarin ¢éziimiine iliskin yapilanlarin yeterliligine iliskin gorusler incelendiginde de
O6gretmen (f=12) ve yoneticilerin (f=12) cogunlugunun, ¢alismalarin yeterli oldugunu belirttikleri gériilmektedir. Bununla birlikte
o6gretmenlerden bir kismi sorunlarin gérmezden gelindigine (f=2), sevgi-saygli ve empatinin olmadigina (f=2), yoneticiler ise yetki
yetersizligi ve mevzuat eksikligine (f=3) dikkat cekmislerdir. Belirtilen durumlara 6rnek goris olarak “Yeterli geldigini diistiniiyorum.
Zararli madde aliskanliklari konusunda gerekli 6nlemler aliniyor. Cocuklar her zaman bilgilendiriliyor.” (0-6), “Cogu zaman yeterli
geliyor. Fakat okul kiz imam hatip okulu oldudu igin 6grencilerin sosyal faaliyetlere katilimlarina pek fazla izin verilmiyor. Ayrica
bazi sorunlar gérmezden gelinerek kendilidinden céziilecedi diistiniiliiyor.” (0-14), “Veliyi bilinclendirme, okulla ilgili her durundan
haberdar etme gibi iletisim sorunlari yasiyoruz.” (Y-4) ve “Sosyal faaliyetler yeterli gelmesini sagliyor. Ayrica kurallar herkese esit
uygulandidi igin kisi ya da grup ayrimciligi yapilmamakta ve béylece i¢c huzur ve giiven saglanmaktadir.” (Y-15) gosterilebilir.
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Katilimcr gorusleri degerlendirildiginde de; 6gretmen ve yoneticilerin ¢ogu tarafindan yapilan ¢alismalarin yeterli gérilmesi,
okullardaki isbirligi ve dayanismanin acik gdstergesi olarak yorumlanabilir. Orgiitiin amaglarinin acik bir sekilde belirtiimesi iKY
acisindan eldeki kaynaklarin iyi bir sekilde kullanilarak érgitiin verimliligi ve etkililigini arttirmak icin 6nemlidir (Argon ve Eren,
2004). Bu dogrultuda okullarda yasanilan sorunlarin ¢zimlenmesinde, 6gretmen ve yoneticilerin genel olarak yapilan ¢alismalar
‘veterli’ gérmeleri son derece 6nemlidir. Zira bu goriis, okullarda iKY agisindan, kaynaklarin etkili sekilde kullanildigi seklinde
yorumlanabilir. Buna karsin 6gretmenlerin kendilerinin haksiz gorildigi seklinde gorisiin belirtmeleri, bazi yénetici ve velilerin
ogretmenler tzerindeki olumsuz etkilerinden kaynaklandigi seklinde yorumlanabilir.

iKY’de 6rgitiin amaglarinin gerceklestirilmesi dnemli bir basliktir (Findikci, 1999) ve bir érgiit olan okullarin bu amaca hizmet
edebilmesi icin mevzuat ve yasalara uygun davranmasini gerektirmektedir. Bununla birlikte yasanan sorunlarin ¢6ziimlenmesinde,
mevzuat ve yasalardaki eksikliklere vurgu yapilmasi, okullarda iKY’nin amaglara ulasma konusunun aksadigini da géstermektedir.
Ayrica yasanilan sorunlarin ¢éziimlenmesinde yapilanlarin yetersizli§ine yonelik 6gretmenlerin sevgi, saygl ve empati eksiligine
vurgu yapmalari, iIKY’'nin “bireye saygi” ilkesi ile gelismektedir. Ciinkii iKY’de bireye saygi ve dnem verme son derece 6nemli bir
davranis olup, etkilesim ve isbirligi dogrultusunda karar verilmesinde vazgecilmez bir unsurdur (Mercin, 2005). Bu dogrultuda
okullarda bireye saygi ilkesinin g6z ardi edilmesi amaglara ulasmada sikintilar yasanabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Okullarda giivenlik uygulamalarinin gelistiriimesine yonelik dneriler

Katilimcilarin yapilan uygulamalarin gelistiriimesine yonelik 6nerileri Tablo 6’da sunulmustur:
Tablo 6. Katilimcilarin uygulamanin gelistirilmesi igin yaptigi 6neriler
Ogretmen Goriisleri

Toplanti ve konferanslarin daha sik yapiimasi
Sevgi, saygi ve hosgori ortaminin arttiriimasi
Diger kurumlarla (tniversite vb.) isbirligi
Okullarin fiziksel yeterliliklerinin arttiriimasi
Kurum kiltirinin gelistirilmesi
Tum okullara giivenlik gorevlilerinin verilmesi
Okul servislerinin daha sik kontrol edilmesi
Onyargilardan, ayrimciliklardan kaginilmasi

Yonetici Goriigleri
Toplanti ve konferanslarin daha sik yapiimasi
Okul glivenlik gorevlisi sayisinin arttiriimasi
Okul fiziksel tedbirlerin arttiriimasi
Okul idaresi-6gretmenlerin yetkisinin artmasi
Okullarin maddi eksikliklerinin giderilmesi
Okul kiilturiinin gelistirilmesi
Ogrencilerin daha aktif olmasinin saglanmasi
Her okulun personel ihtiyacinin giderilmesi
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Tablo 6’da okullarda gtivenlige yonelik yapilanlarin gelistiriimesi icin 6gretmen (f=7) ve yoneticilerin (f=7) ilk sirada toplanti ve
konferanslarin daha sik yapilmasi gérlsiinde birlestikleri goriilmektedir. Bu gorisiin disinda 6gretmenler sevgi, saygl ve hosgori
ortaminin arttirilmasi (f=6), diger kurumlarla isbirligi yapilmasi (f=2), okullarin fiziksel yeterliliklerinin artirilmasi (f=2); yoéneticiler
ise okul glivenlik gorevlisi sayisinin arttiriimasi (f=6), fiziksel tedbirlerin arttiriimasi (f=3) seklinde gorusler belirtmislerdir.

Ogretmen ve yodnetici gorislerine drnek olarak; “Biitiin ¢alisanlara yénelik toplanti ve konferanslar daha sik yapilmal.
Onyargilardan ve ayrimciliklardan kesinlikle kacinmaliyiz. Barisgi ortami arttirmall, sevgi ve saygiya daha fazla nem vermeliyiz.”
(0-12), “Yénetmeligin dedistirilerek okul kiiltiiriine daha uygun yéneticilerin atamasi yapilmall. MEB’le iiniversite veya farkl
kurumlarla isbirligi daha da arttirimal.” (0-2), “Fiziksel tedbirler arttirilabilir. Giivenlik gérevlisi sayisi arttirilabilir. Calisanlara ve
dgrencilere konu ile ilgili yeterli egitim verilebilir. Ogrencilerin ¢alismalara daha aktif olarak katihmi saglanabilir.” (Y-15) ve
“Okullarda giivenlik basta olmak lizere sorunlarin azaltiimasi igin; her okulun égrenci bazli biitcesi olmasi, giivenlik personeli
sayisinin artmasi, okullarin personel ihtiyacinin (temizlik, teknik, memur vs.) giderilmesi, toplanti ve konferanslarin daha da
arttirilmasi, okul kiiltiirii olusturma ¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir.” (Y-11) verilebilir.

Katilimci gérisleri, ayni zamanda giivenli okul olusturabilmek icin yapilmasi gerekenleri de géstermektedir. iKY’nin ¢alisma
ilkelerinden olan “bilgilendirme” ve “insana saygi”, orgiitlerde son derece dnemli olup gérmezden gelinmemelidir. Clnki
bilgilendirme sayesinde ¢alisanlar performans, ddil gibi konularda bilgi sahibi olup, siirecin islemesinde aktif bir rol alabilecek;
insana saygi ilkesi ile de insan faktéri merkeze alinacaktir (Argon ve Eren, 2004). Yoneticilerin okul givenlik gorevlilerinin sayisinin
arttirlmasi seklinde goris bildirmesi ise okullarda tim calismalara ragmen glvenlik tehlikesinin hala devam ettigini
gostermektedir. Gerek iKY, gerekse is giivenliginin temel amaci, calisanlar icin uygun bir calisma ortami yaratarak bireysel ve
drgiitsel verimliligi en Ust diizeye yiikseltmektir (Argon ve Eren, 2004; is Saglhgi ve Giivenligi Kanunu, 2012). Bu bakimdan giivenlik
sorununun okullarda elzem olarak ¢oziilmesi gereken konular arasinda oldugu sdylenebilir. Okullarin givenli hale gelmesinde
niversitelerle is birliginin nemi katilimcilar tarafindan da vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda &zellikle Gniversitelerin is Saghgi ve
Guvenligi bolumleriyle is birligine gidilmesi, okullarda bu konuda farkindahgi arttirarak daha giivenli ortam saglanmasina katki
sunacagl savunulabilir. Nitekim glinimizde her ilde Universiteler yer alip, buna bagl olarak egitime ulasma her gecen giin
kolaylasmistir.

Okullarda fiziksel tedbirlerin arttirilmasi konusu katilimcilarin gérusleri arasinda énemli bir yer teskil etmistir. Delice ve Arslan
(2018) da yaptigi calismada okulun bahge, duvarlari, merdivenleri, sinif ve koridorlari fiziksel giivenlik igcin son derece 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda okullarda fiziksel alanlarin giivenli olmasi igin ¢alismalara daha fazla 6nem verilmesi gerektigi
savunulabilir.

Katihmcilar 6rgiit kiiltiirine dikkat cekmislerdir. Olumlu 8rgit kiiltiirii IKY agisindan da énemlidir. Clnki 6rgit kiiltiir, drgit
icinde farkl inang, deger, ahlak gibi kavramlarin yer almasini saglayan, oldukga genis yelpazeli bir kavramdir. Orgiitiin ve drgiit
calisanlarinin karsilikh iliskilerinin gelismesinde, orgiitiin imajinda, yeni yoneticiler yetistirilmesinde son derece énemlidir (Argon
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ve Eren, 2004). Katilimcilarin givenlik uygulamalarinin gelistirilmesinde 6rgut kaltlirine vurgu yapmalari, okullarda 6rgit kiltari
yoniinde aksakliklar oldugu yorumunu da birlikte getirmektedir.

Okullarda glivenlik saglanmasi acisindan glivenlik gorevlilerinin varligi, katihmcilar bakimindan énemli gortlmektedir. Ancak
bazi okullarda gerek 6grenci sayisi, gerekse fiziksel alanin blyiik olmasi nedeniyle glivenlik gorevlisi sayisinin arttirilmasi
gerekmektedir. Turhan ve Turan’in (2012) yaptigi calismada da okullarda giivenlik gorevli sayisinin ¢ogaltilmasi goriistiniin ortaya
¢ikmasi, katilimcilarin giivenligin gelistiriimesine yonelik 6nerileri ile 6rtismesi bakimindan é6nemlidir. Bu dogrultuda ¢alisanlardan
en Ust diizeyde verim alinmak isteniyorsa gerekli glivenligin saglanmasi énemlidir. Ayrica 6rgiit i¢i ve 6rgit disinda givenli bir
alanin olusturulmasinin dnemli gériilmesi, is glivenligi ve iKY arasindaki iliskiyi gdstermektedir (Yildirnm ve Bakir, 2014).

Yapilan g¢alismalardan Karakiitik vd.’nin (2017), okul giivenliginin saglanmasinda kameralarin kullaniimasi, okulun fiziksel
alanlarinin giivenli hale getirilmesi, ndbetgi 6gretmen ve okul glivenlik gérevlisi gérevlendirilmesi, Calik vd.'nin (2011) olumlu 6rgiit
iklimi olusturulmasi; Giindogdu vd.'nin (2015) nobetci 6gretmenlerin okul glivenlik sorununun ¢éziimiinde etkili olmasi, okulun
bulundugu bélgenin okul ndbetlerini zorlagsmasi ile Ayyildiz ve Akin’in (2016) ndbetgi 6gretmen vurgusu, nobetc¢i 6gretmen
sayesinde 6grenci kaza ve yaralanmalarinda azalmalar olmasi yapilan arastirma sonuglariyla benzerlik géstermesi bakimindan
onemli gorilmektedir.

SONUC VE ONERILER

iKY’nin is glvenligi ve saghgl uygulamalari acisindan, okul giivenligi tedbirlerine iliskin katiimci gérisleri incelendiginde,
arastirmada su sonuglara ulagilmigtir:

Okullarin giivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi icin g¢alisanlara yonelik yapilan galismalara iliskin yénetici ve 6gretmenler
okulun fiziksel alanlarini giivenli hale getirme, nobetgi 6g8retmen-6grenci goérevlendirme, glivenlik kamerasi kurma, iletisim
saglama konularinda benzer goérisler belirtirlerken; farkh olarak 6gretmenler ve personele egitim verilmesi; yoneticiler ise
bilgilendirme toplantilari yapilmasi, is giivenligi ekipleri olusturulmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogrencilere yénelik yapilanlara
iliskin ise bilgilendirme ve rehberlik calismalari yapma, glivenlik kamerasi kurma, fiziksel alanlari giivenli hale getirme, yangin ve
deprem tatbikati yapma, nobetci 6gretmen goérevlendirme konularinda her iki katilimcr grup da benzer gorisler belirtirken,
O0gretmenler ailelerle is birligini gliclendirme, dijital kart kullanma; yoéneticiler ise giivenlik goérevlisi gorevlendirme, okul polisi ile
irtibata gegmeyi belirtmislerdir.

Katihmcilarin blyik ¢ogunlugu okullarin giivenli, yasanabilir ve galisilabilir bir ortam olmasi konusunda calisanlara yonelik
sorunlar yasanmadigini belirtmektedir. Bununla birlikte 6gretmenler ¢alisanlarin gorisi dikkate ainmadigini ve iletisim sorunu
yasandigini; yoneticiler ise ¢alisanlarin dikkatsiz ve sorumsuz davrandigini, velilerin ¢alisanlarin islerine miidahale ettigini, bilgi,
iletisim ve motivasyon eksikligini vurgulamislardir. Ogrencilere yénelik yasanilan sorunlar konusunda ise katilimcilarin bir kismina
gore sorun yasanmamaktadir. Sorun yasandigini dislinenlere gore ise bu sorunlar; davranis ve disiplin sorunlari, velilerle iletisim
eksikligi, fiziksel alan yetersizligi, fiziksel kazalar ile zararli aliskanliklar seklindedir.

Okullarin givenli, yasanabilir ve c¢alisilabilir bir ortam olmasi konusunda yasanilan sorunlarin Ustesinden gelmek igin
katihmcilarin biyuk ¢ogunlugu calisanlar icin bilgilendirme toplantilari-konferanslar yapma, 6grenciler icin bilgilendirme ve
rehberlik calismalari yapma uygulamalarinda birlesmislerdir. Ayrica calisanlara yonelik isbirligi ve dayanismaya énem verme,
motivasyon calismalari yapma, kurullar olusturma, levha ve panolar hazirlama, 6grenciler icin ise etkili iletisim kurma, basarili
ogrencileri 6dillendirme, glivenlik gérevlisi gorevlendirme, panolar hazirlama, disiplin kurulari kurma ve Ustl kapali tehdit etme
yapilanlar arasinda gosterilmistir.

Katihmcilarin biyik ¢cogunlugu okullarin glivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi konusunda hem galisanlar hem 6grenciler igin
yapilanlari yeterli gérmektedir. Yetersiz gorenlerin ortak noktasi ise; mevzuat ve yasalardaki eksiklik, yetki yetersizligi,
O0gretmenlerin haksiz gériilmesi, sorunlarin gérmezden gelinmesi seklindedir.

Okullarin glivenli ve yasanabilir bir ortam olmasi konusunda yasanan sorunlarin ¢déziimlerine yonelik yapilan onerilerde ise
O0gretmen ve yoneticilerin toplanti ve konferanslarin daha sik yapilmasi énerisinde birlestikleri gértilmektedir. Buna ek olarak
dikkat cekici oneriler sevgi, saygl ve hosgorli ortaminin artirilmasi, okul glvenlik gorevlisi sayisinin artirilmasi, diger kurumlarla
ishirligi, fiziksel yeterliliklerin artirilmasi, yetkilerin artirilmasi seklindedir. Arastirma sonuglari genel olarak degerlendirildiginde
iKY’nin is giivenligi uygulamalarinin, okullarda varligini gdsterdigi, ancak istenilen diizeyde olmadigi seklinde belirtilebilir. Bu
sorunun basta MEB olmak Uzere resmi kurum ve STK’larin is birligi ile en aza indirilebilecegi diisiinulebilir.

Arastirma sonuglari dogrultusunda gelistirilen 6neriler; hangi diizeyde ve tiirde olursa olsun bitin okullarin fiziksel alanlarinin
giivenli hale getirilmesi, okullarin daha givenli hale getirilmesi icin ¢alisan ve 6grenciler icin bilgilendirme ve rehberlik
calismalarinin yapilmasina ve sikligina 6nem verilmesi, 6grencilerin fiziksel olarak kazalar yasamasina neden olan olumsuzluklarin
bir 6nce giderilmesi, veli-6gretmen-okul isbirligini arttirilmasi, okul ici ve disi zararh aliskanhklari 6nlemek icin diger kuruluslarla
isbirligi yapilmasi, okullara okulun mekani ve 6grenci sayisi goz 6niine alinarak giivenlik goérevlisi gorevlendirilmesi ve bu
gorevlilerin belirli araliklarla egitim almalarinin saglanmasi ile kamera sistemlerinin her tirden okulda etkili bir sekilde
kullanilmasinin saglanmasi seklindedir.
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