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GULETLERI’NDE KULLANIM DAGILIMININ
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Mavi Yolculuk, giintimiizde yalnizca Tiirkiye 'de degil tiim diinyada taninan
essiz bir deniz turizm tiridiir. Gelisen teknolojinin de katkisiyla, miisterilere
konforlu ve huzurlu bir tatil imkdni taniyan Mavi Yolculuk, yerli ve yabanci pek
cok turist tarafindan tercih edilmektedir. Mavi Yolculuk’ta kullanilan Bodrum
Guletleri’nde tasarim, miihendislik ve imalat siireclerinde miisterilerin kullanim
tercihleri biiyiik onem tasimaktadwr. Tiim bu etmenlerin dogru bir sekilde
anlasilabilmesi gerek soz konusu teknelerin daha verimli hale getirilmesi
bakimindan oldukca kritiktir. Bu arastirmada, Mavi Yolculuk’u tecriibe eden
miisterilerin, Mavi Yolculuk un farkli asamalarinda Bodrum Guletleri 'nin ¢egitli
kistmlarint hangi yogunlukta kullandig bilgisini elde etmek hedeflenmistir. Bu
kapsamda amag¢h 6rnekleme yapilarak Mavi Yolculuk'ta Bodrum Guletleri’nde
gorev yapmis 10 kaptan ile yapilandirilmis goriisme gercgeklestirilmistir. Yapilan
goriismelerden toplanan veriler, Mavi Yolculuk’ta kullanilan Bodrum
Guletleri’nin ézellikle ki¢ béliimlerinin farkll kullanict gruplar tarafindan aym
anda ve yogun bir sekilde kullanildigini ortaya koymaktadwr. Bununla birlikte,
teknelerin ac¢ik alanlarimin, kapali alanlarina kiyasla daha fazla kullanilan
boliimler oldugu sonucuna da ulasiimistir. Elde edilen sonuglar, Mavi Yolculuk’ta
kullanilan yatlarin i¢ mimari kararlar: da kapsayan tasarum siireglerine katkida
bulunacak bilgiler saglamaktadir.
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INVESTIGATION OF USAGE DISTRIBUTION IN
BODRUM GULETS DURING THE BLUE VOYAGE

ABSTRACT

Blue Voyage is a unique type of marine tourism that is known not only in
Turkey but also all over the world. With the contribution of the developing
technology, the Blue Voyage, which provides the customers with a comfortable
and peaceful cruise, is preferred by many domestic and foreign tourists. The
preferences of customers in the design, engineering and manufacturing processes
of Bodrum Gulets used in the Blue Voyage are of great importance. A proper
understanding of all these factors is critical to making these yachts more efficient.
In this research, it is aimed to obtain information about how intensely the
customers who have experienced the Blue Voyage use various parts of the Bodrum
Gulets at different stages of the voyage. In this context, a structured interview was
conducted with 10 captains who served on Bodrum Gulets on the Blue Voyage by
making purposeful sampling. The collected data from the interviews show that the
stern sections of Bodrum Gulets used in the Blue Voyage are used simultaneously
and intensively by different user groups. On the other hand, it has also been
concluded that the open areas of the boats are the sections that are used more than
the indoor areas. The results obtained provide information that will contribute to
the design processes of the yachts used in the Blue Voyage, including the interior
design decisions.

Keywords: Bodrum Gulets, Blue Voyage, Service Design, Marine Tourism, Yacht
Design

1. GIRIS

Ulkemiz turizmi agisindan vazgegilmez bir unsur olarak goriilen
deniz turizmi, kullanicilara genis bir secenek yelpazesi sunmaktadir
(Bahgeci ve Yilmaz, 2020: 86). Tiirkiye’de Deniz Turizm’inden elde
edilen gelir, turizm gelirinin yaklasik %20’sini olusturmakta olup 2018
yilinda 5,9 milyar $’a ulasmistir (DTO, 2019: 213). Deniz turizminin alt
gruplart arasinda yer alan yat turizminin iilkemize katkist oldukca
biiyiiktiir. Zaman igerisinde biiyiiyerek gelisen yat turizmi, turist
aktivitelerinde onemli bir role sahip olmakla birlikte ekonomiye ve
istthdama katkida bulunmaktadir (Sarugik vd. 2011: 1015). Yat turizm
unsurlart arasinda yer alan Mavi Yolculuk da yalnizca ekonomik degil,
ayn1 zamanda denizcilik kiiltiirine olan katkis1 agisindan da tilkemiz deniz
turizminin vazgecilmez bir 6gesidir.

Mavi Yolculuk, her ne kadar bir yat kiralama hizmeti se¢enegi
olarak anilsa da aslinda kendine ait kiiltiirel birikimi ve ortaya cikis
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felsefesi ile alternatif yat kiralama hizmetlerinden ayrisan oOzelliklere
sahiptir. Yeni yerler kesfetmek, tarihsel ve kiiltiirel geziler yapmak,
edinilen kazanimlan keyifli sohbetlerde paylasmak amaciyla Halikarnas
Balikgis1 olarak da bilinen Cevat Sakir Kabaagacli ve yakin cevresi
tarafindan 194011 yillarda baglatilan Mavi Yolculuk, zaman iginde giderek
biiyliyen bir sektor haline gelmis, {inii iilkemizin smirlarini agarak tiim
diinyaya yayilmistir (Turan ve Ozcan, 2018: 180). Gerek baslangic
felsefesi gerek bu essiz gezilerde kullanilan, Bodrum ve ¢evresinin tarihsel
ve kiiltiirel birer simgesi haline gelen Bodrum Guletleri gerekse Ege
kiyillarinin deniz turizmine elverisli dogal koylarmin varligi sayesinde
Mavi Yolculuk, miisterilere sundugu farkli tecriibeler ile diger pek cok tatil
alternatifinden ayrilmaktadir. Ulkemizin bati kiyilarinin irili ufakli pek gok
koyu barindiran cografi yapisi, yaz sezonunun uzun siirmesi, konaklamaya
elverisli yapilarin varligi, gulet tipi tekneler kullanilarak yapilan tatillerin
cazibesini artirmaktadir (Paker ve Ozgecmez, 2014: 102).

Mavi Yolculuk’un etkisiyle 1960’lardan bu yana geliserek adeta
evrime ugrayan Bodrum Guletleri, artik yalnizca {ilkemizde degil, tiim
diinyada tanmnan tekneler haline gelmislerdir. Bodrum ve ¢evresinde
oldukca yaygin olarak kullanilan bu 6zel tekne tipi, kendilerine has
cizgileri ve karakteristik kimlikleriyle siradan teknelerden ayrisan, kiiltiirel
birer sembol olmuslardir. Yiiksek hassasiyet gerektiren ahgap tekne yapim
ustaligi, yillardir siiregelen Mavi Yolculuk kiiltiirti, kisiye 6zel tasarim ve
imalat imkan1 bu 06zel tekne tiplerine deger katmaktadir. Giiniimiizde
Ozellikle Mavi Yolculuk ve 06zel amagli kullanilan bu teknelerin
tasarimlari, genellikle misterinin beklentileri {lizerinden sekillenmekte,
miihendislik bilgileri ve ilgili yasa ydnetmeliklerin etkisiyle son seklini
almaktadir. Bir yatin tasarim siirecinde diisiiniilmesi gereken ayrinti
sayisinin fazla olusu, teknik ve idari kisitlamalar ve bu alanin olmazsa
olmazi olan gemi insa miihendisligi bilgisi, tasarim siirecine pek ¢ok bilgi
girdisi ve gereksinimi beraberinde getirmektedir. Kullanicilarin
beklentileri, aliskanliklari, tercihleri, sosyokiiltiirel 6zellikleri, davraniglar
ve bunun gibi pek ¢ok etmen, diger pek ¢ok {iriin tasarim siirecinde oldugu
gibi bu iki 6zel tekne tipinde gecerli olan kullanici odakli tasarimin
tizerinde biiylik etkiye sahiptir. Misterilerin talep ve istekleriyle sekillenen
kisiye 0zel tasarimin bir 6rnegi olan ahsap guletler, tilkemizde kiiltiirel
mirasin bir parcasi, bir nevi evrimsel stirecin bir liriiniidiir (Biiylikkegeci
ve Turan, 2018: 163).

Mavi Yolculuk’un bir biitiin olarak bir hizmet oldugu, dolayisiyla
sunulan hizmet dahilindeki her bir unsur iizerinde miisteri faktoriiniin
Oonemi unutulmamalidir. Hizmetin kalitesi genel olarak hizmetin
miisterilerin beklentilerine cevap vermek ve ihtiyaglarini ve gerekliliklerini
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tatmin etmek olarak tanimlanmaktadir (Edvardsson, 1997: 33). Goldstein
vd. (2002: 121) bir hizmet paketinin ve hizmet karsilagsmasinin miisterinin
ihtiyaclarina uygun olmasi icin organizasyonlar, hizmetin tasarim ve
ulastirilmasi {izerine odaklanmasi gerektigini belirtmektedir. Diger pek
cok hizmet sektoriinde oldugu gibi, Mavi Yolculuk’ta da miisterilerin
hizmetle etkilesimi ve bu etkilesim sonrasinda miisterilerin goriisleri,
lizerinde durulmasi gereken bir konudur.

Arasinda giiclii bir bag bulunan Mavi Yolculuk ve Bodrum Guleti
kavramlar1 iizerine ¢esitli arastirmalar yapilmistir. Paker ve Ozge¢mez
(2014: 111) tarafindan yapilan arastirmada, gulet tatilini tecriibe eden
katilimcilardan olusan bir odak grup toplantisindan elde edilen veriler
15181inda kadinlarin gulet tatili ile ilgili tercihleri saptanmstir. Paker ve
Paker (2020: 17-18) tarafindan yapilan arastirmada ise miirettebatli yat
kiralama hizmeti siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutu olan ekonomik, sosyal ve
cevresel agidan ele alimmustir. Berk Albachten (2012: 435-436), Mavi
Yolculuk’un 1945-1969 yillar arasindaki, Yetgin ve Yilmaz (2018: 844)
ise 1940’11 yillardan 1970’li yillara kadar olan gelisimini tarihsel ve
kiiltiirel agidan ele almiglardir. Turan (2021b: 51-52) ve Turan (2021a: 57—
61) tarafindan yapilan caligmalarin sonuglart ise Mavi Yolculuk’un
Bodrum Guletleri tizerindeki etkilerini ortaya koymaktadir. Mavi Yolculuk
sirasinda  Bodrum Guletleri’'ndeki kullanicilarin, teknelerin  hangi
boliimlerini ne siklikla ve yogunlukla kullandiklarinin anlagsilabilmesi,
kullanici odakli tasarim agisindan biiyiikk 6nem tagimamaktadir. Bu
aragtirmada, bir hizmet kapsaminda kullanilan ve hizmete 6zgiin olarak
geligmis bir yat tlirtiniin, farkli stireclerdeki kullanim dagilim sablonunun
elde edilmesi hedeflenmigtir. Literatiirde yapilan bir aragtirmanin
bulunmamasi, aragtirmanin 6nemini ve sonuglara duyulan ihtiyaci
artirmaktadir.

2. MAVi YOLCULUK’TA KULLANILAN BODRUM
GULETLERI

Mavi Yolculuk, kendisiyle 6zlestirilen Bodrum Guletleri’nin ortaya
cikmasindaki biiyiik etkenler arasinda yer almaktadir (Kiikner, 2009: 10).
Ozellikle 1960’1 yillardan sonra Tiirkiye’de gelisen turizmin etkisiyle
Bodrum ve Marmaris bolgelerine gelen turistlerin sayisindaki artig, yeni
gezi teknelerine duyulan talebi artirarak Bodrum Guleti’nin formunun
degiserek giinlimiizdeki halini almasinda biiylik rol oynamistir (Kiikner ve
Kinact, 2009: 13). Bu kapsamda, Mavi Yolculuk ve Bodrum Guletleri
birbirinden bagimsiz diisiiniilemeyecek bir tarihsel gelisime sahip
olmustur.
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2.1. Mavi Yolculuk

Mavi Yolculuk’un kurucusu Halikarnas Balik¢ist olarak da bilinen
Cevat Sakir Kabaagacli, isim babasi ise Sebahattin Eyliboglu’dur (Erhat,
1979: 18). Mavi Yolculuk ile birlikte kullanilan bir diger 6nemli terim ise
Mavi Yolcu kavramudir. Erhat (1979: 18) Mavi Yolcu olmayi, insan
cevresinden ayirmadan, ona bir nevi ahlak katan ve bu ilkiiyli diger
insanlara da asilama hevesi olusturan bir biling isi olarak tanimlamaktadir.
Urgan (2017: 61) Mavi Yolculuk’a katilmaktaki amacin, yalnizca gezi
degil, aym1 zamanda Ege ve Akdeniz’de bulunan eski uygarliklarin
kalintilarimi gérmek, bu kalintilar ile ilgili bilgi edinmek oldugunu
belirtmistir. Bu acidan Mavi Yolculuk’taki temel hedefin dinlenmek,
eglenmek degil, daha ¢ok yeni yerler kesfetmek, kiiltiirel ve tarihsel
anlamda kazanimlar edinmek oldugunu sdylemek miimkiindiir. Mavi
Yolculuk’un felsefesi, doga ve cevreyle i¢ ice olarak gidilen yerlerin
tarihini ve kiiltiirlinii, bunlara zarar vermeden saygiyla tanimak, bunun
yaninda, dayamigsma, yardimlasma ve sosyallesme kavramlarim
pekistirmek olarak tamimlanabilir (Turan ve Ozcan, 2018: 182).

[lk Mavi Yolculuk, 1945 yilinda, Sabahattin Eyuboglu, Bedri Rahmi
Eyuboglu, Sabahattin Ali, sair Fuat Omer Keskinoglu ve Benya tarafindan
yapilmistir (Kiikner, 2009: 10). Ancak Mavi Yolculuk’u Mavi Yolculuk
yapan, onu iine kazandiran geziler, 1950’li yillarda gergeklestirilmistir.
1957 yilindan itibaren ise bu geziler, her yil tekrarlanan ve katilimer sayisi
giderek artan geziler haline gelmeye baslamistir (Yetgin ve Yilmaz, 2018:
834). Gerek i¢inde barindirdig felsefe, gerekse gidilen koylarin cografik,
kiltiirel ve tarihsel 6zellikleri Mavi Yolculuk’un zaman igerisinde tim
diinyada bilinen 6zel bir tecriibe olmasimin &niinii agnustir. Onceligin
konforlu teknelerle seyahat etmek olmadigi Mavi Yolculuk’ta, zamaninda
kullanilan kimi teknelerde kamara ve tuvaletin olmayist dahi Mavi
Yolculuk’un 6zel bir deneyim olarak aktarilmasina engel olmamistir
(Turan ve Ozcan, 2018: 182-183). 1960’l: yillarda Bodrum’a gelen
turistlerin, Bodrum’lu kaptanlarin ve gittikleri koylardaki restoran
sahiplerinin samimiyeti ve misafirperverligine énem vermeleri sebebiyle,
davlumbaz ve kamara gibi vasiflar1 olmayan teknelerde dahi, o koylara
keyifle gidip keyifle dondiikleri bilinmektedir (Sakar, 2019: 169—171). Bu
ifadelerden de anlasilacagi gibi Mavi Yolculuk’taki asil amag liikks ve
konforlu bir tatil gecirmek degil, bu yolculugu tecriibe eden insanlarin
sosyal, kiiltiirel, tarihsel olarak kendilerini zenginlestirmeleri olmustur.
Gerek kendine Ozgili ortaya c¢ikis tabiatiyla, gerek iilkemizde deniz
turizmine elverisli koylarin varligiyla, gerekse kullanilan teknelerin
Ozgilinliigliyle Mavi Yolculuk, diinyanin farkli pek ¢ok yerinden gelen
turistlerin tercih ettigi bir turizm secenegi olmustur.
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2.2. Bodrum Guletleri

Kendine o6zgii cizgileri, kisiye 6zel tasarimi ve yillarin kiiltiirel
birikimi ile bir araya gelen tekne ustaligi sayesinde Bodrum Guletleri,
diinya denizlerinde kendinden ¢okca soz ettiren 6zel bir sembol olarak
goriilmektedir. Bodrum ve c¢evresinde Onceleri farkli hizmetlerde
kullanilan guletler, 6zellikle Mavi Yolculuk’un etkisiyle adeta bir gelisim
siirecine girerek formsal farkliliklara kavusmuslar ve Bodrum Guleti
olarak anilan farkli bir tekne haline gelmislerdir. Gerek {ilkemizin tanitimi
acisindan, gerekse iilkemize doviz girdisi saglamalar1 bakimindan biiyiik
Ooneme sahip olan guletler, Mavi Yolculuk’un yapildig1 yerlerdeki gezi
teknelerinin ve yatlarin bilylik ¢ogunlugunu olusturmaktadir (Kiikner vd.
2009: 3).

Guletlerin ne sekilde ortaya ¢iktig1 tam olarak bilinmese de bu
konuda ¢esitli goriisler mevcuttur. Guletlerin ortaya cikisi ile ilgili olarak
bulunan iki goriisten birincisi bu teknelerin uskunalarla, ikincisi ise bu
teknelerin brigantinlerle benzer tip yelkenli tekneler olduguna yer
vermektedir (Kiikner, 2009: 11). Yaygin bir goriise gore gulet tipi
tekneler, uskuna tipi teknelerden gelmektedir. Kékeni Hollanda olan ve
Schooner (Uskuna) kelimesi ile tanimlanan yelkenli tekne tiplerinin
ftalyanca karsiign Goletta, Fransizca karsihgr ise Goélette’dir
(Koyagasioglu, 2014: 44). Uskuna tipi teknenin, ilk olarak Andrew
Robinson tarafindan 1713 yilinda Amerika’da Massachusetts Eyaleti’nde
yer alan Gloucester’da yapildigi bilinmektedir (Ozen, 2017: 408—409).
Uskuna tipi tekneler, 16. Yiizyillda Kuzey Afrika kiyilarinda Berberiler ve
Tiirk Korsanlar tarafindan kullanilan ve 1785 yilina kadar gelisim siireci
gegiren Chebacco tipi  tekneler ile Brigantin  tipi  teknelerin
birlestirilmesiyle ortaya c¢ikmistir (Koyagasioglu, 2014: 41). Nutki
tarafindan derlenen Kamus-i Bahri Deniz S6zIigii’'nde (2011: 301) uskuna
kelimesinin karsilig1 “... pruva diregi kabasorto (tekmil seren yelkenlerini
havi) ve grandisi siibye donanim olan iki direkli yelken gemileri.” olarak
verilmektedir. Bu ifadelerden de anlasilacag: gibi, guletlerin orijini oldugu
diistiniilen uskuna tipi teknelerin dahi birden fazla teknenin bir araya
gelmesiyle ortaya ¢iktigl goriilmektedir. Bu durum da guletlerin tam olarak
ne zaman ve nerede ortaya ciktiginin net bir sekilde ifade edilebilmesini
zorlagtirmaktadir. Uskuna ve gulet terimlerinin, teknelerin gdvde
formundan ¢ok, sahip olduklar1 yelken ve arma donanimlarim
tanimlamada kullanilmasina karsin iilkemizde gulet kelimesi, yelken ve
arma donanim tipini ifade etmekten ¢ikarak, bir gévde tipini ifade etmek
icin kullanilmaya baglamistir (Turan ve Akman, 2021: 121).
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Giiniimiizde Bodrum Guleti olarak tanimlanan tekneler,
karakteristik govde formuna sahiptir. Kemane seklinde bas ve kepge
seklindeki ki¢ formlari, Bodrum Guletleri’ni tamimlayan o6zellikler
arasindadir (Giir, 2020: 192; Kdyagasioglu, 2014: 143; Kiikner, 2007: 174;
Turan ve Akman, 2021: 122). Sekil 1°de bir Bodrum Guleti’ne ait profil
gOriinils ve genel yerlesim plan1 goriilmektedir.

Sekil 1: Bir Bodrum Guleti’ne Ait Profil Gorliniis ve Genel Yerlesim
Plam

Ulkemizde yillar boyunca pek ¢ok farkli amaca hizmet etmis olan
guletlerin izine Osmanli Donanmasi’nda dahi rastlanmaktadir. 1825
yilinda Osmanli Donanmasi’nda 3 adet guletin yer aldigi bilinmekle
birlikte 1860 yilinda yaymlanan Terciiman-1 Ahval kayitlarinda
Canakkale’den, cesitli Ege Adalari’ndan, Bodrum’dan, Trablus’tan
Istanbul’a ticari mal tasiyan guletlerin bulundugu bilinmektedir (Ozen,
2017: 150-155). Bir zamanlar Ege Denizi’nde yiikk tasima amaciyla
kullanilan guletler, sonralar1 balik¢ilik ve siingercilikte kullanilmus,
1960’11 yillarin sonuna gelindiginde ise Mavi Yolculuk’un da etkisiyle
deniz turizminde kullamilmaya baglanmistir (Kiikner, 2009: 10-11).
1960’11 yillarin sonunda Bodrum ve ¢evresinde yer alan koylarin, gelen
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turistlere gezdirilmesi amaciyla gezi teknelerine ihtiyacin artmasi
sonucunda, onceleri balik¢i teknesi olarak kullanilan guletlerde gesitli
degisiklikler yapilarak bu amaca hizmet edebilecek duruma getirilmistir
(Kiikner ve Kinaci, 2009: 13). Yapilan bu degisiklikler sonucunda
turizmde kullanilmaya baglanan guletler, zamanla formsal degisikliklere
ugrayarak giiniimiizde Bodrum Guleti olarak adlandirilan 6zel tekneler
haline gelmistir.

3. METODOLOJI

Mavi Yolculuk’ta kullanilan Bodrum Guletleri’ndeki kullanicilarin
yogunluk  dagiliminin  arastirilmast  amaciyla Mavi  Yolculuk,
baslangicindan bitisine kadar kronolojik olarak siireclere ayrilmustir.
Bununla birlikte kullanicilar da gruplandirilmis, kisimlar halinde incelenen
Bodrum Guleti’'nde hangi siiregte hangi alanin daha yogun bir sekilde
kullanildig1 arastirilmastir.

3.1. Mavi Yolculuk Siireclerinin, Kullanic1i Gruplarimin ve
Tekne Kisimlarinin Belirlenmesi

Arastirma kapsaminda Mavi Yolculuk, tekneye binisle baslayan
ve hizmet sonunda tekneden ayrilma ile biten alt siireclere ayrilmaistir.
Siireglerin  belirlenmesinde teknede kronolojik olarak gergeklesen
operasyonlarin yani sira olagan disi olarak da kabul edilen acil durum
siirecleri de goz oniinde bulundurulmustur.

3.1.1. Mavi Yolculuk Siirecleri

Aragtirma kapsaminda, Mavi Yolculuk’un baglangicindan bitisine
kadar olan ¢esitli slire¢c ve durumlar ele alinmis, arastirmadan c¢ikarilacak
sonuglarin verimliligi agisindan bu siire¢ ve durumlarin gesitliliginin fazla
olmasi hedeflenmistir. Mavi Yolculuk’ta kullanilan teknelerde, farkl
sirecler i¢in kullanict kullanim dagilimi bilgilerini elde edebilmek
amacityla Mavi Yolculuk, asagida listelenen durum ve siireglere
boliinmiistiir;

e Tekneye binis: Miisterilerin Mavi Yolculuk i¢in tekneye ilk
binig zamanlarini ifade etmektedir. Bu siireg, genellikle 6nceden
kararlastirilmig limanda veya marinada tekneye ki¢ taraftan
binerek gerceklesmektedir. Bu siirecte, miisterilerin yani sira
tekneye kumanya tedarik¢ileri de onceden aligverisi yapilmis
olan kumanyalar1 tekneye yiikleyebilmektedir. Miisterilerin
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tekneye binmeleri sirasinda miirettebat, miisterilere ait esyalari
tekneye alarak yardimei olur.

e Limandan ayrilma: Hazirliklarin tamamlanmasinin ardindan
kalkis limanindan ayrilma siirecini ifade etmektedir. Genellikle
motorlarin ¢alistirilmasi, baglh halatlarin ¢éziilmesi, demir alma
gibi siirecleri kapsar.

e Seyir: Mavi Yolculuk kapsaminda motorlarla yapilan seyir
stirecini ifade etmektedir.

e Yelken seyri: Motorlarla yapilan seyrin yani sira, riizgarin
elverigli oldugu durumlarda miisterilerin de istek ve talepleri
dogrultusunda yapilan yelken seyrini ifade etmektedir. Yelken
seyrinde arma donanimin kontrolii dahilinde giiverte kisminda
ciddi anlamda bir hareketlilik s6z konusudur.

e Kahvalti, 6gle yemegi ve aksam yemegi: Miisteriler igin
hazirlanan 6giinleri ifade etmektedir. Bu siirecler seyir esnasinda
veya bir koya/limana bagliyken olabilir.

e Acil durum: Mavi Yolculuk esnasinda gerceklesebilecek
beklenmedik saglik problemlerini, ariza durumlarin1 vb.
durumlar1 ifade etmektedir. Bir miisterinin acil miidahale
gerektiren bir saglik problemi yasamasi, seyir esnasinda denize
adam dlismesi veya bir basgka tekneyle carpisma bu gibi
durumlara 6rnek verilebilir.

e Koya giris, baglama, limana yanasma: Mavi Yolculuk
kapsaminda dnceden rotada belirlenmis olan koy ve limanlara
giris, demir atma ve baglama siireclerini ifade etmektedir.

e Geri doniis: Onceden belirlenmis program dahilinde Mavi
Yolculuk siirecinin tamamlanarak, varis limanina hareket etme
siirecini ifade etmektedir. Genellikle bu siireg, miisterilerin
esyalarimt toplama ve tekneden ayrilmak icin hazirlanmalar
stireclerini kapsamaktadir.

e Tekneden ayrilma-inis: Mavi Yolculuk’un bitisi olarak kabul
edilen ve miisterilerin tekneden iniglerini kapsayan siirectir. Bu
siirecte, varsa kaptana ve teknede gorevli tayfalara 6deme islemi
yapilir, miirettebat, miisterilerin  egyalarinin  tekneden
indirilmesine yardim eder.
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Sekil 2: Mavi Yolculuk Siiregleri

Sonuglarin daha verimli bir sekilde yorumlanabilmesi amaciyla alt
siirecleri igeren Mavi Yolculuk siirecleri belirlenerek Mavi Yolculuk
baslangici, Mavi Yolculuk siireci ve Mavi Yolculuk bitisi ana siirecleri
altinda toplanmustir (Sekil 2).

3.1.2. Arastirma Kapsaminda Secilen Teknelerin Kisimlari

Aragtirmada, Mavi Yolculuk’ta kullanilan Bodrum Guleti tipi
tekneler secilmis, bu tekneler, farkli kullanici gruplarinin kullanim
durumlarinin incelenmesi igin ¢esitli boliimlere ayrilarak incelenmistir.
S6z konusu teknelerin g¢esitli boliimlere ayrilmasi, arastirma kapsaminda
yapilan yapilandirilms yiiz yiize goriigmeler 1s18inda, kullamicilar
acisindan kritik Oneme sahip oldugu diisiiniilen alanlar1 ele alarak
yapilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan teknelerin  kisimlari,
aciklamalari ile birlikte agagida listelenmistir:

e Pasarella: Teknenin kiginda yer alan ve tekneye binis igin kullanilan
ve bir nevi koprii vazifesi goren parcadir. Katlanir, hidrolik, demonte,
teleskobik gibi pek ¢ok farkli tipi bulunan pasarellalar, miisterilerin
veya konuklarin tekneyle ilk etkilesime girdikleri nokta olarak kabul
edilebilir. Sekil 3’te bir teknenin ki¢ kisminin goriinlisii ve sahip
oldugu ahsap pasarella goriilmektedir.
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Sekil 3: Ahsap Pasarella

o Kig giiverte: Teknenin havaya agik giivertesinin ki¢ kisminda yer alan
boliimiidiir. Genellikle bu kisimda giineslenme, dinlenme ve yemek
yeme alanlar1 yer aldigr gibi kimi Bodrum Guletleri’'nde kaptan
kumanda mahali de bu kisimda yer alabilmektedir. Sekil 4’te bir
Bodrum Guleti’ne ait kig¢ giiverte resmi goriilmektedir.

Sekil 4: Bir Bodrum Guleti’ne Ait Ki¢ Giivertenin Goriliniisii

e Salon: Teknede genelde ki gilivertenin 6n kisminda yer alan kapal
hacmidir. Genellikle bu boliimde yemek yeme alani, oturma ve
televizyon izleme alanlar gibi alanlarin disinda kimi Bodrum Guleti
tipi teknelerde mutfak ve/veya kaptan kumanda mahali de bu kisimda
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yer alabilmektedir. Sekil 5’te bir Bodrum Guleti’'ne ait salon
kismindaki oturma alani, mutfak ve kaptan koskii goriilmektedir.

Sekil 5: Bir Bodrum Guleti’ne Ait Salon Alani

o Mutfak: Teknede miirettebatin veya istege bagl olarak miisterilerin
yemek pisirip hazirladigi alandir. Bu alan kimi teknelerde salonda yar1
acik olarak yer alabildigi gibi kimi teknelerde alt giivertede yer
almaktadir.

e Kaptan koskii: Teknenin sevk ve idare edildigi, tiim kontrol ve
goriintiileme donanim ekran ve gostergelerinin yer aldigi kismudir.

e Kabinler: Teknedeki miisterilere veya konuklara tahsis edilen
odalardir.

e Giineslenme alanmi: Teknede agik giivertede yer alan, genellikle
giineslenme minderlerinin yer aldig1 kisimdir. Sekil 6’da bir Bodrum
Guleti’ne ait glineslenme alani1 goriilmektedir.
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Sekil 6: Bir Bodrum Guleti’ne Ait Giineslenme Alani ve Bas Giivertenin
Goriiniisii

e Bags giiverte: Teknenin havaya agik giivertesinin bag kismi anlamina
gelmektedir. Bu alanda baglama ve demirleme ekipmanlari yer
almaktadir (Sekil 6).

o Giiverte (yelken & donanim): Teknenin bas ve ki¢ giiverteleri
disinda kalan ve yelken kontrol donanimlarinin yer aldig1 havaya agik
giiverte kastedilmektedir.

3.1.3. Arastrma Kapsaminda Mavi  Yolculuk
Kullanicilarinin Gruplandirmasi

Mavi Yolculuk’ta ele alinan Bodrum Guletleri’nin kullanicilari,
hizmeti saglayicilar, miisteriler ve 3. taraflar olarak 3 ana grupta
diisiiniilebilir. Burada hizmet saglayicilar da arastirma kapsaminda alt
gruplara ayrilmistir. Buna gore, Mavi Yolculuk’ta segilen teknelerdeki
yogunluk dagilim arastirmast i¢in uygulanan gruplama asagida
listelenmistir.

a) Miisteriler,

b) Kaptan,

c) Tayfa,

d) Ase,

e) 3. Taraflar (Kumanya tedarikgileri, acente gorevlileri, ilk yardim

¢alisanlari, vs.)
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Kullanict  gruplart  aragtirma  kullanilan  yogunluk  dagilim
tablolarinda “Kullanim” ve “Kullanim Yogunlugu” siitunlarinda, yukarida
yer alan listedeki a, b, ¢, d ve e harfleri ile ifade edilmistir (Tablo 2, Tablo
3).

3.1.4. Kullanim ve Kullanim Yogunlugu Simgeleri

Aragtirmada elde edilen veriler, tablolara girilerek Mavi Yolculuk
esnasinda cesitli durumlarda teknelerin hangi kisimlarinin hangi
kullanicilar tarafindan hangi yogunlukla kullanildig1 bilgisine ulagilmustir.
Yukarida belirtilen boliim ve siiregler kapsaminda kullanici gruplarinin her
birisinin, segilen bolimleri kullanim yogunlugu 0’dan 5°¢ kadar
derecelendirilerek kullanim yogunluklarinin hesaplanmasi saglanmustir.
Kullanim yogunlugu derecelendirme rakamlarinin anlamlar, asagidaki
gibidir:

0: Kullanilmyor,

1: Cok diistik yogunlukta kullaniliyor,
2: Diisiik yogunlukta kullaniliyor,

3: Standart yogunlukta kullaniliyor,

4: Yiksek yogunlukta kullaniliyor,

5: Cok yiiksek yogunlukta kullaniliyor.

Mavi Yolculuk’ta kullanilan Bodrum Guletleri’nin boliimlerinin
her bir siire¢ kapsaminda kullanim yogunlugunun derecelendirilmesinin
ardindan, farkli elde edilen degerler toplanarak segilen boliimiin segilen
stiregteki toplam kullanim yogunlugu bilgisi elde edilmistir. Eger teknenin
herhangi bir boliimii, ayni siiregte farkli kullanici gruplari tarafindan ortak
olarak kullaniliyorsa, kullanim yogunluk degerleri toplanmig ve bdylece
her bir alan i¢in “toplam” degerlerine ulasilmistir. Toplanan degerler,
Microsoft Excel programinda yer alan kosullu bigimlendirme ydntemi
kullanilarak renk yelpazesine boliinmiis, yiiksek toplam degerlere ulasan
boéliimler kirmizi ile bigimlendirilmistir. Boylelikle yalnizca rakamlardan
meydana gelen tablolar elde etmek yerine gorsel olarak kolaylikla
anlagilabilir bir sonug tablosunun elde edilmesi hedeflenmistir.

3.2. Verilerin Toplanmasi

[zmir Ekonomi Universitesi, Tasarim Calismalar1 Doktora Programi
dahilinde yiiriitiilen, Mavi Yolculuk’ta kullanilan Bodrum Guletleri’nin
farkli kisimlarinin Mavi Yolculuk’un farkli siireglerinde kullanim
yogunluk dagilimmin aragtirtlmasi hedeflenmistir. Bu amagla, Bodrum
Guleti olarak bilinen tekne tipinde Mavi Yolculuk sektoriinde en az 5 yil
siireyle hizmet yapmis olan kaptanlar ile goriisme yapilmasi, dolayisiyla
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katilimeilarin segilmesinde amagli 6rnekleme yapilmasi tercih edilmistir.
Amacli oOrnekleme tiirlinde, segilen oOrnekler, bir popiilasyonun
ozelliklerine ve ¢alismanin amacina gore secilen olasilik dis1 bir 6rnektir
(Crossman, 2020) ve oOrneklemi olusturan kisilerin arastirmacinin,
aragtirma problemine cevap bulacagina inandigi kisilerden olustugu amagh
orneklemenin temeli, evrenden temsili bir 6rnekleme se¢mek yerine
arastirmanin amagclar1 dogrultusunda amagh olarak bir veya birkac alt
grubun secilmesidir (Kabake1 Yurdakul, 2013a: 84). Amagh 6rneklemde,
arastirmanin ama¢ hedeflerinin Orneklem ile daha iyi eslestirilmesi
sayesinde caligmanin giivenilirligi ve titizligi artmaktadir (Campbell vd.
2020: 653). Kullanicilarin Mavi Yolculuk esnasindaki davranislarini ve
Bodrum Guletleri’nin farklt kisimlarindaki kullamm yogunluklarinin
anlagilabilmesi amaciyla 18 kaptana goriisme teklif edilmis, ancak bu
kaptanlardan 10 tanesiyle goriisme saglanabilmis, bu kaptanlar ile yiiz
yiize goriisme yapilmistir. Tablo 1°de 6zellikleri belirtilen katilimcilar ile
yapilan yiiz yiize goriismeler 1g181inda, Mavi Yolculuk’ta ¢esitli durumlarda
teknenin hangi kisminin kimler tarafindan hangi yogunlukta kullanildig
bilgileri elde edilmistir.

Yiz ylize gorisme ile elde edilen verilerin giivenilirliginin
artirtlmasi amaciyla 6lgme aracinin giivenilirliginin artirilmasinda oldukca
yaygin bir yontem olan zamana gore degismezlik yontemi kullanilmigtir.
Test-tekrar-test yontemi olarak da adlandirilan zamana gore degismezlik
yontemi, ayni 6lgme aracinin, segilen 6rneklem grubuna belli bir zaman
araligindan sonra tekrar uygulanmasi temeline dayanmaktadir (Kabake1
Yurdakul, 2013b: 120). Gorilismeler i¢in Mavi Yolculuk’ta hizmet veren
kaptanlarin yogun olmadigi bir zaman dilimi se¢ilmis, bu kapsamda
secilen katilimcilar ile yaz sezonu hazirliklar1 baglamadan Ocak 2020’de
gerceklestirilen yiiz ylize goriismeler Mart 2020 tarihlerinde tekrarlanarak
verilen cevaplarin tutarliligi kontrol edilmistir. Goriismelerin her biri
ortalama 30 dakika siirmiis, katilimcilarin bilgileri ve onaylar1 dahilinde
ses kaydi ve el ile notlar alinmustir.

Her bir katilimetya 3.1°de belirtilmis olan siireg, kisim ve kullanici

gruplar ile ilgili verilen bilgilerin ardindan her bir siirecte teknelerin farkl
kisimlarinin kullanim yogunluklarini derecelendirmeleri istenmistir.
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Tablo 1: Aragtirmaya Katilan Katilimcilarin Profilleri

# Yas Te(cyl;:l)be Calisilan teknenin boyu (m)
1 35 12 28
2 71 45 27
3 39 5 19
4 37 17 43
5 32 16 20
6 62 37 26
7 34 10 28
8 42 21 17
9 54 27 32
10 49 24 28

4. VERILERIN ANALIZi

Katilimcilardan elde edilen veriler, kullanim yogunluk degerlerinin
ortalamalarinin alinmasiyla bir tabloya islenmistir. Tam sayilarin ifade
ettigi nitel ifadelerden sapmamak adina alinan ortalamalar tam sayilara
yuvarlatilarak kullanilmistir.

Yillar boyunca Mavi Yolculuk’ta farkli teknelerde gorev yapmis ve
yapmakta olan 10 adet katilimcidan alinan bilgiler 15181nda, Mavi Yolculuk
baslangicindan bitisine kadar olan siire¢ ve durumlarda Bodrum Guleti tipi
tekneler lizerinde kullanicilarin yogunluk dagilim bilgileri elde edilmistir.
Bu bilgiler, verimli karsilastirma yapabilmek icin sayisal verilere
dondstiiriilmiis, bu kapsamda da 6nceki boliimlerde belirtilen “Kullanim
Yogunlugu” basliklar: altinda derecelendirilmistir. Ornegin, Tablo 2’de,
tekneye binis, limandan ayrilma ve seyir siireclerinde farkli kullanici
gruplarinin, teknenin farklt boliimlerini kullanim yogunluklart ve bu
degerlerin toplandig1 “Toplam” siitunu goriilmektedir. S6z konusu islem,
her bir siireg igin tekrarlanmig ve teknenin segilen boliimlerinin toplam
kullanim yogunluklari elde edilmigtir.
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Tablo 2: Tekneye Binis Siireci I¢in Kullanim Yogunluk Dagilin
Alan Kullanim Yogunlugu Toplam
b|lc]|d e

Pasarella

Kig giiverte

Salon

Mutfak

Kaptan koskii

Kabinler

Giineslenme alani

Bas gliverte

Giuverte (Yelken & Arma)

Pasarella

Kig giiverte

Salon

Mutfak

Kaptan koskii

Kabinler

Giineslenme alani

Bas giiverte

Giiverte (Yelken & Arma)

Pasarella

Kig giiverte

Salon

Mutfak

Kaptan koskii

Kabinler

Giineslenme alani

Bas giiverte

Giiverte (Yelken & Arma) 0]01]0 0
a: miisteriler, b: kaptan, c:tayfa, d:as¢i, e:3. taraflar
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“Toplam” siitunu, her bir satirda yer alan “Katilim Yogunlugu”
degerlerinin toplanmasiyla elde edilmistir. 0 ile 25 arasinda degisen bu
degerler, gruplanarak cesitli renklerle ifade edilmistir. Renk tanimlamasi
yaparken 0 degeri icin agik sar1 renk, 10 degeri i¢in turuncu renk ve 25
degeri i¢in kirmizi renk tanimlanirken bu degerlerin arasinda yer alan
degerler ise renk gecisleriyle ifade edilmistir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler 1s183inda  Mavi
Yolculuk’un g¢esitli siireglerinde tekne {tizerindeki yogunluk dagilimi
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cikartlmigtir. Sozii edilen siireglerin yogunluk dagilimi asagida yer
almaktadir.

Elde edilen “Toplam” degerleri, tek bir tabloda birlestirilmis ve
gorsellestirilmek amaciyla renk degisim uygulamasi bu tabloya da
uygulanmigtir. Tablo 3’te, beyazdan kirmizi renge dogru kosullu
bigimlendirme yontemi uygulanmig olarak Bodrum Guletleri’nin farkli
boliimlerinin  Mavi  Yolculuk sirasinda kullanom  yogunluklari
goriilmektedir.

Tablo 3: Mavi Yolculuk’ta Bodrum Guletleri Bolimlerinin Kullanim

Yogunlugu

=
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= s <

e = | 8|

é‘ 5 = | = S| B o 5 =

Sz | S|€| 2| E|E|lz]| 2

S| | 2| 2| 5|85 =3

£ g =l s|2| 2|52

N s = =] L

N4 = 2

&) 3

»

:(3

Tekneye binis - 516|015 0[01]0O

Limandan ayrilma 0110 3 (3|5 1 {2110 0

Seyir 0|6 |3 ([3 |7 |2]|4]|3]0

Yelken seyri 0110 3 [2 |5 (2 ]|2]|6]|7

Kahv?}tl, 0gle yemegi ve aksam 0 10! 3 olololo

yemegi

Acil durum 0 5 0 0 0 0

Koya giris, baglama, limana 0 5 5 3 9 0
yanasma

Geri doniis 2 5 5 3 5 0

Tekneden ayrilma-inis 8 000|007} O0

TOPLAM YOGUNLUK 48 26 | 35|17 | 14|33 | 7

Tablo 3’te de goriildiigii gibi, Mavi Yolculuk siire¢lerinde Bodrum
Guletleri’nin farkli kisimlart farkli kullanic1 gruplar tarafindan birlikte
kullanilabilmekte, bu durumda da sahip olduklar1 toplam degerler
artmaktadir. Elde edilen sonuglar, teknenin 6zellikle ki¢ boliimiiniin farkli
kullanict gruplarn tarafindan olduk¢a yogun bir sekilde kullanildigini
gostermektedir. Elde edilen bir bagka sonug ise, teknenin acik alanlarinin
(kig giiverte, pasarella, giineslenme alani, bag giiverte, giiverte alanlari)
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kapali alanlara (salon, kaptan koskil, mutfak ve kabinler) kiyasla daha
yogun kullanim dagilimina sahip oldugudur.

5. SONUC

Yapilan arastirma kapsaminda, Mavi Yolculuk’ta hizmet vermis ve
vermekte olan 10 adet kaptan ile yapilandirilmis yiliz yiize yapilan
goriigmeler dogrultusunda ¢ikarilan bilgilerden, Mavi Yolculuk’ta
kullanilan Bodrum Guleti tipi tekneler ile ilgili bu teknelerin tasarim
stireclerinde oldukg¢a faydali olabilecek bilgilere ulagilmistir.

Mavi Yolculuk’un vazgecilmez unsurlari arasinda yer alan
Bodrum Guletleri’nin 6zellikle ki¢ tarafinda yer alan boliimlerinin ayni
anda hem miisteriler hem hizmet saglayicilar hem de bazi durumlarda 3.
taraflar tarafindan ortak kullanimda oldugu, bu bdliimlerin diger boliimlere
kiyasla daha fazla bir yogunluk dagilimina sahip oldugu goriilmiistiir.
Dikkat ¢ekici bir diger sonug ise teknenin agik alanlarinin, kapali alanlarina
kiyasla ¢ok daha fazla yogunlukta kullanildigidir. Bu kapsamda;

e Bu kapsamda hizmet ile miisterinin etkilesimi agisindan biiyiik bir
o6neme sahip olan pasarellanin yalmzca estetik agidan degil, aymi
zamanda emniyetli operasyona imkan taniyabilecek bir tasarima
sahip olmasi, tiim kullanicilar {izerinde olumlu etki yaratacak bir
etmendir.

e Ki¢ giliverte alanmmin yiiksek yogunluklu olarak kullanim,
ozellikle teknenin yelken seyrinde, baglama ve koydan/limandan
ayrilma operasyonlarinda kullanilan matafora, ving, kurtagzi,
kogboynuzu, baba gibi baglama unsurlarina erigim ve operasyon
stireclerinin  tasariminin  Onemini ortaya koymaktadir. Bu
kapsamda, miirettebatin miisterilerin konforlu kullanim alanina
miidahalede bulunmadan baglama ekipman ve donanimlarina
erisimini saglayan ki¢ giiverte yerlesimi ve sabit mobilyalarin
tasarimu kritik 6neme sahiptir.

e Standart operasyonlarin yan sira acil durum aninda toplanma ve
miidahale alam olarak kullanilan ki¢ giliverte ve salon alanlarinda
erigsim ve dolagim yollarini engelleyebilecek mobilya ve yerlesim
kararlarindan miimkiin oldugunca kaginilmalidir.

Bu arastirma kapsaminda elde edilen bilgiler 1s18inda Bodrum
Guletleri’nin kimligini olusturan ki¢ kisminin ayn1 zamanda kullanim ve
fonksiyonellik acisindan da kritik bir 6neme sahip oldugu goriilmiistiir.
S6z konusu teknelerin hangi 6zel durumda hangi kisminin daha hangi
kullanicilar tarafindan hangi yogunluk derecesinde kullaniminin
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belirlenmesi, yalnizca Bodrum Guletleri’nin tasarimina katki saglamakla
kalmayacak, ayn1 zamanda Mavi Yolculuk’ta hem hizmet saglayicilarin
hem de miisterilerin memnuniyet seviyesini artirmasinda biiyiikk rol
oynayacaktir. Bununla birlikte, her bir alanin tasarim, miihendislik ve
yerlesim kararlar1 agisindan ele alinarak miisterilerin Mavi Yolculuk
siiresince segilen alanlar1 ne sekilde kullandig1 ve bu kullanim sirasinda
kargilastiklart olumsuzluklarin belirlenmesine yonelik arastirmalar, bu
arastirmadan elde edilen sonuclarin etkisini artiracak olasi arastirma
konular1 olarak goriilmektedir.
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