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Dijital Medya Okuryazarligi: Sorunlar, Uygulamalar ve Beklentiler

Ali ZCAN, Giimiishane Universitesi lletisim Fakiiltesi, Yrd. Doc. Dr., aliozcan@gumushane.edu.tr

Birkag yil oncesine kadar kitap/gazete/dergi okumak, televizyon/film izlemek, miizik dinlemek, video
oyun oynamak igin ¢egitli araclara gereksinim soz konusu iken giiniimiizde iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismelere bagl olarak tiim bu etkinliklere aym anda tek bir cihaz sayesinde katilmak
miimkiindiir. Bu yenilikler ve erisim kolayhig1 medyayla biitiinlesik bir yasam tarzim miimkiin
kilnug, “sanal dlem’ toplumun kendisinin var oldugu gercek bir mekina doniistiirmiistiir. Geleneksel
medyada birer izleyicilokuyucu/dinleyici konumunda pasif roller alan birey, dijital medya
ortamlarinda katilimei/iiretici olarak pozisyonunu gelistirmistir. Gelinen noktada, medyanin/aracin
kendisi, tiiketici/birey ve iletisim biciminde yasanan degisimlerin toplami olarak dijital medya
ortamlar1 konusunda farkindalik diizeyi yiiksek, elestirel ve etkin bir sekilde kararlar alan sorumlu
bireylerin yetismesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bunun icin geleneksel anlamda gazete, radyo ve
televizyon gibi uygulanan medya okuryazarlifimin dijital medya ortamlarmma (internet, sosyal
medya, mobil medya) uyarlanmas: gereklidir. Gelisen ve ¢esitlenen dijital medya ortamlarinda
bireylerin etkin rol almasi, araglara iliskin bilincin olusmasz, iceriklerin dogru anlamlandirilmasi ve
elestirel bakig acisiyla yorumlanmas: en 6nemli konulardir. Basili metinlerin okuryazarlig: topluma
katilmak icin bir on kosul iken, giiniimiiz yeni iletisim ortamlarmnda okuryazarlik yogun
enformasyon bombardimanina karst eksiksiz ve dogru bilgilenmenin temel kosutu olmugstur. Bu
calismada geleneksel medyadan dijital/yeni medyaya ‘okuryazarlik” olgusunun doniisiimiiniin
gerekliligi dijital medya okuryazarlir uygulamalari iizerinden tartisilnigtir.

Anahtar Kelimeler: Medya Okuryazarligr, Yeni Iletisim Teknolojileri, Dijijtal Medya Okuryazarlig:

Digital Media Literacy: Problems, Practices and Expectations

Abstract

While having various tools was a necessity in order to read book /newspaper/magazine, to watch
television/movie, to listen to music, and to play video games until a few years ago, it is now
possible to join all these events simultaneously through just one device depending on
developments in communication technologies. These innovations and accessibility make media
integrated life style possible, and turn ‘the virtual world’ into real space in which society itself
comes into being. Individual, who plays passive parts as viewer/reader/listener in traditional
media, however improves his/her position as participant/producer in the new media. At this
point, it is crucial to grow responsible people who has heightened awareness, who are critical and
who are able to take decisions actively about issues on the new media, as total of changes in
medium/instrument itself, consumer/individual and communication style. For this reason, the
media literacy that has applied in tradition media such as newspaper, radio and television should
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be integrated into the new media milieu such as internet, social network and mobile media. In
developing and diversifying new media milieu taking active role of individuals, creating
awareness regarding tools, making sense of contents and interpreting them in critical perspective
are the most significant matters. While printed texts’ literacy is prerequisite for fitting into
society, literacy in the present-day new communication media has been basic condition of
complete and accurate enlightenment against the intensive information bomb. In this study, the
necessity of transformation of the phenomenon ‘literacy’ from traditional to the new media is
discussed through the new media literacy applications.

Keywords: Media Literacy, New Communication Technology, Digital Media Literacy.

Giri

Bilgi ie iletisim teknolojilerinin bas dondiirticii bir sekilde cesitlendirdigi glintimiiz iletisim
ortaminda basta sosyal medya uygulamalari olmak tizere dijital medya platformlari, toplumu
olusturan bireylerin giindelik hayatlarinin 6nemli bir boliimiinde kendine yaygin bir kullanim
alan1 olusturmustur. Haber, eglence ve reklam gibi geleneksel medya uygulamalarini analiz
etmeyi ve elestirel bir bakis acistyla toplumu/bireyi medya iiriinleri karsisinda aktif bir sekilde
konumlandirmay1 amaglayan medya okuryazarliginin, yeni iletisim teknolojileri ve djjital
medya platformlarmi da kapsayacak sekilde yeniden konumlandirilmas: gerekmektedir.
Ciinkii geleneksel medya ortamlarinin bir elestirisini sunan medya okuryazarlifinin tirettigi
soylem dijital medya formlarmi olumlayan bir siirece doniismekte, geleneksele yonelik
elestiriler dijital medyay1 degerli kilan bir alg: tiretmektedir. Bu algmin temelinde, iletisim
araglarinin gesitlenmesi ve bireylerin iletisim araglarina erisiminin miimkiin olmasiyla
diisiince ve ifade Ozgiirliigii arasinda dogrudan bir bagin olmasi yatmaktadir. Ayrica
geleneksel medya ortamlar: karsisinda izleyici/dinleyici/okuyucu konumunda olan bireyler,
dijital medya formlarinda artik aktif birer katihmci/kullanici durumuna gegerek, medya
igeriklerini tiitketmenin yaninda iiretim boyutunun da en 6nemli bileseni haline gelmistir. Bu
da geleneksel anlamda medya okuryazarhigmmin otesinde dijital medya okuryazarhg:
baglaminda birer igerik {ireticisi olarak bireylerin nelere dikkat etmesi, tirettikleri igerigin
etkisi ve toplumsal hayatin {iretimine/toplumsallasma siireglerine katkisini anlamaysi,
sorgulamay1 gerektirmektedir. Kullanici olmak beraberinde bu iletisim araglarimni kullanmay:
da gerektirmektedir. Ciinkii dijital medya formlar1 karsisinda sadece pasif bir birey olarak
bulunmamakta, aktif kullanicis1 konumunda oldugu igin dijital medya platformlarmin belli
bash Ozelliklerini bilmesi, igerik iiretimi sirasinda bunlar1 tecriibe etmesi gerekmektedir.
Ayrica dijital medya ortamlarinin giintimiizde zorunluluktan o6te gonitlliiliik/bagimlilik
derecesinde kullaniliyor olusu dijital medya okuryazarligimi zorunlu bir konuma
tasimaktadir. Ustelik bu okuryazarligin geleneksel medya okuryazarhginin Stesinde belli
toplumsal kesimler (6grenciler, ebeveynler) i¢in degil herkese yonelik olmasi elzemdir. Ciinkii
icinde bulundugumuz iletisim/bilgi ¢aginda toplumu olusturan her bir fert cesitlenmis
medyanin bireysellestirilmig/kisisellestirilmis mesajlarinin  hedef kitlesi konumunda
bulunmaktadir. Mobil iletisimin yayginlasmasi ve internetin sadece insanlar aras: etkilesimi
saglayan ara¢ olmaktan ¢ikip nesneler arasi iletisim (nesnelerin interneti) i¢in kullanilmasi
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medyadan daha fazla bir zemini ifade eden (Ugur, 2013, s. X) yeni medya konusunda
farkindalik olusturulmasinin ne kadar énemli oldugunu gostermektedir.

Klasik Okuryazarliktan Medya Okuryazarhgina: Kavramsal Bir Bakis
Tarih boyunca farkli tiirlerde becerilere sahip olmay: ifade eden okuryazarlik kavrami,
dumani okuyan kizilderiliden hali desenini yorumlayan dokumaciya ve yazili harfleri
bilmekten bugiin hayatimizi saran geleneksel ve yeni iletisim teknolojilerini kullanmaya kadar
genis bir yelpazede insan hayatina anlam katan en énemli husus olmustur. Ozellikle iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucu daha karmagik bir hal alan insan hayatinda
geleneksel anlamda ifade edilen okuma-yazma becerisinin yaninda yeni okuryazarhk
tiirlerinin de gerekliligi s6z konusu olmustur. Iletisim araclarmin cesitlenmesi ve insan
hayatinda kapladigr alanin genislemesi dogal olarak giintimiizde medyaya yonelik bir
okuryazarhig 6ncelikli forma doniistiirmiistiir. ‘Medyanuin diliyle okuyup yazabilme becerisi’
olarak tanimlanan medya okuryazarligi, bireyin ihtiya¢ duydugu bilgiyi ilgili iletisim
araglarindan elde edip ¢Ozlimleyerek dogruluk ve giivenirlilik gibi konularda karara
varmasina (cocukvemedyahareketi.org, 2013) imkan sunan beceriler biitiinii seklinde
tanimlanmaktadir. Okuryazarlik olgusu yazidan daha eski bir tarihe kadar gitse de bugiin
iletisim araclariyla 6zdeslesir bir hal almistir. Iletisim araglarmnimn gelisimi dogrultusunda
olusumu  gerceklesen  okuryazarlik  olgusu  medyadaki/iletisim  araglarindaki
degisim/dontisiim/yenilesme/cesitlenmeyle esdeger olarak giincellenmektedir. Bugiin ise
agirhiklh bir bicimde dijital medya ve Ozellikle de sosyal medya okuryazarligi kavram
haritasinin igerigini doldurmaktadir.

Tablo 1. Medya Okuryazarligi Kavraminin Tarihsel Siirecte Gelisimi

Film Televizyon Alternatif Televizyon Dijital Medya
Reklam Kitle iletigimi Diizenlemesi || Okuryazarlik || Okuryazarligi
1960-1970  1970-1980 1980 1980-1990 1990 2000

Kaynak: Pérez-Tornero, J. M.,Celot, P., & Varis, T. (2010). Study on the current trends and
approaches to media literacy in Europe.

Yukarida tabloda goriildiigii tizere iletisim araglari ekseninde okuryazarlik uygulamas: ilk
olarak filmler {izerinden baslatilmistir. Iletisim diinyasinda yeni araglarin ortaya ¢ikisi yeni
okuryazarlik modellerini beraberinde getirmistir. Tabloda da goriildiigii tizere 1990'l yillarda
bilgisayar teknolojisinde yasanan gelismelerle es deger olarak dijital okuryazarlik kavrami 6n
planda yerini almistir. Bugiin ise medya okuryazarhg: artik yeni bir asamaya gecis yapmustir.
Bu asama ‘yeni medya okuryazarlig’’ ya da ‘dijital medya okuryazarligi’ olarak ifade
edilmektedir. Ancak iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve gesitlenen iletisim araglar1
gercegini goz oniinde bulundurdugumuzda semsiye bir kavram olarak medya okuryazarlig:
ifadesinin kullanimi yerinde olacaktir.
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1920 ve 1930'larda ABD ve Avrupa iilkelerinde kitle iletisimin (gazete/radyo/tv) ortaya
cikisiyla birlikte yayilan mesajlarin manipiilatif kurgusuna kars: ‘“demokratik ve katilimar bir
biling yapis1 olusturmak’ (Inal, 2009, s. 15) icin cesitli calismalar yapilmistir. Medya
okuryazarhig ile ilgili ilk sistematik tanimlama 1978 yilinda Sirkka Minkkinen tarafindan,
bilissel, etik, felsefi ve estetik boyutlarinda becerilerin gelistirilmesini hedefleyen ¢alisma
olmustur (inceoglu, 2006, s. 5).

Gilintimiizde neredeyse artik her bir birey giindelik hayatinda iletisim araglarini
gereksinim/zorunluluk yahut eglence amacgh olarak kullanmaktadir. Toplumsallasmanin
yaninda bilgilenme ve iletisimin de bu araglar iizerinden gergeklesiyor olusu medya
konusunda  yeterlilik  gelistirmeyi  gerekli  kilmaktadir. =~ Okuryazarhik  olarak
kavramsallastirilan bu yeterlilik durumu, medya hakkinda 6gretme ve 6grenme siirecinin
sonucunu ifade etmektedir. Bu durum medyay1 hem okumak hem de yazmak olarak da ifade
edilmektedir. Medya mesajlarinin insa edilmesinden, sanatsal ve ekonomik fonksiyonlarinin
idrak edilmesi kadar bir dizi anahtar kavram tizerinden (Hobbs, 2010, s. 88) gergeklesen
medya okuryazarligl, hem elestirel bakis agisiyla anlamak, hem de aktif katilim gelistirmeyi
kapsamaktadir. Boylece medya tiiketicilerinin elestirel ve yaratic1 yetenekleri gelismektir
(Frau-Meigs, 2006, s. 20). Medya okuryazarligi yogun olarak elestirel diisiince etrafinda
sekillenmektedir. Ancak elestirel ¢oziimleme siirecinin yaninda kisinin basili, isitsel, gorsel
mesajlarini yaratmay1 o6grenmesi (Hobbs, 2004, s. 122) gercek anlamda bir medya
okuryazarliy siirecini tamimlamaktadir. Bu sdylemlerin 1s1ginda bir iist tanimlama olarak
“Yazili, gorsel, isitsel gibi gesitli bigimlerdeki medya iletilerine erisme, erisilen metinleri
anlama, ¢oziimleme, degerlendirme ile kendi iletisini ve medyasini tiiretebilme becerisi”

(www.cocukvemedyahareketi.org, 2013, s. 19) medya okuryazarligini ifade etmektedir.

Tarihsel stirecte medya mesajlarina kars: okuryazarlik olgusu savunmact bir girisim olarak
baglamistir. Temel amacin zararli mesajlardan korunmak oldugu bu okuryazarlik
yayginlastikca bireyi cesaretlendirici bir yaklasgima dogru ilerlemistir. Korunmaci boyutta
baslayan okuryazarlik, elestirel anlama, analiz etme ve medya mesaji liretmeye varan bir
egilimle bugiine gelmistir. Bu siirecin dijital medya ortamlari1 i¢in de gegerliligi s6z konusudur.
@rnegin, internet ilk ortaya ¢iktiginda oncelikle korunmaci bir yaklagim sergilenmistir (Frau-
Meigs, 2006, s. 23). iginde bulundugumuz zaman diliminde ise korunmaci yaklagim yerini
farkli ortamlardaki medya mesajlarina ulasma, bunlar1 analiz edip anlama, degerlendirip
kendi medya mesajinu tiretme (Taylor, 2002, aktaran Cakmak, 2010, s. 11) seklinde giincel bir
bakis agisina birakmistir.

Tirkiye’de Medya Okuryazarlhgi Uygulamalar

Tiirkiye’de kamusal anlamda 2000'li yillarin ardindan tartisilmaya baslanan medya
okuryazarlig1 olgusu, 6zellikle de cocuk ve genglerin medya tarafindan iiretilen mesajlar:
maruz kalmasinin getirmis oldugu olumsuz sonuglar dolayisiyla Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan 6nce pilot illerde sonra da tiim iilke genelinde se¢meli ‘medya okuryazarlig1” dersi
uygulamasiyla baglamistir. Kiiresellesmeyle birlikte degisen aile yapisi ve c¢ocuklarin da
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toplumsallasmasinin medya {izerinden gergeklesiyor olusu nedeniyle medya okuryazarlig:
elestirel bir gozle medyanin etkilerinden korunma iizerine inga etmeye yonelik bir egitim
olmustur (Pembecioglu, 2013, s. 408). Bu korunmac yaklasimin medya okuryazarliimin
biitiinsel uygulamasi olmadig1 yukarida yapilan tanimlamalardan ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii
medya okuryazarli§1 korunmaci bir yaklasimdan 6te medya mesajlarina kars1 bir durusu ifade
etmekte, edilgen bireyi etken/etkili bir konuma tasimay1 amaglamaktadir. Son donemde Milli
Egitim Bakanlig1 cocuklara yonelik medya okuryazarligl programinda geleneksel medyanin
yanu sira sosyal aglar ve video oyunlar gibi dijital ortamlardaki igeriklere ulasip ¢6ziimlemenin
yaninda kendi igeriklerini iretmeyi amaglamaktadir (MEB, 2013, s. 3). Bu amacin uygulamada
(medya okuryazarlig1 derslerinde) ne kadar gergeklestirildigi ayr1 bir ¢alisma konusunu tegkil
ederken, burada medya okuryazarliginin ruhuna uygun bir anlayisin oldugunu sdylemek
miimkiin olacaktir.

Medya okuryazarligir konusunda diinyanin ¢ogu iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de temel
amag, medya ve igerikleri konusunda bireylerde bir bilin¢ olusturmak ve bunu gelistirmek igin
sorgulayic bir bakis agis1 gelistirmek ve boylece alt metinleri anlamlandiracak bir egitim
vermektir. Metin analizi, igerik analizi, ornek vaka incelemesi gibi sorgulayici bir bakis
agisinin  geligtirilmesiyle baglayan medya okuryazarlifi egitimi sayesinde bireylerin su
kazanimlar: elde etmesi ongoriilmektedir:

- Medyanin hayatindaki yerini kavrar.

- Medya tiiketim aliskanliklarini degerlendirir.

- Eglence amact ile secilen medya iletilerinin icerik ve bicim ozelliklerini ¢oziimler.

- Bilgiye ulasmak icin farkli medya araglarini ve arama stratejilerini kullanr.

- Medyanin bilgi kaynag: olarak giiciinii kavrar.

- Tiim medya iletilerinin kurgulanmg oldugunu kavrar.

- Dogrulugu konusunda degerlendirmeler yapabilmek icin medya iletilerini

coziimler.

- Medya iletilerinin dogrulugunu farkli kaynaklarla karsilastirarak degerlendirir.

- Ikna etme amactyla medya iletilerinin nasil kullamldigim kavrar.

- Ikna tekniklerini g0z oniine alarak icerikleri ¢oziimler.

- Yeni medyanin bireye sundugu imkdnlarin farkina varir. (IMEB, 2013, s. 6-7).
Medya okuryazarlig ile elde edilecek kazanimlar arasinda dijital medya platformlarina kars:
bir farkindaligin da oldugu goriilmektedir. Ciinkii artik dijital medya platformlar1 da birey ve
toplum hayatmin 6nemli bir kismini (geleneksel medyadan daha {iist diizeyde bir kullanim
alani) tegkil etmektedir. Birey ve toplumun dijital medyay1 kullanma, yorumlama, paylasma,
isbirligi yapma, elestirel olarak degerlendirme ve dijital medya icerigi olusturmak i¢gin gerekli
becerilerin sunumu (Balaban-Sali, 2012, s. 292) olarak tanimlanan dijital medya okuryazarlig:
birey ve toplum hayatindaki 6nemiyle dogru orantili bir sekilde ¢alismalara konu olmaktadir.

Dijital Medya Okuryazarhgi
Genel olarak teknolojik ve Ozelde ise bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler
sonucunda medya geleneksel ve yeni/dijital olmak tizere iki boyutlu bir asama gecis yapmustr.
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Bir yanda yazili ve analog yayinlar (geleneksel medya) diger yanda cevrimici ve dijital
yaymnlar (yeni/dijital medya) s6z konusu olmustur. Doniisiim sadece iletisim araglarinda
olmamis bireyler de geleneksel medyanin okuyucu/dinleyici/izleyici konumundan yeni
medyanin kullanic1 boyutuna taginmistir. Ozellikle de sosyal paylagim siteleriyle birlikte Web
2.0 ortaminda enformasyonun takip edeni olmaktan iireteni boyutuna gelinmesiyle birlikte
katilime bir kiiltiiriin ortaya ¢ikisi dijital medya ortamlarinin en temel belirleyeni olmustur.
Ayrica dijital medya ortamlarinin otokrasiye karst demokrasi, gozetlemeye kars1 6zgiirliik,
tekellesmeye karsi cogulculuk alternatiflerini miimkiin hale getirmesi, beraberinde djijital
medya okuryazarligi kavramin birey ve toplum hayatina sunmustur.

Bilgi diinyasmin Big Bang’i (biiyiik patlama) olarak tanimlanan internet (Hansen ve Paul,
2004, Aktaran Cakmak, 2010, s. 2) ve bu patlamanin ortaya gikardig1 dijital medya
uygulamalar:1 olarak sosyal platformlar artik okuryazarlik olgusunun yazili, gorsel, isitsel
olmaktan oteye gecip bambagka bir diinyaya (sanal uzam) gegcisin oldugunu gostermektedir.
Bu durum medya okuryazarlig1 altinda yeni bir baglik olarak dijital medya okuryazarhig: ve
bunun da alt basliklarindan sosyal medya okuryazarlig1 kavramini (Durak & Seferoglu, 2016,
s. 527) toplum hayatina sunmustur. Dijital medya platformlarinin gesitlenmesi, geleneksel
medya uygulamalarinin da dijital medyayla entegre bir yap1 insa etmeye ¢aligmasiyla birlikte
dijital medya okuryazarligi daha baskin bir durum arz etmeye baslamistir. Bu durum bize
medya okuryazarligr olgusunun igeriginin gilincellenmesinin ne kadar onemli oldugunu
gostermektedir.

Dijital medya ortamlari;, ifade Ozgirligii ve demokratik katilimi giliclendirip
yayginlagtirmasinin - yaninda gozetim/denetim, sansiir gibi riskleri de biinyesinde
barindirmaktadir. Dijital medya ortamlarinin ‘kendinde’” olmayan bu risk ve firsatlar1 ona
verecek olan kullanicilarin iradesidir. Dijital medya okuryazarlii da bu iradenin
sergilenmesinde en onemli gostergelerden biridir (Ozgetin, 2015, s. 2). Ciinkii demokratik
ortamin 6znesi olarak iireten, paylasan ve tartisan bireyler icin yeni medya ortamlar: kamusal
alan imkan1 sunmakta ve bu alanin dogru, bilingli ve hukuki bir sekilde kullanilabilmesi i¢in
dijital medya okuryazarlig: biiyiik 6neme haizdir. Dijital medya okuryazari olma becerisini
kazanan bireylerin mahremiyet, ifade 6zgiirliigii, internet hukuku, bilgi {iretimi ve yonetimi
basta olmak iizere kendinde miistakil becerilerin yani sira dijital medya ortamlarinin sahiplik
yapisy, dijital medyanin dili ve kavramlar1 konusunda da temel bilgilere sahip olmasi
gerekmektedir (Arslan, 2015, s. 42-43). Bu iki yonlii beceri dijital medya platformlarin1 daha
dogru bir sekilde kullanma bilincini saglayacaktir.

Medya okuryazarliginin giincel bir kavramsallastirmasi olarak dijital medya okuryazarhg:
konusunda yapilan ¢alismalar iletisim teknolojilerindeki gelismeler, yeni iletisim araglarimin
bireyin kisisel ve toplumsal hayatinin biiyiik bir boliimiinde kapsayici bir rol tistlenmesiyle
ortaya ¢ikmistir. Avrupa Birligi tarafindan 2000’de Libzon’da gergeklestirilen zirvede bilgi ve
iletisim teknolojileri ile bilgi toplumu arasindaki bag beraberinde sundugu firsatlar ve
tehditler boyutuyla tartisilmis, medya okuryazarliginin 6nemine binaen yeni medya ortamlar:
icin de becerilerin gelistirilmesi yoniinde dijital/yeni medya okuryazarligi kavramina vurgu
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yapilmigtir. Ayrica Avrupa Komisyonu, 2009'da medya okuryazarliginin kapsaminn yeni
medya ortamlarini da igine alacak sekilde genisletilmesi yoniinde tavsiye karara imza atmigstir
(Hasdemir, 2012, s. 28). Dijital medya okuryazarligini konu alan ¢alismalar incelendiginde
geleneksel medya okuryazarlig: ile iligkili calismalardan etkilendigi/tiiretildigi goriilecektir.
Devam eden siiregte ise dijital medyay1 geleneksel medyadan ayiran karakteristik 6zellikler
(etkilesim, katilim) tizerinden dijital medya okuryazarligr konusunda 6zgiin ¢alismalar elde
edilmigtir.

Icerigin, kullarucilarin ve katiimaligim degistigi dijital medyada, okuryazarlik geleneksel
medyada oldugu gibi yalnizca icerige anlam vermekle simirli kalmamakta, igerigin
olusturulmasi eyleminde de kendini gostermektedir. Dijital medya okuryazarligi olgusunu
geleneksel medyadan ayiran en basat farklilik da igerik {iretimine iliskin sunmus oldugu
imkanlardir (Solmaz, 2016, s. 9). Yeni medyanin sunmus oldugu katilimcilik ve interaktifligin
bir sonucu olarak gerceklesen igerik {iretiminin bu denli yaygimnlasmas: enformasyonun
giderek artmasmna ve bu durumun dogal bir sonucu olarak dezenformasyon, enformasyon
obezitesi gibi sorunlara neden olmaktadir. icinde bulundugumuz dijital medya ¢aginda bu
sorunlar sikca yasanmakta ve ¢oziimiine doniik her bir adim dijital medya okuryazarligina
katki sunmaktadir. Dijital medyanin sunmus oldugu avantajlarin yaninda bu meydan
okumalar karsisinda bir durus sergilemek etik ve ahlak ilkelerinin belirlenmesine giden bir
siireci dogurmaktadir. Dijital medya ortamlarinda bilinmesi ve uyulmasi gereken ilkeler
olarak etik ve ahlak kurallar1 aym1 zamanda temel bir okuryazarhk bilgi birikimini
sunmaktadir.

Dijital medya tanimlamalarinin zihinlerde olusturdugu alg1 olumlu bir bakis agisim
sunmaktadir. Ciinkii dijital medya tanimlamalar1 daha ¢ok geleneksel medya {izerinden
yapilmakta, geleneksel medyanin eksiklikleri ya da a¢gmazlarmin dijital medya ile birlikte
bertaraf edildigi sik sik yinelenmektedir. Belli bir merkeze bagli olmayan ag tiizerinde
gerceklesen dijital medya uygulamalar1 geleneksel medyaya has olan bir merkezden
yonetilme sorunsalini ortadan kaldirmis goziikmektedir. Geleneksel medyaya gore daha
yatay bir iletisim imkani sunan dijital medya formlarinin daha demokratik ve katilimer bir
yap1 sergiledigi anlatilmaktadir (Dijk, 2016, s. 156-157) Bu sayede herkesin bir yayinci olma
imkanina sahip oldugu ve 6zgiirliik ortami sundugu sik sik dile getirilmektedir.

Dijital medyaya iliskin, geleneksel medyanin agmazlari/siirhliklari/eksiklikleri iizerinden
getirilen tanimlamalar kendi baglaminda dogru bir yorum olarak goriilse de dijital medya,
ortadan kaldirdig1 problemlerin daha fazlasini beraberinde getirmektedir. Bunlarin basinda,
gozetim ve mahremiyetin dontismesi, kullanicinin emeginin somiiriilmesi olarak ifade bulan
ire-tiiketici (iireten tiiketici / prosumer) olgusunu getirmistir (Fuchs, 2015, s. 157, Fuchs, 2016,
s. 51-52) Dijital medyaya bu kisitlamalar1 da beraberinde getiren oOzellikler {izerinden
baktigimizda tam anlamiyla bir medya okumasi yapilmis olunacaktir.

Hayatin siirekli kendini yeniledigi, kurumlarin ve kuruluslarin dontiserek yeni yapilar haline
geldigi ve bu doniistimiin hep olumlu/artilar1 iizerinden degerlendirilmeye tutuldugu
gliniimiiz iletigim ortami problemli bir alginin varligii gostermektedir.
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Medya mesajlarnin dogru algilanmasi (Inceoglu, 2006, s. 4) olarak ifade bulan medya
okuryazarlig1 giiniimiiz iletisim ortaminda biiyiik 6nem tagimakta ve hayatimizin her alanini
kapsayan dijital medya uygulamalarnin varligt bu Onemin giderek arttigin1 ortaya
koymaktadir. Ciinkii bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan bas dondiiriicii gelismeler
medya kullanim bic¢imlerini doniistiirmiis, ge¢miste izleyici/dinleyici/okuyucu olan kisiler bu
dijital medya ortaminda birer kullanic1 haline gelmistir. Yeni iletisim teknolojileriyle degisen
iletisimin dogasina uyum saglamak (Hobbs, 2010, s. 89) biiyiik 6nem arz etmektedir.

Ote yandan iletisim teknolojilerindeki déniisiim ve yenilikler beraberinde yayginlasmasini
saglamustir. Hizli bir sekilde yayginlasan iletisim teknolojilerinin 6zellikle geng¢ kusak olarak
cocuk ve gengclerin hayatinda kullanim alan1 genislemektedir. Genglik ve Spor Bakanligi'nin
‘Genglik ve Sosyal Medya’ bashikli arastirma raporu bu durumu dogrulamaktadir. Rapora
gore, sosyal medyaya baglanan araglarin gesitlenmesi (masaiistii, diziistii bilgisayar ve
mobil/akilli telefonlar) ag iizerinde gecirilen zamanin da artisin1 beraberinde getirmektedir.
Rapora gore, genglerin tigte biri giinde en az ti¢ saatini sosyal medyada gecirmektedir (1psos,
2013, s. 134). We Are Social’in hazirlamis oldugu 2017 yili raporu da ayn1 yonde verileri
sunmaktadir. Rapor, diinya genelinde djjital, sosyal ve mobil medyanin durumunu gozler
oniine sererken, Tiirkiye'yi de diger iilkelerle karsilastirma imkanini1 sunmaktadir. Rapora
gore, 80 milyonluk Tiirkiye’de 46 milyonu yani yiizde 60’lik kesim internete baglanmaktadir.
Tiirkiye’de aktif sosyal medya hesab1 bulunan kullanici sayisi ise 48 milyona ulagmistir
(www.wearesocial.net, 2017). Bu durumun dogal bir sonucu olarak cevrimigi iletigimin
pratikleri {izerine yapilan calismalar da son donemde artig gostermistir. Ancak bu siirece
iliskin elestirel bir analizi gerekli kilan dijital medya okuryazarlig1 baglamimda calismalar
sinirl1 kalmaktadir. Yukarida yer alan rakamlar topluca degerlendirildiginde ¢ocuk ve
genglerin 6nemli bir boliimiiniin ¢evrimici diinyada var olduklar1 net bir sekilde ifade
edilebilir. Ozellikle ¢cocuklarin dijital medya uygulamalar1 karsisinda pasif bir iireten tiiketici
olarak kalmak vyerine, dijital medya okuryazar1 olarak belli becerilere sahip olmasi
gerekmektedir.

Dijital medya teknolojileriyle birey ve toplum hayatinin bir yansimasi olarak sosyal bilimlerde
medya literatiiriine giren ‘dijital ugurum’'un da kapanmasi dijital medya okuryazarlig ile
miimkiin olmaktadir (Tiirkoglu, 2013, s. 139). Ciinkii dijital ugurumu kapatmanin bir ayag:
iletisim teknolojilerine erigimi, bir diger ayag1 da erisilen bu iletisim teknolojilerinin kullanimi
konusunda yiiksek dijital beceriye sahip olmay1 gerekli kilmaktadir (Dijk, 2016, s. 184)

Dijital medya teknolojilerinin demokratiklestirici, katilimc1 ve 0zgiirliik¢li ruhunun
korunmasi igin de dijital medya okuryazarligi bir zorunluluk arz etmektedir. Yeni iletisim
teknolojilerinin elestirisi olarak okuryazarlik bu teknolojilerin dogru bir amag etrafinda
kullanilmasimi saglayacaktir. Kellner de (2004, 723) dijital teknolojilerin insan ve toplum
hayatinda yayginlik kazandigin1 ve bunun bir sonucu olarak dijital medya teknolojilerine
yonelik okuryazarligin bir ihtiyac oldugunu vurgulamaktadir. Dijital medya teknolojilerinin

! Toplumun ya da bireylerin iletisim teknolojilerine ulasma ve kullanma imkani konusunda farkhliklarin Gilkeden
lilkeye, ya da bireylerden bireylere farkllik arz etmesi.
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meydan okumasina karsi yeni okuryazarliklar gelistirmenin hayati énemde oldugunu da
vurgulayan Kellner (2014, s. 414), ‘enformasyon ve ¢oklu medya okuryazarlig’ olarak
kavramsallastirdig1 bu olgunun yeni ¢oklu medya ortaminda her zamankinden daha 6nemli
oldugunu ifade etmektedir. Kellner (1995, s. 335), insanin tipki yedikleri gibi goriip
isittiklerinden ibaret oldugu seklinde bir kavramsallastirma yaparak, tipki sagliksiz
besinlerden (junk food) kagmarak daha besleyici yiyecekler tercih etmek gibi insanlarin
iletisim araclarinin  kiiltiirinden kaginma konusunda duyarli olmalar1 gerektigini
vurgulamaktadir. Kellner, ¢oziimiin iyi ile kotii tiriinler arasindaki ayrimi 6grenmekten
gectigine isaret ederek, giiniimiiz iletisim ortamini ifade eden dijital medya okuryazarli§inin
ne kadar gerekli olduguna bizleri yonlendirmektedir. Dijital medya okuryazarlig1 geleneksel
anlamda medya okuryazarliginin giincellenmis bir formu olarak yeni iletisim ortamlarmin
kullanim:1 konusunda bilgi ve beceriyi gerektirmenin yaninda tire-tiiketicilerin (prosumer)
farkindaligini gelistirmeyi amaclamaktadir. Biitiin bu degerlendirmelerden hareketle 6zellikle
sosyal medya platformlar1 iizerinden tamimlanan dijital medya konusunda okuryazarlik,
geleneksel medya araglar1 i¢in gegerli olan medya mesajlarini bilingli, elestirel ve analitik
okuyup titketme ve anlamlandirmayla sinirl kalmamaktadir. Tiiketici olmanin yaninda dijital
medya formlarinin igeriklerinin birer {ireticisi olan bireylerin kullanici olarak etkin dijital
medya yonetimi ve nitelikli igerik tiretmenin gerektirdigi altyapiya da sahip olmasi sarttir.

Ote yandan iletisim teknolojilerindeki gelismeler de dijital medya okuryazarligi olgusunun
siirekli glincellenmesi gercegini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durumun en somut gostergesi mobil
iletisim teknolojilerindeki gelismelerdir. Tiirkiye'nin mobil iletisim kullanici sayisinin 2016
yilinda 36 milyonken (wearesocial.com, 2016), 2017 yilinda bu saymm 42 milyona
(wearesocial.com, 2017) ¢ikmis olmasi gelisme hizini gozler oniine sermektedir. Mobil
iletisimin yayginlasmasi beraberinde mobil iletisim olgusunun da medya okuryazarhig:
baglamma dahil edilmesini gerekli kilmigtir. Mobiliteyle birlikte zaman ve uzama olan
bagimligin ortadan kalkmasi dijital medya okuryazarligina yeni bir eksen/alan olusturmustur.

SONU

Okurya(z:arhk olgusu klasik anlamda okuryazarliktan (okuma-yazma ve anlama), gorsel-isitsel
okuryazarliga ve dijital/yeni medya okuryazarligina dogru bir gelisme gostermistir. Bilisim ve
enformasyon teknolojilerindeki sira dis1 gelismelerin sonucu olarak nicelik agisindan artisin
yasandig: iletisim arag¢ ve kanallari, bireyin giinliik kisisel ve toplumsal hayatini sosyal,
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel olmak {izere iirettigi yeni bir zaman/uzam sunmaktadir. Gergek
hayatla siber uzamin bu denli i¢ ige girmesi beraberinde Onemli sorunlar1 ortaya
¢ikarmaktadir. Etik/ahlak kurallariin ¢ignenmesinden, bireyin hem zihinsel hem de emek
yogun olarak kolelestirilmesine kadar ge¢misten bugiine ortaya ¢ikan medya kaynakl
sorunlarla birlikte yeni sorun ve problemlerin ortaya ¢ikist medya karsisinda bireyi/toplumu
caresiz birakmaktadir. Medya mesajlarina kars: bir durus olarak ortaya ¢ikan ‘okuryazarlik’
kavrami bireyi araglara/mesajlara karsi edilgen yapidan proaktif bir konuma yiikseltmektedir.
Medyadaki doniisiim ve yeni gelismelere ayak uydurabilmek icin tiiketicilerin de sadece
medya okuryazar1 degil ayn1 zamanda dijital medya okuryazar1 olmalar1 gerekmektedir.
Hatta iletisim teknolojilerinin giincelledigi iletisim ortamlarina karsi tiiketicilerin de
kendilerini stirekli giincellemeleri gerekmektedir. Akgiil'tiin (2015, s. XIV) deyimiyle
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medyadaki doniisiim siirecine es deger olarak okuryazarligin da yeni iletisim teknolojileri
tizerinden giincellenmesi biiyiik nem arz etmektedir.

Giintimiizde dijital medya okuryazarlig1 bir vatandas olarak topluma katilimda 6nemli bir
rol oynar hale gelmistir. Kellner'in de ‘insan ne goriir ve igitirse odur’” ifadesinden hareket
ederek insanlarin medya tiizerinden bilgilenmeleri konusunda saglikli bir yapinn inga
edilmesi dogal olarak yeni iletisim teknolojilerinin hakim oldugu gliniimiizde dijiital medya
okuryazarhigini zorunlu kilmaktadir. Dijital medya teknolojilerinin hizli gelisimi ve hayatin
her alalinda kendine yer edinmesi, 6zellikle genglerin zamaninin 6nemli bir boliimiinii dijital
medya platformlarinda geciriyor olusu dijital medya okuryazarligini bir zorunluluk haline
getirmektedir. Sadece sosyal hayatin degil ekonomik, siyasal ve kiiltiirel hayatin da dijital
medya aracili bir sekilde iiretiliyor olusu, okuryazarlik becerisinin 6énemini bir kat daha
artirmaktadir.
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