Resource Room Service

Didem Giiven, istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, ORCID ID 0000-0002-5388-6963

Abstract

Resource room (RR) is called to provide support service to student with ' .~~~
special needs who continue the education in inclusive practices. The RR, ;nonu University .

. . . R . ournal of the Faculty of Education
support special education service, it is aimed to make improvements |\, 22, No 1, 2021
through education in areas that special needs students need. However, | 55 533-555
depending on whether a new service in Turkey is unknown exactly RR | DOI: 10.17679/inuefd.741208
service. The aim of this study is to explain RR with its basic features. By
responding to each question bu creating research questions in this
context it is discussed in comparison with existing literature process in
Turkey. Research has shown that the RR service is not functioning
properly yet. Also, unlike the literature, it has been revealed that
classroom teachers are assigned in the RR. In this study, it is suggested
that qualified special education teachers should be assigned to the RR in
order to get benefit from RR. Thus, it is foreseen that the resulting
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from RR service.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Inclusive practices represent the educational approach offered in the form of providing support services to
students with special needs in general educational setting (Royce, 2008). In this study, resource room, one
of the support service systems, which is one of the components of inclusive practices, has been explained in
detail. Literature report that there are three support service models (a) full-time support in the inclusive
classroom with a para-professional serving as a one-on-one aide or a classroom aide, (b) no other supportor
special education teacher in the classroom during instruction, but having support through consultation only,
(c), resource room (Stitt, 2010).

Purpose

The purpose of this research in the education system in Turkey is not yet known as the place to find resource
room support services that give detailed information about the special education services.

Method

This study was carried out by document analysis method, one of the analytical research methods (Creswell,
2003). In order to serve this purpose, answers to the following questions were sought.

1. What is RR?
2.  What is the historical development process of the resource room service?
3. What are the pillars of the resource room service?
4. What are the resource room Program Placement Models and features?
5. What are the resourc eroom service and features?
Findings

The resource room concept, has its historical roots in both special education and remedial education for
students with special needs. This is a pullout programme, serving students with disabilities drawn from the
mainstream. Once selected, these students go to the resource room on a scheduled basis to receive tutorial
help from a special education teacher. The Resource Room is designed to meet the individual learning needs
of students having difficulties in one or more areas of learning. In order to determine the functioning levels
and/or learning needs of students. These include the resource teacher, who is usually trained to conduct
educational assessments, an assessment clinician, or educational and clinical psychologist.

The Resource Room' Historical Roots, The history of the support education model dates back to almost 1950s.
Education in the resource rooms first started with the education of students consisting of disadvantaged
groups called economically minorities (Banaerjee, 1991). In 1974, it was brought into the agenda that
students with special needs received education in the least restrictive environment (Robins, 2014; Tuttle,
1991), and special plans for these students were made compulsory. In this process, the resource room has
been tried and found beneficial for students with special needs who benefit from inclusive practices (Cohen,
1982).

There are different types of resource rooms and these arelisted below; a) Categorical RR, b) Non-categorical
RR, ¢) Specific-skills RR and d) Itinerant RR Programmes.

Bases of the RR Service, The literature reports the basis of the RR indifferent ways. Blosser & Neicdecker
(2002), listed RR basis: a) Monitoring, b) Pull-out C) self-contained, d) Cooperation / consultancy.
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Monitoring the process of the student with special needs and the IEP is to decide whether the student with
special needs support education during the process.

Pull-out, The student with special needs is taken from the general education class during the lesson hours in
order to benefit from the resource room.

Self-contained refers to this special class environment defines a structured and controllable environment.
Cooperation/consultancy, The special education teacher in the RR is the person who counsels and cooperates
and also manages the RR program.

RR service and features, As the components of the RR service, we have seen the physical conditions of the
RR, RR teacher, guideteacher, school headteacher.

Resource programmes physical environmental issues are important. RR should be organised and equipped
to create a conducive, stimulating learning environment. They should be equipped with instructional
Technologies and other materials inclusive of tape recorders, computers with appropriate software,
assessment tools etc.

RR teachers usually a specialist teacher who Works with students with special education and acts as a
consultant to other teachers, providing materials and methods to help students experiencing difficulties in
the regular classroom. The resource teacher Works from a centralized resource room within a school where
appropriate materials are housed.

School headteachers have a crucial role in leading changes in educational institutions. Attitudes and
perceptions of headteachers toward inclusive practices are important because they are the people who
decide whether something is implemented in their schools. Moreover, it is the head teacher’s responsibility
to assess whether the inclusive practices are effective in the school.

School counselors have traditionally been important team players in the process of identification and
placement of special education students, as well as consulting on the development of their individualized
educational programs. Traditionally, the school counselor has often been involved in providing specific
counseling services as part of an |IEP, but such counseling services are usually done in a pullout manner rather
than as part of a classroom delivery system.

Discussion & Conclusion

The responsibilities of the resource room stakeholders, which are shared in the literature, are consultancy
and cooperation and all of this is done voluntarily. In the study Guiven (2019), two teachers assigned in the
RR state that they do not volunteer here. Therefore, the main feature of the resourceroom service is included
in the service provision voluntarily. Otherwise, resource room stake holders may face difficulties in
performing their duties. Such situations may affect negatively the correct presentation of the RR service, and
then reflect on the special needs student who is the subject of the RR. As it is a new formation, it is observed
that there is a role confusion regarding the RR service. Consulting and seem like a basic task of the three
stake holders to collaborate in this responsibility also seems to be a problem in Turkey. In order to over come
all these processes, qualified special education teachers should first be employed in the resource rooms. In
addition, it is foreseen that the roles and responsibilities of the resource room should be clarified in the
relevant legislation.
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Kaynastirma uygulamalarn kapsaminda 6grenimini sirdiren 6zel

gereksinimli 6grenci (OGO)'lerin okuldaki saatinde dersten alinarak | insna Universitesi

egitim hizmeti sunulmasina destek egitim odasi (DEO) uygulamasi | Egitim Fakiltesi Dergisi
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DEO hizmetinin ne oldugu tam olarak bilinmemektedir. Bu calismada
amag DEO'yu temel &zellikleriyle agiklamaktir. Bu dogrultuda arastirma
sorular olusturularak ve olusturulan her soruya vyanit verilerek
Turkiye'deki mevcut slreg alanyazinla karsilastirilarak tartisiimistir.
Turkiye'de halihazirdaki uygulamada olumlu egitimsel ¢iktilardan
bahsetmekle birlikte arastirmalarda farkli sorunlar dile getirilmektedir.
Arastirmalar, DEO'larin fiziksel kosullarinin yetersiz oldugu, DEO
hizmetinin hentz sirdurdlebilir sekilde islemedigini gostermistir. Ayrica
alanyazindan farkli olarak DEO’da sinif 6gretmenlerinin gorevlendirildigi
gorulmastir. Bu arastirmada, DEO hizmetinden tam anlamiyla verim
almak icin  oncelikle 6zel egitim  6gretmenlerinin  DEO’'da
gorevlendirilmesi onerilmektedir. Boylelikle ortaya ¢ikan karmasalarin
kismen azalacag, DEO hizmetinden yiksek verim alinacagr 6n
gorulmektedir.
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GiRiS

Kaynastirma uygulamalar (KU), genel egitim ortamlarinda &zel gereksinimli &grenci (OGO)'ye destek
hizmetlerin saglanmasi seklinde sunulan egitim yaklasimini ifade etmektedir (Royce, 2008). Bu egitim
ortamlarda, OGQ'ler icin &grenme aktiviteleri ve firsatlarin sunulmaktadir. Farkli bir ifadeyle OGO'ler icin
erisilebilir 6gretim ortamlardir. KU'nun strdirildiigi ortamlarda, OGO'niin programlara ve bu &gretim
cevrelerine erigiminin yani sira bir takim ek uyarlamalara yer verildigi de sdylenebilir. Ayrica buralar, OGO'niin
dgretimsel siireclere tam katilim icin destek sunulan, siirdiriilebilir bir alt yapinin oldugu dolayisiyla OGO'ye
ve ailelerine hizmetlerin kesintisiz saglandigi yerler olarak da ifade edilebilir. Ana hatlar ¢izilen bu genel
egitim ortamlar, OGO'lerin akranlariyla en cok iletisime gecmeye izin veren ve genel egitim programlarina
en cok erisim imkani sunulan ortamlar olarak tarif edilebilir. Tim bu 6zelliklerden dolayi bu ortamlara en az
kisitlayicr egitim ortamlari da denilmektedir (Kargin, 2004).

KU, cok yeni bir model olmamakla (Kemp, 2015) birlikte Turkiye'de de uzun soluklu bir ge¢cmise sahip oldugu
gorilmektedir. Bu nedenle Tirkiye'de ilgili mevzuatlar ayrintili bir sekilde KU'ya y&nelik bilgi vermektedir.
Ayrica ilgili mevzuatlar, alanyazinla 6rtusir nitelikte KU'dan bahsetmektedir. KU, sadece sinif 6gretmeninin
sorumlulugunda olmayip destek hizmetlerle anlamli hale gelmektedir. Bu ¢alismada KU'nun bilesenlerinden
biri olan destek hizmet sistemlerinden destek egitim odasi (DEO) detayh bir sekilde agiklanmistir. Johnson
(2016) destek egitimi;

a) Genel egitim sinifinda yardimci personelle birebir ya da sinif i¢i yardim,

b) Ozel egitim dgretmeni koclugunda takim &gretimi,

c) Ozel egitim dgretmeni kiiglik grup égretimi ya da sinif igi yardimi,

d) Ozel egitim 8gretmenin 6zel egitim danismanhigi olarak dérde ayirmakla birlikte daha farkli bircok

destek egitim modeli oldugunu da eklemektedir.

Johnson (2016) dort grupta destek 6zel hizmetleri kategorize ederken farkli kaynaklar, a) sinif i¢i yardim, b)
ozel egitim danismanhgl ve c) kaynak oda olmak Uzere U¢ destek 6zel egitim hizmet modeli oldugunu
bildirmektedirler (Stitt, 2010). Kisaca bu hizmetlere iliskin bilgi verilecek olursa sinif ici yardim olarak bilinen
is birligiyle 6gretim KU'na hizmet saglayan popiiler bir destek egitim hizmetidir. Sinif ici yardim, OGO'ye &zel
egitim uzmaninin sinif icinde sinif dgretmeni ile isbirligi yaparak destek saglamaktadir (Bishop, 2016). Ozel
egitim danismanligi, sinif igi yardimdan farklilasan bir destek hizmet tlridir. Bu hizmet tlriinde, 6gretmen
araciigiyla OGO'ye dolayl olarak yardim ulasmasi séz konusudur (Kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla Egitim
Destek Modeli Kilavuzu, 2011). Bu destek hizmet modellerinden en eskisini ve ilkini DEO olusturmaktadir.
Turkiye'de mevzuatta DEO olarak adlandirildidi icin bu calismada da kaynak oda yerine DEO terimine
kullanilacaktir.

Bu calismanin 6zinu KU destek egitim sisteminin bir parcasi olan DEO olusturmaktadir. DEO hizmeti
Turkiye'de mevzuatta uzun sireden beri olmasina ragmen yeni uygulamaya konula bir hizmettir. DEO
hizmetinin temeli 1970'li yillara dayandidi icin oldukga farkl calismalar karsimiza ¢ikmaktadir. Tlrkiye'de ise
uygulamaya henliz basladigi icin bilimsel calismalar yeni ve oldukga azdir. Dinya'da farkl destek 6zel egitim
hizmetlerinin verimliligini karsilatiran ¢alismalar ve farkl destek hizmet tiirlerine yonelik uygulamali calismalar
yapilirken (Berry, 2018; Swanson ve Vaughn, 2010; Tremblay, 2013); Turkiye'de farkl tani gruplarini kapsayan
DEQ'ya iliskin 6gretmen goruslerini alan ¢alismalarla (Aslan, 2019; Aydin, 2015; Caglar, 2016; Pesen, 2019;
Semiz, 2018; Yazicioglu, 2020), nasil hizmet sunuldugu belirlemeye calisan arastirmalar yapildigi
gérilmektedir (Gliven, 2019; Kotil, 2019; Tamas, 2020; Opengin, 2018, Yazicayir, 2020). Bu arastirmalardan
¢tkan sonug aslinda DEO hizmetinin ve isleyisinin ne oldugunun anlasiimadigini gdstermektedir. Bu nedenle
boyle bir calisma gereksinimi dogmustur.

DEO hizmeti gibi giincel ¢alisma alani hakkinda nicel veya nitel calismalarin yapilmasi; ilgili konunun felsefi
temellerini ve varolusunu anlasilmayan bir konu lzerine galismalar yapilmasi toplumu dogru bilgilendirmek
adina da 6nemlidir. Goruldugu gibi Tirkiye'de DEO hizmetinin okullarda zorunlu olmasiyla Glkemizde yapilan
DEO c¢alismalarinda artis gorilmis ancak bu konuda temel dizeyde arayislarin oldugu anlasiimaktadir.
Dolayisiyla bu arastirmanin amaci Turkiye'de heniiz kendine yer bulan DEO hizmeti olarak taninan bu hizmete
iliskin detayli bilgi vermektir. Arastirmanin temel amacina bagl olarak arastirma kapsaminda asagidaki bes
soruya yanit aranmistir:

1. DEO nedir?

2. DEO hizmetinin tarihsel gelisimi nasildir?
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3. DEO hizmetinin dayanaklari nelerdir?
4. DEO Programi Yerlestirme Modelleri ve 6zellikleri nelerdir?
5.  DEO hizmeti ve 6zellikleri nelerdir?

YONTEM

Oncesinde de belirtildigi gibi DEO hizmeti sunumumun Tirkiye'de yeni baslamasi ve siirekliliginin saglanmasi
noktasinda sorunlar oldugu arastirmalar tarafindan bildiriimektedir. Bu calismayla KU'nin parcasi olan DEO
hizmet modelinin tim detaylari ve gerekliligi aciklanmistir. Ayrica DEO'nun kuramsal detaylarinin
derinlemesine anlasiimasina; bu hizmet modeline iliskin soru isaretlerinin ortadan kaldirarak Turkiye'de
nitelikli DEO c¢alismalarin ortaya ¢ikmasina hizmet etmesi nedeniyle énemli derecede katki sunacagi n
gorulen bir cahismadir. Merriam (1998), boylesi belirsizliklerin ortadan kaldirlarak konunun anlasiimasinda,
kesfedilmesinde ve anlayis gelistirilmesinde ve arastirmanin problemleriyle ilgili belirsizliklerin giderilmesinde
dokiman analizi yapilmasini dnermektedir. Bu ¢calismada da DEO'nun kuramsal detaylarini betimlemek adina
farkli bilimsel calismalar bir araya getirilerek dokiiman analizi gergeklestirilmistir.

Creswell (1998), nitel arastirmay! nicel arastirmadan ayiran temel 6zelligin nitel arastirmalarin kendine 6zgu
metotlarla sorgulayarak sireci anlamlandirmak oldugunu belirtmektedir. Calismada analitik arastirma
yontemlerinden dokiiman analizi yontemiyle yaratilmastir (Creswell, 2003). Dékiiman analizinde yazili
belgelerin icerigi detayl ve sistematik olarak analiz edilmektedir (Wach, 2003). Bir baska ifadeyle dokiiman
analizi, basili ve elektronik materyaller olmak tzere tim belgeleri incelemek ve degerlendirmek icin kullanilan
sistematik bir yontemdir (Kiral, 2020). Burada belirtiimesi gereken bu arastirmada DEQ'ya iliskin detayh
bilgiler, sayillar ve semboller yerine nitel arastirmalarda (arastirmanin amacina bagh) oldugu gibi bulgular
sozclklerle aktariimistir.

Arastirmada “DEQ”", "6zel egitim”, "KU", "destek ©zel egitim hizmetleri” anahtar kelimeleriyle ingilizce ve
Turkce olarak “proquest”, “digital commons network”, “YOK Tez", “EBSCO", "EBCOHOST", “SCOPUS", veri
tabanlarinda arastirmalar gerceklestirilmistir. Bu veri tabanlarinda tezlere, elektronik makalelere ve elektronik
kitaplara ulasilmistir. Bunun yani sira Milli Egitim Bakanhgi (MEB)'nin sayfasindan Destek Egitim Odasi
Kilavuzu ve ilglii mevzuatlara da ulasiimistir. Ulasilan makalelerde DEO'nun ne oldugu nasil bir yer oldugu,
nicin gereksinim duyuldugu ve DEO bilesenleri, temel paydaslarinin kimler oldugu konulari incelenmistir.
Boylece Arastirmanin temel bulgular bes temada olusturularak ilgili bashga ail bilgiler detayh bir sekilde
sunulmustur.

BULGULAR

1. DEO

Okullarda 30 yildan fazla siiredir var olan ve yaygin olarak bilinen bir destek egitim modeli DEO’dur (Bishop,
2016). DEO, OGO'niin gereksinimi olan bir veya birden cok alana iliskin 6grenme imkani sunmaktadir. DEO,
genel ve Ozel egitim arasinda boslugu dolduran, DEO'da gorevlendirilen 6gretmen tarafindan egitim
saglanan iyilestirme amacli bir destek 6zel egitim hizmetidir (Resource Manuel for Teachers of Students with
Exceptionalities, 2006). Bu uygulamada OGO, ders saatinde dersten alinarak DEO'da yani ayri bir derslikte
bireysel veya kicuk grup seklinde egitim almaktadir (Deshpande, 2013). Bu hizmet tiriyle, 6grencinin
gereksinimine gore akademik alanlar olan matematik, okuma-yazma, sosyal ve giinlik yasam becerileri veya
davranis problemleri gibi belirlenmis alan/larda bireysellestirilmis midahalelerde bulunularak ilgili alanlarda
iyilestirmeler yapilmaktadir (Given, 2019; Watson, 2018).

DEO'dan faydalanacak égrenci icin izlenmesi gereken belli basamaklar vardir. ilk olarak &grencinin izlenip
degerlendirilerek DEO’ya yerlestirme kararinin alinmasi gerekmektedir. Bu hizmeti almasi 6ngérilen 6grenci
ozel egitim oOgretmeni ve okul psikologuna degerlendirmesi icin yonlendirilerek, egitsel ve klinik
degerlendirmesi yapildiktan sonra bireysellestirilmis egitim plani (BEP) gelistirme birimi tarafindan DEO'ya
yerlestirme karari alinmaktadir. ikinci adim DEO programunin hazirlanmastdir. Bu siirecte DEO 6gretmeni
tekrar formal ve informal degerlendirmeler yaparak bu birime bilgi vermektedir. Bu bilgilendirmedeki amag,
OGO'niin, DEO'dan ne kadar siireyle, hangi siklikta ve hangi gelisim alan/larina yénelik ve/veya davranis
problemlerine iliskin destek egitim almasi gerektigini belirlemektir. Bu sirecte haftalik ders programiyla
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hizmet alma siresi de belirlenmektedir. Bu hizmet alma siresi alanyazinda farkli sekillerde bildirmektedir.
Desphande (2013), hafta en az l¢ saat DEQO'ya gitme zorunlulugundan bahsederken; Lott, Hudak ve Scheetz
(1975), okuldaki zamanin %50'sinin DEO’da gegirmesi gerektigini ifade etmektedir. Farkli arastirmacilarsa
OGO'niin okul zamaninin %21 ile %60'ini DEO'da gecirdigini bildirmektedirler (Hoppey ve McLecsey, 2013;
Spaulding, Lerner ve Gadow, 2016). Uclincii olarak DEO calisma programunin icerigi olusturulmaktadir.
Program icerigini hazirlarken 6gretmen su unsurlara dikkat etmektedir: a) DEO fiziksel ortami, b) genel
hazirlk calismalari, c) planlama ve BEP hazirlama, d) bireysel veya kiicik grup 6gretimine karar verme, €)
ogretim materyali hazirlama, f) kayit tutma, g) DEO paydaslariyla is birligi yapma (Gold, 1982; Learning
Support Guides, 2000). Tim bu basamaklar agiklandiktan sonra DEO programinin amagclari da ortaya
konmalidir:
a) OGO'ye kaynastirma uygulamalarindan arta kalan zamanda gereksinimine gére destek egitim
sunmak,
b) Genel egitim sisteminde, kaynak personelle gerekli &zel egitim destegini okuldaki OGO'lere genis
capta hizmet olarak sunmak,
c) Ortaya cikabilecek ikincil durumlar hafifleten bir erken miidahale sistemi saglamak,
d) OGO'ler igin esnek dgretim imkani saglamak,
e) KU kapsaminda destek 6gretmenleri bir uzman olarak hizmet sunmak,
f)  Kategorik olmayan bir ortamda 6grencinin gereksinimine iliskin etiketini en aza indirgenmesini
saglamak (Resource Manuel for Teachers of Students with Exceptionalities, 2006).

2. DEO Hizmetinin Tarihsel Gelisimi

DEQO’da DEO 6gretmeni tarafindan akademik ve sosyal alanlar gibi farkli gelisim alanlarinda zorluk yasayan
OGO'lerle, gretim yapilmaktadir (Kuester, 1986). Bu destek egitim modelinin ge¢misi neredeyse 1950'lere
dayanmaktadir. OGO'niin izole edilmig bir egitim ortamindan genel egitim ortamlarina yerlestiriimesiyle
birlikte aslinda DEO egitiminin felsefi ve tarihsel temelleri atilmistir. Alanyazin, DEO programinin izleri
Avrupa'da 20. yuzyilin baslarina gorme ve isitme yetersizligi olan bireylerin genel egitim okullarinda
ogrenimini slrdirmelerine kadar dayandigini belirtmektedir (Spindler, 1981). DEO olarak adlandirilan
yerlerde, 1950 ve 1960’larda okuma, matematik ve konusma gibi alanlara yonelik iyilestirici bir egitim verilmis
olsa da dogrudan 6zel egitimin bir parcasi gibi 6gretim yapilmamistir (Boyles, 1979). DEO’larda egitim ilk
olarak, ekonomik anlamda azinlk olarak adlandirilan dezavantajli gruplardan olusan 6grencilere egitim
verilmesiyle baslamistir (Banaerjee, 1991). Kisacasi 1960'larin sonu, 1970'lerin basina kadar DEO'lar, zihnisel
yetersizligi, duygu davranis bozuklugu olan veya 6zel 6grenme gucligu yasayan ogrenciler igin
kullaniimamistir.

Alanyazin, 1970'lere kadar siiren 6zel egitim sinifi hizmeti tani kategorisinden ziyade OGO'niin ihtiyacina
gore egitim veren yerler olarak tanimlamistir.1960'larin sonu ve 1970’lerin basinda ylrutilen calismalarda,
sinirlandiriimig 6zel egitim ortami olan 6zel egitim siniflarinda olumsuz durumlarla karsilasiimistir (Boyles,
1979). 1974'te tim OGO'lerin en az kisitlayici ortamda egitim almasi giindeme gelmis (Robins, 2014),
OGO'lere 6zel planlarin yapilmasi zorunlu hale getirilmistir. Bu siirecte ézel egitim siniflarinda ortaya cikan
olumsuzluklar, agir derecede yetersizlik gosteren 6grencilerin genel egitim siniflarinda basarili olamamasi
(Tuttle, 1991), OGO'lerin en az kisitlayici egitim ortamlarinda egitim almasiyla birlikte arastirmacilar, farkl
dgretim ortam arayisina girmisler ve OGO'leri destekleyici yardim ve hizmetler giindeme getirmislerdir (Coe,
1984). DEO uygulamasi; bu siirecte KU'dan faydalanan OGO'lerde de denenerek ve fayda sagladigi
gOrulmisttr (Cohen, 1982). Sonrasinda bu uygulama yasal olarak zorunlu hale gelerek (Poon-McBrayer,
2016), DEO hizmeti olarak adlandinimistir. Bu uygulamayla OGO genel egitim sinifindan alinarak; ézel bir
sinifta 6zel egitim 6gretmeni tarafindan 6zellikle sosyal ve gunlik yasam becerilerinin bireysellestirilmis
ogretimle sunuldugu yer olarak egitim hizmetlerinde yerini almistir (Robbins, 2014). Belirtilen bu en az
kisitlayici egitim ortamlarinda OGO, DEO destegiyle 6grenimini siirdiirmistiir (Cohen, 1982).

3. DEO Hizmetinin Dayanaklan

OGO'niin gereksinimler sonucunda DEO uygulamasi ortaya cikmistir. Bu siirecte OGO'lerin aileleri de genel
egitim ortamlarinda cocuklarinin gereksinimlerinin tam olarak karsilanmadigini fark edip bu durumdan
endise duyarak daha 6zellesmis ortam olan DEO ortamina ihtiya¢ oldugunu belirtmislerdirdir (Carr, 1993).
Arastirmacilarin da destegiyle DEO fikri ve uygulamasi alternatif bir ortam olarak ortaya ¢ikmistir (Tuttle,
1991).
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Gerst (2012)'in belirttigi gibi KU'larindaki DEO fikri, OGO'niin sadece fiziksel olarak bir yerlestirmesinden
ibaret degildir, genel egitim programina aktif katilimini saglamaya hizmet eden bir yerdir. Dahasi DEO,
OGO'lere gereksinimlerine gére uyarlamalarla farkli 6grenim ve dgretimlere fazlasiyla izin veren yerlerdir
(Mayes, 2016). Bir baska ifadeyle DEO, OGO'niin genel egitim sinifindan alinarak ayni ortamda baska bir
derslikte egitim almasi surecidir (Bishop, 2016); genel ve 6zel egitim arasinda boslugu dolduran kdpri
niteliginde destekleyici ve gecisli bir sekilde sunulan hizmet modelidir. Bu hizmet modeli DEO 6gretmeni
tarafindan sunulmaktadir (Smith ve Tyler, 2011). Aslinda DEO bir destek saglama turudir (Kart, 2017). Berry
(2018), OGO'niin tanisinin dogasi veya adirlik derecesine bagl olarak bu 6grencinin genel egitim sinifinda ek
yardim ve hizmet sunulsa dahi basari saglanamayacadl durumlar oldugunu bildirmektedir. Bu gibi
durumlarda DEO’nun OGO'ye en iyi hizmeti sunma sekli oldugu ifade edilmektedir (James, 2015).

Watson (2018) da bircok DEO'da, kiiciik grup egitimiyle OGO'lerin sosyal gereksinimlerine destek verilerek
davranis degisikligine olanak veren miidahalelerin yapilabilecegi ifade etmektedir. Yapilan bu tanimlamalar
ve aciklamalardan DEO'nun dayanaklarini ortaya koymaya hizmet eder niteliktedir. Alanyazin genel olarak
Ozetle DEO'nun alanyazinda belirtilen temel dayanaklarini su sekilde belirtilebilir (Deshpande, 2013; Platt,
2013):

e Belirlenmis zaman diliminde derslerin yapildig,

o Ogretimin bireysel olarak ya da kiiciik grup halinde sirdarildiga,

e Bireysellestirilmis programla yogun bir sekilde 6gretimlerin yapildigi,
o Ozel egitim dgretmeninin gdrev yaptigi bir destek hizmet modelidir.

DEO'nun alanyazinda belirtilen geleneksel dayanaklari disinda kaynaklar DEO hizmetinin farkli dayanaklari
bulundugunu agiklamaktadir. Bu dayanaklar Tablo 1.'de gruplandiriimistir.

Tablo 1.
DEO hizmetinin dayanaklar

Kaynak
Schwaartz (1982) e Fiziksel ortam
e DEO agma prosediirleri (yazisma, OGO tespiti)
e Planlama (BEP, toplantilar vs.)
e Materyaller
e lyilestirme
o Kayit tutma
e Raporlama
e lshirligi

Resource Manuel for e Okul ekibinin hazirligi
Teachers of Students e Aile hazirlig
with  Exceptionalities e DEO’nun donanimi
(2006) e Materyal secimi
e 0OGO'yi degerlendirme
e BEP hazirlama
e Program uygulama

Poon-McBrayer (2016) e Farkli ekipmanlari satin almak igin fon saglama
e Uygulama ve slreci kapsayan yillik raporlamalar yapma
e Onemli 6gretim stratejilerini kullanma
o Ozel egitim deneyimi olan denetgiler tarafindan &nerilen veya her okulda géniillii olan bir
veya iki 6gretmen secimi yapma
e Sinif 6gretmenine rehberlik yapama ve destek veren DEO 6gretmeni veya gezici
ogretmenin her ay okul ziyaretleri yapmasi, temel sekilde desteklemesi, bilimsel etkinliklerle
ogretmenlere egitim verme ve yetistirme, gelistirme
e Aile ve 6grenciye danismanlik yapma DEO programinda, genel egitim sinifinda destek
egitime ihtiyaci olan OGO'ye iyilestirici 6zel egitim hizmeti sunma

lyilestirme amaciyla destek sunan DEO hizmetinin temel dayanaklar Blosser ve Neicdecker (2002)
glncelleyerek tekrar siniflamistir. Arastirmacilar, DEO'nun temel dayanaklari olarak asagidaki gibi
Ozetlemistir:

a) izleme
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b) Dersten alma (Pull-out)
c) lsbirligi/Danismanlik
d) Ozel sinif (Self-contained)

izleme, DEO'da OGO'niin siirecinin ve BEP'in takip edilmesi, siirec boyunca OGO'niin destek egitime
ihtiyacinin olup olmadigina karar verilmesidir. DEO &gretmeni, izleme sirecinde aile, sinif 8gretmeni basta
olmak iizere okuldaki tim personelle OGO icin is birligi yapmakta ve hatta genel egitim égretmen(ler)ine
danismanlik hizmeti de sunmaktadir (American Academy of Special Education Professionals, 2006). Kisacasi,
OGO'niin DEQ'ya yerlestirme kararindan baslayarak tiim siirecini takip etmeyi kapsamaktadir.

Dersten alma (pull-out), OGO'niin, DEO'dan faydalanmasi adina genel egitim sinifindan ders saatinde
alinmasidir (Deshpande, 2016), bir baska ifadeyle OGO, okulda oldugu saatte genel egitim sinifindan alinarak
DEO'da destek egitimini siirdiirmektedir (Lemmons, 2015). Dersten alinan OGO icin bu siirecte ayri bir ders
programi hazirlanarak, belirlenen ders saati siiresince bu program uygulanmaktadir. Bu destek egitim
hizmetinin ders saatlerinin ne kadar olacagi alanyazin farkh sekillerde vurgulanmaktadir (Hoppey, 2016), bu
stire OGO'niin gereksinim duydugu destek egitime gére degisiklik géstermektedir.

Is birligi/Danismanlik, DEQ'da 6zel egitim 6gretmeni, danismanlik ve is birligi yapan ve ayni zamanda DEO
programini yéneten kisidir. Bu 6gretmenler, dogrudan ve dolayl rollerine bagh olarak OGO’lere hizmet
sunmaktadir (Friend, 1981; Gliven, 2021). Ornegin, DEO 6gretmenleri, profesyonel olarak sinif 6gretmeni ve
diger paydaslarla iletisim kurmasi sorumluluklari arasinda gésterilmektedir. DEO 8gretmeni, OGO'niin egitim
stirecini izlemekte ve kolaylastirmak adina OGO icin sorumluluklari sinif 8gretmeniyle birlikte paylagmaktadir
(Friend, 1981). DEO &6gretmenine iliskin ayrintil bilgi basligi 6gretmen rollerinde béliminde agiklanmistir.

Ozel sinif (Self-Contained),bu 6zel sinif ortami yapilandirilmis, kontrol edilebilen bir ortami tanimlamaktadr.
DEO'nun &zel sinif 6zelligi, OGO'lere gereksinimlerine gére yogun olarak bireysellestiriimis 6gretimler yapma
firsati sunmaktadir. Bu midahalelerde amag, 6grencinin gereksinim duydugu alanlarda ilerlemelerle birlikte
o6grencinin sosyallesmesini saglamaktir (Whitted, 2004). Alanyazin &6zel egitim sinifinin bu yapilandiriimis
ortami sayesinde OGO'niin ortaya cikabilecek davranis problemlerinin engellendigini ve ortadan kaldinldigini
raporlamaktadir. Ozel sinif uygulamasinin, genel egitim ve DEO arasinda basari arttiran bir unsur oldugu da
belirtiimektedir (Smith, 2005).

4. DEO Programi Yerlestirme Modelleri ve Ozellikleri

DEO Programi Modelleri DEO kapsaminda aciklanmalidir. Asagidaki ayrintili olarak DEO programi modelleri
ve Ozellikleri yer almaktadir (D’Alonzo, D’Alonzo ve Mauser, 1975);

Kategorik DEO Programt (The Categorical RR Programs), geleneksel ve en yaygin olarak bilinen ve hatta 6zel
egitim sinifi olarak da bilinen bir DEO modelidir. Bu sinifta tek bir yetersizlik grubundan OGO ayni egitim
ortaminda bulunmaktadir.

Kategorik olmayan DEO Programt (The Noncategorical RR Programs),orta ve agir derecede zihinsel yeterisizlik
ve davranis problemi olan 6grencilere olabildigince normal gelisim gdsteren 6grencilerle birlikte egitim
verildigi ortamlardir. OGO genel egitim sinifindaki 6grenme durumu ve basari durumuna bagli olarak bu
programa dahil edilir.

Capraz kategorik DEO Programt (The Cross Categorical RR Programs),iki ya da daha ¢ok taniya gore 6gretim
gruplarn olusturulur. Bu uygulamada DEO &gretmeni, 6grenme eksikliklerine bagl olarak bir 6gretim
ortaminda farkli 6grenme &zelliklerine sahip OGO'leri siirece dahil ederler. Bu modeli digerlerinden ayiran
ozellik olusturulan grubun heterojen olmasidir.

Ozel Becerileri DEO Programu (Spesific Skills RR Programs), dzellesmis ve problem kabul edilen bir alanda
iyilestirme yapma odaklidir. Genellikle okuma, yazma, dil ve konusmaya gibi alanlari belirli bir alani gelistirme
odakli programlar hazirlanmaktadir. Belirtilen DEO hizmet saglama turlerinin yerlerini farkli nedenlerden
dolayl zamanla Kategorik ve Capraz kategorik DEO Programlari almistir.

Gezici DEO Programu (Itinerant RR Programs), bu programin 6zelligi hareketli (mobil) olusudur. OGO'lerin cok
kiick olmalari; DEO 6gretmenlerinin tim giin sabit kalamamalarina bagli olarak uygulama gergeklesir. DEO
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dgretmeni icin en zor uygulamadir. Ogretmenin siirekli materyal tasimasi, hareketli olmasi nedeniyle,
programlama, danismanlik gibi rollerini yerine getirmekte zorluklar yasanmaktadir. Aileler ve sinif
ogretmenleri icin zor kabul géren bir uygulamadir. Yari zamanli (part-time) okul personeli olmalari, okula
uyum saglayamama ve programa dahil olma guglikleri yasanmaktadir.

5. DEO Hizmeti ve Ozellikleri

Stitt (2010), basarih KU'nin anahtari tim 6grencilere 6grenme imkani sunan ve égrenme firsatlari yaratma
konusunda sorumluluk Ustlenen sinif &gretmenleri oldugunu belirtmektedirler. Ancak alanayazin son
dénemlerde sinif 6gretmenlerinin basarili KU'daki bu lider pozisyonlarini ve sorumluluklarini destek
personeline devrettigini bildirmektedir (Broer, Doyle ve Giangreco, 2005).

Destek personeli okul midard, mudar yardimcisi, rehber 6gretmen, DEO 6gretmeni basta olmak Gzere sinif
dgretmeni, is ugras terapisti ve konusma terapisti, yardimci personelden olusan bir ekiptir (Stitt, 2010). ilgili
baslklarda yapilan aciklamalardan yola cikarak bu baslik olusturulmus ve DEO hizmetinin bilesenleri olarak
oncelikle karsimiza DEO 6gretmeni, rehber 6gretmen, okul yoneticisiyle DEO'nun fiziksel kosullari karsimiza
¢iktigr gorilmistir. DEO'da ilk olarak fiziksel kosullar ve alan secimi yapilmaktadir. Detaylar Tablo 2'de
mevcuttur.

DEO'nun fiziksel kosullariny; fiziksel alan, materyal ve donanim basliklari olusturmaktadir (Destek Egitim Odasi
Kilavuzu, 2008). DEO'da fiziksel kosullar ilk olarak fiziksel alanin secimiyle baslamaktadir. Fiziksel alan secimini
derslik genisligine karar verme ve dersligin tasarimlanmasi suireclerini icermektedir. Tablo 2'de bu slireg tim
detaylariyla yer almaktadir.

Tablo 2.
Fiziksel alan se¢imi ve tasarimlanmast siireci

Fiziksel Alanin Seciminde Dikkat Edilmesi Gereken Noktalar
Lott, Hudak ve Scheetz (1975) ¢  Herhangi bir zaman diliminde farkli ihtiyaglar icin her turll isleyise yetecek kadar
esnek olmali
e Esnek oldugu igin 6zenle tasarlanmis yapilanmalari olmali
e Aydinlik olmal
e Ogretim malzemeleri rahatlikla muhafaza edecek yerlerden olusmali

Zacherman (1982) e Her 6grenci igin calisma alanlari olmali
e Aydinlik ve havadar olmali
e Secilecek derslik daha o©nce 6zel egitim sinif olarak kullanilmamali (Zorunlu
etiketlemelerden kaginiimalr)
e Okulun merkezi bir yerinde olmakla birlikte cok hareketli bir yer olmamali
e Materyallerin oldugu bir ev ve kiitiiphane gibi alanlar olusturulmali
e Derslik OGO'lerin hareket etmesine izin verecek yeterli genislikte olmali

Fiziksel Alanin Genisligine Karar Vermede Dikkat Edilmesi Gereken Noktalar
e Genel egitim sinifinin en az yarisi genisliginde olmali

Resource Manuel for e DEO'da gerceklesecek belli basl faaliyetlere olanak vermeli (Ogretim, degerlendirme,

Teachers of Students with danismanlik gibi)

Exceptionalities (2006) DEO'da  gercgeklestirilen faaliyetlerin  niteligi ve es zamanl gerceklesip
gerceklesmeyecegine dikkat edilmeli (Ornegin, sosyal beceri 6gretim, bilissel stratejilere
dayali okudugunu anlama 6dretimini olumsuz etkileyebilecegi g6z o6niinde
bulundurulmal)

e Aynianda DEO'da bulunan yetiskin ve dgrencilerin sayisi gozetilmeli

e Ogretmenlerin materyal hazirlamak icin kullanilan malzeme ve ekipmani muhafaza
etme ihtiyacina cevap verecek genislikte olmali

e OGO'nin fiziksel yetersizligine bagh yuritiici ve tekerlekli sandalyeyle geldiginde
derslikte rahat hareket etmesine olanak vermeli

Fiziksel Alanin Tasarimlanmasinda Dikkat Edilmesi Gereken Noktalar
Zacherman (1982) e Yeterli bireysel ve grup ¢alisma alanlari olusturma
o Yeterli 6grenme koseleri alanlari yaratma
e Etkinlik alanlari saglama (Okuma, matematik ve dil gibi)
e Ogretmen calisma alan
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Resource Manuel for o “Ogrenme merkezleri” (etkinlik alanlar) olusturulmali
Teachers of Students with o "Ogrenme koseleri” (Bireysel calisma alanlari temel olarak bagimsiz ve bireysel calisma
Exceprionalities (2006). yapilan karesel odacik seklindeki yerlerdir)

Ogrenme Koéseleri “Karesel odacik” seklinde bu yerler olmasindaki;

¢ Disaridan alinan uyaranlari sinirlama

o Odaklanarak calismak icin belirli bir yer saglama

o Dikkati dagilmasini en aza indirecek sekilde tasarlanmali

o Sessiz bir alana yerlestiriimeli

Lott, Hudak ve Scheetz En fazla 10 OGO’niin olacag sekilde sinif diizenlenmeli
(1975), o Bireysel calisma alani/koseleri

Grup calisma alani

Oddil alani (reinforcement area)

Gerekli durumlar icin dordiinci bir alan mola alani kurulabilir
o Ogretmen ve/veya yardimci personelin calismasi icin bir alan

Lott, Hudak ve Scheetz (1975), DEO tasarimlanmasi surecini detayh bir sekilde aktarmistir. Bireysel ¢alisma
koseleri, Ug ile sekiz siradan ve hatta tekli ayrilabilen siralardan da olusabilir. Bu alanlar olustururken
digerlerini gérmeyecek ve bireyin isine odaklanacak uyaranlardan uzaklasmasi sekilde tasarlanmasi
onemlidir. Bu alanlar dinlenme amaciyla da kullanilabilir. Bu nedenle muzik dinleyebilecekleri sekilde
elektronik araclardan olusan bir set kurulmali ve prizlere dikkat edilmelidir. Bu alanlarda calisirken
ogrencilerin kisisel materyalleri hemen yaninda olmalidir.

Grup calisma alanlarinda masa ve sandalye gibi kiiciik grupla calisilabilen uygun mobilyalar olmalidir. ilk ve
ortaokullarda sandalyelerin farkl yikseklikte olmalidir. Panolarla yazi tahtalari yakin ve tasinabilir olmalidir.
Bunlar zaman zaman gruplar bélmek icin kullanilabilirler. Ogretici oyunlarda bu grup alanlarinin yakinlarinda
olmalidirlar (Lott, Hudak ve Scheetz, 1975).

Odiil alanlariysa siradan okul gériintiisiinden uzak bir sekilde olmali, rahat mobilyalardan, kitapliktan
olusmalidir. Bu alanda dergiler, kitaplar, oyunlar hatta 6grencinin kendi aldig dykdler, kolayca bulabilecekleri
ve gorinir sekilde yerlestirilmelidir. OGO'ler bu alana ge¢misten gelen duygulari, basarisizlik veya zorluklari
kafasindan atarak girmelidirler. Dérdiinci olarak bildirilen alan mola alani sinifin izole edilmis yeri olmalidir.
Odanin kdsesinde bir sandalye olabilir. Burasi 6dl alanina yakin bir yer olabilir. Boylece 6grencinin, mola
uygulamasinda oddllendirici durumlari gérmesi saglanabilir (Lott, Hudak ve Scheetz, 1975).

DEO, 6gretmen ve yardimci personelin hazirlik yaptiklar yerler de olmalidir. Buralarda 6gretmen sandalyesi,
masasl ve dolap, ¢alisma masasi gibi mobilyalar yer almaktadir. Diger alanlardan arta kalan bu yer,
ogretmenlerin diger alanlara karismadan calismasina olanak verir. Bu aciklamalari neden detayl bir sekilde
yaptigi ve DEO icin derslik uygun alanlara bélmenin DEO Programi igin neden gerektigini Lott, Hudak ve
Scheetz (1975), birka¢ nedenle aciklamislardir:

e Zihin yetersizligi olan 6grencilerin 6grenme stillerine gére en ideal 6gretmen ortamini yaratmak,

e DEO'nun islevi olan OGO'lerinin cogu icin bireysel uygun dgrenme ortami yaratmak,

e 0OGO'ye genel egitim sinifinda kaybolmus teknik olan olumlu pekistirecle 8grenme tekniklerini

birlestirerek sunmak,

Bu konuda Desphande (2013) de agiklamalar yapmistir. Desphande (2013), DEO'yu fiziksel olarak kurmak
kisilerin hayal giicline birakilabilir demektedir. Yani yaratici, ekonomik ve bitgeye bagl bir DEO kurulabilir
demektedir.

DEQ'ya derslik segme, DEO'yu dlzenledikten sonra materyal ve donanimda fiziksel kosullarin belirleyicisi
olarak karsimiza cikmaktadir. Dolayisiyla DEO’'nun materyalleri hakkinda bilgi vermek gerekmektedir.
Ozellesmis &gretim materyalleri DEO'da iyilestirici egitimin ayrilmaz parcasidir (Desphande, 2013). Wilson,
(1982), materyal seciminin hafife alinmayacak kadar énemli bir konu olduguna vurgu yapmaktadir. Ayrica
materyal ve donanima iliskin yapilan secimin DEO programinin yonetimini, etkililigi ve basarisini dogrudan
etkiledigini de bildirmekle birlikte materyal secimi, zaman alan, bilgi, dislince ve organizasyon gerektiren bir
durum olarak belirtilmistir. Resource Manuel for Teachers of Students with Exceptionalities (2006), materyal
seciminde birtakim 6zelliklere dikkat edilmesi gerektigini belirtmektedir:

e Materyal listesi hazirlama

o Oncelikli materyalleri belirleme

e Materyal fiyatlari kiyaslama
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e Fiyat kiyasina ve degerlendirme

e Olabilecek daha uygun materyaller arama

e Secim ve satin alma

e Materyal seciminde kultirel uygun olmasina dikkat etme

Poon-McBrayer (2016) ve Wilson (1982) ders ara¢ gerecleri olarak “software” ifadesini
kullanmaktadirlar. Wilson (1982), silgi, tebesir, kalemler, dizgi kartlari, zimba, dosya gibi materyallere DEO'da
yer verilmesi gerektigini belirtmektedir. Wiederholt (1974), genel egitim sinifinda olan tim materyallere
DEO’'da da ihtiya¢ duyuldugunu ve bunlarin DEO icin ¢cok dnemli materyaller oldugunu bildirmektedir.
Materyal bashginda hazir materyal almak kadar 6gretmen yapimi materyallerin &nemine vurgu yapmaktadir.
DEO &gretmeni, yaptigi materyalleri kullanabilmektedir. OGO'ler evde kullandiklari materyalleri siklikla
DEQ'ya da getirebilirler. Tefflislerde oyuncaklar, boya kalemleri, yapboz vb. kullanabilirler (Desphande, 2013).
Wilson (1982), 6gretmen yapimi materyaller cok zaman akici ve emek isteyen bir istir bazen de zaman kaybi
olabildigini, 6§retmen materyal yaparken gercekten OGO'de fark yaratip yaratmayacagini diisiinmesi
gerektigi ve buna goére hareket etmelisinin dnemine deginmistir. Bir materyal yaptiginda bunu bir sonraki yil
kullanip kullanmayacagini veya degisiklik yapip yapmayacagini diisinmek zorundadir, kisacasi 6gretmen
enerjisini ve zamanini korumak ve etkili kullanmalidir.

DEQ’da etkin kullanilan bir diger ekipman “hardware” olarak adlandirilan (Poon-McBrayer, 2016), genel olarak
mobilya ve elektronik araclari kapsayan donanim bashgidir. Sira, sandalye, masa, agik dolaplar vs bunlardan
bazilandir (Wiederholt, 1974; Wilson, 1982). Bilinenin aksine okulda DEO kurmak nispeten ekonomiktir.
Destek ekibinin 6demeleri devlet tarafindan yapilirken, DEO'nun kalan masraflari bir kerelik yatirimi
icermektedir yani islevsel bir DEO icin gerekli iki temel kaynak maliyet ve fiziksel alan oldugu sdylenebilir
(Desphande, 2013).

Okullar, dikey yonetim anlayisinin hakim oldugu resmi burokratik yapilanmalardir. Bu yapilanmada okul
ybneticisinin konumu idari memuru gibidir; bu nedenle liderlik, danigmanlik, denetim ve degerlendirme
yapmasi beklenmektedir (Tabolada, 2001).

Alanyazin, okul yoneticisi, okul programlarini hazirlayan, okula iliskin egitim politikalarini belirleyen,
uygulayan ve destek egitimin isleyisinin dogru ytriimesi adina okul ekibinin gonilli olmasini saglayan kisi
olarak bildirmektedir (Jorisch, 2013). Diapola ve Walther-Thomas (2003) da KU basarili olmasi icin okul
yOneticilerin Ustlenmesi gereken yoénetici rol ve sorumluluklari oldugunu su sekilde belirtmistir: a)
organizasyon yapabilme, b) program ve uygulamalari yonetme, c) 6gretmenleri destekleme ve bilgilendirme,
d) 6grencileri takip etme, €) olumlu bir okul iklimi yaratma.

ilgili agiklamalar aslinda okul yéneticilerinin, liderlik (Bublitz, 2016; Lyons, 2016), danismanlik roliini én plana
cikarmaktadir. Ornegin, ydnetici, danismalik rollyle paydaslarla isbirligi halinde calismakta ve onlarla
planlama yaparak, KU'ya iliskin bilgi ve beceriyle donatmaya calismak ve KU'nun basarili olmasina hizmet
etmektedir (Lyons, 2016; Zapata, 2015).

Alanyazin DEO’nun basarisinda yoneticinin dnemli bir faktor olarak dile getirilmistir (Mattu, 1985). DiPaola,
Tschannen-Moral ve Walther-Thomas (2004) da destek hizmette saglamanin ydneticinin yeterlilikleri ve
gonulli olmasiyla iliskili oldugunu bildirmektedir. Farkl tarihlerde yapilan farkli arastirmalar, yoneticilerin
DEQ'ya iliskin rol ve sorumluluklarini bildirmektedir. Zacherman (1982), yonetici sorumluluklari kurulus ve
uygulama gecis asamasinda iki bashkta incelemistir. DEO programu gelistirme asamasinda yoneticiler kurulus
asamasinda temel sorumluluklari; a) 6gretmen secimi: akademik yeterlilik, 6gretmen yeterlilikleri (tanilama
ve degerlendirme, dogrudan ve dolayli sunulan hizmetlere dikkat edilerek secim yapma), b) aileleri DEO
hakkinda bilgilendirme, c) DEO'dan faydalanacak OGO tespiti, d) 6gretmen egitimi, e) DEO tanitimi ve
bilgilendirme olarak acgiklamistir. Ayrica guinlik denetleme yapma, otorite olarak esnek bir program
hazirlayarak gerekli durumlarda OGO'niin ve okul durumunu gézeterek her iki durumu dengelemek, giinliik
kararlar alabilmek de ydnetici sorumluluklari arasinda gosterilmistir. Yonetici olarak DEO ders programi
hazirlama, diizenleme yapma, DEQ'yu tasarimlama, OGO ve DEO &gretmeni se¢me gibi sorumluluklardan
bahsetmektedir. Zacherman (1982), DEO'yu izledikten sonra st birimlere durumu bildirmekle gorevlidir
aclklamasinda da bulunmaktadir. DEO'nun kurulus asamasindaki yonetici sorumluluklar uygulamaya
baslama da stirmektedir ve bu sorumluluklara, a) 6gretmen egitimi, b) fiziksel alan saglama c) finansal destek
sunma d) DEO tanitimi ve bilgilendirme, e) genel ve 6zel egitim uyumunu saglama, f) DEO programinin sinifla
uyumunu saglamasina hizmet etme, g) yasal isler/yazisma takibi yapma olarak DEO'ya iliskin yoneticilerin
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sorumluluklari da eklemektedir. Alanyazinda bildirilen diger rol ve sorumluluklar Sekil 1'de detaylh olarak
sunulmaktadir. Sekil 1'de yodneticilerin DEO rol ve sorumluluklari derlenmistir.

Lott, Hudak ve Scheetz (1975);

Wiederholt (1974); DEO programi hakkinda ekibi bilgilendirme ve destekleme

DEO 6gretmenini belirleme DEQ'ya 6grenci yerlestirme karari verme ve DEO programi hazirlama
Okul personelini hazirlama Diizenli toplantilar yapma

iletisim kurma izleme ve degerlendirme

DEO modelini belirleme DEO 6gretmeniyle surekli iletisim kurma

Ozel egitim bilgisine sahip olma ve &zel gereksinimli 8grencinin farkl
oldugunu bilme

Diapola ve Walther-Thomas (2004);

Kaynastirmaya iligkin okul kilturini saglama

Learning Support Guide (2000);

Koordinasyon saglama

Ogretimsel liderlik yapma Sinif 6gretmenini destekleme

Isbirlikli lider modeli yaratma Destek egitim 6gretmenini destekleme

Organizasyon sirecini ydnetme, Bilgilendirme yapma

BEP ekibi (aile, 6gretmenler ve diger sorumlu
kisilerle) olumlu iliskiler insa etme ve
surdirme Okul ortamini 6zel gereksinimli 6grencinin gereksinimlerine gore diizenleme

is birligi

Sekil 1. Okul Yéneticilerinin DEO'ya iliskin Rol ve Sorumluluklar

Sekil 1'den farkl olarak gtinimize dogru geldikce alanyazin yoneticilerin DEO'ya ydnelik sorumluluklarina
yenilerini de ekleyerek raporlamayi stirdirmustir. Alanyazin, okul liderlerinin belirli gérevlerinden birinin de
DEO 6gretmeni ve sinif 6gretmenin is birligini desteklemek oldugunu belirtmistir (Jorisch, 2013; Parker, 2016).
Ayrica yoneticiler, iyi bir egitim 6gretim ortami yaratarak 6grencilerin siniflarinda destek ihtiyaclarini
belirlemekten de sorumludurlar. Kisacasi etkili okul liderleri olarak basarili KU icin ekiple is birligi yapmanin
onemli oldugunu da yaptiklari calismada dile getirmislerdir (Diapola ve Walther-Thomas, 2003). Jamaika
Egitim ve Genglik Bakanligi tarafindan hazirlanan Destek Egitim Odasi Kilavuzu olan Resource Manuel for
Teachers of Students with Exceptionalities (2006), yoneticilerin DEO'ya iliskin karar alma mekanizmasinda
oldugunu ve her durumun yoneticiye bildirilmesi gerekliligine deginmislerdir. Deshpande (2013) ise
yoneticilerin ailelere hizmet sunma zorunlulugunu ifade etmektedir. Ayrica her BEP toplantisinda ailelere
hizmet saglamaya iliskin taahhit vermek ve strdiirmek yasal zorunluluk olarak agiklamistir.

Ozetle okul yoneticileri, okulu her acidan gézeten, KU'da, OGO'ye destek hizmet sunma konusunda karar
verici roli olan kisidir denilebilir (Jones, 2006). Dolayisiyla 6zel egitime iliskin temel bilgi ve becerilere sahip
olmali ve liderlik becerileri arasinda 6zel egitime iliskin bilgi ve becerilerini de sergilemek durumundadirlar.
Dahasi yasalar geregi, her bir OGO icin finans, disiplin, aile katiimi, degerlendirme ve daha bircok karar
almadan da sorumludurlar (Felton, 2000).

DEO paydaslarindan biri de okul psikolojik danisma ve rehber égretmen roliindeki 6gretmenlerdir. Psikolojik
Danisma ve Rehber Hizmetleri, bireyin yasadigi topluma uyum saglamasi, toplumun 6zgir sorumlu aktif bir
Uyesi olabilmesi igin gerekli bilgi, beceri ve deneyimleri kazanmasi ve yiritmesini saglamaya yonelik birey ya
da gruba gereksinimlerine yonelik olarak saglanan sistemli ve profesyonel yardim hizmetleri olarak
tanimlanabilir (Clark ve Breman, 2009; MEB, 2001). Rehber &gretmenlerin rol ve sorumluluklari hakkinda
ayrintili bilgi vermeden &nce bir konuya aciklik getirmek gerekmektedir. Farkli kaynaklarda ve mevzuatta
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rehber 6gretmene, psikolojik danisman ve rehber 6gretmen ya da psikolojik danisman gibi farkli ifadelere
yer verilmektedir (Batu ve Subasi Yurtcu, 2017). Bu calismada rehber 6gretmen ifadesi kullaniimistir.

Rehber 6gretmenler sik sik 6grencilere, ailelere, okul gorevlileri ve diger uzmanlara uzman olarak katki
saglamakta ve kisilerle is birligi ve danismanlik konusunda etkili yontemler kullanmaktadirlar (Thompson,
2017). Bu yontemler ya da rehberlik hizmetlerinin bilinenler uygulamalari, sinif rehberligi, kiiglik grup
calismasi ve bireysel rehberlik yapmadir (Clark ve Breman, 2009). Ayrica rehber 6gretmenler, iletisim ve is
birligi ile 6zel egitim 6gretmenleri, sinif 6gretmeni, aile ve iliskili diger paydaslarin islerini kolaylastirmaktadir.
Yani sira okul yoneticisine, 6zel egitim uygulamalari ve degerlendirmeleri hakkinda bilgi vererek egitimsel ve
yasal siireci de anlasilir kilmaktadirlar (Deshpande, 2013; Bublitz, 2016).

Egitim hakki ve esit erisim imkaninin yasal olarak desteklenmesi rehberlik servisinin KU'ya iliskin hizmet
sunmasinin 6niind agmistir (deMatos ve deMatos, 2017). Dahasi rehber 6gretmenler, esit erisim ve olumlu
deneyimler saglayici kisiler olarak KU'nda tim 6grencilere okul rehberlik programi hazirlamaktadirlar. Bu
nedenle ¢cogu ulkede KU'da okul lideri olmalari beklenmektedir (Bublitz, 2016; Erhard ve Umanksy, 2005).

Rehber dgretmenlerin bilinen rolleri, BEP gelistirme ve OGO'leri tanisina gére yerlestirmedir. KU'larin
sistematik uygulandigi yaklasimda ise rehberlik hizmeti olarak dogrudan sinif rehberligi, kiiciik grup ¢alismasi
ve bireysel rehberlik calismalari yapilmakta; 6gretmenle KU'ya iliskin isbirligi ve rehberlik yapilmaktadir (Clark
ve Breman, 2009). DEO ekibinin bir pargasi olan rehber 6gretmenler, psikoloji bilgisine sahip olmalari
nedeniyle tanilar hakkinda bilgi sahibi olan kisilerdir. OGO'niin gereksinimine gére ideal egitim ortamina
yerlestirme yaparlar. Bu konuda aileleri okul ekibini bilgilendirirler. Davranis problemleri konusunda yardimci
olan, BEP toplantilarina diizenli katilan ve bu toplantilarda her bir 6grencinin gelisimini izleyen kisilerdir
(Desphande, 2013). DEO ekibinde danisman olarak bulunmasi da bir avantajdir. Danismanlik siresince
dgrencinin gelisimini her boyutundan sorumludur. Ogrencilerin, bireysel/sosyal gelisimi, egitimsel planlari,
kariyer ve mesleki gelisim hakkinda yardimci olmaktadir. Danisman olarak égrencilere bireysel ve grup
danismanhgi yaparak gelisimsel, 6nleyici ve iyilestirici ihtiyaglarina destek olmaktadir. Bilinen yaygin teknikler
olan oyun terapisi, resim terapi gibi tekniklerle DEO'daki 6grencilere yardimci olmaktadirlar. Ayrica DEO ekibi
tyeleri (OGO, aile, 6gretmen, okul personeli) ile toplantilar yaparak OGO'niin ihtiyaclarini belirleyerek
yardimci olmaktadirlar. Ayrica DEO 6gretmenine egitimsel ortamlara yerlestirilen 6grenci igin kullanabilecegi
egitsel degerlendirme stratejileri hakkinda bilgi vermektedirler (Desphande, 2013). Castillo (2016), rehber
dgretmenleri, OGO'nin gereksinimlerini belirleyip bu gereksinimlerine kargilamaya yénelik destek sunan ve
kaynak saglayan bu nedenle OGO'nin haklarini savunan kisiler olarak tanimlamistir. Kisacasi, rehber
dgretmenler DEO hizmetinde OGO'ler icin oldukca merkezi konumdadirlar.

DEO konusunda is birligi yapan ve kritik rollere sahip DEO ekibinin lideri ve bel kemigi olan kisiler DEO
o6gretmenleridir. Bu nedenle DEO égretmeninin rolleri ve sorunluluklarindan da bahsetmek gerekmektedir.
En az kisitlayici egitim ortamlarinda agir derecede zihinsel yetersizligi olan, davranis problemleri sergileyen
ogrencilere DEO'lar alternatif 6zel egitim ortam olarak sunulmustur. DEO'nda bu 6grencilere uygun 6gretim
yapilarak 6grenme firsati saglanmistir. KU'larindaki DEO uygulamasi da yeni bir 6zel egitim 6gretmenligi olan
DEO 6gretmenligi kategorisini dogmustur (Tuttle, 1991).

Furr (1996), DEO 6gretmenini, okul glinintin belli bir bolimu bireysel ya da kiiglk grup 6gretimi yapan 6zel
egitim 6gretmeni olarak tanimlamaktadir. Alanyazin DEO &gretmenlerinin kritik rollinin, en az kisitlayici
egitim ortamlarina OGO’y dahil etmekten sorumlu kisi olarak bildirmektedir (Cheng ve Ren, 2010). Ayrica
Harris ve Schutz (1986), DEO 6gretmenini, kaynak oda hizmetiyle 6zel ve genel egitim arasinda boglugu
dolduran destekleyici ve gecisli bir servis saglayan, dengeleyici kisi olarak tanimlamaktadir.

DEO Ogretmenleri hakkinda arastirmacilar benzer aciklamalari yapsalar da rolleri oldukca karmasik oldugu
belirtilebilir (Cheng ve Ren, 2010; Wilson, 1982). Dahasi bu karmasa 6zel egitim sinifindan DEO modeline,
DEO’dan 6gretmen danismanligr modeline kadar degisen tarihsel strecte DEO 6gretmenleri bircok farkli is
unvanina sahip olmalariyla da sonuclanmistir. Bu unvanlardan bazilari, gezici uzman 6gretmen, 6grenme
gucligu (OG) danisman 8gretmeni, Destek (Resource) égretmeni bunlardan bir kacidir (Coe, 1985). Ozetle
DEO 6gretmeni, genel egitim ortamlarinda servis saglamada dnemli bir role sahiptirler (Vasa, 1982). KU'nda
genel egitim siniflarina OGO’y dahil etme ve uyumunu saglama calismalari temel gérevidir (Gavis, 2017;
Harttnet, 1979). Yapilan aciklamalardan yola cikarak DEO 6gretmenlerinin dogrudan ve dolayli olmak Gzere
iki temel roliine oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Friend, 1981; Spindler, 1981). Bu roller ve sorumluluklar Sekil 2'de
gosterilmistir (Bossis, 1982; Learning Support Guidelines, 2000).
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* Ogretim Yapma
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e DEO Programi Gelistirme

o Egitsel Degerlendirme Yapma
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dogrudan rolleri
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e Danismanlik/Yardim

e Aile Egitim Programi Gelistirme

e Ogretmenlere & Tiim Sorumlulara Hizmet igi Egitim
Sunma

o Akran Egitimi

» DEO Disindaki Ortamlarda Ogrenciye iliskin BEP vd.
Planlari Hazirlama (Gezi Plani gibi)

« sbirligi & Ekip Calismasi Yapma,

eiletisim Kurma

DEO 6gretmenin dolayh
rolleri

N J

Sekil 2. DEO égretmeninin rol ve sorumluluklar

Sekil 2'de gorildigu gibi DEO 6gretmenlerinin DEO konusunda oldukca genis sorumluluklari bulunmaktadir.
DEO o6gretmeni, destek sistemi icinde 6gretim ve 6grencisine mesleki rehberlik yaparak dogrudan destek
sunmaktadir. Ayrica, &grencinin tanilama, yerlestirme ve 6gretim sirecini izleyip degerlendirme de
yapmaktadir. DEO 6gretmeni, 6grencinin DEO programini hazirlayarak DEO’yu &grenciye hazir hale
getirmekte; DEO'da bireysel ya da kicuk grup 6gretimi yapip yapmamaya karar vermektedir. Kisacasi bu
ogretmenler, DEO ekibinin lideri konumundadir (Given, 2021).

DEO &gretmenin dolayli rolleri de Sekil 2'de gérilmektedir. DEO ortaminda ve disinda OGO'niin ilgili tiim
sureclerine danismanlik yapmaktadir. DEO 6gretmeni 6zel egitim alanindaki giincel bilgileri tim ekibe
anlatmak ve bilgilendirmekle yiikimliidir. Bu siirecte OGO igin tiim ekiple koordineli bir sekilde calismal,
iletisimde kalmali ve isbirligi icinde 6gretim stirecini sirdirmelidir. OGO'niin akranlarina da DEO hakkinda
bilgi vererek OGO'niin kaynastirma ortaminda sosyal kabuliine de destek sunmalidirlar. Ayrica aile egitim
programi gelistirerek aile destegi de saglamalidirlar. Kisacasi tim siire¢ boyunca ekibe danismanlik ya da
yardim sunmak DEO 6gretmenin temel gorevleri arasindadir (Guven, 2019 & 2021).

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu baslik altinda alanyazinda belirtilen DEO hizmeti ile Turkiye'de yapilan calismalar ve mevzuatta yer alan
bilgiler karsilastirmali olarak sunulmustur.

DEO alanyazinda da belirtildigi gibi iyilestirme amacli sunulan bir destek 6zel egitim hizmetidir. Tlrkiye'de
de bu sireg alanyazinda belirtildigi gibi uygulanmaya calisiimaktadir. Temel dayanaklarinin, hizmet sunum
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seklinin, DEO program hazirlanma surecleri ve is birligi gerektiren tiim sireglerinin genel anlamda alanyazinla
ortlstigu gorilmektedir. Ancak DEO hizmeti mevzuatta var olmasina karsin fiili olarak uygulanmasi oldukca
yenidir. Arastirmalar, bu yeni uygulamaya iliskin olumlu oldugu kadar olumsuz durumlan da
aciklamaktadirlar. Ornegin Lott, Hudak ve Scheetz (1975)'in DEO hizmetinin uygulamaya baslandigi yillarda
dile getirdigi sorunlar Tirkiye'yle benzer sorunlardir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'de DEO hizmetinin
sunuldugu yillardan giinimize dogru yapilan calismalar karsilastirildiginda bu konuda sorunlarin yerini
nitelikli DEO hizmeti uygulamalari aldigini, sorundan ziyade iyilestirme amacina hizmet eden calismalarin
yapildigi gorilmektedir. Turkiye'de de yeni hizmete giren bu uygulamanin zamanla anlasilacagi ve bildirilen
olumsuz durumlarin da ortadan kalkacagi tahmin edilmektedir.

DEO'nun dayanaklarina bakildiginda alanyazinda belli 6zellikler ortaya cikmaktadir. Bunlardan biri de
“belirlenmis zaman diliminde 6grenciyi dersten alma“dir. DEQ'ya iliskin yapilan calismalar ve tanimlamalarda
dersten alma uygulamasi 6zellikle belirtilmektedir. Turkiye'de yapilan calismalarda 6gretmenler, DEO
hizmetinin ders saati disinda verilmesini talep etmektedirler (Caglar, 2016; Giiven, 2019; Opengin, 2018). Ozel
Egitim Hizmetleri Yonetmeligi (2018, Madde 2)'nde, BEP gelistirme biriminin kararina bagli olarak DEO’'da
derslerin hafta sonu ya da okul ders saatleri disinda yapilabilecegi belirtiimektedir. Ancak bu talepler ve ilgili
yonetmelik ifadeleri, DEO hizmetinin de felsefesiyle 6rtismemektedir. Poon-McBrayer'in (2004) de belirttigi
gibi boylesi bir uygulama DEO hizmeti olmamaktadir. Dolayisiyla bu uygulamayla DEO hizmeti amacina
ulasamayabilir, DEO'da dersten alma uygulamasindaki amac, OGO’niin normal gelisen akranlariyla
etkilesimini slrdlrmesini saglamaktir. Bu kararlar ya da talepler KU ilkeleri bakimindan tekrar gozden
gegirilmesi dnerilmektedir.

DEO hizmetinde alanyazinda dile getirilen ancak Turkiye'de isleyisin farkli oldugu bir konu da DEO hizmetine
iliskin yerlestirme karandir. OGO'nin DEO’dan faydalanmasinda rehberlik yiriitme kurulunda karar
verilmektedir. Bu kurul karar sonrasinda ilk olarak 6gretmenler, tarafindan BEP ve DEO ders calisma
programini hazirlamakta; ikinci olarak ilce Milli Egitim Mudurligu (MEM)'ne 6grenci dosyasi giderek DEO
agma onayi alinmaktadir. Bu sire¢ oldukga burokratik ve zaman alicidir. Bu nedenle DEO hizmeti okul
acildiktan bir ay sonra hizmet vermeye baglanmaktadir. Turkiye'de ilgili durumdan duyulan rahatsizlik Glven
(2019) tarafindan bildirilmistir. Turkiye'de DEO hizmeti icin karar verme okulda degil de daha genis bir
burokratik yapilanma icinde gerceklestiriimektedir. Ayrica tanilamalar da benzer sekilde okullarda olmayip
Rehberlik Arastirma Merkezi (RAM) tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu nedenle OGO hizmet alim
noktasinda sorunlar yasamaktadir. Bu blrokrasinin hizla asiimasi DEO hizmetinden verim elde etmek adina
onemli oldugu belirtilmelidir.

Alanyazinda 1970°li yillarda DEO'da 6gretmen gorevlendirme noktasinda Turkiye'yle benzer sorunlar
bildirildigi gortlmektedir. DEO hizmetinin ilk senelerinde DEO 6gretmeni gibi bir uzmanlik alani olmamasina
bagl okul yoneticilerinin gérevde bulunan 6gretmenler arasindan DEO'ya gérevlendirme yapmistir (Cohen
1982). Dahasi bu donemlerde de gorevlendirmeye iliskin belli dl¢ltler alanyazinda ifade edilmistir. Bunlar su
sekilde ozetlenebilir: (a) belli egitimler ya da sertifikalar almis sinif 6gretmenlerinin DEO'da gorevlendirilmesi
(Childs, 1975), (b) secilecek DEO 6gretmeni, isbirligi yapan, iletisim becerileri gelismis, genel egitim
ogretmenini destekleyen, problemlerin lstesinden gelebilen, davranis problemleriyle bas edebilen ve 6zel
egitim ihtiyaglarini belirleyebilen 6zelliklere sahip bir 6gretmen olmasi (Wiederholt, 1974), (c) akademik
alanda ya da 6zel egitim alaninda yiiksek lisans derecesine sahip olmasi (Zacherman, 1982), (d) eyaletin
belirledigi akreditasyona ya da 6zel egitim sertifikasina sahip olmasi (Zacherman, 1982), (e) okuma,
matematik ve konusma alaninda belli sayida kredide ders almasi (Zacherman, 1982). Belirtilen bu olcutler
Turkiye'de yer verilen uygulamayla kismen benzerlik géstermektedir. Ancak yapilan calismalar, DEO'da
zamanla 6zel egitim 6gretmenlerinin gérevlendirildigini ve bu sorunlarin ortadan kalktigini gdstermektedir.
Alanyazin DEO’da gdrev yapacak dgretmen igin 6zellikle gonilli calisma ilkesine vurgu yapmasina iliskindir
(Poon-McBrayer, 2004). Guven (2019)'in calismasinda da okul yoneticilerinin DEO'da sinif 6gretmeni
gorevlendirirken alanyazinla 6rtlisen 6l¢ltlere gore se¢im yapmaya calistiklarini géstermektedir.

BEP hazirlama, 1970li yillarda OGO'ye 6zel plan yapma ifadeyleriyle yasallasmistir. Bu siirecte de BEP
hazirlama DEO 6gretmeninin goérev taniminda yerini almistir. Turkiye'de de basta 573 Kanun Hikminde
Kararname, Destek egtim odasi kilavuzu da bu hizmette BEP hazirlama zorunlulugundan bahsetmektedir
(Coulman, 1999; Ference, 2010; LamarDukes ve Dukes, 2005). Ancak Tirkiye'de yapilan ¢alismalar DEO
hizmetine iliskin yapilan calismalarda BEP hazirlanmasinda sorunlar oldugu vurgulanmaktadir (Akay, 2016;
Nar ve Tortop, 2017; Semiz, 2018; Talas vd, 2016; Yazicioglu, 2020). Bu konudaki bir baska sorun Given
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(2019)'un calismasinda ortaya ¢ikmistir. Glven'in arastirmasinda katimcilar, DEO ve genel egitim sinifinda
ayni BEP'i kullandiklarini bildirmektedirler. Ulkemizde vyapilan calismalardan cikan sonu¢ DEO'da
gorevlendirilen 6gretmenlerin 6zel egitim 6gretmeni olmamalarindan kaynakli BEP hazirlama konusunda
bilgi eksikligi yasadigini gostermektedir.

Alanyazinda belirtilen diger iki konu DEO'larda kiicik grup 6gretimi yapma ve DEO'dan gerekli oldugu
durumlarda normal gelisim gdsteren 6grencilerin de faydalanmasina iliskindir. Arastirmalar, DEO kii¢tik grup
egitiminin olumlu katkilarindan bahsetmektedir (Giiven, 2019; Opengin, 2018; Talas vd., 2016). Bu konuya
iliskin alanyazin, normal gelisim gosteren 6grencilerin de DEO’da hizmet almasi ydnundedir (Akay, 2011;
Blackford, 2010; Guven, 2019). Arastirma sonuglari kiigik grup 6gretiminin etkiligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
durumda benzer seviye gruplari olusturularak gorevlendirilen 6gretmen sayisi azaltilabilir. Boylece devlet
tarafindan 6denen ders Ucretlerinin de 6nemli derecede azalarak ve DEO hizmet veriminin artmasina katki
saglayacagi sdylenebilir (Gliven, 2019).

DEO Program Modelleri DEO hizmetinin sunulmaya baslandigi yillarda varolan, alanyazinda genel olarak bilgi
verilen ancak c¢ok da fazla arastirmaya rastlanmayan bir konudur. Bu modeller Tirkiye'de kismen
uygulandigindan bahsedilebilir. Ornegin, Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'nde (2018, Madde 27)
ilkogretim okullarinda agilan 6zel egitim siniflari hakkinda bilgi vermektedir. Bu madde tanimlanan 6zel
egitim sinifi alanyazinda belirtilen kategorik DEO programinin neredeyse aynisidir. Bu madde de KU
kapsaminda, ayni tani gruplarindan olusan bir 6zel egitim sinifinin 6zellikleri tanimlanmistir. Yurt disinda
oldugu gibi Tirkiye'de de bu program yaygin bilinen DEO programi olarak kabul edilebilir. ilgili ydnetmelikte
(Madde 25), DEQ'ya iliskin de ayrintili bilgi verilmistir. Bu madde de "egitim performansi ayni” olan 6zel
gereksinimli en fazla G¢ 6grenciye kiiciik grup egitimi verilebilecegi hilkme baglanmistir. Bu hiikiim, aslinda
farkli tanilar alan ancak benzer gereksinimi olan 6grencilere yénelik bir DEO hizmetini sunmasi nedeniyle
dolayh olarak capraz kategorik DEO programina benzetilebilir. Tirkiye'de alanyazinda bildirildigi gibi gezici
DEO programinda gérev yapan gezici égretmen ilk olarak Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi'nde (2006,
Madde 4 ve Madde 67) yerini almis, ek olarak gorev ve sorumluluklari da ayrintili olarak tanimlanmistir. Bu
yonetmelik sonradan yirurlikten kaldirilsa da gereksinim duyuldugunda DEO'larda goérevlendirilmek Uzere
gezici Ozel egitim 6gretmeninin resmi yazilarla talep edildigi gorilmektedir. Turkiye'de uygulanan DEO
programlari kategorik DEO ve gezici DEO programlaridir denilebilir. Dogrudan belirtiimese de ilgili
yonetmelikte yer alan ifadelerden yola cikarak capraz kategorik DEO programi uygulandigi da sdylenebilir.
Ayrica gereksinim duyuldugunda capraz kategorik DEO programi uygulama konusunda da okullarin bagimsiz
davranabilecedi konusu alanyazindan farkl olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Glven, 2019).

Alanyazinda belirtilen DEO bilesenlerinden fiziksel kosullar da tartismaya deger bir baska konudur. DEO'nun
fiziksel kosullarinin anlatildigi bélimde oOlgitler agik bir sekilde dile getirilse de Turkiye'de yapilan arastirma
sonugclari DEO'nun fiziksel kosullarinin bu dl¢Utleri hatta Destek Egitim Odasi Kilavuzu'nda belirtilen 6lgitleri
saglamadigini géstermektedir (Afat, 2017; Akay, 2011; Caglar, 2016; Giiven, 2019; Opengin, 2018; Semiz,
2018; Talas vd., 2016; Yazicioglu, 2020). ABD'de, DEO hizmetinin basladigi yillarda da benzer sorunlar ifade
edilmis, okulda derslik olmamasi halinde yakin bir okulun dersliginde DEO hizmetinin verilebilecegi ¢6zim
Onerisi olarak sunulmustur (Wiederholt, 1974). Kisacasi alanyazin, etkili bir DEO hizmeti igin yeterli fiziksel
alan saglanmasi gerektigi (Deshpande, 2013; Wiederholt, 1974) ve derslik genisliginin de farkli etkinlik
alanlari/kdseleri olusturmak adina 6nemli oldugu noktasinda birlesmektedirler (Deshpande, 2013;
Zacherman, 1982). Sonug olarak DEO dersliginin olmasinin fiziksel alandan ¢ok daha fazlasini ifade ettigi ve
DEO’nun kurulusunda da ilk sart oldugu séylenebilir (Glven, 2019). Fiziksel kosullarin bilesenlerinden olan
donanim eksikligi ve materyal yetersizligi Turkiye'de DEO'ya iliskin yapilan calismalarda belirtiimektedir (Akay,
2011; Aydin, 2015; Caglar, 2016; Giiven, 2019; Kale ve Demir, 2017; Nar ve Tortop, 2017; Opengin, 2018;
Semiz, 2018; Talas vd., 2016; Unay, 2012; Yazicioglu, 2020). Fiziksel kosullara iliskin belirtilen bu olumsuz
durumlara iliskin MEB'in en kisa slirede tedbir almasi 6nerilmektedir. Alanyazinda okul ydneticisinin DEO rol
ve sorumluluklari ayrintili olarak bildirilmektedir. Okul yoneticileri, genel olarak DEO'ya fiziksel alan ve finansal
kaynak saglama, denetim yapma ve DEQO’ya 6gretmen gorevlendirme calismalarini alanyazinla benzerlik
gostermektedir. Alanyazin, okul ydneticilerinin sorumluluklar arasinda; DEO'nun kurulusunda materyal temin
etme (Caglar, 2016; Giiven, 2019; ira ve Ayan, 2016; Semiz, 2018), fiziksel alan (Deshpande, 2013; Giiven,
2019; Zackerman, 1982) ve finansal kaynak saglama (Guven, 2019; Parker, 2016; Zackerman, 1982) oldugunu
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ifade etmektedir. Alanyazinda belirtilen okul ydneticisinin sorumluluklarindan biri de DEO calisma programi
hazirlanmasina iliskindir (Destek Egitim Odasi Kilavuzu, 2016; Hanley, 2016). Glven (2019)'in calismasinda
bu sorumlulugu ¢ok az sayida okul ydneticisinin dile getirdigi bildirilmistir. Bu durum okul ydneticisinin
oldukca farkli is yukiinden kaynaklandiginin gostergesi olarak dustinilebilir.

OGO'lerle dogrudan iliskili mevzuatlarda rehber 6gretmenin roliine gérev tanimi olarak yer vermekle birlikte
KU'nda ve DEO hizmetinde ekip Uyesi oldugunu bildirmektedir. ilgili mevzuatlarda ve kilavuzda rehber
dgretmenlerin detayli rol ve sorumluluklarina yer verilmedigini géstermektedir. Oncelikle KU sonrasinda DEO
hizmeti s6z konusu oldugunda da Turkiye'de rehber 6gretmenlerle yapilmis calismalarin neredeyse yok
denecek kadar az oldugu gortlmustir. Rehber 6gretmenlerin DEO hizmetindeki rol ve sorumluluklarina
iliskin calisma Guven (2019) tarafindan gerceklestirilmistir. Bu arastirmada bulgular, rehber 6gretmenlerin,
paydaslarin rollerinin net olmamasindan kaynakli olarak DEO hizmetinin liderligini stlendidi te yandan DEO
hizmeti konusunda BEP hazirlama dahil oldukca fazla sorumluluk aldiklarini ortaya koymustur. Rehber
ogretmenler, bu calismada belirttikleri bu is yikiinden rahatsiz olduklarini da ortak bir dille aktarmislardir. Bu
calismada rehber o6gretmenlerin, DEO hizmetine iliskin BEP ekibine, velilere ve DEO &gretmenine
bilgilendirme yapma basta olmak (izere daha pek cok calismalara yer verdigi ortaya cikmistir ve bu
calismalarin neredeyse tamaminin alanyazindada dile getirildigi gorlilmektedir. Alanyazin, rehber
ogretmenlerin BEP birimi Uyelerine bilgilendirme yapmada o6zellikle davranis problemleri konusunda
ogretmenlere bilgi vererek yardimci olduklarini (Deshpande, 2016; Matzen, 2015; Szulevicz ve Tanggaard,
2014), kaynastirma ortamlarinda veliye, DEO ekibine, 0GO'ye ve OGO'nin sinif arkadaslarina bilgilendirme
yaparak destek olduklarini (Deshpande, 2016; Farrell, 2004; Lott, Hudak ve Scheetz, 1975; Matzen, 2015;
Ozengi, 2009; Yazicioglu, 2019a) vurgulamaktadir. Alanyazin rehber &égretmenlerin BEP ekibi paydaslariyla
dizenli toplantilar yapma (Deshpande, 2016; Farrell, 2004), koordinatorlik yapma (Berger, 2013; Castillo,
2016; de Matos ve de Matos, 2017), 6zel gereksinimli 6grenciyi takip etme (Clark ve Breman, 2009;
Deshpande, 2016; Lott, Hudak ve Scheetz, 1975) gibi diger sorumluluklar oldugunu da eklemektedir. Gliven
(2019)'in calismasinda tim bu faaliyetlerin rehber 6gretmenler tarafindan gerceklestirildigi de ortaya
konulmustur.

Alanyazinda belirtildigi gibi Turkiye'de de yeni bir uygulama olmasi nedeniyle DEO'da &zel egitim 6gretmeni
gorevlendirilmemektedir. Boylesi bir durum DEO’nun isleyisiyle ilgili olumsuz durumlarin raporlanmasina
sebep olmaktadir. Turkiye'de DEO'da gorev yapan dgretmenler, genel olarak dogrudan sorumluluklari olan
ogretim sireci hakkinda bilgi vermislerdir (Aydin, 2015; Guven, 2019; Semiz, 2018; Talas vd., 2016). Bu
ogretmeler dolayli sorumluluklarina deginmemigslerdir. DEO’da g&revlendirilen &gretmenler, 6gretim
surecinde kullandiklari yontemler, teknikler ve pekistirecler hakkinda bilgi vermisler, ancak nasil uyguladiklar
bilgisini detayl aktarmamislardir. Burada gorev yapan 6gretmenler DEO'da degerlendirme yapamadigini da
bildirmektedir (Aydin, 2015; Gliven, 2019; Semiz, 2018; Talas vd., 2016). Destek Egitim Odasi Kilavuzu (2016)
yapilan degerlendirmelerde kullanilan 6lgme araclarinin, ¢alisma kagitlari/defterlerinin, dénem sonu
raporuyla okul yonetimine teslim edilmesi gerektigi belirtmektedir. Ancak arastirmanin bulgularindan ortaya
cikanbu bilginin hicbir 6gretmen tarafindan bilinmedigidir. Ogretmenlerin, dgretimin basarisinin
degerlendirilmesine iliskin goéruslerin tamami incelendiginde, Given ve Gursel'in (2014) belirttikleri gibi
mevzuatta yer alan degerlendirme ydntemlerine iliskin bilgi sahibi olmadiklari yéninde sonuglarin
tekrarlandigi anlasiimaktadir. Bu 6gretmenlerin danismanlik kapsaminda 6grencinin sinif ortaminda
izlenmesi (Meents, 1990), 6grenci, veli ve 6gretmenlerle gérisme 6Jretmeni motive etme ve dgrenci
konusunda bilgi verme sorumluluklari bulunmaktadir (Gliven, 2021; LamarDukes ve Dukes, 2005; Meents,
1990). Glven'in (2019) calismasinda, DEO &gretmenlerin sadece &gretime yer verdigi gozlemlenmistir.
Arastirmaya katilan bir 6gretmen, DEO’'da 6grencileri gruplarken sene basinda performans degerlendirme
yaptigi gortsmeler sirasinda dile getirmistir. Bu arastirmanin bulgulari da DEO 6gretmenlerinin danismanlik
yapma sorumluluklarin tamaminin rehber 6gretmenler tarafindan gerceklestirildigini ortaya koymaktadir.
Genel olarak, Turkiye'de yapilan arastirma sonuglari, DEO'da gorevlendirilen 6gretmenlerin 6zel egitim ve
alanyazinda belirtilen rol ve sorumluluklari hakkinda bilgi sahibi olmadiklarini, geleneksel bir sekilde 6gretimi
surdurduklerini gostermektedir. Bu sonuglar, DEO’da bilimsellikten ve 6zel egitim alanindan oldukca uzak
ogretimlerin yapildigini, bu nedenle 6zel gereksinimli 6grencinin DEO'dan etkili hizmet alamadigini
goOstermektedir.
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Alanyazinda ortak bir sekilde bildirilen DEO paydaslarinin sorumluluklari danismanlik ve is birligi yapma ve
tim bunlari génulli bir sekilde yapmaktir. Gliven (2019)’in ¢alismasinda DEO'da gorevlendirilen iki 6gretmen
gonulli bir sekilde burada gorev yapmadigini belirtmektedir. DEO’da 6gretmen gorevlendirmeye iliskin farkl
zorluklar Yazicioglu (2019b) taradindan da dile getirilmistir. KU dolayisiyla DEO hizmetinin en temel 6zelligi
gonilli bir sekilde hizmet sunumuna dahil olmaktadir. Aksi takdir de DEO paydaslari gérevlerini yerine
getirmekte zorluklarla karsiya kalabilirler. Béylesi durumlar 6ncelikle DEO hizmetinin dogru sunumunu
olumsuz etkileyebilmekte sonrasinda ve DEO'nun éznesi olan OGO'ye de olumsuz yansiyabilmektedir. Yeni
bir hizmet sunumu olmasi nedeniyle DEO'ya iliskin bir rol karmasasi yasandigi gorilmektedir. Danismanlhk
ve is birligi yapma U¢ paydasin temel gorevi gibi goriinse de Turkiye'de bu sorumluluklarda sorun oldugu
gorilmektedir. Tim bu slreclerin tstesinden gelmek adina dncelikle 6zel egitim 6gretmenlerinin DEO’larda
gorevlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica DEO 6gretmenlerinin ve paydaslarin rol ve sorumluluklarinin ilgili
mevzuatlarda netlesmesi 6nerilmektedir.
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