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Abstract

The aim of this study is to examine the perception of social media (eksi s6zliik) towards the concept of
school principal. This study was designed according to the document analysis method, which is one of
the qualitative research methods. The data of this study were accessed from the eksi so6zliik social
networking site. The data of this study cover between 2005-2019. A total of 37 comments on the
principal are included in the analysis. Content analysis technique was used in the analysis of the data.
Frequency analyzes are presented in the presentation of categories and themes. In the light of the
findings of this study, it was found that the school principal was perceived negatively in terms of
personal characteristics in social media. In social media, it was found that the professional
characteristics of the school principal were emphasized more frequently than the personal
characteristics. Also, in the light of the findings of this study, it was observed that there was no emphasis
on the conceptual characteristics of school principals on social media.
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Okul Miidiirii Kavramina Yonelik Algilarin Analizi: Bir Katihmac So6zliik

Fenomeni Eksi Sozliik Ornegi
Oz

Bu arastirmanin amaci okul miidiirii kavramina yonelik sosyal medyanin (eksi sozlik) algisini
incelemektir. Bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analiz yontemine gore
tasarlanmistir. Bu arastirmanin verilerine eksi sozliikk sosyal paylasim sitesinden erisilmistir. Bu
arastirmanin verileri 2005-2019 yillar1 arasini1 kapsamaktadir. Okul miidirligiine iliskin toplam 37
yorum analize dahil edilmistir. Verilerin analizinde igerik analiz teknigi kullanilmistir. Kategori ve
temalarin sunumunda frekans analizleri sunulmustur. Arastirma bulgular: 1s181nda, sosyal medyada
okul miudiirlerinin kisisel 6zellikler bakimindan siklikla olumsuz algilandiklar belirlenmistir. Bununla
birlikte, sosyal medyada okul miidiiriiniin mesleki 6zelliklerine kisisel 6zelliklerden daha sik vurgu
yapildig tespit edilmistir. Ayrica arastirma bulgularinda, sosyal medyada okul miidiirlerinin kavramsal
ozelliklerine vurgu yapilmadig1 da gézlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Eksi sozliik, Okul miidiirii, Sosyal medya

Giris

Giiniimiiz toplumu bilgi ve iletisim teknolojisi ile i¢ icedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri araglari
arasinda yaygin kullanilan araglardan biri internettir. internet aracihigi ile insanlar, topluluklar ve
farkli kiilttirler es zamanlh ve ardisik zamanh etkilesim halindedir. Bu etkilesim insanlarin,
topluluklarin ve toplumlarin yasayis bicimlerini sekillendirmektedir (Ozmen, Akiiziim & Siinkiir,
2012). Ote yandan internet teknolojisinin gelismesi ile birlikte sosyal paylasim siteleri (sosyal
medya) yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu sosyal paylasim sitelerine youtube, twitter,
facebook, eksi sozliik, uludag sozliik érnek olarak verilebilir (Oztiirk & Talas, 2015). Sosyal
paylasim siteleri insanlarin duygu, diistince ve deneyimlerini yansittiklar: bir ortamdir. Bilgiye
erismek isteyen bireyler cesitli sosyal paylasim sitelerinden faydalanmaktadir. Bu bilgiye erisim
etkinligi bireylerin duygu ve diisiincelerini de etkilemektedir (Tokel, Baser & Isler,2013).

Sosyal paylasim siteleri herkesin kolaylikla erisebilecegi sitelerdir. Sosyal paylasim siteleri,
kullanicilarinin bir konuya iliskin icerik iiretebildikleri sanal bir ortamdir (Oztiirk & Talas, 2015).
Sosyal paylasim siteleri kisilerin toplumsal olay ve olgulara yonelik duygu ve diislincelerini
yansittiklar1 ortamlardir (Giirel & Yakin, 2007; Sesen, Soran & Caymaz, 2014). Sosyal paylasim
siteleri katilimcilar1 toplumsal faaliyet alanlar1 olan sanat, ticaret, ekonomi, giivenlik, egitim ve
diger bir¢ok sahada igerik tiretmektedir. Egitim sahasina iliskin olay, olgu kavram ve degerlere
iliskin icerik tiiretmektedirler. Ote yandan egitime iliskin temel kavramlar ve degerler
degismektedir. Bu degisim okulun i¢ paydaslarinin algilarina yansidigi gibi dis paydaslarinin
algilarina da yansimaktadir. Sosyal paylasim sitelerinin iirettigi icerikler okulun dis paydaslarinin
algilarin1 yansitmaktadir. Egitime iliskin temel kavram ve degerlere iliskin olarak okulun dis
paydaslarinin algilarinin belirlenmesi gerekir.

Tiirkiye’ de en sik ziyaret edilen sosyal paylasim siteleri sirasiyla birinci google.com, ikinci
youtube.com, ticiincii facebook.com... on ikinci sirada iseeksisozluk.com siteleri gelmektedir (IAB
Tiirkiye Internet Olgiimleme Arastirmasi Gemius, 2019). Sosyal paylasim siteleri icerisinde eksi
sozliik, benzeri katilimcr sozlik siteleri icerisinde birinci sirada yer almaktadir. Egitim alanina
iliskin temel kavramlara yonelik bireylerin duygu ve diisiinceleri de eksi sozliik gibi katilimci
sozliiklere yansimaktadir. Eksi sozllikte egitim alanina 6zgl temel kavramlardan biri olan okul
miidiirliigi kavramina yonelik icerik tiretilmektedir. Okul muidiirligii kavramina yonelik iiretilen
bu icerikler okulun dis paydaslarinin algilarini1 yansitmaktadir. Okul miidiirii kavramina yonelik
okulun dis paydaslarinin algisinin belirlenmesi gerekir.

Katilma Sézliik ve Eksi Sozlik

Sozlikler tarih boyunca cesitli asamalardan gegistir. Bu asamalar ilkcagda kullanilan tablet
sozliikler, basili olmayan sozlii sozliikler, basili soézliikler ve dijital soézliikler olarak
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siniflandirilmaktadir. Dijital sozliikler ise statik ve Kkatilimci(dinamik) soézliikkler olarak
siniflandirilmaktadir (Boz, 2015).

Katilimar sozliik; web iizerinde yer alan dinamik sézliiklerdir. Yazarlar arasinda karsilikli
etkilesime dayalidir (Duman & Ozdoyran, 2018). Bu 6zelligi ile diger sézliiklerden ayrilir (Duman
& Ozdoyran, 2018). Katihma sézliiklerde herhangi bir konuya, kavrama, olaya, Kisiye iliskin
basliklar (entry) acilmaktadir. Agilan bu basliklar altinda sozliik yazarlari ansiklopedik bilgiler
sunmanin yaninda kendi yorumlarina dahil ederek konu, kavram, olay veya Kisileri
tanimlamaktadirlar (Santas & Kahraman, 2017). Baska bir ifade ile sozliik yazarlari kisisel
deneyimlerini bagliklar altinda sunmaktadir. Web teknolojisindeki gelisimlere paralel olarak
katilimci sézliik 1999 yilindan itibaren gelismeye baslamistir (Giirel & Yakin, 2007). Bu katilimci
sozliiklere eksi sozliik, uludag sozliik, inci sozliik, diinya sozliik, gezgin sozliikk 6rnek verilebilir
(Duman & Ozdoyran, 2018).

Katilmar sozliikler icerisinde Tiirkiye baglaminda eksi s6zlik 6n plana ¢ikmaktadir.
Katilima sozliikler iletisim araglar1 olmanin yaninda iiretim araglaridirlar. Katilimer sozlikler
ayni zamanda bir konuya iliskin icerikte tiretmektedirler. Eksi sozliik, “kavram, terim ve kisilerle
ilgili bilgi, deneyim, gézlem, yorumlarin tiretildigi ve paylasildig1 bir interaktif veri taban1” olarak
tanimlanmaktadir (Giirel & Yakin, 2007). Eksi sozliikte bir¢ok alana, konuya, probleme, olaya ve
kisilere iliskin tanimlamalara yer verilmektedir. Bu konulardan bazilari da egitim sahasina iliskin
konulardir. Eksi s6zliik okul miidiirii kavramina iliskin yorumlara yer vermektedir. Eksi sozliigiin
okul miidiirtine iliskin tanimlamalar veya okul miudiriine iliskin irettigi icerikler okulun dis
paydaslarinin algilarini yansitmasi agisindan 6nemlidir.

Okul Miidiirii

Okullar; egitim ve 6gretim faaliyetlerinin planli, programl ve sistemli olarak yiiriitiildiigi yasam
alanlari olarak tanimlanmaktadir (D6s, 2013). Bu yasam alani kamusal bir niteliktedir. Bu yoniiyle
okullar toplumsal kurumlardir. Bireyin ve toplumun egitim ve 6gretim ihtiyacinin karsilandigi
orgiitlerdir (Sen, 2017). Okulun kendine 6zgii bir kiiltiirii vardir; bu kiiltiir okul kiiltiirii olarak
tanimlanmaktadir. Okul kiiltiirii, okula 6zgii normlar degerler, ilkeler, semboller ve inanglar
biitiintidir (Sisman, 2007). Okulu temsil eden 6nemli bir sembol ise okul miidiriidiir. Okul
miidiiri okulun amaglarinin gerceklesmesinden sorumlu egitim yoneticidir. Okul miidiiri
egitimsel amaglar dogrultusunda egitim ve dgretim faaliyetlerini diizenler (Balyer, 2012).

Okul Miidiirlerinin Kisisel ve Mesleki Ozellikleri

Okul midirlerinin o6zellikleri insancil, teknik ve kavramsal ozellikler olarak
siiflandirilmaktadir (Bursalioglu, 2012; Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz & Karadse, 2012). Okul
miidiiriiniin insancil 6zellikleri ayni1 zamanda Kkisisel 6zellikleri olarak ifade edilmektedir. Okul
yoneticisinin kisisel 6zellikleri kisiligi ve diger insanlarla iliskisini kapsamaktadir. Bireyi ve
gruplar1 anlama, onlar1 motive etme, isbirligi yapma etkili bir okul miidiiriiniin temel kisisel
ozellikleri icerisinde yer almaktadir (Téremen & Kolay, 2003). Okul miidiirlerinin teknik
ozellikleri mesleki o6zeliklerini kapsamaktadir. Etkili bir okul miidiiri orgiitsel planlama,
biitceleme, 6rgiitleme, yoneltme, denetim becerilerine sahiptir (Karakus & Téremen, 2006). Okul
miidiirlerinin kavramsal 6zellikleri ise icerisinde bulundugu egitim ortaminda yasanan olay ve
olgular1 anlama, aciklama ve yorumlama becerilerini kapsamaktadir (Téremen & Kolay, 2003).

Aydin (1998) okul midiirtiniin 6zelliklerini etkili iletisim kurma-etkili bicimde c¢alisma,
orgiit yonetimi, 68retim programlarinin yonetimi, meslege hizmet ve okul binasi hazirlama
boyutlarindan olusmaktadir. Bu boyutlardan iletisim kurma-etkili bicimde calisma; okul
miidiiriiniin iletisim becerisi, takim c¢alismasi, planli calisma, calisanlari motive etme ve
odillendirme islerini vurgulamaktadir. o6rgiit yonetimi boyutu; okul midiriinlin 6rgiit ve
yonetime iliskin, okul midiriiniin rolleri ve sorumluluklarina iliskin ve okul yonetimi yonelik
mevzuata iliskin bilgi ve becerileri vurgulanmaktadir. Ogretim programlar1 yonetimi boyutu;
egitim ve 6gretim programinin uygulanmasi ve egitim 6gretim programlarinin uygulanmasi
yonelik ortamin diizenlenmesi ve denetlenmesini kapsamaktadir. Meslege hizmet boyutu; okul
midirligi ve o6gretmenlik meslegine yonelik bilimsel yayinlar1 takip etmesi, bilgi ve
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deneyimlerini paylasmasi ve mesleki kurumlarla isbirligi konularini kapsamaktadir. Etkin okul
binasi hazirlama boyutu ise okul binasinin egitim 6gretime elverisli ve etkin bir durumu
getirilmesi icin okul ve ¢evresi ile ilgili isleri kapsamaktadir.

Sisman ve Turan (2004) okul miidiirlerinin kisisel ve mesleki dzelliklerini asagidaki gibi
ifade etmektedirler:

e Okul midirleri zamanlarinin biiylikk ¢ogunlugunu 6grenme konularina ayirir ve
0grenme liderligi yaparlar.

e Ogrenci ve 6gretmenlere sevgi ve giiven beslerler.

e Okullarda isbirligine dayal etkili ¢alisma ortami hazirlarlar.

e Okulu bir burokratik kurum olmaktan 6te bir misyonu gergeklestiren araglar olarak
goriirler.

e Okulu gelistirme ve iyilestirmede stratejik bir lider rolii sergilerler.

Bayer’e (2012) gore okul miidiiriiniin rolleri asagidaki gibidir:

Herkes icin 6grenmeyi gercgeklestiren 6gretim liderlidir.

Okul ile aile ve gevre arasindaki iliskileri yoneten bir toplum liderdir.

Okulun vizyonunu gerceklestiren vizyoner bir liderdir.

Okuldaki insanlarin bilgi ve becerisini artiran ve okulun degisik birimlerini bir arada

tutan orglitsel mimardir.

Okuldaki insan potansiyelini ve okulun kurumsal kiiltiiriiniin gelistiren rehberdir.

e (Ogretim ortamini zenginlestiren ve 6gretmenleri motive eden destekleyici bir liderdir.

e Ailelerin ve toplumun 6grenciler ve okulla ilgili giivenlik endiselerini gideren bir
giivenlik uzmanidir.

e Isbirligi siireclerinin isleten ve okul islerini diizenleyici kolaylastirici bir liderdir.

e Onceden belirlenmis amaclar dogrultusunda égretimsel etkinleri ve okuldaki diger is ve
islemleri denetler.

e Ogretim etkinlikleri ve okulun diger is ve islemlerini iliskin etkin bir zaman yonetimi
stratejisi gelistir.

e Okulun amag ve hedeflerine ulasmasi i¢cin 6gretim programlarinin yiirttiilmesini saglar.

Etkin okul miidiirleri 6gretimsel lider, arabulucu ve problem ¢oziicii, calisma ortaminda
etkili iletisim ortami hazirlayan, acik ve makul disiplin ortami kuran, okulun akademik basarisinin
artirilmasina yonelik ortak vizyon olusturan yoneticilerdir (Giirbiiz Erdem & Yildirim 2013).
McEwan (2018) ise etkili okul miidiirlerinin iletisim uzmani, egitimci, vizyon sahibi, kolaylastirici,
degisim uzmani, okul kiltiiriintin mimari, motive edici, lUretken 6zelliklere sahip yoneticiler
oldugunu vurgulamaktadir.

Aragtirmanin Onemi

Literatiir incelendiginde okul miidiirlerini tanimlamaya yonelik metafor analiz ¢alismalari
yapilmistir (Aslan, Bilgili & Kaya, 2018; Korkmaz & Cevik, 2018). Bu ¢alismalar 6grenci, 6gretmen,
aday 68retmen ve okul miidiirtiniin algilarina dayal analizlerdir. Okul miidiirii kavramina yonelik
sosyal medyanin yansittig1 goriisler incelenmemistir. Saglik calisanlarina (hekim, hemsire ve
eczacl) yonelik algilar sosyal medya icerikleri iizerinden incelenmistir (Santas & Kahraman,
2017). Bunun yaninda muhasebeci ve muhasebe kavramlarina yonelik algilar sosyal medyalarin
sundugu veriler iizerinden arastirilmistir (Akpinar & Yildiz, 2018). Erdem ve Bardak (2010) ise
Tiirkiye’deki yonetim ve organizasyon otoriterine yonelik algilar1 sosyal medya iizerinden
incelemislerdir. Bunun yaninda egitim alanina iliskin olarak Giirsel ve Unal (2015) ise
o0gretmenler odas1 kavramina yonelik algilar sosyal medya iizerinden arastirmislardir. So6zi
edilen bu ¢alismalar eksi s6zliiglin lirettigi icerikler iizerinden gerceklestirilmistir Sosyal medya
lzerinden okul miidirini tanimlamaya yonelik algilarin incelendigi arastirmalara
rastlanmamistir. Bu ¢alismanin bulgularn sosyal medyada okul miidiri kavramina yoénelik
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algilarin belirlenmesi acisindan énemlidir. Ote yandan bu ¢alisma okul miidiiriine yonelik algilarin
okulun dis paydalarinin algilarina gore belirlenmesi acisindan énemli oldugu diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci okul miidiiri kavramina yonelik sosyal medyanin (eksi s6zlik) verilerini
analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Sosyal medyadaki algilara goére okul miidiiriiniin kisisel 6zellikleri nelerdir?
2. Sosyal medyadaki algilara gére okul miidiiriiniin mesleki 6zellikleri nelerdir?
Yontem
Arastirma Modeli

Bu arastirma, eksi sozliik yazarlarinin okul miidiirliigii kavramina yonelik algilarini belirlemek
amaciyla, nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi yontemine gore tasarlanmistir.
Dokiiman analiz yonteminde incelenen olay ve olguya iliskin belgeler sistematik olarak incelenir
(Simsek & Yildirim, 2011; Merriam, 2013). Incelenen olay ve olguya iliskin belgeler cesitli
formlarda olabilir. Bu formlar sesli, yazli ve gorsel kayitlardir (Karatas, 2015). Bu ¢alismada
dokiiman olarak eksi sozliik web sitesinin okul mudiirlerine yonelik tirettigi basliklar dokiiman
olarak incelenmistir.

Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin verilerine eksi sozliik sosyal paylasim sitesinden erisilmistir. Anahtar kelime
olarak okul midiri kelimesi kullanilmistir. Okul miidiirii bashigi (entry) altinda 49 yorum
tretilmistir. Bu iiretilen yorumlarin 12’si hakaret ve kiifiir icerikli oldugundan analize dahil
edilmemistir. Okul miudiiriine iliskin toplam 37 yorum analize dahil edilmistir. Okul mudiiri
kavramina yonelik sozii edilen veriler 06.07.2005 ile 25.10.2019 yillar1 arasini kapsamaktadir.

Veri Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Icerik analizi tekniginde birbirine
benzeyen veriler ayni kategori veya temalar altinda toplanir (Karatas, 2015). Boylelikle incelenen
konuya iliskin acgiklayici kavram ve temalara erisilir. Icerik analizinde temel amac verileri
aciklamaya yardimci kavramlar: ve iliski ortaya koymaktir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz & Demirel, 2017).

Islem

Analize dahil edilen 37 yorum okunmus ve bir izlenim elde edilmistir. Daha sonra bu yorumlar
climle climle analiz edilmis ve kategoriler olusturulmustur. Kategorilerin birbirleri ile
benzerliklerine gore alt temalar olusturulmustur. Alt temalar ise kisisel 6zellikler ve mesleki
ozellikler temas: altinda toplanmistir. Analiz sonucu belirlenen kategorilere, alt temalara ve
temalara iliskin frekans tablosu olusturulmustur. Arastirmanin giivenligi ve gecerligi baglaminda
analiz boyunca kategoriler ve alt temalar arasinda stirekli karsilastirmalar yapilmistir. Siirekli
karsilastirmalarda kategorilerin benzerlikleri ve farkliklar1 dikkate alinmistir.

Bulgular

Bu boliimde okul miidiirii kavramina iliskin bulgulara yer verilmistir. Tablo 1‘de okul miidiriiniin
kisisel ve mesleki 6zelliklerine iliskin frekans analizi sunulmustur.

Tablo 1.

Okul miidiirii kavramina yonelik frekans analizi

Tema Alt tema Kategori (f) f
Kisisel olumlu disiplinli (f=1), ilgi ¢ekici (f=1), sorumlu (f=1), kisilik bi¢gimi (f=1), 5
ozellikler uyaricl (f=1)
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olumsuz bencil (f=4), vizyonsuz (f=3), baskic1 (f=2), konformist(f=1), 13
glivenilmez (f=1), duygusuz (f=1), korkutucu (f=1), stati diiskiinii
(f=1)
Top 18
Mesleki Insanlarla demeg verme (f=>5) iletisim kurulamama (f=1) motivasyon faktorii 8
ozellikler iligki (f=1) karara katilim1 6nemsememe (f=1)
gorev ile gorevi kotiiye kullanma (f=2), denetleyici (f=1), imza isi yapar (f=1), 7
iliskiler isletme yoneticisi (f=1), rehberlik yapmama (f=1), disiplini saglama
(f=1)
orgiit ile Orgiitsel statii (f=6) atamasiyanh (f=3), okulun vizyonu (f=1), 10
iligkiler etkili okul faktori (f=1)
Top 25

Okul Miidiirii ve Kisisel Ozellikleri

Kisisel ozellikler temasi, olumlu ve olumsuz kisisel dzellikler olmak iizeri iki ayr alt
temadan olusmaktadir. Olumlu 6zellikler alt temasi sorumluluk sahibi, uyaricy, ilgi ¢ekici, disiplinli
ve kisilik bicimi kategorilerinden olusmaktadir. Kategorilere iliskin dogrudan alintilar asagidaki
gibidir:

.., art1 deger yaratmak adina tiim zamanini m1 harcadigl pek anlasilamayan, agir sorumluluk

tasiyan kisidir (a20).

Oncelikle insan degil baska bir gezegenden geldigine inandigim sadece is unvam degil bir
kisilik bi¢ciminin adidir (a33).

...vali gelecek diye personelini diizgiin giyinin diye uyaran kisidir (a34).
Cok ilging insanlar olmasi bir kenara kimseye yaranamayan insanlardir (a4).

Olumsuz ozellikler alt temasi konformist, bencil, giivenilmez, vizyonsuz, duygusuz,
korkutucu, empati yoksunu, statii diiskiinii ve baskic1 kategorilerinden olusmaktadir. Okul
miidiiriin olumsuz kisilik 6zellikleri olumlu 6zelliklerine gore daha sik vurgulanmaktadir. Okul
midirlerinin olumsuz kisisel 6zellikleri icerisinde bencil olma ve vizyonsuz gibi 6zellikler eksi
sozliik yazarlar: tarafindan daha sik ifade edilmistir. Bu baglamda eksi sozliik yazarlarina gore
okul yoneticilerinden daha paylasimci ve daha vizyoner liderlik davranislari sergilemeleri
beklenilmekte oldugu séylenebilir. Kategorilere iliskin dogrudan alintilar asagidaki gibidir:

...tipik biirokrat kafali, vizyonsuz, s1g, empati yoksunu, bencil, ¢capsiz insan ... %99’u. %1 varsa
da ben...(a36).

...egosunu yiiksek kendisini okul sinirlari iginde tanri sanan sahistir (a26).

45 dakika veda konusmasi yapmaktan, tiim meslek hayatlar1 boyunca bencilliklerinden kirilip
sonra (al0).

Okul Miidiirii ve Mesleki Ozellikleri

Mesleki ozellikler temasi insanlarla iliski, gorev ile iliski ve orgiit ile iliski olmak iizere ti¢
ayr alt temadan olusmustur. Insan ile iligkiler alt temas1 deme¢ verme, iletisim kuramama,
motivasyon faktorii, karara katilimi Onemsememe Kkategorilerinden olusmaktadir. Okul
miidiirlerinin insanlarla iligkiler alt temasinda demeg¢ verme 6zelligi diger 6zelliklere gore eksi
sozliik yazarlar tarafindan daha sik vurgulanmaktadir. Bu baglamda okul miidiirlerinin iletisim
becerilerinin 6nemi eksi sozliikk yazarlar1 tarafindan belirtilmektedir. Ayrica eksi sozlik
yazarlarinin goriislerine goére okul miidiirlerinden karara katihm ve etkin iletisim ortami
olusturmaya yonelik davranislar beklenilmektedir. Bu kategoriye iliskin dogrudan alintilar
asagidaki gibidir:

...ilkokullarda sabah sabah bahg¢ede toplanan 6grencilere nutuk cekenleri var (a36).
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...0gretmeninin taklidini koridorda diger 6gretmenlere yapabilecek kadar kii¢iilmiis olani da,
o0gretmenini meslegine asik edecek olani da bulunan miidiir ¢esidi (a23).

...¢iftligin sahibidir... Saglikl iletisim kurmak neredeyse imkansizdir, sabir ister (a6).

Gorev ile iligkiler alt temasi1 gorevi kotiiye kullanma, rehberlik yapmama, denetleyici, imza
isi yapar, isletme yoneticisi, disiplini saglama kategorilerinden olusmaktadir. Okul miidiirlerinin
gorevle ile iliskileri alt temas1 altinda gorevi koétiiye kullanma o6zelligi eksi sozliik yazarlari
tarafindan daha sik vurgulanmistir. Kategorilere iliskin dogrudan alintilar asagidaki gibidir:

...okulda fotograf¢idan tutun dergiciye kantinciden temizlik sirketine herkesten nemalanmak
konusunda tereddiitleri bulunmuyor (al5).

..08retmene rehber olacak formasyondan yoksun olduklarindan iliskileri ders programi
tizerinden yuritilir (al6).

..su acidan, sabahlari rahat-hazir ol, kilik kiyafete bakar. Gerekli aksakliklar1 séyler (a7)

Orgiit ile iliskiler alt temas1 orgiitsel statii, se¢cimi ve atamas1 yanli ve okulun vizyonu
kategorilerinden olusmaktadir. Orgiit ile iliskiler alt temasi altinda okul miidiiriiniin érgiitsel bir
statii olma 6zelligi eksi sozliik yazarlari tarafindan daha sik vurgulanmistir. Kategorilere iliskin
dogrudan alintilar agagidaki gibidir:

..6gretmenligi beceremeyen egitim personelinin gozde pozisyonudur. Istisnalar1 vardir
illaki...(a29).

...okulun vizyonudur. Isini iyi yapan miidiir= iyi okul (a21).

...valilere birakmak benim adamim, benim sendikalim gelecek demektir (a27).

Eksi sozliikk yazarlar1 okul mudirlerinin mesleki 6zelliklerini kisisel 6zelliklerine gore
daha sik vurgulamaktirlar. Ote yandan eksi sozliik yazarlar1 okul miidiirlerinin olumsuz Kisisel
ozelliklerini olumlu kisisel 6zelliklerine daha sik vurgulamaktadirlar. Okul miidiirlerinin mesleki
ozelliklerinin 6n plana ¢ikmasi ve okul miidiiriiniin olumsuz 6zelliklerinin 6n plana ¢ikmasi eksi
sozliik yazarlarinin okul miidiirleri ile yakin iliskileri olmamasindan kaynaklaniyor olabilir. Baska
bir ifade ile eksi s6zliik yazarlari okulun dis paydaslari olmalari nedeni ile okul miidiirti ile 6grenci,
ogretmen gibi yakin iliskiler kurmamalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Sonug ve Tartisma

Bu arastirmada sosyal medya yazarlarinin algilarina gore okul miidiirleri kisisel ozellikleri
bakimindan siklikla olumsuz algilandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Oriicii (2014) ve Yalcin ve
Enginer (2014) yaptiklar1 arastirmalarda okul miidiirlerine yo6nelik daha sik olumsuz
tanimlamalarin oldugu sonucuna ulasmistirlar. S6zii edilen arastirmalar ile bu ¢alismanin
sonuglarn értiismektedir. Yalgin ve Enginer (2012), Cobanoglu ve Gokalp (2015), Akbash, Uredi,
Yolcu ve Logoglu (2017) yaptiklari arastirmalarda okul miidiiriine yonelik olumlu tanimlamalarin
daha sik oldugunu sonucuna erismistirler. Fakat s6zl edilen arastirmalarda okul miidiiriine
yonelik olumsuz tanimlamalarin da 6nemli bir diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu acidan
bakildiginda s6zii edilen arastirmalar ile bu arastirmanin sonuglar1 kismen o6rtiismektedir.
Okullar insan iliskilerinin yogun yasandigi bir kurumlardir. Bu sebeple okul miidiirlerinin kisisel
ozellikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda Caglar, Yakut ve Karadag (2005) okul mudiirlerinin
kisisel gelisiminin énemini vurgulamaktadirlar. Okul midirlerinin kisisel gelisimleri okuldaki
insan iliskilerinin gelismesine araci olmaktadir. Okullar insan iliskilerinin yogun yasandigi
kurumlardir. Bu sebep ile okul yoneticilerinin kisisel 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu arastirmadan elde edilen sonuclara gore sosyal medyada okul miidiirlerinin daha ¢ok
mesleki 6zelliklerine vurgu yapildigi sonucuna ulasilmistir. Akyol ve Kapgak (2017), Sahin ve
Sabanca (2018) yaptiklari arastirmalarda, okul miidiirlerinin mesleki ve teknik 6zelliklerinin
diger ozelliklerden daha ¢ok 6n plana ¢iktig1 sonucuna ulasmistirlar. Bu sonug yapilan bu
arastirmanin sonuglari ile 6rtiismektedir. Etkin bir okul yonetimi icin okul miidtirlerinin mesleki
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gelisimi arastirmacilar tarafindan vurgulanmaktadir (Polat, Ugurlu & Aksu 2018; Kasalak, 2020).
Okul miidiirlerinin mesleki gelisimleri okulun etkinliginin artmasinda énemli bir unsurdur.

Arastirmadan elde edilen bir baska sonuca gore sosyal medyada, okul miidiirlerinin
kavramsal 6zelliklerine vurgu yapilmadig1 gézlenmistir. Akyol ve Kapgak (2017), Yal¢in ve Aysun
(2012) yaptiklar1 arastirmalarda okul miidiirlerinin kavramsal o6zelliklerine vurgu
yapmaktadirlar. Bu ¢alismanin sonuglar1 soézii edilen ¢alismalarin sonuglari ortiismemektedir.
Okul yoneticilerinin kavramsal 6zelliklerinin gelisimi icinde bulunduklar1 okulu baglamiyla
anlamalarini yardimci olmaktadir. Boylelikle okulda karsilagilan problemlere daha etkin ¢oziim
onerileri gelistirebilmektedirler. Okul miidiirlerinin kavramsal becerilerinin gelismesi okulda
karsilasilan problemlerin etkin ¢éziimlenmesinde 6nemli bir beceridir.

Okul midiirlerinin olumsuz algilanmas1 altinda yatan o©nemli sebeplerden birisi okul
yoneticiliginin mesleklesmemesinden kaynaklandig1 distiniilebilir. “Meslekte 6gretmenlik
esastir” anlayisi okul miidiirliigii seciminde ve atamasinda temel ilkedir. Bu anlayis cercevesinde
okul yoneticileri deneme yanilma yontemi ile yetismektedirler (Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz &
Karadse, 2012). Deneme yanilma yontemi ile okul yoneticiligine iliskin bilgi ve becerileri
kazanmak olduk¢a maliyetli bir yaklasimdir. Bu anlayis etkin okul miidiirii yetistirilmesinde engel
teskil etmektedir. Clinkii okul miidiirligi 6gretmenlik bilgi, becerilerinin disinda yoneticilige
ozgii bilgi ve beceriler gerektirmektedir. Ogretmenlik meslegine iliskin yeterlilik cercevesi MEB
tarafindan hazirlanmistir (Tugluk & Kiirtmen, 2018). Ogretmenlik yeterlilikler 6gretmenlerin
kisisel ve mesleki ozelliklerini kapsamaktadir. Bu cerceve baglamindan 6gretmenlere yonelik
hizmet ici egitim programlar1 yiritilmektedir. Benzer sekilde okullarin daha etkin
yonetilebilmesi icin okul miidiirii yeterlilik cercevesinin MEB tarafindan hazirlanmasi gereklidir.

Oneriler

1. Okul yoneticilerin kisisel 6zelliklerinin gelisimi dikkate alinmalidir. Bu baglamda MEB hizmet
ici egitim faaliyetlerinde kisisel gelisim programlarina yer verilmedir.

2. Okul yoneticilerin mesleki 6zelliklerinin gelisimini saglamak amaciyla mesleki hizmet i¢i egitim
programlarina katilimlari tesvik edilmelidir

3. Okul yoneticilerinin kavramsal becerilerinin gelistirilmesi icin lisansiistii programlara devam
etmeleri tesvik edilmelidir

4.Hizmet Oncesi 6gretmenlik egitiminde 6gretmen adaylari ayni zamanda okul yoneticisi
adaylari olarak degerlendirilmelidir. Bu cercevede etkin okul yoneticilerin yetistirilmesi i¢in
hizmet-6ncesi 6gretmen egitimi programlarinda yoneticilik ve liderlik programlarina yer
verilmesi gerekir.

Kaynakea

Agaogluy, E., Alunkurt, Y., Yilmaz, K., & Karaose, T. (2012). Okul yoneticilerinin yeterliklerine iliskin
okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin gortsleri (Kiitahya ili). £gitim ve Bilim, 37(164), 159-
175.

Akbagsly, S., Uredi, L., Yolcu, H., & Logoglu, P. K. (2017). Analyzing the metaphorical perceptions of
secondary education students related to mathematics teacher and mathematics course.
Kastamonu Fducation Journal, 25(6), 2283-2292.

Akpmar, S., & Yildiz, S. (2018). The perceptions of accounting and accountant on social network
sites: an evaluation over the eksi dictionary. H. Kapucu, C. Bektu (Ed), Current Debates In
Accountingve Finance, (41-63). ]JOPEC Publication Limited.

Akyol, B., & Kapcak, C. B. (2017). Pre-Service teachers’ perceptions of “administration” and “school
principal” reflected through metaphors. Furopean Journal of Education Studies. 3(10), 293-
309.

Aslan, 0., Bilgili, A., & Kaya, A. V. (2018). Liselerde okuyan 6grencilerin okul miidiiriine iliskin
metaforik algilar. Bilim Armonisi, 1(1), 11-17.

EURASIA JOURNAL OF TEACHER EDUCATION, 2020, 1(1), 70-81



PERCEPTIONS ABOUT SCHOOL PRINCIPAL CONCEPTS 78

Aydin, M. (1998). Egitim yénetimi. Hatipoglu Yayincilik.

Balyer, A. (2012). Cagdas okul miidiirlerinin degisen rolleri. Journal of Kirsehir Fducation Faculty,
13(2), 75-93.

Boz, E. (2015). Kullanic1 ve sozliik iliskisi. £rdem, (69), 41-52.

Bursalioglu, Z. (2012). Okul yénetiminde yeni yapi ve davranis. Pegem Akademi Yayincilik.

Biiyiikéztiirk, S., Cakmak, E. K., Akgiin, O. E., Karadeniz, S., & Demirel, F. (2017). Bilimsel arastirma
yontemleri. Pegem Akademik Yayincilik.

Caglar, A, Yakut, 0., & Karadag, E. (2005). ilkégretim okulu miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan
algilanan kisilik 6zellikleri ve liderlik davranislar arasindaki iliskinin degerlendirilmesi.
Ege Egitim Dergisi, 6(1), 61-80.

Cobanoglu, N., & Gokalp, S. (2015). Ogretmen adaylarinin okul miidiiriine iliskin metaforik algilar:.
Mustata Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 12(31), 279-295.
Dés, 1. (2013). Mutlu okul. Egitim ve Bilim, 38(170), 266-280.

Duman, K., & Ozdoyran, G. (2018). Dijital emek ve kullanicl iceriginin metalagmasi: katihmc
sozliik yazarlari tizerine inceleme. Erciyes [letisim Dergisi, 5(4), 75-99.

Erdem, R., & Bardak, N. (2010). Tiirkiye’deki yonetim ve organizasyon otoritelerinin ‘eksi
sozliik'perspektifi ile incelenmesi. Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 2(2), 113-120.

Giirbiiz, R, Erdem, E. & Yildirim, K. (2013). Basarili okul miidirlerinin o6zellikleri. Dicle
Universitesi Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, (20), 167-179.

Giirel, E., & Yakin, M. (2007). Eksi Sozliik: Postmodern elektronik kiiltiir. Selcuk Universitesi
[letisim Fakiiltesi Akademik Dergisi, 4(4), 203-219.

Giirsel, M., & Unal, A. (2015). Teachers' lounge according to the social sharing site eksi sozluk. /n
Proceedings of Teaching and Education Conferences (No. 2404122). International Institute
of Socialand Economic Sciences. Teaching and Education Conference.

IAB Tiirkiye Internet Ol¢iimleme Arastirmasi Gemius (2019). Aralik overnight 2019 top 20
listeleri.https://www.iabturkiye.org/UploadFiles/Top TwentyFiles/Internet audiencetopl!
ist 12 2019 Overnightpdf 12.04.2020 tarihinde adresinden erisilmistir.

Karakus, M., & Téremen, F. (2006). Denetci goziiyle yonetici yeterlikleri: ilkégretim okulu
yoneticileri lizerine bir arastirma. Atatiirk Universitesi Kizim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Dergisi, (13), 175-189.

Karatas, Z. (2015). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Manevi Temelli Sosyal Hizmet
Arastirmalari Dergisi, 1(1), 62-80.

Korkmaz, M., & Cevik, M. S. (2018). Ortaokul 6gretmenlerinin miidiir kavramina iliskin metaforik
algilari. Kuramsal Egitimbilim Dergisi, 11(4), 973-1002.

Kasalak, G. (2020). Okul yoneticileri kendi mesleki gelisim etkinliklerini nasil algiliyorlar?
Yasadikca Egitim, 34(1), 111-130.

McEwan, E. K. (2018). Etkili okul yéneticilerinin 10 ézelligi. N. Cemaloglu (Cev. Ed.). Pegem
Akademi Yayinlari.

Merriam, S., B. (2013). Nitel arastirma desen ve uygulama icin bir rehber. S. Turan (Cev. Ed.).
Nobel Yayincilik.

Oriicii, D. (2014). Ogretmen adaylarinin okul, okul yénetimi ve Tiirk egitim sistemine yonelik
metaforik algilar1. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 20(3), 327-358.

Ozmen, F., Akiiziim, C., & Siinkiir, M. (2012). Sosyal ag sitelerinin egitsel ortamlardaki islevselligi.
Education Sciences, 7(2), 496-506.

EURASIA JOURNAL OF TEACHER EDUCATION, 2020, 1(1), 70-81



79 KAYA

Oztiirk, M. F., & Talas, M. (2015). Sosyal medya ve egitim etkilesimi. Zeitschrift fiir die Welt der
Tiirken/Journal of World of Turks, 7(1), 101-120.

Polat, S., Ugurlu, C. T., & Aksu, M. B. (2018). Okul Yoneticilerinin Kendi Mesleki Gelisimleri ve
Okulu Gelistirmeye Yonelik Liderlik Davramislarina iliskin Goérisleri. Egitimde Nitel
Arastirmalar Dergisi, 6(1), 205-224.

Sahin, A, & Sabanci, A. (2018). Pedagojik formasyon egitimi 6grencilerinin okul yoneticileri ile
Ogretmenlere iliskin algilari: metafor ¢alismasi. 7urkish Studies, 13(4), 1057-1082.

Santas, F., & Kahraman, G. (2017). Saglik calisanlarina yonelik algi: Hekim, hemsire ve eczacinin

eksi sozliikte sunumu. Gimishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Flektronik
Dergisi, 8(19), 207-226.

Sen, $.(2017). Egitim acgisindan toplumsal degisme ve yenilesme. E. Karip (Ed.), £gitim bilimlerine
giris, (s.148-160). Pegem Akademi Yayincilik.

Sesen, H., Soran, S., & Caymaz, E. (2014). Toplumsal kiiltiiriin tiniversite 6grencilerinin girisimcilik
niyetine etkisi: sosyal ag kullaniminin aracilik rolii.. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 41,93-106.

Simsek, H., & Yildirim, A. (2011). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Segkin Yayincilik.

Sisman, M. (2007). Orgiitler ve kiiltiirler: Orgiit kiiltiirii. Pegem Akademi Yayincilik.

Sisman, M., & Turan, S. (2004). Egitim ve okul yénetimi. Y. Ozden (Ed.). Egitim ve okul yoneticiligi
el kitabi. (99-146). Pegem Akademi Yayincilik.

Tokel, S., Baser, D., & Isler, V. (2013). Tiirkiye’deki ebeveynlerin ¢ocuklarinin internet ve sosyal
paylasim siteleri kullanimina yonelik bilgi seviyeleri ve algilari. Mersin Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 9(1), 225-236.

Téremen, F., & Kolay, Y. (2003). ilkégretim okulu yéneticilerinin sahip olmasi gereken yeterlikler.
Milli Egitim, 160. http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/160/toremen-kolay.htm.

Tugluk, M. N, & Kirtmen, S. (2018). Tiirkiye'de 6gretmen yeterlikleri. Journal of Social
Sciences/Sosyal Bilimler Dergisi, (30), 809-841.

Yalcin, M., & Erginer, A. (2012). Ilkégretim okullarinda okul miidiiriine iliskin metaforik algilar.
Journal of Teacher Education and Educators, 1(2), 229-256.

Yalcin, M., & Erginer, A. (2014). ilkégretim okulu égrencilerinin okul midiirii algilarina iliskin
yaptiklari cizimler. Egitim ve Bilim, 39(171), 270-285.

Extended Abstracts
Introduction

Today's society is intertwined with information and communication technology. One of the
commonly used tools among information and communication technologies is the internet.
Through the Internet, people, communities and different cultures interact simultaneously and
sequentially. This interaction shapes the way people, communities and societies live (Ozmen,
Akilizim & Siinkiir, 2012). On the other hand, with the development of internet technology, social
networking sites (social media) started to be used widely. Examples of these social networking
sites are youtube, twitter, facebook, eksi sozlik , uludag sozliik (Oztiirk & Talas, 2015). Social
networking sites are an environment where people reflect their feelings, thoughts and
experiences. Individuals who want to access information benefit from various social networking
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sites. Access to this information activity also affects the feelings and thoughts of individuals
(Tokel, Baser & Isler, 2013).

In Turkey most frequently visited social networking sites, respectively first google.com,
second youtube.com third, facebook.com... twelveth row comes the eksisozluk.com sites (IAB
Turkey Internet Measurement Research Gemius, 2019). Eksi sozliik is ranked first among social
networking sites, similar participating dictionary sites. Individuals' feelings and thoughts
regarding basic concepts related to the field of education are reflected in participatory
dictionaries such as eksi sozliik. In eksi sozliik, content for the concept of school principal, which
is one of the basic concepts specific to the field of education, is produced. These contents produced
for the concept of school principal reflect the perceptions of the school's external stakeholders.
The perception of the school's external stakeholders should be determined regarding the concept
of school principal.

The purpose of this study is to analyze the data of social media (sour dictionary) for the
concept of school principal. For this purpose it is to answer the following questions:

1. What are the personal characteristics of the school principal based on perceptions on
social media?

2. What are the professional characteristics of the school principal based on perceptions on
social media?

Method

This research is designed according to document analysis method, which is one of the qualitative
research methods, in order to determine the perceptions of sour dictionary writers towards the
concept of school principal. Document analysis method in examining the events and documents
relating to the case are systematically examined (Yildirim & Simsek, 2011; Merriam, 2013).

The data of this research were accessed from the sour dictionary social networking site. The
word school principal was used as a keyword. 49 comments were produced under the heading of
school principal. 12 of these comments are not included in the analysis because they contain
insults and profanity. A total of 37 comments on the principal were included in the analysis. The
aforementioned data on the concept of school principal covers between 06.07.2005 and
25.10.2019.

Content analysis technique was used in the analysis of the data. Data similar to each other
in the content analysis technique are collected under the same category or themes (Karatas, 2015)
Thus, explanatory concepts and themes related to the subject examined are accessed. The main
purpose in content analysis is to reveal the concepts and relationship that help explain the data
(Biiytikoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2017).

37 comments included in the analysis were read and an impression was obtained. Then
these comments were analyzed sentence by sentence and categories were created. Sub-themes
were created according to the similarities of the categories with each other. Sub-themes are
gathered under the theme of personal and professional characteristics. The frequency table
related to the categories, sub-themes and themes determined as a result of the analysis was
created.
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Findings

Personal characteristics theme consists of two sub-themes, namely positive and negative personal
characteristics. The positive characteristics sub-theme consists of responsible, stimulating,
engaging, disciplined and personality styles. The negative features sub-theme consists of
conformist, selfish, unreliable, visionless, emotional, frightening, lack of empathy, status-loving
and oppressive categories.

The theme of professional characteristics consists of three separate sub-themes:
relationship with people, duty and relationship with the organization. The relationship with
people sub-contact consists of the categories of making speeches, not communicating, motivation
factor, and not caring about participation in the decision. The relationship with the task sub-
contact consists of categories of abuse, non-guidance, supervisory, signature work, business
manager, ensuring discipline. The relationship with the organization sub-theme, organizational
status, selection and appointment are biased and consist of the vision of the school.

Discussion, Result and Suggestions

In this study, it was concluded that school principals are perceived negatively in terms of personal
characteristics according to the perceptions of social media writers. In this context, Caglar, Yakut
and Karadag (2005) emphasize the importance of the personal development of school principals.
The development of the personal characteristics of school administrators should be considered

According to the results obtained from this research, it was concluded that more emphasis
was placed on the professional characteristics of school principals on social media. Akyol and
Kapcak (2017), Sahin and Sabanci (2018) have reached the conclusion that the professional and
technical characteristics of school principals are more prominent than other features. This result
coincides with the results of this research. The professional development of school principals is
emphasized by researchers for an effective school management (Polat, Ugurlu & Aksu 2018;
Kasalak, 2020).

1. The development of the personal characteristics of school administrators should be considered.
In this context, personal development programs are included in MoNE in-service training
activities.

2. School administrators should be encouraged to participate in vocational in-service training
programs in order to improve their professional characteristics.

3. In pre-service teacher education, teacher candidates should also be considered as school
principal candidates. In this context, in order to train effective school administrators, it is
necessary to include management and leadership programs in pre-service teacher education
programs.
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