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OZET

Vatandaglarin kamusal olarak kendilerini giivensiz hissettikleri bir ortamda, refah
icinde yasama olanagi miimkiin goziikmemektedir. Devletin bekasina karst faaliyet yiiriiten
unsurlarin, devleti herhangi bir olumsuz duruma diisiirmeden Once tespit edilebilmesi icin,
kamu giivenligini saglayan orgiit yapilarimin sistemli bir sekilde iglemesi gerekmektedir.
Bu nedenle kamusal giivenligin saglanmasi noktasinda, devletin kendi orgiitlenmesini ne
sekilde sagladig1 da dikkate alinmast gereken bir konudur. Bu ¢alismamin amact, Tiirkiye’de
biirokratik ve hiyerarsik yapilarda teskil edilmis kamusal orgiit yapilarinin, kamu giivenliginin
saglanmasinda ne sekilde fayda sagladigim aciklayarak, biirokrasi ve hiyerarsi kavraminin
dayanak noktasini tegkil eden Weber’in diisiincelerinin, iilkemizde kamusal orgiitlenmelere ne
sekilde yansidigini izah etmektir.
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ABSTRACT

It is not possible to live in prosperity in an environment where citizens feel publicly
insecure. Organizational structures that provide public security need to be systematically
processed so that the elements that operate against the government’s state can be detected
before the state is brought down to any negative situation. For this reason, the point at which
public security is ensured is how the state has provided its own organization. The purpose of this
study is to elucidate how Weber’s thoughts ,which form the basis concept of bureaucracy and
hierarchy, reflected in public organization in our country by explaining how bureaucratic and
hieararchical structures of public organizations in Turkey benefits provision of public security.
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1. Giris

Ulkemizde kamu yonetiminin teskilat yapisi, Tiirk geleneksel yonetim anlayigmin
merkeziyet¢i yapisina uygun olarak, hiyerarsik bir sekilde olusturulmustur. Bu orgiit yapist,
icerisinde bulunanlarin kurallarla belirlenen yetki alanina sahip oldugu, uzmanlasmadan
kaynaklanan kariyer ve liyakat sisteminin bulundugu, gayrisahsi iligkiler biitiintidiir.

Tiirk kamu yonetimi idari teskilat yapisi, Anayasamizin 123.maddesinde ifade edildigi
iizere “Idare, kurulug ve gérevleriyle bir biitiindiir ve kanunla diizenlenir.” (TBMM Baskanligi,
2017a) ilkesini esas almaktadir. Kamu giivenliginin saglanmasi noktasinda, idarenin
biitiinliigiiniin tesis edilebilmesi i¢in, kurumlarin birbirleriyle ve devletin merkezi yonetimiyle
olan miinasebetlerinde biirokratik bir yaklasim izlemesi zorunlu bir hale gelmektedir. Idarenin
biitiin olmasinin dogal bir sonucu olarak, merkezilesmis teskilat yapist ayni zamanda hiyerarsik
iligkilerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

Ulkemizde kamu giivenligi, “biirokrasi” olarak ifade edilen, bu konuda ilk akla gelen
isimlerden biri olan Max Weber tarafindan, rasyonel iligkiler cercevesinde uygulanacak
kural ve kaidelerin onceden detayli olarak agiklandigi, kati bir disiplini esas alan yonetim
sistematigi olarak kavramsallagtirilmig bir yapmin izlerini tagiyan “biirokratik orgiitler”
yoluyla saglanmaktadir. Biirokrasi kavraminin sahip oldugu bu 6zellikler, kamu giivenliginin
saglanmasini kolaylagtirict bir takim kontrol mekanizmalarin1 harekete gecirmektedir. Bu
calismada, Weber tarafindan modellenen biirokrasi ve hiyerarsi kavramlarinin, iilkemizde
kamu giivenligini saglayan orgiit yapilarma ne sekilde katki sagladigi ortaya koyulacak ve
kamu giivenliginin saglanmasi noktasinda biirokratik ve hiyerarsik orgiit yapilarinin 6nemi
izah edilecektir. Ulkemizde kamu giivenligini saglayan orgiit yapilarmin islevlerini ortaya
koyabilmek icin, biirokrasi ve hiyerarsi kavramlarina Weber’in bakis acistyla deginmek daha
faydal1 olacaktir.

2. Kamu Giivenliginin Saglanmasi
2.1. Kavramsal Bakis

Insanlarin hayatlarmi siirdiirebilmesi igin, toplumsal bir diizende ve bir arada
yasamas! kaginilmazdir. Toplumsal bir diizende bir arada yasayabilmek igin, belirli bir
oranda ozgiirliikklerin kisitlanarak toplumsal kurallara riayet edilmesi gereklidir. Bireyler
ozgiirliiklerinin bir kismindan vazgecip bu haklarin idaresini kamu idarelerine birakirken, kamu
otoritelerinden de kendilerinin giivenlik, adalet ve toplumsal diizeni saglamasin1 bekleyecektir.
Aydinlanma Caginda ortaya ¢ikan bu diisiince, “Toplum S6zlesmesi” olarak ifade edilmistir.
Toplum halinde yasamanin olmazsa olmazlarindan biri giivenliktir. Vatandaglar tarafindan
eksiksiz sunulmasi beklenen ve devletin varlik nedeni olarak gériilen kamu giivenligi, kamu
otoritelerince saglanmaktadir (Dolu vd., 2010:60).

Devletin en temel gorevlerinden biri, vatandaglarinin huzur ve mutluluk icerisinde
yasamasini saglamaktir. Bu gorevin yerine getirilmesi, kamu diizeninin tesis edilmesiyle
miimkiin olacaktir. Bu nedenle devlet, toplumu ve bireyi her tiirlii su¢a kars1 koruyarak, temel
hak ve ozgiirliiklerin glivence altina alindig1 bir ortami saglamak mecburiyetindedir. Bireyler
ancak boyle demokratik bir ortamda kendilerini giivende hissedebilecektir (Giil, 2008:72).
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Kamu diizeninin tesis edilmesi, devletle vatandaglar arasindaki iligkileri daha verimli hale
getirecektir. Giivenliginden endise etmeyen bireylerin devlete olan baglilig1 artacak, bu durum
bireylerin devlete kars1 olan 6dev ve sorumluluklarini yerine getirmelerinde onlar1 daha istekli
kilacaktir.

SART]

“Kamu giivenligi” kavrami, Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde “Bir devlette zabita
hizmetleriyle halka saglanan can ve mal giivenligi” seklinde tanimlanmistir (TDK, 2017).
TDK tarafindan yapilan bu tanimdan anlasilacagi iizere, “kayit tutmak, tutanak altina almak”™
anlamlarma gelen “zabit” hizmetlerinin halkin can ve mal giivenligi acisindan kullanilmasi
ifade edilmek istenmistir. Halka can ve mal giivenligi saglanmas1 konusunda yapilanlarin kayit
altinda tutulmasindan ziyade, zabita hizmetleri olarak ifade edilen kavramdan kasit, devletin
bu hizmetleri yerine getirdigi “kolluk faaliyetleri”dir. Ulkemizde “kamu giivenligi” kavrami,
ozellikle teror faaliyetlerinin yogunlagmasiyla birlikte teror orgiitlerine karsi genellikle “i¢

giivenlik” kavramiyla da anilmaktadir.

I¢ giivenlik kavrami ulusal giivenligin bir pargasi olarak, terdrle miicadeleyi ima
eden bakis acisiyla ilk kez 2001 yilinda “ABD Ulusal Giivenligi Hakkindaki Ulusal
Komisyon Raporu”nda ifade edilmistir. Kavramin anlamina kavusmasi ise, 11 Eyliil 2001°de
gerceklesmistir. Bu tarihten sonra ABD’de yurticindeki terdrle miicadele faaliyetlerini “i¢
giivenlik” kavramiyla ifade etmistir. 11 Eyliil’de meydana gelen teror olayt, i¢ giivenligin ne
denli 6nemli oldugu konusunda iilkeleri daha kapsamli diisiinmeye sevk etmistir (Yilmaz,

2012:20).

I¢ giivenlik hizmeti kolluk personeli araciligiyla yiiriitiilmektedir. Kolluk personeli, suc
meydanagelmeden dnce 6nleyici,meydanageldigindeise adliolarak faaliyetlerini yiiriitmektedir.
Devletin asli gorevlerinden olan kamu giivenligini tesis etme gorevi, siki denetim ve gozetimi
gerektiren bir faaliyet olmasi nedeniyle bizzat devlet eliyle goriilmektedir. Hiyerarsik bir
yonetim icerisinde yiiriitiilen kolluk hizmetlerinin, diizenli ve dikkatli yiiriitiilmedigi takdirde,
telafisi miimkiin olmayan sonuglar meydana getirebilecektir (Oztekin, 2015:13). Bu nedenle
tilkemizde kamu giivenligini saglayan biirokratik Orgiit yapilarinin, hiyerarsik denetimin
getirdigi kontrol mekanizmalarini isletmesi, kamu giivenliginin saglanmasi ve siirdiiriilmesi
noktasinda 6nem arz etmektedir.

2.2. Kamu Giivenliginin Saglanmasinda Kolluk Faaliyetleri

Anayasamizin 5.maddesi, “Devletin temel amag¢ ve gorevleri” baghg: altinda ifade
edilen; “Devletin temel amag¢ ve gorevleri, Tiirk Milletinin bagimsizliini ve biitiinliigiinii,
tilkenin boliinmezligini, Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumak, kisilerin ve toplumun refah,
huzur ve mutlulugunu saglamak; kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti
ve adalet ilkeleriyle bagdagsmayacak surette sinirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri
kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varligmin gelismesi icin gerekli sartlar1 hazirlamaya
calismaktir.” sekilde aciklanmigtir (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanlig1, 2017b).

Anayasamizin 5.maddesinde ifade edildigi iizere, “kisilerin ve toplumun refah, huzur
ve mutlulugunu saglamak™ devletin temel amac ve gorevi olarak goriilmiistiir. Toplumun refah,
huzur ve mutlulugunun saglandigi ortam “kamu diizeni” kavramiyla ifade edilmistir. Fransiz
idare hukukundan Tiirk idare hukukuna uyarlanan kamu diizeni kavrami, “Genel Giivenlik”,
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“Dirlik-Esenlik” ve “Genel Saghk” olmak iizere li¢ ana unsurla ifade edilmektedir (Oder,
2012:1).

Anayasal bir durum olan kamu diizeni, sadece ortaya koyulmasi gereken bir durumdan
ziyade siirdiiriilmesi ve bozuldugunda yeniden tesis edilmesi gereken bir durumdur. Kamu
diizeni, temel hak ve ozgiirliiklerin Anayasa’da belirtilen sekilde kullanilabildigi bir ortamin
yaratilmasini ve siirdiiriilmesini gerektirir. Toplumsal diizenin bir ifadesi olarak kullanilan
kamu diizeni, toplumun diizenini bozacak unsurlari ve faaliyetleri bertaraf etmek sorumlulugu
da tagir.

Kolluk, “kamu diizeninin saglanmasi, korunmasi ve bozuldugunda yeniden tesis edilmesi
icin ydiriitiilen idari faaliyetler” olarak tanimlanmaktadir. Kamu diizeni, hak ve 6zgiirliiklerin
kullanilabilir oldugu bir ortami ifade etmektedir. Kolluk bu noktada, bu haklar1 “koruma” ve
bu haklar ¢ignendiginde “miidahale etme” ile gorevlidir. Dolayisiyla kamu diizeninin tesis
edilmesi sadece bireylerin degil, devletin de ihlal etmemesi gereken gorevlerdendir. Bu nedenle
devlet hem kendi ihlallerini 6nlemek, hem de bireylerin ihlallerini &nlemekle memurdur. idare
burada, kendisine verilen yetki ve gorevler 1s1ginda, hukuk devleti ilkesinin bir geregi olarak
hukuka uygun bir diizen tesis etmekle miikelleftir (Oder, 2012:7-8).

Tiirk Dil Kurumu tarafindan kamu giivenligi kavrami bir zabita hizmeti olarak ifade
edilmekle birlikte, 3201 sayili Emniyet Teskilat Kanunu’nun 3.maddesinde de kollugun
bir ifadesi olarak zabita tegkilatindan bahsedilmigtir: “Zabita teskilati: Umumi ve hususi
olmak iizere iki kisma ayrilir. Umumi zabita: Silahli bir kuvvet olan (polis) ve (jandarma)
dir. Hususi zabita: Umumi zabita haricinde kalan ve mahsus kanunlarina gore tesekkiil edip
muayyen vazifeleri goren zabita kuvvetleridir. Jandarma ve hususi zabita teskilati kendi
kanunlarina ve emniyet teskilati bu kanun hiikiimlerine tabidir. Jandarma ve hususi zabita ile
emniyet teskilatinin merkezde ve vilayetlerde yekdigerile irtibat, muhabere ve caligma tarzlari
nizamname ile tespit edilir.” (Mevzuat, 2017a).

Kolluk kavrami genel anlamda kamu diizenini koruma, kollama, su¢ ve suclular1 tespit
etme ve yakalama ile gorevli, gerektiginde zor kullanma yetkisine sahip, kanunla verilen
yetkiler dahilinde gérev yapan kuruluslardan olusmaktadir (Y1lmaz, 2012:21). idare hukukunda
genel idari kolluk ve 6zel idari kolluk ayrimiyla ifade edilen bu kolluk faaliyetlerinden genel
idari kollugun amaci; genel giivenlik, genel saglik, dirlik ve esenligin saglanmasi hususunda
gereken faaliyetleri yiiriitmek iken, 6zel idari kollugun amaci; Emniyet Teskilat Kanunu’nda
bahsedildigi iizere, genel idari kolluk hizmetlerinin diginda kalan ve kamu diizeninin tesis
edilmesine yardimci olmak tizere, kendilerine 6zel kanunlar tarafindan verilen yetkiler 1s1¢1nda
faaliyet yliriitmektir.

Merkezi idare icinde genel idari kolluk makamlari; Bakanlar Kurulu, bakanlar, valiler ve
kaymakamlardir. Mahalli idareler bakimindan genel idari kolluk makamlari; belediye meclisi,
belediye enciimeni, kdy ihtiyar meclisidir (Oder, 2012:15-16). 2019 segimleriyle birlikte
yiirtirlige girecek olan anayasa degisikligi ile yiiriitme yetkisi tamamen Cumhurbagkanina
ait olacaktir. Genel idari kolluk Icisleri Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilmekte olup, genel kolluk
hizmetleri; Jandarma Genel Komutanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii ve Sahil Giivenlik
Komutanlig: tarafindan kendi kanunlarinca yerine getirilmektedir.
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2803 sayili Jandarma Tegkilat, Gérev ve Yetkileri Kanunu’nun 3.maddesine gore;
“Tiirkiye Cumbhuriyeti Jandarmasi, emniyet ve asayig ile kamu diizeninin korunmasini
saglayan ve diger kanunlarin verdigi gorevleri yerine getiren silahli genel kolluk kuvvetidir.”
(Mevzuat, 2017b). 2559 sayil1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu’na gore; “Polis, asayisi amme,
sahis, tasarruf emniyetini ve mesken masuniyetini korur. Halkin 1rz, can ve malin1t muhafaza
ve ammenin istirahatini temin eder. Yardim isteyenlerle yardima muhtac olan cocuk, alil ve
acizlere muavenet eder. Kanun ve nizamnamelerinin kendisine verdigi vazifeleri yapar. Polis,
kamu diizeni ve kamu giivenliginin saglanmasindan sorumludur” (Mevzuat, 2017c). Kanun
ve nizamlar yoluyla ¢ercevesi belirlenen kolluk faaliyetleri, tilkemizde kamu giivenliginin
saglanmasi ve siirdiirtilmesini temin eden, hiyerarsik iliskiler biitiinii ile sevk ve idare edilen,
biirokratik orgiitlenmeler vasitasiyla yerine getirilmektedir. S6z konusu bu orgiit yapilari,
Weber tarafindan biirokrasi seklinde ifade edilen kavraminin izlerini tasimaktadir.

3. Max Weber’e Gore Biirokrasi ve Hiyerarsi
3.1. Biirokrasi Kavram ve Islevleri
3.1.1. Kavram Olarak Biirokrasi

Ihtiyaglarin arttigi, farklilagtigi ve toplumsal degisimlerin ivme kazandig1 giiniimiiz
toplumlarinda, devletin de gorevleri artmig; bu durum biirokrasi kavramina olan ilgiyi
arttirmugtir. Tk orneklerini Eski Cin ve Roma Imparatorlugu’nda gordiigiimiiz biirokratik
kurumlarin 6zellikle Aydinlanma donemi ile birlikte yayginlik kazandigini sdyleyebiliriz.

Devletin faaliyet alanmin 19.yiizyildan itibaren onemli bir Olciide genislemeye
baslamasiyla beraber, devlet bu faaliyetlerini yiiriitecek yeterli sayida personeli istthdam etme
geregi duymustur. Teknik bilgi ve uzmanliga duyulan ihtiyag ile birlikte biirokratik kurumlarin
ve yapilarin yaygilik kazanmasi, bu ihtiyacin giderilmesine yonelik dogal bir sonug olarak
karsimiza ¢ikmustir.

Biirokrasi kavraminin “koyu renkli kumagla ortiilii masa” anlamina gelen “bureau”
kelimesinden tiiredigi ve 18. yiizyilda “memurlarin ¢alistig1 devlet dairesi, ofis ya da biiro”
anlaminda kullanilmaya baslandig belirtilir. Kavramin ilk olarak 1745 yilinda kullanildig: ve
kavramu ilk kullanan kisi olarak “laissez-faire”, “laissez-passer” (birakiniz yapsinlar, birakiniz
gecsinler) sozii de kendisine isnat edilen (Eryigit & Yoriikoglu, 2012:2) Fransiz iktisat¢i
Vincent de Gournay oldugu konusunda ortak bir diisiince vardir (Eryilmaz, 2013:19). Biirokrasi
kavrami, biiroda ¢alisanlarin 6nemli yetkilere sahip oldugu bir yonetim bicimini ifade etmek
amaciyla biirolarin egemenligi anlaminda kullanilmistir (Savkili & Aydin, 2013:69).

Kavramin ilk kullanildig: tarihten giinimiize kadar gegen siire igerisinde biirokrasi ¢ok
farkli fonksiyonlar: yerine getiren bir kavram olarak farkl: sekillerde tanimlanmigtir. Kimilerine
gore “iglerin agir yiiriidiigii bir prosediirler kurumu ve kirtasiyecilik”, kimilerine gore “kamu
yonetiminin olmazsa olmazi olan memurlarin yonetimi”, kimilerine gore ise “modern devletin
diizgiin islemesinin dogal bir sonucu olarak ortaya c¢ikan bir kavram” olarak farkli anlam ve
fonksiyonlarda kullanilmigtir.
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Biirokrasi denildiginde bir¢ok kisinin aklina genellikle olumsuz cagrigimlar yapan
bir kavram gelmektedir. Bunun nedeni olarak, biirokratik orgiitlenme modelinin sonucunda
siklikla ortaya ¢ikan “sekilcilik”, “kurallara siki sikiya baghilik” ve “yazililik esasi” gibi
ilkelerin, uygulamada 6zellikle “etkinlik” ve “verimlilik” a¢isindan birtakim olumsuz sonuglar
dogurduklar1 seklinde elestirilmesi ve kamu yonetiminde calisanlarda bazen kurallarin
arkasina sigmarak yapmalari gereken isleri yapmaktan kacinma seklinde bir kiiltiir gelismesi
gosterilmektedir (Demir, 2011a:159). Biirokrasinin olumsuz bir sey olmasi nedeniyle diinya
tizerinden kaldirilmasi gerektigi kanaatini tagiyanlar mevcuttur (Mises, 2000:15). Elbette
biirokratik orgiitlenme modelinin olumlu ya da olumsuz taraflar tartisilmaya agiktir. Fakat
giintimiizde modern devletlerin ve kurumlarin ¢ogunda biirokratik orgiit yapilarinin 6rneklerini
gormek miimkiindiir.

Ulkemizde kamu yonetim tarihinde idarenin en ©nemli araglarindan biri olarak
kavramlagtirilan biirokrasi, yonetimsel agidan bir karar alinmas: ve alinan kararlarm
uygulanmasi noktasinda tasidigi islev nedeniyle 6nemsenmistir (Savkili & Aydin, 2013: 67).
Devletin iglerini yiiriitiirken, 6zellikle de kamu giivenliginin saglanmasi konusunda kaybedecek
bir zamanmin olmamasi, devlet diizeni icerisinde biirokratik ve hiyerarsik orgiit yapilarinin
yayginlagsmasini saglamistir.

Biirokratik yapida teskil edilen bir orgiitiin faaliyetlerini yiiriitmesinde bazi sorunlar ve
aksamalar meydana gelebilmektedir. Biirokrasi her ne kadar yasal prosediirlerle bir ¢erceve
icerisine alinsa da, insan faktoriiniin oldugu her yerde nedenleri farkli bir takim sorunlar
meydana gelebilir. Bu noktada anlatmak istenilen husus, biirokratik bir sekilde yapilanan
orgiit ve kurumlarin isleyislerinde meydana gelen aksamalarda, tiim kusuru bu prosediir agina
ve biirokratik yapilanmaya yiiklemenin haksizlik olacagidir. Bu nedenle biirokratik yapilara
duyulan ihtiyacin ve Weber’in biirokrasi kavramsallagtirmasinin ortaya koyulmasi, biirokratik
yapilarin iglevlerini ifade etmeyi saglayacaktir.

3.1.2. Biirokrasinin Gerekliligi

Biirokrasi her seyden once bir yonetim isidir. Ancak biirokrasi bir devlet yonetim
sistemi degildir. Monarsi, aristokrasi, demokrasi vs. gibi devlet sistemlerinin hemen hemen
hepsinin icerinde yer alan, bir yonetim yapilanmasidir (Kalagan, 2009:19). Devletin
yapilanmasi, iistlendigi gorevleri yerine getirmesi i¢in teskilatlanmasi zaruri olup, teskilatsiz
idare diistiniilemez. 1982 Anayasamizin 123. maddesinde yer alan, idarenin tegkilat ve
gorevleriyle bir biitiin oldugu, teskilatsiz gorev, gorevsiz teskilat olmayacagini gostermektedir.
Teskilatlanmada en 6nemli unsur olarak insan unsuru, karar veren, degerlendirme yapan,
yoneten ve gorevleri yerine getiren olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Devlet teskilatinin géreviyle
biitiinlesmesi ve kamu giivenligini saglayabilmesi personel istihdamini zorunlu kilacaktir.

Dolayistyla, biirokratik kurumlar biirokrasiyi, kendi yonetim ve idare islerini daha kolay
yiiriitmek, daha c¢ok kisiye hizmet gotiirebilmek ve her seyden once bireysel sorumlulugu
olan biirokratik gorevlilere, isleyisin aksamasiyla ilgili yeri geldiginde “hesap sorabilmek”
icin kullanirlar. Kamu giivenligi gibi devletin bekasi noktasinda hassas bir konuda, bireysel
sorumluluklarin yerine getirilmesi ile icabinda hesap sorulabilmesi amaciyla biirokratik
yapilardan istifade edilmektedir.
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Biirokrasi, bir kamusal yapilanmada, birden fazla insanin gorev yiiriitmesi sebebiyle,
bunlarin arasinda catigma ¢ikmamast bakimindan igboliimii yaparak ve ahenk kurarak, etkili
ve verimli bir igleyisi saglayacaktir. Zira en az iki kisinin birlikte oldugu yerde birbirleri ile
uyumlu olma, koordinasyon ve yonetim ihtiyact vardir. Bu nedenle biirokrasi “uzmanlik”
ve “tecriibe” igidir. Biirokratik mekanizmalar icerisinde yer almak isteyen kisiler konu ile
ilgili kendi yeterliliklerini ispat etmek ve belgelemek durumundadir. Uzmanlik alanina gore
siiflandirilan ve kendi uzmanlik alaninda ¢aligmalari yiiriiten biirokratik gorevliler, zamanla
sahip olduklar1 bilgilerin ilizerine deneyimlerini de ekleyerek konu ile ilgili sz sahibi bir
pozisyona gelmektedir.

Kamu politikalarinin olusturulmasinda biirokratlarin bilgi ve tecriibelerine ihtiyag
duyulmaktadir. Bilgi ve veri girisinin oldugu bu biirokratik kurumlar kamu politikalarinin
olusturulmast i¢in ihtiya¢ duyulan tiim bilgileri derleyerek anlamlandirir ve kullanilmak iizere
devletin idari otoritelerine sunarlar (Eryilmaz, 2013:36). Bu anlamda biirokrasinin kamu
politikalariin olusturulmasinda etkin bir rolii oldugu goriilmektedir.

Biirokrasinin diger bir fonksiyonu “istikrarin korunmasi”dir. Devletin idaresini elinde
bulunduranlarin sonsuza kadar bu gorevlerini siirdiirmelerinin imkan1 olmadigini, tarihsel
verilerden yararlanarak gozlemlemek miimkiindiir. Bir devlette siyasal iktidar, hiikiimet edenler
el degistirse de alttaki biirokratlar, hizmet iliretmeye devam etmek zorundadirlar. Bu nedenle
kamu diizeni iizerinde biirokrasi bir istikrar unsuru olarak gdrev yapmaya devam ederek,
aslinda biiyiik bir sorumluluk tistlenmektedir. Amaci uzun yillar varligini devam ettirmek olan
devlet ve kurumlar biirokratik yapilanmalarinin ne derece diizgiin igledigi ile kendilerini teyit
etme durumundadir. Aksi takdirde her yonetim ve diizen degisikligi ile biirokratik kurumlar
kendilerini yikip tekrar kurma yoluna giderlerse istikrarin saglanmasi gii¢lesecektir. Nitekim
uzun yillar farkli cografyalarda hiikiim stirmiis Tiirk devletleri, boylesine uzun Omiirli
olmalarint iyi isleyen biirokratik mekanizmalara bor¢ludur.

Biirokrasinin hantal bir anlayisla isleri geciktiren hali, demokrasi igin sorun
olusturabilecegi kaygilarina sebep olmugtur. Biirokrasinin bdyle bir sakincaya sebep olmadan
kamusal gorevlerinin yiiriitiilmesini saglamasit miimkiindiir. Nitekim “biirokrasilerin her
yerde gelisen kitle demokrasilerinin habercisi oldugu ve biirokrasi gelistikce demokrasinin de
gelisecegi belirtilmektedir.” (Demir, 2011b:69).

3.1.3. Weber’in Biirokrasi Modeli

Biirokrasi kavrami Bati diigiince tarihinde, bir diinya goriisiiniin kavramsal bir alt sistemi
olarak ilk defa Marx tarafindan ele alinmigtir. Marx’a gore biirokrasi, hukuki ve idari yasalardan
tiiretilmis gercekligi olmayan sahte bir imgedir. Marx biirokrasiyi devletin notr bir yonetim
mekanizmasi olarak degil, egemen siniflarin egemenliklerini siirdiirmek i¢in kullandiklar1 bir
baski araci olarak gormiistiir.

Weber’in biirokrasiye bakis acisini anlayabilmek ise, onun ileri siirdiigti otorite
teorisinden hareketle miimkiindiir. Weber’e gore otorite, digerleri tizerinde isteklerini dayatan
kural koyucunun gii¢c kullanma hakkina sahip olduguna inandig:t ve kurallarin dayatildig:
kisinin gorevinin de onun emirlerine uymak oldugunu diistindiigti bir gii¢ iliskisidir. Weber
bu giicii, “bir kimsenin isteklerini diger insanlarin davranislari izerinde dayatabilme imkani”
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olarak tanimlamaktadir. Weber’e gore cagdas siyasal hayat biirokratik olmalhdir. Ciinkii sadece
siireklilik degil, verim ve devletin kisisellikten uzaklagsmasi: ona baglidir (Weber, 1987:209).

Modern devlet, gerceklestirecegi bircok faaliyetini merkezilesmis biirokratik yapilar
ile kontrol eder. Biirokratik yapilar bu nedenle modern devlet i¢in olmazsa olmaz yapilardan
biridir (Peker vd., 2014:165). Modern devletin ekonomik, sosyal, siyasal, idari ve daha
birgok alandaki diizenleme ve faaliyetleri, biirokratik yapidaki kamu orgiitleri aracilifiyla
sunulmaktadir (Candan, 2012:1). Biirokrasi toplumun 6zel menfaatlerini, devlet tarafindan
temsil edilen genel menfaatlere doniistiirme araci olarak sivil toplum ile devlet arasinda bir
koprii gorevi de gormektedir (Celik & Aksan, 2011:191-192). Toplumu organik bir biitiin
olarak kabul eden Weber, topluma biiyiik bir islev toplami olarak bakar. Bu noktada Weber’in
organizmaci goriise bagli oldugu ifade edilebilir.

Weber’in ideal tip olarak niteledigi biirokrasinin en saf tiirii, yasal otoriteye bagh
memurlarin istihdam edilmesiyle olusan bir yapiy1 ifade etmektedir. Bu noktada otoritenin
Weber tarafindan deginilen diger tiirlerine de kisaca bakmakta fayda vardir. Weber’e gore
mesru otoritenin {i¢ saf tiirii vardir (Weber, 2014:52-53):

“1. Rasyonel temeller: Normatif kurallarin mesrulugu ve bu kurallara gore egemen
konumuna getirilenlerin emir verme hakki oldugu inancina dayalidir. (yasal otorite)

2. Geleneksel temeller: Cok eski zamanlardan beri siiregelen geleneklerin kutsalligina ve
bu geleneklere gore giicii kullananlarin mesruluguna olan yerlesik inanca dayalidir. (geleneksel
otorite)

3. Karizmatik temeller: Bir kisinin kutsalli§ina, kahramanlifina, drnek 6zelliklerine ya
da onun tarafindan aciklanan veya emredilen normatif kaliplarin ya da emrin, kutsalligina olan
bagliliga dayalidir. (karizmatik otorite)”

Weber’in biirokrasi modelinde ideal tip diye niteledigi tiir, rasyonel otoriteye bagh
biirokratik idari memurlarin istihdamiyla olusan saf tiirdiir. Orgiitler ve kurumlar bu ideal
tipe yaklastiklar1 6l¢iide biirokratiktir. Weber biirokrasiyi dogrudan tanimlamak yerine onun
ozelliklerini aciklayarak anlatma yoluna gitmistir. Weber’in ideal biirokrasi kavraminin
ozelliklerine bakacak olursak:

3.1.3.1. Kurallara Baglanms Yetki Alam

Kurallara baglanmis yetki alani, “sistematik bir isb6liimiiniin pargasi olarak tanimlanan
islevleri yerine getirme ylikiimliiliigii alani, tanimlanan islevleri yerine getirebilmek i¢in
atananlarin gerekli yetkiyle donatilmasi ve zorunlu giic kullaniminin kesinlikle belli sartlara
bagli olmasi ile zorunlu gii¢ kullanma araglarinin acik olarak tanimlanmasi1” olarak ifade edilir
(Weber, 1987:192).

Biirokratik yapilarda orgiitiin amaglaria ulagsmasini saglayacak resmi gorevler belirli
bir bigcimde dagitilmistir. Bu gorevlerin yerine getirilmesinde gereken emirleri verme yetkisi ve
yaptirimlar belirli kurallara baglanmistir (Eryilmaz, 2013:60-61). Her kademedeki gorevlilerin
yetki alani kesin hatlartyla tanimlanarak 6nceden belirlenmis yasal yiikiimliiliikler cercevesine
oturtulmustur.
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3.1.3.2. Hiyerarsik Orgiitlenme

Idari birimlerin 6rgiitlenmesi hiyerarsik yapida gerceklesir. Yani her bir alt daire iistiinde
bulunanin denetim ve gozetimi altindadir. Astlarin iistlere bagvuruda bulunma ve sikayet
hakki vardir. Hiyerarsik diizenler hangi durumlarda hangi daire basamagina bagvurulacagi
konusunda birbirinden ayrilir (Weber, 2014:56-57). Bircok rasyonel biirokratik orgiit bi¢imi
en listteki bir kisi ile temsil edilir. Bu yapida herkes kendinin ve kendi yonetimindekilerin
karar ve eylemlerinden dolay: iistlerine karst sorumludur. Hiyerarsi ilkesi kamu kurumlarinda
oldugu kadar biiyiik yapili 6zel isletmelerde de goriiliir (Eryilmaz, 2013:61). Weber’e gore,
biirokratik olusumda yiiksek gorevlinin denetim yetkisi ve hiyerarsik statiisii, onun, astinin
yerine ge¢mesine izin vermemektedir (Weber, 1987:193).

Weber’e gore, saf biirokratik gorevli tipi, daha yiiksek bir yetkili tarafindan atanir.
Yonetilenlerce secilen bir gorevli, tipik bir biirokrat degildir. Gorevlilerin yonetilenler arasinda
yapilan bir se¢im sonucunda belirlenmesi, hiyerarsik bagimliligin katiligin1 yaumusatir. Bu yolla
secilen bir gorevlinin, tistiine karst, ilke olarak 6zerk bir konumu vardir. Secimle gelen gorevli,
konumunu “yukartya” degil “asagiya” bor¢ludur. Se¢imle gelen gorevlinin kariyeri iistii olan
yoneticiye bagl degildir. Se¢imle degil de, iistiiniin atamasiyla gelen gorevli ise normal olarak
teknik acidan daha dogru ve duyarh gorev yapar. Ciinkii diger her sey sabit tutuldugunda onun
ataniginda ve geleceginde salt islevsel gerekge ve niteliklerin agir basmis olmasi olasiligi daha
yiiksektir (Weber, 1987:196-197).

3.1.3.3. Kariyer Diizeni

Kamu idarelerinin davraniglarint diizenleyen teknik kurallar ya da normlar
bulunmaktadir. Idari uygulamalarin rasyonel olabilmesi icin 6zel bir egitime ihtiya¢ vardir. Bu
nedenle yeterli bir teknik egitimden gectigini ispatlayan kisi ancak boyle bir orgiitlii grubun
yonetici sinifina iiye olabilir. Orgiit ister siyasi, dini, iktisadi ya da bagka amacli olsun, rasyonel
bir miiessesenin yoneticileri kural olarak “resmi memurlardan” olusur (Weber, 2014:57).
Biirokraside memuriyet kavrami bir “meslek” ifade eder. ise alimlar belirli nitelikleri clgmeye
yonelik yapilan 6zel sinavlarla yapilir. Memurun secimi isinin gerektirdigi teknik niteliklere
gore yapilir. Memur bu yapi igerisinde kendine bir kariyer edinmeye calisir. Cagdas memur
ister 6zel bir biiroda, ister bir devlet dairesinde ¢aligsin, yonetilenlere kiyasla onlardan ayri bir
sosyal itibar kazanmak ister ve ¢ogunlukla da bunu elde eder (Eryilmaz, 2013:62).

3.1.3.4. Yazili Belgelere Dayanma

Idari faaliyetler, kararlar ve kurallar, sozlii goriisme sonucu ortaya ¢iksa bile yazili
olarak formiile edilip kayda gecirilir. Modern orgiitlii davranigin her tiirliniin islem merkezi
olarak “daire ve biiro”, memurlarmn siirekli olarak yaptiklar1 iglemlerin toplamimdan olusan
yazil belgelere dayanmaktadir (Weber, 2014:58). Idarenin gayrisahsi yapisindan kaynaklanan
bu durumu, kamu idarelerinde “hesap verilebilirlik” ve “seffaflik” kavramlarmin gelismesini
saglamaktadir. Yazili belgelerle ispat edilemeyen idari eylem ve islemler, eylem ve islemi tesis
edenler acisindan hukuki sorunlar yaratabilir.
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3.1.3.5. Kamusal ve Ozel Miilkiyetin Ayrilmasi

Kamu hizmetinin ¢agdas orgiitlenmesi, kural olarak resmi daireyi gorevlinin Ozel
konutundan ayirdig1 gibi, biirokrasi de, gdrevlinin resmi faaliyetleriyle 6zel yagamini birbirinden
ayrrmustir. Kamu mallari ile gorevlinin 6zel miilkiyeti arasinda higbir bag yoktur. Kural
olarak resmi makam evden, is yazigmalar1 6zel yazigmalardan; kamu mallar1 6zel servetten
ayrismistir (Eryilmaz, 2013:63). Rasyonel tiirde, ilke olarak idari memurlarin iiretim ya da
yonetim araclarinin sahipliginden tiimiiyle soyutlanmis olmasi gerekir. Idari memur kapsamina
giren memur ve iscilere yonetimin ara¢ ve gereclerini sadece idari faaliyetler ugruna kullanma
olanag1 saglanirken, bir yandan da bunlarin kullaniliginin hesabini verme yiikiimliiliigii verilir
(Weber, 2014:57).

3.1.3.6. Uzmanlasma

Hiyerarsik yapilanmanin ve igbdliimiiniin dogal bir sonucu olarak rasyonel biirokratik
memurlar konularinda uzmanlagmis kisilerdir. Yasa ve normlarla belirlenmis yetki alani
icerisinde sadece kendi sorumlulugunu yerine getirme gayretinde olan biirokratik gorevli,
yaptig1 bu gorevinde zaman gectikce tecriibe kazanarak uzmanlagir. Biirokratik gorevlilerin
konularinda uzmanlagmalari, ayni zamanda idarenin siireklili§inin saglamasi ve istikrar
acisindan biirokratik yapiya katki saglamaktadir.

3.1.3.7. Gayrisahsilik

Idarenin rasyonel bir cercevede yiiriitiilmesi icin, resmi gorevlilerin gorevlerini
ytiriitiirken kigisel menfaatlerini, diistince ve duygularini bir kenara birakarak hareket etmeleri
gerekir. Yetki alanlarinin yasal cercevelerle ¢izildigi biirokratik memur, kendisinden hizmet
alan kigilere kargi tarafsiz davranmali ve esit muamele etmelidir. Higbir idari yapi, o yap1
icerisinde gorev yapan resmi gorevlinin kendi mali degildir. Kendi duygularina gore hareket
eden biirokratik gorevlinin, rasyonel bir davranig sergilememesi sonucu ortaya ¢ikan hukuksuz
durum, onu “hesap verilebilirlik” boyutuyla kars1 karsiya birakacaktir.

3.1.3.8. Kurallar Sistemi

Weber’in biirokratik yaklagim modeli, belli istikrar1 ve kapsami olan 6gretilebilir genel
kurallara baghdir. Belirli olaylar konusunda karar verilirken, 6nceden belirlenmis soyut ve genel
kurallara gore hareket edilir. Biirokrasi, kisiye degil, soyut kurallara bagli olarak isler. Memurun
baglhiligi, iist konumdaki amire degil, makama ya da gorevedir. Kurallar sistemi, biirokratik
yapida gorev alanlarin kendi aralarindaki sorumluluklarini ve iligkilerini de tanimlar. Bir orgiitii
biirokratik yapan sey, kurallarin varlig1 ve uygulanmasindan ziyade niteligidir. Weber’in ideal
tip biirokrasi modelinde kurallar, rasyonel diisiinceye dayanmaktadir (Eryilmaz, 2013:63).

3.2. Biirokrasinin Islevsel Hale Gelmesinde Hiyerarsinin Rolii
3.2.1. Hiyerarsi Kavrami ve Kapsam

Idarenin biitiinliigii ilkesinin bir sonucu ve merkezden yonetimin gerceklestirilme

aract olarak hiyerarsi kelimesi i¢ hukukumuza Fransizca “hierarchié” kelimesinden ge¢mistir.
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Fransizca kelime anlamu itibariyla, “herkesin yiikselerek ilerledigi durumlar ve yetkiler serisi
icerisinde yer aldigi sosyal bir organizasyon” anlamina gelmektedir. “Hiyerarsi” kelimesi
yerine daha onceden riitbe siralamasina gore kiigiikten biiyiige veya biiyiikten kiiciige siralama
anlamina gelen “silsile-i meratip” terimi kullanilmaktaydi (Tagkin, 2005:43).

Hiyerarsi, kamu gorevlilerinin her birinin diger bir kamu gorevlisine tabi oldugu diizenin
genel goriiniisii ve astin iiste bagliligi olarak ifade edilebilir. Buna gore hiyerarsik diizen, ast ve
tist kavramlariyla dogrudan iliskilidir. Ast aldig1 emirleri tiste karst sorumlu olarak uygulayan,
iist ise idari faaliyetlerin yiiriitiilmesinde koordinasyonu saglayan ve emirlerinin uygulanmasini
takip eden gorevlidir.

Astlik-iistliik iligkisinin bir sonucu olarak idari orgiitlenmede iist kademede bulunanlar
amir pozisyonunda bulunduklar i¢in ast personele grevlerine yonelik emir ve talimat verebilir.
Ast personel, amir tarafindan verilen emir ve talimatlara uymak zorundadir. Astlarin goérev
hiyerarsisinin niteligi ve kademeli yetki diizeylerinin uygunlugu agisindan, iist gorevlilerce
denetlenmesini saglayan bir ast-iist diizeni vardir (Weber, 1987:193).

3.2.2. Hiyerarsinin Hayata Gecirilmesi Hali

Idarenin biitiinliigii ilkesinin uygulanabilmesi i¢cin memurlar amirlerinden aldiklar
emirleri kanuna uygun olarak yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu yapilmadig: takdirde,
uygulamada farkliliklar meydana gelerek idari islem ve eylemler arasinda kopukluklar
yasanabilmektedir. Uygulamada goriilen bu kopukluklar, devlet mekanizmasi igerisinde igleyisi
olumsuz etkileyerek telafisi miimkiin olmayan sonuglar dogurabilmektedir.

Hiyerarsinin amire verdigi yetkilerin bir sonucu olarak, amirin astin islemlerini
olusumundan Once inceleme, emir ve talimat verme; olusumundan sonra ise iptal etme
yetkisinin de dahil oldugu diizeltici emir ve talimat vermeyi kapsayan bir giicii vardir. Bu giig,
“hiyerarsi yetkisi” olarak ifade edilmektedir (Giritli vd., 2001:175).

Hiyerarsi yetkisi, amire astlarinin idari islem ve eylemlerinin, yerinde ve hukuka uygun
olup olmadiklari konularinda denetleme imkani verir. Ust bu noktada idari islem ve eylemlerinin
hukuka uygun olmadigini degerlendirdigi astlar1 hakkinda cezai tedbirlere bagvurabilir.

3.2.3. Hiyerarsik Sistemde Kamu Gérevlilerinin Yeri

Genis anlamda kamu gorevlisi, hukuki durumlarma ve yaptiklari gorevin niteligine
bakilmaksizin “kamu kesiminde gorev yapan herkesi” ifade eder. Burada 6nemli olan husus,
kamu kesiminde “gorev”’ yapmaktir. Cumhurbagkani, bagbakan,bakanlar, milletvekilleri, valiler,
kaymakamlar, belediye bagkanlari, muhtarlar ve isciler de genis anlamda kamu gorevlisidir.
Dar anlamda kamu gorevlisi ise, devletin siyasi yapisini olusturan organdaki gorevliler ile
kamu kesiminde 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olan gérevliler disinda kalan kamu gorevlilerini
ifade eder. Burada 6nemli olan, bu kisilerin faaliyetlerini “meslek™ olarak yapmalaridir.
Cumhurbagkani, bagbakan, bakanlar, milletvekilleri, belediye baskanlari, muhtarlar yaptiklar
isleri meslek olarak yapmadiklari i¢in dar anlamda kamu gorevlisi sayilmazlar (Akyilmaz vd.,
2009:545-546).
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Weber’in ideal tip rasyonel biirokrasi modelinde memur, memuriyeti meslek olarak
yapan, atanmig memurlar: ifade eder. Weber modelinde, secilmisleri rasyonel biirokrasinin
diginda tutmugtur. Bu nedenle calismada kamu gérevlileri kavramina “dar anlamda” bakilacaktir.
Tiirk yazili hukukunda kamu gorevlisi anlaminda ilk “memur” tanimini 31.03.1926 giin ve 788
sayil1 “Memurin Kanunu” yapmigtir. Kanunun 1. maddesine gore, “.. kendisine devlet hizmeti
tevdi olunan ve sicilli mahsusunda mukayyet olarak umumi veya husust biitcelerden maas alan
kimseye memur denir.” Buna gore bir kimsenin memur olabilmesi i¢in kendisine bir devlet
hizmetinin verilmesi, 6zel bir sicilde yazili olmasi, genel ya da 6zel biitgelerden birinden maag
almasi gerekmektedir (Zengin, 2006:11).

5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu, memur tanimit yerine daha genis bir kavram olarak
“kamu gorevlisi” tanimmi yapmigstir. Kanuna gore, kamu gorevlisi, “kamusal faaliyetin
yiiriitiilmesine atama veya se¢ilme yoluyla ya da herhangi bir surette siirekli, siireli veya gegici
olarak katilan kisidir” (TCK, m.6/c). Bu durumda kisinin kamu gérevlisi olarak sayilmasi i¢in
aranan Ol¢iit, memurun faaliyetinin “kamusal bir faaliyet” olmasidir. Kamusal faaliyet ise bir
hizmetin kamu adina yiiriitilmesidir. Bu faaliyetin yiiriitilmesinde gorev alanlarin isi siirekli
yapip yapmamalarinin ve yapilan is karsiligi maddi bir kargilik alip almamalarinin 6nemi
yoktur (Tagkin, 2005:16-17).

Anayasamizda bir “kamu gorevlisi” tanmimi bulunmamaktadir. Anayasamizin 128.
maddesinde kamu gorevlilerinin “memurlar” ve “diger kamu gorevlileri’nden olustugu
belirtilmistir. Anayasamizin 128’inci maddesinde, “Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve
diger kamu tiizel kigilerinin genel idare esaslarina gore Yyiiriitmekle yiikiimlii olduklar: kamu
hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle
goriiliir.” seklinde yer almaktadir. Bu nedenle, bu ifadeden yola ¢ikarak bir kamu gorevlisi
tanimi1 yapilamamaktadir (Gozler & Kaplan, 2013:616).

3.3. Hiyerarsik Denetimin Hukuki icerigi ve isleyisi

Kamu kurumlarinin 6rgiitlenme bicimi, yetki ve gorevler acisindan degerlendirildiginde,
ast-ist miinasebetinin oldugu hiyerarsik orgiitlenme yapisi seklindedir. Hiyerarsik bir yap1
icerisinde gerceklesen, siral istlerin silsile yoluyla astlar1 denetlemesi seklinde ortaya ¢ikan
denetim sekli, “hiyerarsik denetim” yetkisidir. Bu hiyerarsik denetim yetkisi, {istlerin astlart
tizerinde sicil verme, disiplin cezasi uygulama, takdir ve taltif etme, atama ve yer degistirme
gibi birden ¢ok faaliyet alani olarak kullanilabilen bir yetkidir.

Hiyerarsik denetimde iistler astlarini her zaman yonlendirme ve denetleme yetkisine
sahiptir. Hiyerarsik {listlerin emir ve talimat verme yetkisi genel olup, kanunsuz olmadigi siirece
hizmete iligkin her tiirlii konuyu kapsayabilir. Hiyerarsik {istler, astlar1 hakkinda hukukilik,
yerindelik, etkinlik ve verimlilik acilardan denetim yetkisine sahiptir. Ustler, hiyerarsik
denetim yetkisi vasitasiyla astlarin islemlerini onaylayabilir, iptal edebilir, degistirebilir
veya erteleyebilir. Ustlerin yapacagi bu denetim verilen talimatin uygulanmasi esnasinda
uygulanabilecegi gibi, gerceklesen sonucun iizerinde de yapilabilir.

657 sayili Devlet Memurlart Kanunu’nun 18. Maddesinde, “kanunlarda yazili haller
disinda devlet memurunun memurluguna son verilemez, aylik ve baska haklari elinden
alinamaz” diyerek memurluk teminatini hikkme baglamistir. Idare, memurun gérevine, kendisi
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istemedik¢e, memurun kusuru olmadik¢a, memurun memurluga alinma kogsullarindan birisini
tasimadiginin sonradan anlasilmasi, memurun memurlukla bagdasmayan bagka bir is yapmasi
ve emeklilige sevk edilmesi sebepleri disinda bir bagka sebeple son veremez. Bu duruma
memurlarin “glivenlik hakki” da denilmektedir (Gozler & Kaplan, 2013:653). Dolayisiyla
Weber’in yaklagiminda oldugu gibi hukukumuzda da memuriyet, memurun asli ve tek igidir.
Kendi gorevinden ayrilmak istemedigi ve kusurlu olmadig: haller haricinde giivence altindadir.

Disiplin, memurlarin ¢aligtiklari kurum ve gordiikleri kamu hizmeti diizenine aykiri
eylemleri nedeniyle karsilastiklar: yaptirimlardir. Memurlarin yanlig tutum ve davraniglarimin
cezalandirilmasidir (Akgiiner, 2009:255). Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 125. maddesinde,
memurlara verilecek disiplin cezalar ile bu disiplin cezalarinin verilmesini gerektirecek fiil
ve haller diizenlenmistir. Kamu hizmetlerinin geregi gibi yiiriitiilmesini saglamak amaci ile
kanunlarin, tiiziiklerin ve yonetmeliklerin devlet memuru olarak emrettigi odevleri yurt i¢inde
veya diginda yerine getirmeyenlere, uyulmasimi zorunlu kildi§1 hususlart yapmayanlara,
yasakladigi isleri yapanlara durumun niteligine ve agirlik derecesine gore ceza verilir (Akyilmaz
vd., 2009:592).

Disiplin cezalari, kamu personelinin goérevinde daha dikkatli davranmasini sagladig:
gibi, bu personelin devlete, kanunlara ve nizamlara uymalarini, iistlerinin kanuni sinirlar
cercevesinde verdigi emir ve talimatlart yerine getirmelerini saglar. Disiplin cezalart her ne
kadar bir ceza diizeninin parcasi olsa da, kamu hizmetlerini yerine getirirken, memurlarin belli
giivencelere sahip olmalari ve iistlerinin keyfi tutum ve davraniglarina maruz kalmamalar1 gibi
mesleksel giivencelerin saglanmasina da yol agmaktadir (Akgtiner, 2009:25).

4. Kamu Giivenliginin Saglanmasinda Biirokratik-Hiyerarsik Orgiitlenmenin Rolii

Teknolojik gelisme ve kiiresellesme olgusuyla birlikte meydana gelen degisimler, kamu
yonetimi anlayiginda gelismelere neden olmustur. Kamu hizmetlerinde seffaflik, saydamlik,
hesap verebilirlik, verimlilik ve yonetimde demokratiklesme gibi konular yeni bir kamu
yonetimi anlayiginin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Meydana gelen bu insan odakli degisimlerin
etkisiyle, yonetim anlayislarinda degisimler kacinilmaz bir sekilde yasanmistir (Firat &
Erdem, 2014:115). Kamu giivenliginin saglanmasi noktasinda, meydana gelen bu degisimlerin
etkisiyle, su¢ ve sucluyla miicadelede kolluk giiclerine fayda saglayacak, toplum destekli yeni
glivenlik stratejileri tizerinde caligilmaya baglanmistir (Bagibiiyiik & Karakus, 2010:89).

11 Eyliil 2001°de ABD’de meydana gelen terdr eylemiyle birlikte, ulusal giivenligin
bir unsuru olarak “i¢ giivenlik” kavrami onem kazanmustir. Yirmi birinci ylizyilin baginda
meydana gelen bu eylem sonrasinda, iilke sinirlari icerisinde kamu giivenliginin saglanmasiyla
ilgili dogrudan veya dolayl olarak gorev yapan tiim unsurlar1 bir araya toplayarak; tek bir
komuta yapist icerisinde ¢ok baglilig1, verimsizligi ve koordinasyonsuzlugu gidermeye yonelik
yeni adimlar atilmistir (Yilmaz, 2012:20). Dolayisiyla etkinlik, seffaflik, hesap verebilirlik
gibi ideallerle kurgulanan yeni kamu yonetimi anlayisindan ziyade; Weber’in katki sagladig:
geleneksel kamu yonetimi anlayisiyla sekillenen, iyelerin hiyerarsik bir orgiit yapisi icerinde
iist otoriteye bagli oldugu, orgiitteki her bir unsurun bir ¢erceve alan ile sinirlandirilmig
gorev taniminin yapildigi, merkezi bir komuta yapisina bagl olarak kamu giivenligi hizmeti
yiirtitiilmektedir.
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Ulkemizde kamu giivenliginin tesis edilmesinden sorumlu tegkilat Igisleri Bakanligidir.
3152 sayil Igisleri Bakanlhiginmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanuna gore bakanlik bu
gorevi, merkez teskilati, tasra teskilati ve bagli kuruluglar araciligiyla yerine getirmektedir.
Merkez teskilati, ana hizmet birimleri, danisma ve denetim birimleri ile yardimct birimlerden
olusur. Bagli kuruluglar ise; Emniyet Genel Miidiirliigii, Jandarma Genel Komutanlii ve
Sahil Giivenlik Komutanligr’dir. 3201 sayili Emniyet Tegkilat1 Kanunu’nun 1. maddesinde,
iilkenin emniyet ve asayis islerinden Igisleri Bakani’nin sorumlu oldugu, bakanin bu gérevi,
Emniyet, Jandarma ve gerektiginde diger biitiin kolluk orgiitleri aracilig1 ile ve liizumu halinde
de Bakanlar Kurulu karari ile askeri kuvvetlerden yararlanmak suretiyle yerine getirecegi
diizenlenmigtir.

Ulkemizde yaklagik kirk yildir yiiriitilmekte olan terdrle miicadelede biitiinciil bir
terorle miicadele stratejisi gelistirmek amaciyla, terdr sorununa sivil bir perspektiften bakan
bir kurum olarak “Kamu Diizeni ve Giivenligi Miistesarlig1”, Resmi Gazete’'nin 04.03.2010
tarihli niishasinda yayimlanarak yiiriirliige giren 5952 sayili “’Kamu Diizeni ve Giivenligi
Miistesarhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile Icisleri Bakanligi'na bagh olarak
kurulmugtur. Ulkemizdeki demokratiklesme adimlarma uygun olarak, terorle miicadele
alaninda giivenlik tedbirlerinin yam1 sira ekonomik, sosyal, kiiltiirel, siyasal ve psikolojik
tedbirlerin gelistirilmesi ve insani boyutun ihmal edilmemesi konularinda ihtiyaglara cevap
verebilmek amaciyla, terorle miicadeleye iliskin politika ve stratejileri gelistirmek ve bu
konuda ilgili kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonu saglamak iizere, Kamu Diizeni ve
Giivenligi Miistesarlig1, kendisine verilen gorevleri ifa etmektedir (Kamu Diizeni ve Giivenligi
Miistesarlig1, 2017).

Kamu giivenliginin saglanmasi konusunda 6nemli unsurlardan biri de istihbarattir.
Istihbarat faaliyetlerindeki koordinasyonsuzluklar telafisi miimkiin olmayan olaylarla
sonuglanabilmektedir. Bu nedenle devletin giivenligini esas alan istihbarat faaliyetlerinin tek
bir elde toplanmasiyla ilgili yakin zamanda bir mevzuat ¢aligmasi yapilmistir. 2937 sayili
Devlet Istihbarat Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilati Kanunu’nda 15.08.2017 tarihinde
yiiriirliige giren 694 sayili KHK ile yapilan degisiklige gore; “Bakanliklar ile diger kamu
kurum ve kuruluglarinin gérev ve yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesiyle ilgili koordinasyonu
saglamak ve istihbarat calismalarinin yoneltilmesinde temel goriisleri olusturmak ve
uygulamay1 belirlemek iizere, Cumhurbagkaninin bagkanliginda Milli Istihbarat Koordinasyon
Kurulu (MIKK) kurulmustur.” (Milli Istihbarat Teskilat1, 2017). Ulkemizde Weber tarafindan
modellenen biirokratik orgiit yapilarinin izlerini tagiyan bu teskilatlar, kamu giivenliginin
saglanmas1 ve siirdiiriilmesi noktasinda hayati neme haizdir. Ulkemizde bahsedilen bu
kurumlar yoluyla saglanan kamu giivenligi, biirokratik iligkiler agindan olusan hiyerarsik orgiit
yapilarinin geregi olarak, etkin kontrol mekanizmalar1 yoluyla saglanmaktadir.

5. Sonug¢

Geleneksel kamu yonetimi, modernizmin yonetsel boyuttaki bir yansimasi olarak Max
Weber’in modelledigi biirokratik orgiit yapilariyla temsil edilmektedir (Yildirim, 2009:381).
Max Weber’in diislincesinin uzun yillar ana ilgi odagi toplumsal eylem iizerine ¢aligmalari
olmustur. Toplumsal eylemlerin gerceklestirilebilecegi devletin modern toplumda somutlastigi
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form, Weber’in caligmalarinda yer verdi8i, Orgiitlenmig iist iktidar olarak “biirokrasi’dir
(Ozalp, 2009:5).

Devlet iizerinde yasayanlarin ihtiya¢larinin farklilagsarak sayilarinin artmasi, ¢aliganlarin
hiyerarsik yapi icerisinde bulundugu, gérev ve yetkilerin yazili belgelerle somutlastirildigi,
disiplin anlayis1 icerisinde hesap verilebilir yapilarin olusturuldugu bir diizeni gerektirecektir.
Bu nedenle biirokratik yaklagim, “isi ehil olana verme” anlayisiyla birlikte, iliskilerin ciddi ve
resmi bir hal aldig1 yonetime dogru bir gecisin yasanmasina neden olmustur.

Weber’in biirokratik orgiitlenme modelinde uzmanlagma ve igboliimiiniin uyumlu
olmas: biirokratik yapilanmada otoritenin merkezilesmesi egilimiyle gerceklesmektedir.
Biirokrasilerde, otoritenin merkezilesmesi egilimi, orgiitiin emir komutaya dayanan dikey
hiyerarsik yapisi icinde bir ast-iist iligkisinin kurulmasz ile tiim iligkilerin kurallar altina alinarak
diizenlenmesiyle gerceklesecektir. Isin niteligi ile gorevlendirilecek personelin yetenegi
arasinda tam bir uyumun saglanmasi liizumlu olup, isin bagariyla sonuclandirilabilmesi i¢in,
tamamiyla objektif oOlciilerle tayin ve terfilerin gergeklestirilmesi gerekmektedir (Akalin,
2013:52).

Ulkemizde biirokratik orgiitler kamu giivenliginin saglanmas ile ilgili politikalar iiretme
noktasinda siyasi iradeye onemli katkilarda bulunmaktadir. Kamu giivenliginin ihtiyaca uygun
olarak gelistirilmesi i¢in biirokrasinin politik kararlarim uygulayicist bir konuma ¢ekilmesi
gerekmektedir. Kamu giivenliginin tesis edilebilmesi i¢in, biirokrat seckinlerle siyasi seckinler
arasinda yaganan halat ¢cekme oyunlarina son verilerek, demokratik ilke ve degerler 1s1g8inda
gliclii bir mutabakata varilmas: onemli katkilar saglayacaktir (Sogiitlii, 2010:65).

Rasyonel bir orgiitiin ifadesi olan Weberyen teoriye uygun bir biirokrasi anlayisi,
tilkemizde tam anlamiyla islevsel hale gelememistir. Gelismekte olan bir iilke olmanin getirdigi
bir sonug olarak, biirokratlar degerden arinmisg bir yonetim anlayisindan ziyade deger asilamaya
caligsan bir isleve sahip olmustur. Buna bir de biirokratik yonetimlerin politize olmalarinin
getirdigi sonuglari ekleyecek olursak, (Bozkurt, 1998:3574). Weber’in bahsettigi ideal tip
biirokrasi anlayisindan ne 6l¢iide uzaklastigint daha iyi anlayabiliriz. Yonetimin siyasallagsmasi
asir1 boyutlara geldiginde ve tist diizey yoneticiler sikca degistirildiginde yonetimin tarafsizligi
zedelenecek, yonetimde tutarlilik ve istikrar olumsuz yonde etkilenerek biirokrasi yozlasacaktir
(Yilmaz & Kilavuz, 2002:20).

Kamu giivenligi ile ilgili faaliyet gosteren teskilatlar arasinda, iyi derecede isleyen
bir uyum bulunsa bile, koordinasyon ihtiyaci ortadan kalkmamaktadir. Ozellikle yeni kamu
giivenligi yaklagimlarmin tartigildig1 ve alternatifler arandig1 giiniimiizde, toplumun giderek
daha ¢ok giivenlik alanina dahil edilmesi egilimi karsisinda, koordinasyon ihtiyacinin énemi
giderek artmaktadir (Yilmaz, 2012:27). Bu nedenle kamu giivenliginin saglanmasi konusunda,
emir ve talimatlarin tiim ast unsurlara en seri vasitalarla iletildigi, merkezi otoriteye bagli,
Weber’in biirokratik yaklagimiyla olusturulmus hiyerarsik teskilat yapilart varhigim
siirdlirmektedir.

Devletlerin varligini siirdiirmesi acisindan en onemli hususlardan biri olan kamu
giivenliginin tesis edilmesi, Weber’in kavramsallagtirdig1 biirokrasi kavraminin 6zelliklerine
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uygun bir sekilde; kamu gorevini yerine getiren gorevlilerin liyakate dayali olarak atandigi,
uzmanlagma, ig boliimii ve siirekli koordinasyona sahip, merkezi bir otoriteye bagli, hiyerarsik
orgiit yapilari ile miimkiin hale gelmektedir. Kamu giivenliginin saglanmas: ve siirdiiriilmesi
noktasinda, Weber tarafindan sistematiklestirilen, biirokratik ve hiyerarsik orgiit yapilari
onemini korumaya devam etmektedir.
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