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OZET

Bu arastirmada, Japon yalin iiretim yonetim modelinin Tiirk otomotiv sektoriine
uygulanabilirliginin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada Kocaeli ili simirlart icerisinde
yer alan ve otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerde calisan 435 calisan iizerinde anket
uygulamasi yapilarak, calisanlarin Japon yonetim modeli hakkindaki goriisleri incelenmistir.
Arastirma sonuglarina gore Japon yonetim modeli boyutlarindan takim calismast boyutu
cinsiyet ve medeni duruma gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05).
Bunun disindaki diger boyutlarin demografik ozelliklere gore farki istatistiksel olarak
anlaml degildir (p>0,05). Genel olarak Japon yonetim modelinin Tiirk otomotiv sektoriine
uygunlugunun yiiksek diizeyde oldugu goriilmiigstiir.
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A RESEARCH ON APPLICABILITY OF JAPANESE LEAN
PRODUCTION MANAGEMENT MODEL TO TURKISH PRODUCTION
SECTOR: A CASE STUDY IN AUTOMOTIVE SECTOR

ABSTRACT

In this research it was aimed to evaluate applicability of Japanese lean production
management model to Turkish production sector. In the research, 435 workers of several firms
located within Kocaeli Province were subjected to a survey, and their opinions on Japanese
production management model were examined. According to the results of the study, team
working factor of Japanese management model showed statistically significant differences
based on gender and marital status (p<0,05). Except these differences, all other factors did
not show statistically significant differences (p>0,05). In general, it was seen that Japanese
management model is highly applicable in Turkish automotive sector.
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1. Giris

Uretim sektorlerinde giiniimiiz rekabet kosullarinda yenilikgilik, yerinde iiretim,
zamaninda iretim gibi pek ¢ok unsurun yaninda, farkli iiretim sistem ve yontemlerinden
bagimsiz olarak, iiretim siirecinde yalinlik 6n plana ¢ikmaktadir (Ertugrul vd., 2013: 17).
Uretim sistemlerinde kullanilan yontemlerin seciminde, kurulumu ve yonetilmesinde daha az
maliyet ile iiretimin ger¢eklesmesi, iiretimin tasarlanmasindan nihai kullaniciya ulastirilmasina
kadarki siirecte gereksiz tiiketimlerin ya da yalin iiretim modelinin ifadesiyle “atiklarin” en aza
indirilmesi, yalin iiretimin temel felsefesini olusturmaktadir (Ozgelik & Cinoglu, 2013: 83).

Yalin iiretim, maliyetleri en aza indirmeyi hedeflerken, iiriin ya da hizmetin mevcut
kalitesinin korunmasi ya da gelistirilmesine engel tegkil etmeyecek sekilde, iiretimdeki gereksiz
maliyetleri ya da atik maliyetleri en aza indirmeyi planlamaktadir. Mottainai geleneksel inanis1
ve bununla birlikte gelisen tasarruf anlayisi yalin tiretimin 6ziinii olugturmaktadir (Yildiz &
Ardig, 2007: 71).

Her ne kadar Japon yonetim modelinde Japon caligma kiiltiiriiniin roliiniin biiyiik
oldugunu one siiren ve bu nedenle Japon yonetim modelinin tam anlamiyla bagka kiiltiirlere
uymasinin miimkiin olmadigin1 ifade eden goriisler olsa da (Alkis & Temizkan, 2013:
81), tiretimde getirmis oldugu olumlu yanlar ve katkilarin bagka kiiltiirlere ve toplumlara
aktarilmasinin miimkiin oldugunu 6ne siiren ¢calismalar da mevcuttur. Bunun yaninda sektorlerin
birbirine benzer yapilari itibariyle Japon yonetim modelinin ayni sektorde Tiirkiye’'de
uygulanabilmesinin miimkiin oldugu ifade edilebilir.

Buradan hareketle bu calismada, Japon yonetim modelinin Tiirk iiretim sektoriiniin
onemli lokomotiflerinden birisi olan otomotiv sektoriinde uygulanabilirliginin ve Japon
yonetim modeli anlayisinin caliganlarin bazi temel demografik degiskenlere gore degisip
degismediginin incelenmesi amaclanmugtir.

2. Kavramsal Cerceve

Japon iiretim sektoriiniin diinya genelindeki rekabet giicii ve basarisinin temelinde,
yonetim modeli ve yalin tiretim gelmektedir. Ge¢misteki Taylor ya da Fordist anlayis gibi
farkli iiretim yonetim modellerine gore Japon yonetim modeli, daha profesyonel ve giiniimiiziin
gereksinimlerine daha uygun bir sistemi Ongormektedir. Arastirma bulgularinin daha iyi
anlagilmasi a¢isindan bu boliimde genel olarak Japon yonetim modeli ve yalin tiretim hakkinda
genel bilgilere yer verilmistir.

2.1. Japon Yonetim Modeli

Japonya, dogal kaynaklar bakimindan fakir olan ve kiigiik bir alanda, 6nemli niifusa
sahip bir iilkedir (Zerenler & Iraz, 2006: 759). Ulke II. Diinya Savagi sonrasinda aldig1 biiyiik
yenilgiye ragmen giiniimiizde ABD ile yarisabilecek bir ekonomik giic haline gelmis olup,
bunda iiretim yonetimi ve modellerinin etkili rolii oldugu ifade edilebilir (Alkis & Temizkan,
2013: 75). Japon yonetim modelinin temelinde ise Japon kiiltiiriiniin etkili bir yeri olup, Japon
caligma kiiltiirinde diger yonetim modellerinden farkli olarak herkesin esit yetenekte oldugu ve
yiikselme i¢in performanstan ziyade, calisanlarin siralarini beklemelerinin gerekli oldugu bir
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yaklagim s6z konusudur (Aca, 2012: 229). Japon yonetim modelinin temel 6zellikleri Japonya
disinda farkl: bir iilkede biitiintiyle uygulanamamaktadir. Bunun temel nedeni, Japon yonetim
modelinin ayn1 zamanda sosyal ve kiiltlire] normlara da bagl olmasidir (Alkig & Temizkan,
2013: 81). Ote yandan iiretimde ve iiretim modellerinin genel olarak igletme yapisi icerisinde
uygulanmasinda, birbirine yakin kiiltiirler arasinda 6nemli uyum diizeylerinin oldugunu ifade
etmek miimkiindiir.

Japon yonetim modeli denilince ilk akla gelen “Keiretsu” olarak bilinen, temelde
isletmeler arasindaki sermaye/yonetim ortakliklarini diizenleyen ve bu vesileyle orgiitlenme
yapist ya da orgiit kiiltiirii olarak ifade edilen kavramdir (Alayoglu, 2009: 120). Bu yaklagima
gore Japonlarda bir igletme ya da orgiit, ayn1 zamanda bir aile gibidir. Ancak Japon yonetim
modelinde ayni zamanda stratejik bir disiplin uygulamaktadir (Erdem & Kocabag, 2004: 188).
Deneyim ise bir denge unsuru olarak goriilmektedir (Vergiliel Tiiz, 2004: 27).

Tiim bu 6zelliklerin yaninda Japon yonetim modelinde Onleyici bakim, kanban, cekme
sisteminin olusturulmasi ve sistemin basarili bir sekilde uygulanmasinda, kiictik sorun ¢6zme
gruplar1 ve egitimleri, tam zamaninda tedarik, cok fonksiyonlu beseri sermaye, tedarik¢inin
kalitesi, giinliik cizelgeleme, tekrarli ana ¢izelge, onleyici bakim ve fabrika i¢i yerlesim
faaliyetleri iizerine odaklanilmaktadir (Celik¢apa, 1999: 169).

2.2. Yalin Uretim

Yalin iiretim, iiretim siirecinde gerekli olmayan unsurlari ortadan kaldiran bir
yaklagimdir. 1980 yilina kadar bu yontem, Toyota Uretim sistemi olarak anilmistir (Tiirkan,
2010: 29). Buna ilave olarak hata, maliyet, stok, is¢ilik, gelistirme siireci, liretim alani, fire,
miisteri memnuniyetsizligi gibi faktorler bu yaklasimda minimize edilmelidir (Okur, 1997: 8).

Japonlara gore liretimde yalinligin saglanmasi i¢in hatanin Onlenmesi ve ortadan
kaldirilmasi 6nemlidir. Bunun i¢in ise “Tanimlama” ve “Sorgulama” yapmak gerekir (Isigicok,
2005: 52). Oncelikle hatanmn tanimlanmasi, ardindan belli bir sistematik diisiince ¢ercevesinde
sorgulanmasi gerekir.

Yalin iiretimde bir diger husus, difer iiretim yontemlerinde oldugu gibi performans
oOlciileri ve kullanimidir. Yalin tiretimde performans ol¢iileri geleneksel performans 6l¢iilerinde
de degisikligi ongérmektedir. Bu nedenle geleneksel performans 6l¢iimiinde kullanilan isgiicii
verimliligi, makine kullanimi, maliyet sapmalari, kazanilmig deger gibi kavramlar yoktur.
Bunun yerine islem hacmi, ¢evrim siiresi, ilk seferde kalite, stok devir hizi, deger akigina
odaklanma gibi kavramlar 6n plandadir (Ozgelik, 2013: 107).

3. Yontem

Yapilan bu aragtirma betimsel tarama modelinde desenlenmigtir. Aragtirmada Tiirk
otomotiv sektorii caliganlarinin Japon yonetim modeline uygunluk diizeylerinin nicel veriler
1s1g¢1inda ortaya konmasi ve betimlenmesi saglanmistir. Veri toplama asamasinda sosyal
bilimlerde kullanilan nicel veri toplama yontemlerinden anket yontemi kullanilmigtir.
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3.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini otomotiv sektoriinde calisanlar ve Japon yonetim modeli,
orneklemini ise Kocaeli ili sinirlar1 icerisinde yer alan ve otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren
sirketlerde calisan 435 calisan olusturmaktadir.

3.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada temel alman Tang & Kim (2000) 15 maddeden olusan “Japon Orgiit
Kiiltiirii Olgegi (JOCS)” icin giivenilirlik amaciyla yaptiklar1 analiz neticesinde, dlgegin i¢
tutarlilik katsayisin1 (Cronbach Alpha) 0,92 olarak bulmuslardir. Boyutlara gore ise i¢ tutarlilik
katsayilar1 “Aile Oryantasyonu” boyutu icin 0,87, “Acik Iletisim” boyutu igin 0,88, “Takim
Caligmas1” boyutu i¢in 0,78 ve “Yonetici Ilgisi” boyutu i¢in 0,80 olarak rapor etmislerdir. Olgek
maddelerinin hesaplanan KGO (Kapsam Gegerliligi Oran1) degerleri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Olcek Maddelerinin Gegerliligi igin Yapilan Lawshe Analizi KGO Degerleri

No Maddeler KGO
1 Sirketim kendine has bir “aile” ortami yaratmaya calismaktadir. 1,00
2 Sirketim gii¢lii sadakat ve bagliliga agirlik vermektedir. 0,82
3 Sirketim agik iletisime agirlik vermektedir. 0,82
4 Sirketim her bir ¢aligani tam bir birey olarak gérmektedir. 0,82

Bence sirketim, burada ¢aliganlar i¢in bir refah ve memnuniyet agisindan
5 e o 1,00
ciddi bir degerdir.
Miidiiriimiiz/Sefimiz insanlara begenmedikleri kararlar hakkinda
6 . 1,00
konugmalarinda onlar1 cesaretlendirir.
7  Yoneticim fikirlerimi ifade etmemde beni 6zgiir birakir. 1,00
8  Yoneticimin benim goriislerime ve katkilarima deger verdigini hissederim. 0,82
9  Yoneticime her seyi rahatlikla sorabiliriz. 0,82
Yoneticimle yiiz yiize gelerek performans ve hedefleri konusacagim
10 .. . L o 0,82
gorlisme imkanina yilda en az iki kez sahibim.
Yoneticim grubumdaki arkadaglarimi takim olarak ¢aligsma konusunda
11 1,00
destekler.
Yoneticim grubumdaki arkadaglarimin diisiince ve fikir aligverisi yapmalar1
12 1,00
konusunda destekler.
13 Yoneticim siklikla bize kurumun genel hedeflerinden bahseder. 1,00
14 Yoneticimin bilgili biri oldugunu ve iyi bir lider olmaya calistigini 1.00
diisiintiyorum. ’
15 Yoneticimin yardimi, egitimler ve rehberlik saglar, bu sayede 082

performansimi arttirabilirim.

Aragtirmada 6l¢egin Tiirkge gegerlilik ve giivenilirlik ¢calismast yapilmistir. Glivenilirlik
icin Cronbach Alpha degeri i¢ tutarlilik katsayisina bakilmis, gecerlilik icin ise Lawshe kapsam
gecerliligine bakilmistir. Bu kapsamda 6’s1 akademisyen, 5’i alan uzmani olmak iizere 11
uzman goriigii alinmig ve her bir 6lcek maddesi icin KGO degerleri hesaplanmistir. Lawshe
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yontemine gore 11 uzman i¢cin KGO alt siirt 0,59 degeridir (Veneziano & Hooper, 1997).
Analiz sonuglarina gore tiim 6l¢ek maddeleri icin hesaplanan KGO degerleri literatiirde kabul
goren diizeydedir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanmasi bizzat arastirmaci tarafindan gerceklestirilmis olup,
goniilliilik usuliine gore veriler toplanmustir. Veri toplama siirecinde arastirmaya konu olan
isletmelerden gerekli izinlerin alinmasinin ardindan, ¢alisanlarin veri toplama siirecine uygun
oldugu zaman dilimlerinde anket formlar1 dagitilmis ve konuya iligkin genel bilgi verilmistir.
Daha sonra anket envanterlerinden elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve
ileri analizleri yapilmuistir. Olgek gecerliligi icin yapilan Lawshe analizinde ise goriislerine
basvurulan 11 uzmandan 6ncelikle randevu alinmig, konuya iligkin bilgi verilmis ve maddeleri
degerlendirmeleri istenmisgtir.

3.4. istatistik Yontem

Aragtirmada nominal ve ordinal verilerin tanimlanmasinda Frekans Analizi, 6l¢iim
verilerinin tanimlanmasinda ise ortalama ve standart sapma degerleri kullanilmigtir. Verilerin
ileri fark analizlerinden Once, 6l¢cek boyutlarinin normallik dagilimi analizi i¢in Kolmogorov
Smirnov Testi yapilmistir. Test sonucunda 6lgek boyutlarinin ortalama degerlerinin dagilimi
normal dagilima uymadigindan o6tiirii, fark analizlerinde nonparametrik testler kullanilmistir.
Buna gore iki demografik grup arasindaki farkin analizinde Mann Whitney U testi, ikiden
cok demografik grubun olgek ortalamalari arasindaki fark analizinde ise Kruskal Wallis
testi kullanilmistir. Tim analizler %95 giiven aralifinda ve SPSS 17.0 for Windows paket
programinda gergeklestirilmisgtir.

4. Bulgular

Katilimeilarin demografik 6zellikleri Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2: Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Kisi Sayis1 (n) Yiizde (%)

Cinsiyet

Erkek 384 88,3
Kadin 51 11,7
Yas aralig

30 ve alt1 331 76,1
31-35 arast 64 14,7
36-45 arasi 40 9,2
Gorev tiirii

Miihendis 34 7.8
Teknisyen 83 19,1
Vasifsiz 255 58,6
Yonetici 63 14,5
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Tablo 2
Medeni durum
Evli 327 752
Bekar 108 248
Aile tipi
Cekirdek aile 364 83,7
Genis aile 71 163

Aragtirmaya katilan ¢aliganlarin %88 ,3’li erkek ve %11,7’si ise kadindir. Katilimcilarin
%76,1°1 30 ve alt1, %14,7°si 31-35 arast ve %9,2’si ise 36-45 aras1 yasa sahiptir. Arastirmaya
34 miihendis, 83 teknisyen, 255 vasifsiz ve 63 yonetici katilmistir. Katilimcilarin %75,2’si evli
ve %24 ,8°1 ise bekardir. Genel olarak katilimcilarin biiyiik¢e bir boliimii (%83,7) ¢ekirdek aile
tipine sahiptir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore Japon liretim yonetim boyutlarina
iligkin puanlarinin demografik 6zelliklere gore farki Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Katihmcilarim Demografik Ozelliklerine Gore Japon Uretim Yonetim
Boyutlarina Iliskin Puanlarinin Demografik Ozelliklere Gore Farki

Aile Agik iletigim Takim Bilgi
oryantasyonu calismasi
X SS X SS X SS X SS
Cinsiyet
Erkek 4,33 0,67 4,28 0,66 4,28 0,75 432 0,82
Kadin 421 0,72 4,18 0,71 4,50 0,74 4,11 0,86
Z -1,055 -,940 -2,280 -1,695
p 291 347 023 090
Yas araligt
30 ve alt1 431 0,67 426 0,67 428 0,76 4,31 0,83
31-35 arasi 437 0,64 4,29 0,67 447 0,70 424 0,78
36-45 arasi 428 0,73 423 0,69 428 0,77 4,30 0,86
X2 273 ,149 3,677 ,706
p 872 928 ,159 ;703
Gorev tiirii
Miihendis 422 0,66 4,32 0,64 4,29 0,71 4,43 0,81
Teknisyen 4,33 0,70 4,27 0,66 4,37 0,75 4,29 0,79
Vasifsiz 431 0,67 425 0,67 429 0,75 428 0,84
Yonetici 4,35 0,66 427 0,71 4,30 0,82 429 0,85
X2 1417 ,194 1,155 1,004
p ,701 979 764 ,800
Medeni durum
Evli 4,30 0,67 425 0,68 4,35 0,74 4,30 0,83
Bekar 4,34 0,68 4,31 0,65 4,16 0,79 4,30 0,32
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Y/ -,546 -737 -2,262 -,109
p 585 461 024 913
Aile tipi
Cekirdek aile 431 0,66 4,27 0,68 4,32 0,75 428 0,83
Genis aile 4,33 0,74 423 0,63 425 0,77 4,39 0,80
Z -,757 -,663 -,606 -1,169
p 449 507 544 242

Tablo 3’te de goriildiigii gibi, Japon yonetim 6zelliklerinden takim ¢aligmasi boyutu
kadinlarda, diger boyutlar ise erkeklerde daha yiiksek diizeydedir. Fark analizi sonuglar1 ise
sadece takim caligmasi boyutunun gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli (p<0,05), diger
boyutlarin ise istatistiksel olarak anlamsiz oldugunu gostermistir (p>0,05).

Yas araligima gore, bilgi diizeyi boyutunun ortalama puani 30 ve altinda yasa sahip
olan calisanlarda, diger boyutlar ise 31-45 arasinda yasa sahip olan katilimcilarda daha yiiksek
diizeydedir. Fark analizi sonuclar1 ise Japon yonetim modeline uygunluk diizeylerinin yasa gore
istatistiksel olarak tiim boyutlarda da anlaml bir farklilagsmaya neden olmadigin1 géstermistir
(p>0,05).

Gorev tiirine gore aile oryantasyonu yoneticilerde, agik iletisim ve bilgi diizeyi
miihendislerde, takim calismasi ise teknisyenlerde daha yiiksek diizeydedir. Fark analizi
sonuclaria gore ise tiim boyutlarin gruplar arasindaki farklar: istatistiksel olarak anlamsiz
bulunmustur (p>0,05).

Medeni duruma gore aile oryantasyonu ve agik iletisim bekar olan c¢alisanlarda,
takim calismasi ve bilgi diizeyi boyutu ise evli olan katilimcilarda daha yiiksek diizeydedir.
Medeni duruma gore de boyutlarin gruplar arasindaki farki sadece takim calismasi boyutunda
istatistiksel olarak anlamli (p<0,05), diger boyutlarda ise anlamsizdir (p>0,05).

Son olarak aile tipine gore aile oryantasyonu ve bilgi diizeyi genis aileye sahip olan
katilimcilarda, agik iletisim ve takim caligmasi ise ¢ekirdek aileye sahip olan katilimcilarda
daha yiiksek diizeydedir. Ote yandan aile tipine gére gruplar arasindaki farklar istatistiksel
olarak anlamli degildir (p>0,05).

5. Tartisma

Yapilan bu arastirmada, yalin iiretim odakli sekillenen Japon yonetim modelinin
Tirkiye’deki otomotiv sektoriinde calisanlara uygunlugu incelenmistir. Aragtirmada bu
baglamda, yalin iiretime dayali Japon yonetim modeline iliskin aile oryantasyonu, agik iletisim,
takim caligmasi ve bilgi diizeyi boyutlar: incelenmigtir.

Literatiirde Japon yonetim modelinin temelinde yalin iiretim ya da iiretimde kayiplarin
en aza indirildigi modelin yattig1, bu nedenle iiretim verimliliginin 6nemli derecede arttig1
rapor edilmistir. Bunun yaninda yalin iiretimi fiziksel anlamda tiretimde yalinlik ve biligsel
anlamda tiretimde yalinlik olmak {iizere iki ana baslik altinda incelemek miimkiindiir.
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Uretim alaninda fiziksel unsurlar bakimindan yalin iiretimin degerlendirilmesi, nicel
verileri daha fazla 6n plana ¢ikardigi icin, Slgiilmesi ve yonetilmesi daha kolaydir. Ote yandan
biligsel anlamda orgiitsel degerlerin yalinlig1 ise bu unsurlarin etkili kullanilma derecesi ile
iligkilidir. Somut unsurlar iizerinden yalinlik takibi yapan bir iiretim faaliyetinde, soyut ya
da biligsel unsurlar bakimimdan da iiretim ve yonetim siirecinin yalin olmasi kacinilmazdir.
Bu nedenle literatiirde pek ¢ok ¢alisma, Japon yonetim modelinin igletme ve tiretim yonetimi
acisindan da yalin iiretime uygun oldugunu rapor etmektedir.

Aragtirmada aile oryantasyonu boyutu erkeklerde, 31-35 arasinda yasa sahip olanlarda,
yoneticilerde, bekar ¢alisanlarda ve genis aileden gelen katilimcilarda daha yiiksek diizeydedir.
Ancak tiim demografik 6zelliklere gore aile oryantasyonu boyutu istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermemektedir.

Acik iletisim boyutu erkeklerde, yas aralig1 31-35 arasinda olanlarda, miihendislerde,
bekar calisanlarda ve cekirdek aileden gelenlerde daha yiiksektir. Fark analizi sonuclar1 acik
iletisimin de demografik gruplara gore istatistiksel olarak anlamli derecede farklilasmadigini
gostermektedir.

Takim caligmas1 boyutu kadinlarda, yast 31-35 arasi olanlarda, teknisyenlerde,
evli olan ¢alisanlarda ve ¢ekirdek aileye sahip olan katilimcilarda daha yiiksek diizeydedir.
Takim calismas1 boyutu cinsiyet ve medeni duruma gore istatistiksel olarak anlamli derecede
farklilagmaktadir.

Bilgi diizeyi erkeklerde, 30 ve altinda yasa sahip olanlarda, miihendislerde, evli olan
caligsanlarda ve genis aileye sahip olan katilimcilarda daha yiiksek diizeydedir. Ancak takim
caligmasi boyutunun da gruplar arasindaki farki istatistiksel olarak anlamli degildir.

6. Sonug ve Oneriler

Aragtirma sonuclarindan da goriilecegi iizere Japon yonetim modeli, Tiirk otomotiv
sektorii ¢aliganlari agisindan uygun ve uygulanabilir bir yontem olup, ¢aliganlarin bu modele
gerek zihinsel anlamda, gerekse orgiitsel anlamda adaptasyonu yliksek diizeydedir. Japon
yonetim modelinin temelinde yalin iiretim ve en yiiksek verimlilik gelmektedir. Yalin tiretim
ise bir iiretim siirecinde, o {iriin ya da hizmetin iiretilmesi i¢in gerekli olan siireclerin en az
gereksiz giderle yapilmasini ongdrmektedir. Diger bir ifadeyle yalin liretim, iiretim faaliyetleri
disindaki giderleri en aza indirme, bitirmeyi amaglayan bir iiretim siirecini ifade etmektedir.

Japon iiretim modelinin Tiirk toplumuna uygunlugunun en 6nemli nedenlerinden birisi
de, kiiltiirel farkliliklar, bireysel farkliliklar gibi sosyal ya da toplumsal konulardan ziyade, tiretim
ile iligkili olan hususlarin daha fazla tizerinde durmasidir. Ge¢gmiste benzer yaklagimlarin Taylor
ya da Fordist iiretimde goriildiigii ifade edilebilir. Ancak Japon tiretim modelinin bunlardan en
onemli farki, bireyleri bir makine gibi gérmekten ziyade, diger 6zelliklerini kabul eden, ancak
bunlar1 iiretim siirecinde i¢sellestirme ya da digsallastirma gibi yontemlere bagvurmamasidir.
Dolayist ile sadece tiretim fonksiyonlari tizerine odaklanan, tiretimde en yiiksek verimlilik ile
en az gereksiz masrafi saglayan bir yapinin, rekabette ve giintiimiiz kosullarinda ayakta kalmasi
daha kolaydir. Ulkemizde otomotiv sektoriiniin basarisinda da bu yaklagimin roliiniin oldugu
ifade edilebilir.
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Aragtirma sonuglarinin daha genis drneklemde, capraz kiyaslamalara da yer verecek
sekilde ve iiretimde verimlilik ile yalinlik arasindaki iligkileri ortaya koyacak sekilde
genigletilmesi, alan uygulamalar1 agisindan yarar saglayabilir. Yine farkli sektorlerde
aragtirmanin tekrarlanmasi, yalin iiretim ve Japon iiretim modelini anlamada ve iretimde
i¢sellestirmede onemli katkilar saglayabilir.
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