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OZET

Imalat sektériinde ¢ahsanlarimin is saghgi ve giivenligi algi diizeylerinin belirlenmesi amaciyla 2.018
calisana anket yapilmuistir. Anket ¢calismast sonucunda; isletmelerin % 70 inde ISG den sorumlu bir boliim vardir.
Calisanlarin ¢ok kiigiik bir boliimii is kazasi gegirdigini ve agwlikli olarak 30 giinden az siire islerine devam
edemediklerini beyan etmistir. Is kazasi gegirenler biiyiik cogunlugu 25 - 34 yas arasinda gen¢ ¢alisanlardir.
Calisanlarin ¢ogunlugu is kazalarma “is¢inin giivenli olmayan davramgimin” neden oldugu diistinmektedirler.
Caliganlarin biiyiik cogunlugu tam zamanl ¢calismakta ve begte biri 1 - 3 saat arasi mesai yapmaktadir. Is kazast
gecirenler mesai kalan kigiler degildir. Calisanlar islerinden ¢ok memnun olduklarint (% 93) ve ¢alistiklari is ile
ilgili bir egitim aldiklarint beyan etmislerdir.

Anahtar sézciikler: Is Saghg ve Is Giivenligi (ISG), Giivenlik Iklimi, Nicel Analiz (Anket)

A FIELD INVESTIGATION IN DETERMINING THE LEVEL OF OCCUPATIONAL
HEALTH AND SAFETY PERCEPTION OF EMPLOYEE IN THE

MANUFACTURING SECTOR
ABSTRACT

A total of 2.018 employee surveys were conducted to determine the perceived levels of occupational health
and safety in the manufacturing sector. As a result of the survey; 70% of the enterprises have a department
responsible for OHS. A very small proportion of employees reported that they had been involved in work accidents
and could not continue to work for a short period of time, mainly from 30 days. The majority of those who have
work accidents are young workers between the ages of 25 and 34. The majority of employees think that "accidental
unsafe behavior of workers" is the cause of job accidents. The vast majority of employees are working full-time
and one person is working between 1 and 3 hours. Those who have work accidents are not people who work
overtime. Employees stated that they were very satisfied with their work (93 %) and that they had been trained in
business.

Keywords: Occupational Health and Safety (OHS), Safety Climate, Quantitative Analysis (Survey)
1. Giris

Is saglig1 ve giivenligi kavrami son yillarda iizerinde énemle durulan konulardan birisidir. Is giivenligine
iliskin literatiirde ¢esitli tamimlara rastlanilmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO) yapmis oldugu tanima gore
saglik; fiziksel, ruhsal ve sosyal agilardan tam bir iyilik hali olarak tanimlanmaktadir. Daha acik bir ifade ile bir
bireyin saglikli olmasi1 demek sadece fiziki olarak degil; hem ruhsal hem de sosyal agilardan da tam bir iyilik hali
icinde olmas1 demektir (WHO, 2009). Bu tamim aslinda bir hedef belirlemektedir. Hedefe ulasilmasi igin,
bireylerin ¢alistig1 ortam ¢ok dnemlidir (Demircioglu, 1997: 193 ten akt. Yilmaz, 2011:7). Dolayisiyla i saglig
ve giivenligi kavraminin 6ziinde galisanlarin isten ve is ortamindan ve ¢alisma dolayisi ile karst karstya kaldiklar
risklere karsi korunmasi yer alir (CSGB, 2016: 15). Is saghigi ve is giivenligi kavramlarini kesin sinirlar ile
birbirinden ayirmak zordur. Bugiin yapilan pek ¢ok tanimda iki kavramin birbirleri yerine kullanildigin1 veya bir
biitin olarak ele alindigim1 gérmek miimkiindiir (Aric1,1999:5). Dolayisiyla ig giivenligi ya da is sagligi
kavramlarini ayr1 ayr1 kullanmak yerini birbirinin ayrilmaz iki pargasi olan tek bir kavrami yani “is saglig1 ve

PS4 3]

giivenligi” kavramini kullanmak konuyu biitiinsel bir perspektifle ifade etmek i¢in de dnemlidir.

1 Bu bildiri, Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Aragtirma Merkezi’nin yararlanicis oldugu, Avrupa Birligi ve Tiirkiye
Cumhuriyeti ortak mali katkisi ile yapilmis EuropeAid/134687/D/SER/ TR nolu; “Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi’nin Kurumsal Kapasitesinin Giiglendirilmesi I¢in Teknik Yardim” projesi kapsaminda hazirlanan
caligmadaki veri setlerinden yararlanilarak hazirlanmigtir.
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Is saghg ve giivenligi, iktisat, hukuk, tip, fizyoloji, toksikoloji, ergonomi, fizik, kimya ve teknoloji, dahil
olmak fizere birgok bilimsel alanla ilgili konularda sanayi ve hizmet faaliyetlerine 6zgii degisen kapsamli ve
disiplinleraras bir alandir (Ceylan, 2012: 95; Yilmaz, 2013: 40). Ozii itibariyle is saghg1 ve giivenligi, sosyal
politika bilim alan1 altinda yer alan bir alt alan olarak degerlendirilebilir. Her ne kadar teknik konularin 6nemli bir
yer isgal ettigi bu alan, bir o kadar da sosyo-politik, hukuki, iktisadi, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik 6geleri
biinyesinde barindirir. Dolayisiyla is sagligi ve giivenligiyle ilgili alinacak her tiirlii 6nlem, uygulanacak her tiirli
program ve politika ve hazirlanacak yasal mevzuat biitiinciil bir perspektif ile ele alinarak yapilmalidir.

Is saghg1 ve giivenligi programlari ve politikalar1 6ncelikli olarak ‘énleme ve korumay1’ amaglamalidir. Bu
konuda yapilacak galismalar 6ncelikle, ‘isyeri diizeyinde dnleme faaliyeti’ iizerine odakli olmalidir. Isyerleri ve
calisma ortamlari, giivenli ve saglikli olacak sekilde planlanmali ve tasarlanmalidir. Konu sadece bastan yapilan
ve bilimsel esaslara dayali bir tasarim diizeyinde kalmamali, ayn1 zamanda bu konuda uygulanacak politikalarinin
stirekli gozden gecirilmesi ve her seferinde bir adim ileriye taginabilmesi saglanmalidir. Boylece is kazalarinin,
meslek hastaliklarimin ve bunlar sonucunda olasi muhtemel 6limlerin 6nlemesine yonelik diizenlemelerin ve
teknik standartlarin bilimsel ilerleme ve is diinyasindaki diger degisikliklere periyodik olarak igyerlerinde
uyarlanmasi saglanabilir. Is saglig1 ve giivenligine iliskin en iyi uygulamalar ulusal bir politika, ulusal bir sistem
ve ulusal bir programin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile yapilir. CSGB, bu amagla Ulusal s saghg1 ve Giivenligi
Politika Belgesinin iigiinciisiinii yayinlanmistir. Bu eylem plan1 2014-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’de is saglig
ve gilivenligiyle ilgili sorunlarin ¢6éziimiinde hangi kurumlara sorumluluk verildigini géstermektedir (CSGB,
2014).

Is kazas1 ve meslek hastalig1 geciren calisanlar icin tazmin, tedavi ve iyilestirme hizmetleri saglanmalidir.
Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikardigi olumsuz sonuglari en aza indirmek i¢in énlemler alinmalidar.
Bu 6nemlerin basinda ise egitim ve 6gretim faaliyeti gelmektedir. Bu vesileyle giivenli ve saglikli ¢alisma ortami
olusturmak icin gereken adimlar atilmalidir. Bu sekilde c¢alisanlar ve isverenler, saglikli ve giivenli ¢aligma
kosullarinin anlami ve 6nemi hakkinda bilgi sahibi olabilir. Sinirli olmamakla birlikte Son olarak ayrica belirli
faaliyet alanlarinda egiticilerin egitilmesiyle belli basl is saghigi ve giivenligi sorunlarina hizli ve sonug odakli
¢oziimler tretilebilir.

2. Kavramsal Cerceve

Bir igyerinde is saghigi ve giivenligine iligkin bir sistem olusturmak igverenin sorumlulugunda olmakla
birlikte sistemin dogru ve sonug odakli isleyebilmesi ise ¢alisanlarin sisteme olan destegi ile miimkiin olabilir. Bu
cerceve de gecmiste Is Kanunu gergevesinde diizenlenen is saglig1 ve giivenligi konusu 2012 yil1 itibariyle miistakil
bir kanun cercevesinde diizenlenmis ve bu sistemin yasal {ist yapisi olusturulmustur?. Miistakil bir kanun
¢ikartilmasi ve ona bagli olarak yayinlanan ikinci mevzuat ile konu hakkindaki yasal daginiklik da 6nemli 6l¢iide
giderilmistir (Kilkis, 2013).

“Kanunun yayimlanmasinin ardindan ikincil mevzuat ¢aligmalar1 kapsaminda 36 yonetmelik ve 4 teblig
yayimlanarak Tirkiye’de koruyucu ve Onleyici yaklasimi esas alan is saghigi ve gilivenligi mevzuati
olusturulmustur. Ayrica, ¢alisma hayatinin dinamik olmasi ve uygulamalarda yasanan problemlerin ortadan
kaldirilmast amaciyla mevcut mevzuat degisen ihtiyaglar dogrultusunda giincellenmektedir” (CSGB, 2014:10).

6331 sayili Kanun ile igverenlere yiliklenen tiim yiikiimliiliikler, calisanlarin is saglig1 ve giivenligi hakkinin
giivence altina alinmasi amaciyla getirilmistir. Bu nedenle bu Kanun ve ilgili yonetmeliklerde diizenlenen tiim
yiikiimliiliikler ayn1 zamanda ¢alisanlarin haklaridir (Baycik, 2013:112).

6331 sayili Kanunun 4. maddesine gore isverenlerin uymakla yiikiimli oldugu genel sorumluluklar
asagidaki maddeler halinde siralanmistir.

Isveren, calisanlarin isle ilgili saglik ve giivenligini saglamakla yiikiimliidiir.

Isyeri disindaki uzman kisi ve kuruluslardan hizmet alinmasi, isverenin sorumluluklarini ortadan kaldirmaz.
Calisanlarin is saglig1 ve giivenligi alanindaki yiikiimliiliikleri, igverenin sorumluluklarini etkilemez.
Isveren, is saghg ve giivenligi tedbirlerinin maliyetini caliganlara yansitamaz.

6331 sayili Kanunda ¢alisanlarin uymakla yiikiimlii oldugu hususlar ise 19. Maddede diizenlenmistir.

e (alisanlar, ig saghig ve giivenligi ile ilgili aldiklar1 egitim ve igverenin bu konudaki talimatlar1 dogrultusunda,
kendilerinin ve hareketlerinden veya yaptiklar1 isten etkilenen diger ¢alisanlarin saglik ve giivenliklerini
tehlikeye diisiirmemekle yiikiimliidiir.

e Caligsanlarin, igveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda ylikiimliiliikleri gyerine getirir.

26331 Sayil Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu 30.06.2012 tarihli ve 28339 sayili Resmi Gazetede yayimlanmustir.
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Is saglig1 ve giivenligi egitimi is verimliligini arttirmada ve isyerlerinde giivenli bir calisma ortaminin
olusturulmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Genel olarak is sagligi ve giivenligi egitiminin amaci, igyerlerinde
saglikli ve giivenli bir ortami olusturmak, is kazalarini ve meslek hastaliklarini azaltmak, ¢alisanlari yasal hak ve
sorumluluklar1 konusunda bilgilendirmek, onlarin kars1 karsiya bulunduklari mesleki riskler ile bu risklere kars1
almmmasi gerekli tedbirleri 6gretmek ve i sagligi ve giivenligi bilinci olusturarak uygun davranislar kazandirmaktir
(Aydin vd, 2010). Bu amagla yasa ve yonetmeliklerle belirlenmis ¢esitli hal ve durumlarda zorunlu egitim ilkesi
benimsenmistir. Her ne kadar bu ilke benimsenmis olsa da egitimin yasal bir zorunluluk olarak algilanmasi
dolayisiyla egitimleri sirf yerinme getirmek amaciyla yapilan bazi faaliyetlerin ¢alisanlarin yeterince
bilinglenmeden is bagina gegmesi sonucu dogurdugunu ifade edilmektedir (Kilkis, 2012: 41).

2.1. Tiirkiye’de Is Saghg ve Giivenligi Gostergeleri

Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklari ile ilgili istatistiklerin derlenmesi ve yaymlanmasi Sosyal Giivenlik
Kurumu Baskanlhigi (SGK) sorumlulugundadir. 6331 say1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile 5510 say1li Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununa gore sigortali ¢aliganlarin ugradigi tiim is kazalarinin SGK’na
raporlama ve kolluk kuvvetlerine bildirim sorumlulugu igverene aittir. 2015 SGK istatistiklerine gore iilkemizde
sigortal1 ¢alisan sayisi, bir 6nceki yila gore % 5 artigla 20.773.227 kisiye ulagmustir.

Sekil 1: Tiirkiye’de Sigortalilarin Dagilimi, 2015
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Kaynak: SGK Istatistik Yilliklar, 2015.

4a kapsamindaki (SGK’li) zorunlu sigortalilarin % 58’1 igyerinde 50°den az sigortali galistirilan
isyerlerinde, % 28’1 ise 10’dan az sigortali ¢aligtirilan igyerlerinde istihdam edilmektedir. Tiirkiye’de 2015 yilt
itibartyla bir kisi veya daha fazla sigortali ig¢i galistiran igyeri sayist 1.740.187 olup bu igyerlerinin % 85’in de 10
kisinin altinda sigortali ¢alismaktadir. Tiirkiye’de 2015 yili itibariyla herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna
kayitli olmadan ¢alisanlarin (kayitdis1) oran1 ise % 33,57 dir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore
istihdam edilenlerin % 20,6’si tarim, %20,0’si, sanayi, % 7,2’si ingaat, % 52,2’si ise hizmetler sektoriinde yer
almaktadir (TUIK, 2017)

Tablo 1: is Kazas1 Ozet istatistikler

SGK

2012 2013 2014 2015
Is Kazast Sayist 74.871 191.389 221.336 241.547
Meslek Hastalig1 Sayisi 395 351 494 510
Is kazas1 sonucu dlen sayisi 744 1.360 1.626 1.252
Meslek hastaligi sonucu 6len sayist 1 0 0 0
Siirekli Is Gorememezlik 2.036 1.660 1421 3.433
Is Kazas1 Sikhik Hizi (100 kiside) 0,58 1,32 1,47 1,52
Is kazas1 siklik hizi (1 milyon is saati) 2,43 5,88 6,51 6,77
Is kazas agirlik hizi (saat) 0,32 0,41 0,41 0,45
Is Kazas1 Agirlik Hiz (giin) 395 507 514 565

Kaynak: SGK Istatistik Yilliklari, 2012 - 2015.

2013 yilindaki kaza sayilarinin gegmis yillara gore yaklasik 2,5 kat artmig olmas1 SGK raporunda su sekilde
aciklanmaktadir. “Is kazasi vaka sayilari: 2012 ve Oncesi yillarda is kazasi gegiren sigortali sayilarina ait
istatistikler verilirken 6demesi yapilip kapatilan is kazas1 vaka sayilari esas alinmaktaydi. 2013 yilindan itibaren
is kazas1 bildirim formunun elektronik ortamda alinmaya baslanmasi ile is kazasi gegiren tiim sigortali sayilarina
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ait veriler Avrupa Birligi standartlar1 da (ESAW) dikkate alinarak verilmeye baslanilmistir. ESAW metodolojisine
gore is kazasi sonrasi ige baglama kazadan sonraki 5. giinde meydana gelmis ise bu is kazasi istatistiklere
yansitilmaktadir.”

2013 yilinda 191.389 olan is kazasi bildirimi sayis1 yaklasik % 15 artisla 2014 yilinda 221.366’ya
yiikselirken 2015 yilinda bir 6nceki yila gore % 9 artigla 241.547ye yiikselmistir. Tiirkiye’de 2015 yilinda bildirim
yapilan is kazasi sayist 241.547 olup bunlardan 1252’si 6liimle, 3.433 adedi ise siirekli is gorememezlik ile
sonuglanmistir. 2015 yilinda 40’1 kadin 470’1 ise erkek ¢alisana olmak {izere toplam 510 kisi meslek hastaligina
tutulmustur. Meslek hastaligi sonucu hayatini kaybeden sayisi ise 2015 yilinda 2014 yilinda oldugu gibi
bulunmamaktadir.

“Is Kazas1 Siklik Hiz1” her 1.000.000 calisma saatinde meydana gelen is kazasi sayisi ve calisan her 100
kisiden kaza gecirenlerin sayis1 olmak iizere iki sekilde dlciilmektedir. “Is Kazas1 Agirlik Hiz1” galigilan her
1.000.000 saatte kaybedilen is giinii sayist ve ¢aligilan her 100 saatte is kazasi sonucu kaybedilen saat olmak iizere
iki sekilde Slgiilmektedir.

2015 yilinda is kazasi siklik hiz1 6,77 olarak hesaplanmis ayrica her 100 kisiden 1,52’si is kazas1 gegirmistir.
Calisilan her 1.000.000 ¢alisma saatinde is kazasi nedeniyle 565 giin, ¢alisilan her 100 saat sonucu 0.41saat
kaybedilmistir.

Sekil 2: is Kazalarinin Ekonomik Siiflamaya Gore Dagilimi, 2015
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Kaynak: SGK Istatistik Yilliklar1, 2015.

2015 yilinda Ekonomik Smiflama (NACE Rev.2) dagilimlara gore is kazalar1 incelendiginde en ¢ok is
lfazas1 % 48,6 ile Imalat, % 13,8 ile Insaat, % 7,65 ile Ulastirma ve Depolama, % 6,43 Konaklama ve yiyecek
Icecek Hizmeti Faaliyetlerinde oldugu goriilmektedir.

Oliimlii is kazalarinin ise % 37,7’si Insaat, % 18,45°i Imalat, % 15,17’si Ulastirma ve Depolama ve % 6,3’ii
Madencilik ve Tas Ocakgilig1 faaliyetlerindedir. Meslek Hastaliklarinin ise 86°s1 Maden ve Tas Ocakgiligi, 200’1
Imalat, 19’u Ulastirma ve Depolama faaliyetlerindedir. Ayrica sigortalilig1 sona erdikten sonra meslek hastali
teshisi buluna 136 kisidir.

2015 yilinda is kazas1 geciren sigortalilarin % 41 18 yas ve alti, % 45’1 ise 30 yas ve altindadir. En ¢ok is
kazas1 yasanan yas aralig1 33 - 35°dir. 2015 yilinda meydana gelen is kazalar1 sonucu 18 yas ve altinda 29 geng is
kazasi sonucu hayatini kaybetmistir. Ayrica is kazasi sonucu hayatint kaybedenlerin 325’1 30 yasin altindadir.
Meslek Hastaligina tutulanlarin yas dagilimi incelendiginde en yiiksek meslek hastalig1 tanist 26 sigortali ile 39
yas, 23 sigortali ile 43 yastir. Is kazalarinm % 30’u 1 - 49 ¢alisanin, % 33’ 50 - 249 ¢alisanin ve % 37’si 250 ve
iizeri ¢aliganin bulundugu isyerlerinde gergeklesmistir. En yiiksek is kazas1 oran1 % 15,5 ile 100 - 199 calisanin
bulundugu isyerlerinde gerceklesmistir. Oliimlii is kazalarinin % 60’1 1 - 49 ¢alisanin, % 23’i 50 - 249 calisanin
ve % 17’si 250 ve lizeri ¢alisanin bulundugu isyerlerinde gerceklesmistir. 2015 yilinda yasanan is kazalarinin
24.180°1 11.00 - 11.59 saatleri arasinda, 22.822’si 10.00 - 10.59 saatleri arasinda, 19.898’1 14.00 - 14.59 saatleri
arasinda meydana gelmistir.

2015 yilinda gergeklesen is kazalarmin % 52’si nitelik gerektirmeyen mesleklerde, % 9’u Sanatkarlar ve
ilgili islerde calisanlar ve % 7’si ise Hizmet ve Satis Elemani meslek gruplarmna aittir. Is kazas1 sonucu hayatim
kaybedenlerin % 51°1 (637) nitelik gerektirmeyen mesleklerde calisanlar, % 22’si (280) Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilar, % 10’u (133) Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisan meslek gruplarindadir. 2015 yilinda
gerceklesen is kazalarmin % 23’ii Istanbul, % 9’u Izmir, %7’si Bursa, % 7’si Ankara ve % 7’si
Kocaeli’nde gerceklesmistir. Oliimlii is kazalarimin ise 241’1 Istanbul, 104’ii Ankara, 69’u Izmir, 61’1, Bursa ve
51’1 Konya’da gerceklesmistir. Aktif ¢alisan sigortali sayisiin yiiksek oldugu illerde ig kazalar1 ve 6limli is

192



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, ICMEB17 Ozel Sayist
Int. Journal of Management Economics and Business, ICMEB17 Special Issue

kazalar1 sayilari da yiiksektir. Meslek hastaligina tutulan sigortalilarm % 20’si Istanbul, % 17’si Zonguldak, %
11’1 Kocaeli’ndedir.

2.2. is Kazalariin Nedenleri

Is kazalar1 tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de en énemli 6liim nedenleri arasinda yer almaktadir. Bu
kazalarin 6liim, yaralanma ya da hastalik, liretim kaybi, makine ve ekipmana verdigi zarar gibi sosyal ve ekonomik
olmak tizere tlilkelere yansiyan pek ¢ok maliyeti bulunmaktadir (Yoon, ve digerleri, 2013) (Reese & Edison, 2006).
Bu maliyetlerin dnlenmesi, kazalara neden olan faktorlerin azaltilmasi ya da tamamen ortadan kaldirilmas: ile
miimkiin olmaktadir (Jabbari & Ghorbani, 2016).

Ulusal ve uluslararasi alanda yapilan pek ¢ok arastirma, ig kazalarinin en ¢ok insan kaynakli olarak
meydana geldigini ortaya koymustur. Isyerindeki fiziki ortamda alinacak tedbirlerin yam sira, bu tedbirlerin
calisanlar tarafindan nasil algilandig1 sorusu, is kazalarmin en temel sorununu ortaya koyacaktir. Bu durumda
ortaya ¢ikan “Calisanlarn Is Saghg ve Giivenligi Algis1”, alinan tiim tedbirlerin en etkili bir bicimde
uygulanmasinda da kilit noktay: teskil etmektedir. Calisanlarin kurallari nasil algiladigi nasil benimsedigi
onemlidir. Caligsanlarin algilama diizeyi gelistikge is saglig1 ve giivenligi bilinci gelisecek ve bunun sonucunda is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 azalacaktir.

3. Yontem

Bu calismada iilkemizde farkli sektorlerde calisanlarinin is sagligi ve giivenligi algi diizeylerinin
belirlenmesine ¢alisilmistir. Caligmada, karekok uzlasik dagilim ve basit tesadiifi 6rnekleme ile rastgele / keyfi
secilen IBBS Diizey 1 simflamasinda on iki bblge i¢in temsili alinan Istanbul, Ankara, Eskisehir, Izmir, Tekirdag,
Antalya, Trabzon, Kayseri, Samsun, Gaziantep, Van ve Erzurum illerinde bulunan imalat sektoriinde ¢alisan 2.018
personelle yiiz yiize goriisme yontemi uygulanarak anketler yapilmistir. Verilerin analiz edilmesinde SPSS v.23.0
istatistik paket programi ve Excel 2010 office paket programlar1 kullanilmstir. {1k olarak tiim boyutlarda yer alan
her soru veya soru grubu i¢in frekans dagilim tablolar1 tespit edilmistir. Bazi sorular tablo ile bazi sorular ise
grafikler yardimiyla yorumlanmustir. Ikinci olarak ise bazi soru veya soru gruplari igin detayli olarak incelenmesi
istenen durumlar igin iliski analizleri igin ki-kare (3?) iliski analizleri yapilmis ve sonuglar yorumlanmustir.

Bu calismada anket yapilacak iller ve drneklem sayist asagida Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2: Anket Orneklem Dagihm

il Orneklem (n) (%) i Orneklem (n) (%)

Istanbul 296 14,7 Trabzon 135 6,7

Ankara 184 9,1 Kayseri 153 7,6

Eskisehir 206 10,2 Samsun 113 5,6
[zmir 244 12,1 Gaziantep 210 10,4

Tekirdag 160 7.9 Van 26 1,3

Antalya 217 10,8 Erzurum 74 3,7
Toplam 2.018 100,0

4. Bulgular

Bu boliimde, arastirma igin toplanan veriler, sorular bazinda ¢oziimlenmis, elde edilen bulgular ve bu
bulgulara iligskin yorumlar sunulmustur.

Sekil 3: Calisan Sayisimin isyeri Cahsan Sayisina Gore Dagihim

250 kisi ve Uzeri
22% 50 - 99 kisi
EIEH

100 - 249 43%

kisi arasi
—_ 35%
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Ankete katilan katilimcilarin % 43,5 (878 kisi) *50 - 99 kisi’ calisan igyerlerinde, % 34,9 (704 kisi) ‘100 -
249 kisi’ calisan isyerlerinde ve % 21,6 (436 kisi) ‘250 kisi ve tizeri’ ¢alisanin oldugu isyerlerinde ¢alisanlardan
oldugu goriilmektedir.

Sekil 4: Is saghig ve Giivenliginden Sorumlu Bir Departmaniniz Var mi?

Katilimetlarin % 30,7 (620 kisi) “Is Saghg1 ve Giivenliginden Sorumlu Bir Departmaniniz Var mi?”
sorusuna ‘yok’ seklinde cevap vermislerdir. % 69.3 (1.398 kisi) ise bu soruyu ‘Var’ olarak cevaplamiglardir.

Sekil 5: Isletmenizin Faaliyet Siiresine (Y1) Gore Dagilimi

51__Y|I ve 5 Yildan az
Uzeri _\ / 13%
26 -50 Yl o
19% 6-9Vil
13%

10-25vil
50%

Katilimeilarin isyerlerinin faaliyet siirelerine gore dagilimi ise; % 13,2 (267 kisi) isletmelerinin faaliyet
stiresinin ‘5 Yildan az’, % 12,8 (258 kisi) ‘6 - 9 Y1I’, % 49,7 (1.002 kisi) *10 - 25 Y1l’, % 18,8 (380 kisi) *26 - 50
Y11’ ve % 5,5 (11 Kisi) 51 Y1l ve Uzeri’ oldugunu belirtmislerdir.

Sekil 6: Faaliyet Alanimz?

Ulusal ve
uluslararasi
5%
Uluslararasi
29%

Ulusal
66%

Katilimeilarin ¢alistigr igletmelerin faaliyet alanlari ise, % 65,9 (1.330 kisi) ‘Ulusal’, % 29,1 (588 kisi)
Uluslararas1’ ve % 5,0 (100 kisi) ‘Ulusal ve Uluslararas1’ seklindedir.
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Ankete katilan katilimcilarin yas

55 Yas ve 18-24 dasilimlar oz oniinde
45 -54 lizeri Yas Arasi & _ 8 -

Yag Arasi___ [ bulunduruldugunda en yiiksek

‘ oranin % 41,9 (845 kisi) 25 - 34

Yas’ araliginda oldugu

2% 31 goriilmektedir.  Bunu  yakin

35-44 Yas Yas Arasi
Arasi

T

Sekil 7: Yasimiz?

Sekil 8: Cinsiyetiniz

Bosanmig
/ Esi vefat
etmiglf
Ayri
yasiyor
1%

Sekil 9: Medeni Durumunuz Nedir?

Yiiksek .
lisans / llkokul

Doktora 2%\
6% —

ilkogretim
(Ortaokul)
3%

Normal lise /
Meslek lisesi
21%

Yiiksekokul

/ Universite

Sekil 10: Egitim durumunuz nedir?

oranla% 36,7 (727 kisi) ‘35 - 44
Yas® araliginda olanlar takip
etmektedir. Ankete en az katilim
% 3,5 (71 kisi) orantyla °55 Yag ve
iizeri’  bireylerden = meydana
gelmistir.

Ankete  katilan  katilimcilarin
yiiksek bir oranla % 62,0 (1.251
kisi) ‘Erkek’ ve % 38,0 (767 kisi)
orantyla ‘Kadin’ oldugu
goriilmektedir.

Ankete katilan kisilerin medeni
durumlarma  bakildiginda, en
yiiksek oran % 69,8 (1.408 kisi) ile
‘Evli’ olanlarda, en diisiik oran %
1,5 (30 kisi) ile ‘Bosanmis / Esi
vefat etmis / Ayr1 yasiyor’
olanlarda oldugu goriilmektedir.
Bekar olanlarin orani ise % 28,7
(580 kisi) seklindedir.

Ankete  katilan  katilimcilarin
egitim durumlar1t g6z Oniinde
bulunduruldugunda katilimcilarin
en yiiksek oranla % 68,5 (1.382
kisi) egitim durumlarimnin
“Yiiksekokul / Universite’ oldugu
goriilmektedir. Bunu % 21,4 (431
kisi) oranmyla ‘Normal lise /
Meslek lisesi’ mezunu olanlar
takip etmektedir. “Yiiksek lisans /
Doktora’ mezunu olanlar % 5,6
(112 kisi) oranla, bunu % 2,6 (56
kisi) orantyla ‘Tlkdgretim
(Ortaokul)’ mezunu olanlar, % 2,0
(41 kisi) oramyla ‘Ilkokul’
mezunu olanlar takip etmektedir.

Katilimeilarin galistiklari birim agisindan dagilimlarina bakildiginda en yiiksek orani % 26,0 (524 kisi) ile
‘Personel ve insan kaynaklar1’ gelmektedir. Bu oran1 % 24,9 (503 kisi) ile ‘Mali ve finans isleri’ ¢alisanlar takip
etmektedir. En diisiik oran ise % 0,2 (2 kisi) ile ‘mutfak’ ¢alisanlarinin oldugu gériilmektedir.
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Tablo 3: Cahstiginiz birimde yaptigimiz is/goreviniz nedir?

is / Gorev Sayi (%) s/ Gérev Say1 (%)
Yonetici 290 14,4 Sef 99 49
idari personel 606 30,0 ls giivenligi 69 34
Insan kaynaklar1 yoneticisi 281 139 Mgh;;dis 39 19
Uzman personel 237 11,7  Formen (Ustabasi) 7 0,3
Isci 191 95 Tekniker 7 0,3
Diger 187 9,3 Teknisyen 5 0,2
Toplam 2.018 100,0

Katilimeilarin galistiklar is yerinde yaptiklar isler agisindan dagilimlarina bakildiginda, en yiiksek orant
% 30,0 (606 kisi) ile ‘Idari personel’ olarak ¢alisanlar gelmektedir. ikinci sirada % 14,4 (290 kisi) ile ‘yonetici’
olanlar ve iiciincii sirada % 13,9 (281 kisi) ile ‘Insan kaynaklar1 yoneticisi’ olanlar gelmektedir. Iscilerin oran1 ise
% 9,5 (191 kisi) ile bunlar1 takip etmektedir.

Katilimeilarin mesleki

5 Yildan deneyimleri agisindan dagilimlart
az ise, ilk sirada % 53,1 (1.071 kisi)
24% ile 10 - 25 YiI’ arasinda
6-9vil deneyimleri olanlar gelmektedir.

15% Bunu sirasiyla % 24,1 (486 kisi) ile

‘S Yildan az’ calisma deneyimi
olanlar, % 14,9 (300 kisi) ile ‘6 - 9
Y1’ arasinda ¢alismis olanlar ve
son sirada % 8,0 (161 Kisi) ile *26
Y1l ve Uzeri’ calisanlar takip
Sekil 11: Toplam mesleki deneyiminiz? etmektedir.

Ankete  katilanlarin  mevcut
isyerlerinde ne kadar siiredir
calistiklarinin dagilimlarina
Er— bakildiginda ilk sirada % 55,0 (110

- kisi) ile °5 Yildan az’ siredir

55% calisanlar  gelmektedir.  Ikinci
sirada % 25,4 (513 kisi) ile 10 - 25
y1l” arasi ¢aliganlar gelmekte iken,
bunu sirastyla % 17,3 (349 kisi) ile
‘6 - 9 yil” arasi calisanlar ve % 2,3
(46 kisi) ile *26 Yil ve Uzeri’
Sekil 12: Bu (mevcut) is yerinde ka¢ yildir calisanlar takip etmektedir.

calistyorsunuz? (yil)

10-25 q deneyim  siireleri  agisindan
vil incelendiginde, en yiiksek orani
27% » S Vildan % 52,8 (1.065 kisi) ile ‘5 .Ylldan

T az’ olanlar goriilmektedir. Bu
6-9vil 53% orani sirastyla % 27,7 (558 kisi) ile
s ’10 - 25 y1l’ aras1 deneyimi olanlar,

% 16,7 (338 kisi) ile ‘6 - 9 YiI’

arasi deneyimi olanlar ve % 2,8

(57 kisi) ile 26 Yil ve fizeri’

deneyimi olanlar takip etmektedir.

Katilimeilarin  su  yaptig1 isteki

Sekil 13: Su anda yaptigimiz isteki deneyim
siireniz nedir? (yil)
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Vardiyah

7% Katilimeilarin - ¢alisma  sekilleri
Tam acisindan dagilimlarinda ise, ‘Tam
zamanh zamanli” calisanlar yiiksek bir
93% oranla % 93,4 (1.885 kisi) ile ilk
sirada  gelmektedir. “Vardiyalr’
calisanlarin orani ise sadece % 6,6

(133 kisi) dir.

Sekil 14: Calisma seklinizi belirtiniz?

Katilimeilara yaptiklart is ile ilgili
egitim alip almadiklar
soruldugunda, % 71,7 (1.447 kisi)
‘Evet’ aldim seklinde cevap
verirken, % 28,3 (571 kisi) ‘Hayr’
almadim seklinde
cevaplandirmiglardir.

Sekil 15: Yaptiginiz isle ilgili olarak bir
egitim aldimiz m?

Egitim alanlara aldiklar1 egitimi
yeterli bulup bulmadiklari
soruldugunda ise, % 87,7 (1.225
kisi) yeterli bulurken, % 15,3 (222
kisi) yeterli ~ bulmadiklarini
belirtmislerdir.

Sekil 16: Aldigimiz egitimi yeterli buluyor
musunuz?

Ankete katilanlarin daha once is
kazast  gegirip  gegirmedikleri
soruldugunda, % 84,7 (1.225 kisi)
ile biiylik bir orami is kazasi
gecirdiklerini  belirtmislerdir. s
kazasina ugramayanlarin orani ise
sadece % 15,3 (222 kisi) den
ibarettir.

Sekil 17: Calisma hayatimz boyunca daha
once hic is kazasina ugradimz m?

Su anda calistiklar i yerinde kaza
gecirip gecirmedikleri
soruldugunda sadece % 1,4 (28
kisi) kaza gecirdigini sdylerken,
% 98,6 (1.990 kisi) kazaya
ugramadiklarini belirtmektedirler.

Sekil 18: Bu isyerinde hig is kazasi ge¢irdiniz mi?
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31 Giinden
Fazla Kaza gecirenlere is kayb1 siireleri
29% i soruldugunda, % 71,4 (20 kisi) 30
giinden az seklinde beyanda
bulunurken % 28,6 (8 kisi) 31
giinden fazla is kaybi oldugunu

belirtmistir.
Sekil 19: Is Kazas1 Gegirdi iseniz is ve giicten
kaldiginiz siire (giin olarak)?
Kismen
5% Katilimeilarin % 93,3 (1.882 kisi)

su an calistiklart is yerinden
memnun olduklarini belirtirken,
%5,4 (108 kisi) kismen memnun
olduklarim1 ve % 1,4 (28 kisi)
memnun olmadigt seklinde fikir
beyan etmistir.

Sekil 20: Bu isyerinde cahiymaktan memnun
musunuz?

Kismen .
3% Katilimecilara su an c¢alistiklar: is

yerinde kazaya ramak kala bir
durum ile karsilasip
kargilagmadiklart  soruldugunda,
% 93,5 (1.886 kisi) s1 ‘Hayir’diye
beyanda bulunmuslardir. % 3,8
(77 kisi) ‘Evet’ seklinde goriis
bildirirken, sadece % 2,7 (55 kisi)
‘Kismen’ seklinde gorlis
bildirmistir.

Sekil 21: Bu isyerinde daha once hi¢ ramak
kala (tehlikeli hadise) olay1 basiniza geldi mi?

Tablo 4: is Kazasina En Fazla Neyin Neden Oldugunu Diisiiniiyorsunuz?

is Kazasma Sebebiyet Say1 Yiizdesi (%)
Iscinin giivenli olmayan davranisi 1246 61,7
[s giivenligi olmayan galigma ortami 290 14,4
Iscinin giivenli olmayan davranisi ve Is giivenligi
482 23,9
olmayan g¢alisma ortami
Toplam 2.018 100,0

Is kazasina neden olan seylerde birinci sirada % 61,7 (1.246 kisi) ile ‘Isglnm giivenli olmayan davranist’
gelmektedir. Bunu % 23,9 (482 kisi) ile ‘Is¢inin giivenli olmayan davramsi ve Is giivenligi olmayan calisma
ortami’ seklindeki goriis takip etmektedir. Son sirada ise % 14,4 (290 kisi) ile ‘Is giivenligi olmayan calisma
ortam1’ gelmektedir.

4.1. Ki-Kare (x?) iliski Tablolarimin Yorumlanmasi

Calisma hayatiniz boyunca daha once hi¢ is kazasina ugradiniz m1? degiskeni ile Mesaiye kaliyor musunuz?
degiskeni arasinda istatistiksel iligki vardir sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 5: Caliyma hayatiniz boyunca daha once hi¢ is kazasina ugradimz m? degiskeni ile Mesaiye kaliyor
musunuz? degiskeni arasinda ki-kare (x?) iliski analizi

Mesaiye kaliyor musunuz?
Evet (fazladan giinde .. Toplam
saat) Hayir
S 25 38 63
< a. Evet & —
o N S92 o E Satir (%)’si 39.7% 60.3% 100.0%
ET 22
%‘ﬁ S =z E Hayr Say1 347 1.608 1.955
3 25 E;S E = Satir (%)’si 17.7% 82.3% 100.0%
=2 T 5 Say1 372 1.646 2018
< = Toplam
Satir (%)’si 18.4% 81.6% 100.0%

0 hiicre (% 0.0) beklenen deger 5°den kiigiik degildir. En kiigiik beklenen deger 11,61 dir. Ki Kare (y?) = 19,527 ve
Anlamlilik Diizeyi (p) = 0.000

Caligsma hayatiniz boyunca daha once hig is kazasina ugradiniz mi? sorusuna hem “Evet” hem de “Hayir”
cevabi veren calisanlarda Mesaiye kaliyor musunuz? sorusuna yogunlukla “Hayi” cevabi vermislerdir.
Mesai’ye kalmama orani (% 81,6)’dir. Hem mesaiye kalan hem de Is kazasina ugrayanlarin (% 6,7)’si 25 kisidir.

5. Sonuc ve Oneriler

Ankete katilan kisilerin verdigi bilgilere goére igsletmelerin % 70’inde is saglig1 ve giivenliginden sorumlu
bir béliim vardir. Calisanlarin ¢ok kiigiik bir boliimii is kazas1 gecirdigini beyan etmistir. Is kazas1 gecirenler
agirlikli olarak 30 giinden az siire islerine devam edememislerdir. Calisanlarin ¢ogunlugu is kazalarina “ig¢inin
giivenli olmayan davraniginin” neden oldugu diisiinmektedirler.

Is kazas1 gecirenler biiyiik cogunlugu geng calisanlardir. En fazla is kazasi gegirenler 25 - 34 yas arasinda
olanlardir. Is kazas1 gegiren kadin ve erkek oranlar1 benzerdir. Cinsiyet kaza gecirmeyi belirleyen bir faktor
degildir. Benzer sekilde ig yerinde is sagligi ve gilivenliginden sorumlu bir boliim olanlarin is kazasi oram
olmayanlara yakindir. Isletmede is sagligi ve giivenliginden sorumlu bir boliim olmasi da kaza gecirmeyi
belirleyen bir faktor degildir.

Calisanlarin  biiyilk ¢ogunlugu tam zamanli c¢aligtigini sOylemistir. Calisanlarin beste biri mesai
yapmaktadir. Cogunlukla mesai 1 - 3 saat arasidir. Ancak is kazasi gegirenler mesai kalan kisiler degildir. Yapilan
¢alisma Orneklemi ¢ercevesinde ¢alisanlar islerinden ¢ok memnun olduklarini beyan etmislerdir. (% 93)

Calisanlarin biiyiik ¢ogunlugu ¢alistiklari is ile ilgili bir egitim aldiklarini sdylemistir. Her yas grubundan
caligan egitim almaktadir. Egitimde cinsiyet ayirimi yoktur. Kadinlar ve Erkekler birbirine yakin oranlarda egitim
almaktadir. Ancak egitimi alan kisilerin egitim seviyesi yiikseldikge egitim alma oraninin arttig1 gdzlemlenmistir.
Egitimi alan kisiler yas, cinsiyet eve egitim durumu farki géstermeksizin aldiklart egitimin yeterli oldugunu beyan
etmislerdir. Is kazasi gecirenlerin dortte iicii egitim alanlardir. Calisanlarin egitim almast is kazasini azaltmamustir.
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