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OZET

Siirdiiriilebilirlik kavramu, turist profilinde meydana gelen degisimler sonucu, turistlerin
destinasyon secimlerine etki eden dnemli unsurlardan birisi haline gelmistir. Ancak ilgili
yazinda turistlerin siirdiiriilebilirlik algilarina yonelik yapilmis calisma sayist oldukca kisitlidir.
Bu dogrultuda bu ¢alismanin temel amact Kemer destinasyonundaki turizm faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirligine yonelik turist algilarini incelemektir. Bu amagla Fransiz turistlerle bir anket
calismasi gerceklestirilmistir. Elde edilen verilerle siirdiiriilebilirlik boyutlart (¢cevresel, sosyo-
kiiltiirel, ekonomik) ile turistlerin destinasyonun siirdiiriilebilirligi arasindaki iliski lojistik
regresyon analizi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular cevresel ve sosyo-kiiltiirel boyutlarin
turistlerin destinasyonun stirdiiriilebilirligi algilarina olumlu etki ettigini gostermigtir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Lojistik Regresyon Analizi, Kemer.

FOREIGN TOURISTS’ SUSTAINABLE DESTINATION
PERCEPTIONS: A RESEARCH ON KEMER DESTINATION

ABSTRACT

The concept of sustainability has become one of the important factors affecting tourists’
destination choices. However, the number of studies on sustainability perceptions of tourists
is very limited. In this respect, the main objective of this study is to examine the sustainability
perceptions of the tourist about tourism activities in the Kemer destination. For this purpose, a
survey was conducted with French tourists. The relationship between sustainability dimensions
(environmental, socio-cultural, economic) and the sustainability perceptions of tourist about
the Kemer destination is examined by logistic regression analysis. The findings show that
the environmental and socio-cultural dimensions have a positive effect on the sustainability
perceptions of tourists about the destination.

Keywords: Sustainable Tourism, Logistic Regression Analysis, Kemer.

www.ijmeb.org ISSN:2147-9208 E-ISSN:2147-9194
http://dx.doi.org/10.17130/ijmeb.2017228696

Bagvuru Tarihi: 14/01/2016, Yayma Kabul Tarihi: 17/03/2017 487



Oguz DOGAN, Yenal YAGMUR

1. Giris

20.yy’da kiiresellesme, niifus artis1, ulagim ve iletigim teknolojilerinde meydana gelen
gelismeler sayesinde turizm sektorii diinyanin en biiyiik sektorlerinden birisi haline gelmistir.
Dolayistyla sektoriin gelir getirici, ihtiya¢ duyulan nakit akigini saglamasi ve yeni istthdam
olanaklar1 yaratmasi gibi 6zellikleri nedeniyle diinya genelinde ¢ok sayida iilkenin 6zellikle de
gelismekte olan iilkelerin ekonomilerine olumlu yonde katki saglamaktadir (Choi & Sirakaya,
2006:1274). Diinya Turizm Orgiitii’ne gore 2020 yilina kadar turizm hareketlerine katilan insan
sayis1 1,6 milyara ulagsacak ve bu sayinin biiyiik bir cogunlugu ise gelismekte olan iilkelere
gidecektir (UNWTO, 2015a). Turist sayilarindaki bu artis bir taraftan turizm faaliyetlerinden
elde edilen gelirlerin artmasii saglarken, diger taraftan turizm faaliyetleri ile iligkili olan
cevresel, sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve politik konularda bazi olumsuz etkilere neden olmaktadir
(Saarinen, 2006:1121).

Turizmden daha fazla pay elde edebilmek adina plansiz bir sekilde gelisen turizm
faaliyetleri, bircok turizm destinasyonun dogal ve sosyo-Kkiiltiirel unsurlarma olumsuz etki
etmektedir. Turizm faaliyetlerinin istenmeyen bu yan etkileri destinasyonlarin uzun donemli
ekonomik faaliyetlerinin ve dogal kaynaklarinin korunmasi ve muhafaza edilmesi konularinda
farkindalik olusturmugtur. Bu dogrultuda karar vericiler kitle turizminin neden oldugu
sakincalarin daha fazla farkina vararak alternatif turizm planlama, yonetme ve kalkinma
seceneklerini aragtirmiglar ve bunun sonucu olarak da siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmigtir
(Choi & Srirakaya, 2006:1274). Son yillarda, 6zellikle de 6nemli turizm destinasyonlarinda,
turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilir bir sekilde yerine getirilebilmesi adina ¢aligmalar yapilmig
ve slirdiiriilebilir turizm kavramui, iizerinde durulan 6nemli bir konu haline gelmistir (Gezici,
2006:442). Ayrica ilgili yazinda bu tiir faaliyetlerin agiklanmasinda, turizmde siirdiiriilebilir
kalkinma kavrami da siklikla kullanilmaktadir. Ancak adi gecen bu kavram, siirdiiriilebilirlik
diisiincesinin etik yonlerini kapsamasina ragmen, kalkinma tartismalarinda turizm merkezli
yaklasimlar1 goz ard1 etmekte ve sektoriin ihtiyaclaria odaklanmaktadir (Butler, 1999:287).

Siirdiiriilebilir turizm olgusu, 1970°li ve 1980’li yillarda turizm faaliyetlerinde
goriilen artigin olumsuz etkilerine karsilik bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir (Gossling & Scott,
2012:774). Aslinda turizm ile siirdiiriilebilirlik arasindaki iligki her zaman var olmustur.
Ancak siirdiiriilebilir turizm paradigmasi resmi kurumlar tarafindan varligi kabul edilip,
tanimlanincaya kadar anlagilmamustir (Torres & Palomeque, 2014:123). Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Orgiitii (OECD) (1980), turizm faaliyetlerinin devamu i¢in iyi korunmus bir cevrenin
gerekli oldugunu ifade etmistir. Bu dogrultuda turizmde siirdiiriilebilirlik ihtiyacinin kabul
edilmesinin yeni bir olgu olmadigini sdylemek miimkiindiir. Siirdiiriilebilir turizm geligimine
verilen 6nem, turizm sektoriiniin, bolgeye belirgin bir ekonomik, sosyal ve gevresel etkileri
olan ve bolgeyi ziyaret eden ziyaretcilerin deneyimlerine de etkisi olan beseri faaliyetleri de
kapsayan kaynak-yogun bir sektor oldugunun anlagilmasiyla birlikte daha da artmistir (Lu &
Nepal, 2009:6).

Turizmde siirdiiriilebilirlik kavramu ile ilgili ilk ¢calismalar 1970’1i yillarin ortalarinda,
Diinya Turizm Orgiitii (WTO) tarafindan yapilmistir. Bu calismalarda, turizm faaliyetlerinin
devam edebilmesinin dogal kaynaklarin korunmasina bagl oldugu belirtilmistir. S6z konusu
bu caligmalar ayrica, turizm faaliyetlerinin dogal kaynaklar iizerindeki olumsuz etkilerini
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vurgulamig ve bu etkilerin turizm faaliyetlerinde beklenen artig ile daha da siddetli olacagini
ortaya koymustur (Torres & Palomeque, 2014:123). Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda yerel
halk ile yapilmig caligmalar olmasma ragmen, turistler ile yapilmig smirli sayida caligma
bulunmaktadir. Cottrell vd., (2004), turistlerin goriislerine daha az énem verilmesinin nedeni
olarak turistlerin siirdiiriilebilirlik kavramini pek dnemsemediklerini, 5nemseseler bile herhangi
bir uygulamada bulunmadiklarin1 savunmaktadir.

Cottrell vd., (2004), bir bolgeyi ziyaret eden turistler bolgede yasayan insanlardan
farkli goriis acisina sahip olabileceklerini ve bolgedeki siirdiiriilebilir turizm kapsaminda
yerel yoneticiler ve politikacilar icin farkl: fikirler ortaya koyabilecegini ifade etmektedir. Bu
dogrultuda ¢alisma bir taraftan soz konusu literatiire katk: saglamay1 diger taraftan turistlerin
Kemerbolgesine yonelik siirdiiriilebilirlik algilarinin nasil oldugunu incelemeyi amaglamaktadir.
Bu amagla Ekim 2015-Kasim 2015 tarihleri arasinda Kemer bolgesini ziyaret eden Fransiz
turistlerle bir anket caligmasi gerceklestirilerek, Kemer bolgesine iliskin siirdiiriilebilirlik
algilar ile siirdiiriilebilirlik boyutlari arasindaki iligki incelenmeye caligilmastir.

2. Kavramsal Cerceve

Hall (2008) siirdiiriilebilirlik kavraminin, ekonomik kalkinmaya bagli olarak dogal
kaynaklar iizerinde meydana gelen olumsuzluklarin en aza indirilebilmesi ig¢in planlama
ve kalkinma konularinda iizerinde durulan 6nemli unsurlardan birisi haline geldigini
belirtmektedir. Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED) siirdiiriilebilirligi, gelecek
nesillerin ihtiyaglarini karsilama yeteneklerini tehlikeye atmadan, simdiki ihtiyaclarin
karsilanmasi olarak tanimlamistir (WCED, 1987:43). Siirdiiriilebilir turizm kavrami igin ise
herkes tarafindan kabul goren bir tanim bulunmamaktadir. Kavram, bazen ideoloji olarak
ve bezen de kesin operasyonel bir bakis agisi olarak kabul edilmistir (Butler, 1999:9-11).
Turizm sektorti acisindan siirdiirtilebilirlik kavraminin tanimlanmasinda 6nemli zorluklar
bulunmaktadir. Yerel olgekte siirdiiriilebilirlik diisiincesinin unsurlarint ve farkli yonlerini
temsil eden kaynak tabanli, faaliyet tabanli ve toplum tabanli seklinde olmak iizere ii¢c gelenek
bulunmaktadir. Kaynak tabanli gelenek, turizm faaliyetlerinden kaynaklanan kabul edilemez
degisikliklerden yerel kiiltiirii (kiiltiir sermayesi) ve dogay1 (dogal sermaye) korumayi ve
ilgili kaynaklarin dogal veya 6zgiin kosullarinin smirlarini ifade etmektedir. Faaliyet tabanli
gelenek, turizmde ekonomik sermayeyi siirdiirmek amaciyla bugiinkii ve gelecekteki gelisimi
acisindan sektoriin kaynak ihtiyaclarina karsilik gelmektedir. Toplum tabanli gelenek ise
yerel baglamda sosyal sermaye unsurlarmin gelisimini vurgulayarak, genis katilimi ve cesitli
aktorlerin giiclendirilmesini, dzellikle de yerel halki, ifade etmektedir (Saarinen, 2006:1131).
Ug gelenegi de icine alan siirdiiriilebilir turizm kavrami, ekonomik olarak varligini devam
ettiren ancak turizm faaliyetlerinin gelecekte ihtiya¢ duyacag: fiziksel ¢cevrenin ve yerel halkin
sosyo-kiiltiirel dokusu gibi dogal kaynaklarina zarar vermeyen bir turizm anlamina gelmektedir
(Swarbrooke, 1999:13). Buradan hareketle kavramin, sektdrdeki faaliyetlerin devam etmesi
icin ihtiya¢c duyulan unsurlara ve sektoriin faydalandigi dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir
kullanimina vurgu yaptigini sdylemek miimkiindiir (Hardy vd., 2002:480).

Butler (1993:29) siirdiiriilebilir turizmi, siiresiz bir zaman donemi i¢in bir alandaki
canliligr koruyabilen bir formdaki turizm seklinde tanimlamistir. Bir bagka tanima gore
stirdiiriilebilir turizm, dogal kaynaklarin gelecekteki iretkenliinin ve yenilenmesinin
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saglayacak dogal kapasitede olmasini, insanlarin ve toplumlarin geleneklerine ve yasam
bicimlerine turizm deneyimi olarak katki saglamasini ve destinasyondaki yerel halkin, turizm
faaliyetlerinin saglamis oldugu ekonomik faydalardan adil bir pay almasini saglayan turizm
seklidir (Butler, 1999:10). Goeldner vd., (2009) siirdiiriilebilir turizmin temel amacinin, yiiksek
kaliteli bir ziyaretci deneyimi saglayarak, destinasyonun ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel biitiinliigtint
tehlikeye atmadan, destinasyonda faaliyet gosteren paydaslarin elde ettigi faydalari maksimize
etmek oldugunu ifade etmektedir. Bramwell & Lane (1993) ise siirdiiriilebilir turizmin, turizm
sektoriiniin karmasik etkilesiminin yol actig1 olumsuzluklart azaltmaya yonelik turistler, cevre
ve tatilciler icin olumlu bir yaklagim oldugunu ifade etmektedir (Ekinci, 2014:179).

Turizmde siirdiiriilebilirlik kavrami bir taraftan iirtin ve hizmet sunumu gerceklestirerek
ekonomik gelir elde edilmesini ifade ederken, diger taraftan iiriin ve hizmet sunumu
gerceklestirirken ¢evrenin ve kiiltiirel biitiinliigiin korunmasmna azami derecede dikkat
edilmesine vurgu yapmaktadir (Jayawardena vd., 2008:258). Nitekim Sezgin ve Kalaman
(2008:438), siirdiiriilebilir turizmin esasen bir yonetim siireci oldugunu ve bu yonetimin hem
tatilcilerin hem de yerel halkin kiiltiirel biitiinliik, ekoloji, biyolojik cesitlilik ve hayati isler i¢in
ihtiyaglarini karsiladigini ifade etmektedir. Boylelikle, hem turist memnuniyetinin saglanmasi
hem de uzun vadede turizm faaliyetlerinden elde edilen gelirin korunmas: amaglanmaktadir
(Sheldon & Abenoja, 2001:435). Bu nedenle siirdiiriilebilir turizm, destinasyonu ziyaret eden
turistlerin beklenti ve ihtiyaglarini kargilanmasini, destinasyonda yasayan yerel halkin yasam
kalitesinin artirilmasini ve turizm faaliyetlerinin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin dogru bir sekilde
yonetilmesini amaglayan faaliyetler biitiinii olarak da yorumlanabilmektedir (Wan & Li,
2013:53).

Stirdiiriilebilir turizm genel olarak ekolojik boyutlari gbz 6niinde bulundurmaktadir.
Dolayistyla da kitle turizmine karsilik doga turizmi, ekoturizm ve yesil turizm gibi
alternatiflerin ortaya ¢ikmasina onciiliik etmektedir (Gezici, 2006:443). Ancak siirdiiriilebilir
turizm faaliyetleri genel olarak ii¢ boyut iizerine yogunlagmaktadir. Bunlar cevresel, ekonomik
ve sosyo-kiiltiirel unsurlardir (Kaplan, 2013:9). Cevresel boyut, doga ve dogal kaynaklarin
korunarak kullanilmasint hedeflemektedir. Siirdiiriilebilir turizmin ekonomik boyutu, ekonomik
faaliyetlerin cevre ve sosyal 6geleri gozeterek uzun vadeli yapilmasidir. Siirdiiriilebilir turizmin
sosyo-kiiltiirel boyutu, adaleti ve toplumun biitiin kesimlerinin karar verme stirecine katilimini
ongormektedir (Karadeniz, 2014:84). Ayrica Swarbrooke (2005) da siirdiirtilebilir turizmin
sadece cevrenin korunmast ile ilgili olmadigini, ayn1 zamanda uzun vadeli ekonomik canlilik
ve sosyal adalet ile ilgili olduguna isaret etmektedir (Deng, 2007:186). Siirdiiriilebilir bir
turizm faaliyetinin saglanmasi i¢in s6z konusu ii¢ boyut arasinda uygun bir denge kurulmalidir
(UNWTO, 2015b). Uygulamaya bakildiginda ise siirdiiriilebilirligin tic 6gesinin hedefleri
arasinda catisma cikabilmektedir. Ornegin, istihdam saglama (ekonomik), endiistri projesi
ise cevreyi kirletebileceginden, ¢evre hedefleri riske girebilir. Diger taraftan ¢cevreyi korumak
icin bazen ekonomik gelisme g6z ardi edilebilmektedir. Bu da dolayistyla sosyal hedeflerin
gerceklestirilmesini zorlagtirmaktadir. (Karadeniz, 2014:84).

Turizm faaliyetlerinin genel olarak tiiriinden ve bolgesinden bagimsiz olarak, ¢cevresel,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirligi goz Oniinde bulundurularak planlanmasi,
gelistirilmesi ve uygulanmasi gerektigi kabul edilirken; siirdiiriilebilir turizm kavrami, hala
farkli bolgelerdeki farkli insanlar icin farkli seyler cagristirmaktadir. Insanlar, siirdiiriilebilirlik
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kavramimin ekolojik boyutlariyla da ilgili olmalaria ragmen, ekonomik gelismeler insanlar
icin her zaman ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik boyutlarindan daha degerli olmustur
(Tosun, 2002:232). Bu durum turizmi, 6zellikle yerel ve bolgesel ekonomik gelisimin énemli
unsurlarindan birisi olarak goren gelismekte olan iilkelerde ve gelismis iilkelerin daha az
geligsmis bolgelerinde dogrudur. Ek olarak isletmeciler, yatirimeilar, bolgesel planlayicilar ve
politikacilar i¢cin ekonomik siirdiirtilebilirlik, ¢cevresel ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlikten
daha fazla acil oncelik verilmesi gereken unsur olabilmektedir (Gezici, 2006:444).

Stirdiiriilebilir turizmin gelisimine iligkin literatiirde yerel halkin beklentilerine
yonelik cesitli caligmalar yapilmistir. Yapilan bu calismalarda, destinasyonun ekonomik
stirdiirtilebilirliginin, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel siirdiiriilebilirlige gore daha 6nemli oldugu
sonucuna varilmistir (Tosun, 2002:233). Ancak siirdiiriilebilir turizm gelisimine iliskin yabanci
turistlerin algilarin1 belirlemeye yonelik yapilan caligma sayist kisitlidir. Yabanci turistlerin
siirdiiriilebilirlik algilarint belirlemeye yonelik Deng (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada,
Bat1 Virginia’y1 ziyaret eden turistlerin algilarinin temelde homojen oldugunu ve ziyaretgilerin
cevresel ve sosyo-kiiltiirel stirdiiriilebilirlik konusunda ekonomik siirdiiriilebilirlik konusundan
daha fazla endige duyduklar1 belirlenmistir. Ayrica ziyaretcilerin kalma stireleri ile cevre koruma
algilar1 arasinda pozitif iligki ve memnuniyetlerinin ziyaret etme siklif1 ile arasinda pozitif
iligki bulundugunu ortaya koymuslardir. Ayrica Hillery vd., (2001) ve Gezici (2006) tarafindan
turistlerin stirdiiriilebilirlik algilarini belirlemek i¢in yapilan ¢aligmalarda, destinasyonu ziyaret
eden turistlerin siirdiiriilebilirlik baglaminda en fazla cevreye onem verdikleri sonucuna
ulagilmistir. Turistlerin siirdiiriilebilirlige yonelik beklentilerini belirlemeye yonelik yapilan
caligmalarda, turistlerin ¢cevreye verilen zararlara iliskin daha hassas olduklarini gostermistir
(Hillery vd., 2001:854). Cuhadar ve Kervankiran (2015) tarafindan yabanci turistlerin
destinasyonun siirdiiriilebilirligine iligkin algilarin1 incelemek amaciyla yapilan caligmada,
turistlerin destinasyonun siirdiiriilebilirligine iliskin olumsuz ifadelere daha fazla katilim
gosterdikleri belirlenmistir. Cevreye verilen onem gittikce artmaktadir. Ancak bu 6nemin turizm
tizerindeki etkileri hala tartisma konusudur. Turistlerin ekolojik konulardan ¢ok (biyocesitlilik,
yasam alanlarindaki kritik degismeler vs.) cevre kirliligi konularina (kanalizasyon atiklari,
petrol sizintilar1, toksik atiklar vs.) daha fazla 5Gnem verdikleri bilinmektedir (Gezici, 2006:443).

Stirdiiriilebilir turizm icinde bircok boyut ve bu boyutlar1 destekleyen aktorler
bulunmaktadir. Bu aktorler arasinda yer alan turistlerin memnuniyeti planl turizm gelisimine
bagli olarak artig gdsterecek, boylece gelir ve harcama diizeyi yiiksek turistler destinasyonu daha
fazla tercih etmeye baglayacaktir. Siirdiiriilebilir destinasyon ydnetiminin bagar1 unsurlarindan
olan tarihi mirasin korunmasi, otantik kiiltiire sahip ¢ikilmasi, yerel geleneklerin ve degerlerin
korunmasi sayesinde ise kiiltiirel zenginlik saglanacak, destinasyona yonelik talep artacaktir
(Alkan, 2015:6693).

Kemer, turizm faaliyetleri agisindan oldukca zengindir ve turizm faaliyetleri,
destinasyonda son yillarda 6nemli gelismeler gostermistir. Turizm amagh yapilan yatirimlar
sayesinde destinasyonun sahip oldugu yatak kapasitesi, Antalya destinasyonun yatak
kapasitesinin 6nemli bir kismini olugturmaktadir. Destinasyonun sahip oldugu 6nemli cazibe
unsurlarindan birisi dogal giizelligidir. Denizin berrakligi, ormanin yesilligi, destinasyonun
yakininda Phaselis, Olympos gibi antik bolgelerin bulunmasi, destinasyonun diger cazibe
unsurlarmdandir (Antalya I Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2016).
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Kemer destinasyonunda 2014 y1l1 verilerine gore 147’si turizm igletme belgesine ve 27°si
yatirim belgesine sahip toplam 174 konaklama tesisi bulunmaktadir (Celik, 2014). Destinasyon
sahip oldugu cazibe unsurlari ve konaklama tesisleri sayesinde her y1l ¢ok sayida turiste hizmet
vermektedir. 2015 yilinda destinasyonu, 237.946 Alman turist, 83.950 Belcikal: turist, 70.580
Hollandal turist ve 66.657 Fransiz turist olmak tizere toplam 2.045.431 turist tarafindan ziyaret
edilmistir (KETOB, 2016). Turizm potansiyeli bakimindan Antalya’nin ve iilkenin en énemli
potansiyeline sahip destinasyonlarindan birisi olan Kemer’de, son zamanlarda biiyiik kapasiteli
tatil koyleri ve turizm merkezleri kurulmaktadir. Oniimiizdeki yillarda yeni yatirimlarla daha
biiyiik kitlelere hizmet verebilecek duruma gelecektir (Kemer Turizm Danisma Miidiirltigii,
2017). Bu baglamda bolgede gerceklestirilecek olan yeni yatirimlarla, destinasyonda hizmet
verilen ziyaret¢i sayisinin artirilmasmin hedeflendigini sdylemek miimkiindiir. Bununla
birlikte, Kemer destinasyonun yabanci ziyaretciler tarafindan cennet olarak nitelendirilmesini
saglayan dogal ve tarihi cazibe unsurlarinin korunmasi icin bolgede gerceklestirilecek olan
yeni yatirimlarda turizmin siirdiiriilebilirligi ve ¢evresel duyarlilik konular1 tizerinde 6nemle
durulmaktadir. Cevreye ve turizmin siirdiiriilebilirligine olumsuz etkileri olabilecek yatirimlarin
oniine gecilmektedir (As¢1 Haber, 2017). Kemer destinasyonun bdlgede onemli bir turizm
destinasyonu olmasi ve siirdiiriilebilir turizm konusu iizerinde 6nemle durulmasi nedeniyle
calisma Kemer destinasyonunda gergeklestirilmistir.

3. Yontem

Bu aragtirmanin temel amact Kemer bolgesini ziyaret eden turistlerin, bolgenin
siirdiiriilebilirligine iligkin algilar ile siirdiiriilebilirlik boyutlar1 arasindaki iligkiyi incelemektir.
Aragtirmada nicel veri toplama yontemlerinden olan anket teknigi kullanilmistir. Bu baglamda
calismada veri toplama araci olarak, Deng & Berger’in (2007) caligmalarinda kullanmig
olduklar1 6l¢ekten faydalanilmistir. Arastirmada kullanilan dlgek iki boliimden olugmaktadir.
Ik boliim katilimcilarin Kemer bolgesinin siirdiiriilebilirligine iligkin algilarii dlgmeye
yonelik 5°1i Likert 6lgegine gore hazirlanmig 20 ifadeden olugmaktadir. Likert tipi dereceleme
toplamlar teknigine uygun bir dlgcekten alinan puan, genel olarak, kapsamindaki maddelere
gosterilen tepkilere verilen agirliklarin toplamindan olusur. Likert tarafindan gelistirilen
dereceleme toplamlariyla olgekleme yaklasiminda, Olciilmek istenen durum ile ilgili ¢ok
sayida olumlu ve/veya olumsuz ifade, cok sayida cevaplayiciya uygulanmaktadir (Tezbagaran,
1997). Ikinci boliim ise katilimcilarin demografik dzelliklerini belirlemeye yonelik 6 sorudan
olugmaktadir.

Son donemde Tiirk turizminde yasanan daralmaya bagli olarak Fransa ve Fransiz
turistler, Antalya destinasyonu icin alternatif bir pazar olarak goriilmektedir. Bu baglamda,
son yillarda Antalya’y1 ziyaret eden Fransiz turistlerin sayisini artirmak amaciyla Bati
Akdeniz Kalkinma Ajansi (BAKA), Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Tiirk Hava Yollar1 (THY)
isbirligiyle cesitli tanitim faaliyetleri diizenlemektedir (BAKA, 2016). Ayrica bir seyahat
acentesi yoneticisi, Fransiz turistlerin dogal ve tarihi giizelliklere 6nem verdiklerini ve yesili
sevdiklerini belirtmektedir (ilerigazetem, 2014). Bu nedenle hem Fransiz turistlere verilen
onemin artmast hem de Fransiz turistler i¢in destinasyon tercihlerinde ¢evrenin 6nemli bir unsur
olmasi nedeniyle ¢calisma Kemer bolgesini ziyaret eden Fransiz turistlerle gerceklestirilmistir.
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Tablo 1: Orneklem Biiyiiliikleri Tablosu

Evren 4+ 0.03 érnekleme hatas1  .70.05 érnekleme hatas1  ,70.10 érnekleme hatas:
Bilyiikliigii ) (@ ()

p=0.5 p=08 p=03 p=05 p=08 p=03 p=0.5 p=08 p=03

g=0.5 g=02 g=0.7 g=05 g=02 g=0.7 g=0.5 g=02 g=0.7
100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 923 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 £ | 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 682 896 384 246 32 96 61 81
100 1067 683 896 384 245 323 96 61 81

milyon

Kaynak: Celik, P. (2014). Destinasyon rekabetgiligi agisindan Antalya’min rekabet analizi ve siirdiiriilebilir bir
destinasyon model onerisi. Yayinlanmamis Doktora Tezi. Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Antalya.

Belirli bir evrenden segilerek arastirmanin gerceklestirilecegi orneklemin boyutunun
belirli bir giivenilirlik araligi ile hesaplanmasi zor degildir. Ancak 6rneklem boyutunun
hesaplanmasi sirasinda genellikle evren varyansinin tam olarak bilinememesi nedeniyle, kesin
bir 6rneklem sayisina ulagsmak oldukga giictiir. Boyle durumlarda tavsiye edilen yontem,
calisma kapsaminda bir 6n Orneklemin belirlenmesi, belirlenen bu 6n 6rneklemden evren
varyansiin yaklasik de8erinin hesaplanmast ve bu sayede calisma icin yeterli orneklem
boyutunun hesaplanmasidir. Bu sayede daha kesin ve giivenilir orneklem biiyiikliikleri
belirlenebilmektedir (Delice, 2010:166). Bu baglamda arastirmanin gerceklestirilecegi
orneklemin belirlenebilmesi amaciyla evren varyansi olarak, 2015 yilinda destinasyonu ziyaret
eden 66.657 Fransiz turist temel alinmig ve biiyiik orneklemler icin 6rneklem biiyiikliikleri
tablosundan faydalanilmistir. Orneklem biiyiikliikleri tablosu incelendiginde 0.10 &rneklem
hatas1 ile 66.657 kisiden olusan evreni temsil etme giiciine sahip 6rneklemin 96 kisi oldugu
belirlenmistir. Yazinda ayrica calismada kullanilan 6lcedi olusturan soru sayisinin temel
almarak yeterli 6rneklem sayisinin belirlenebilecegini belirten ¢calismalar mevcuttur. Jayaram
vd., (2004:4388), ¢alismada kullanilacak olan 6rneklem biiyiikliigiiniin, normal dagilimlarda
degisken sayisimin 10 kati, normal dagilimin s6z konusu olmadig1r durumlarda da degisken
sayisinin 5 kati olmast gerektigini, yine Tavsancil (2002), 6rneklem biiyiikliigiiniin madde
sayisinin en az 5 kati, hatta 10 kat1 olmasi gerektigini belirtmektedir (Yigit vd., 2008:43). Bu
dogrultuda Ekim 2015-Kasim 2015 tarihleri arasinda Kemer’i ziyaret eden Fransiz turistlerle
bir anket calismasi gerceklestirilmistir. Anket calismasinda goniilliiliik ilkesi esas alinmusgtir.
Calismanin gorece diisiik sezonda yapilmasi ve bu donemde iilke turizm pazarinda bag gosteren
daralma nedeniyle, calismanin gerceklestirilecegi orneklem grubunun belirlenmesi sirasinda
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olasiliga dayali olmayan ornekleme tiirlerinden kolayda orneklemeden faydalanilmugtir.
Kolayda orneklemede herhangi bir olgiit dikkate alinmayip, belirli bir mekandaki herkese
belirli bir zaman diliminde ulagilmaya calisilmaktadir. Hangi kisilere yaklasilacagi konusunda
herhangi bir olasilik hesaplamasi1 bulunmamaktadir (Kozak, 2014:118). Yapilan anket ¢aligmast
sonucunda, 148 anket formu elde edilmigtir. 148 katilimcidan olusan 6rneklemin caligma igin
yeterli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Aragtirmada kullanilan 6l¢egin giivenilirligi Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayilar
hesaplanarak saglanmistir. Bu baglamda anket formunu olusturan 20 ifadeden elde edilen
veriler kullanilarak Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanmig ve dlcegin genel ic¢
tutarhk katsayismin 0=0,851 oldugu sonucuna ulagilmistir. Olgegi olusturan alt boyutlara
iligkin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 ise “cevresel kosullar” boyutunun 0=0,750;
“ekonomik kogullar” boyutunun a= 0,659 ve “sosyo-kiiltiirel kosullar” boyutunun o= 0,752
olarak hesaplanmustir. Elde edilen bu degerler 6l¢egin giivenilir oldugunu gostermektedir (Hair,
1998:118). Olgegin gegerliligi ise igerik gegerliligi yapilarak saglanmistir. Bu baglamda ilk
olarak 6lgek Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde gorev yapan ve aym zamanda yeminli
terciimanlik da yapan Fransiz okutmani araciligryla ilk olarak Fransizcaya, sonrasinda herhangi
bir anlam kaymasinin niine gecebilmek amaciyla tekrar Ingilizceye cevrilmistir. Sonraki
asamada ise olasi yazim hatalar1, anlama zorluklar1 vb. gibi durumlarin 6niine gec¢ilmesi
amaciyla profesyonel turist rehberleri araciligiyla Agustos 2015 tarihinde 50 Fransiz turistle
bir pilot ¢alisma gergeklestirilmistir. Olgegin gecerliligi bu sekilde saglanmaya ¢alistimistir.

Verilen analizine gecilmeden once verilerin normal dagilim gosterip gostermedigine
bakilmigtir. Normal dagilim parametrik analizlerin kullanilabilmesi icin yapilan ilk varsayimdir
(Durmus vd.,2011:65). Yapilan normallik testleri sonucunda p degerinin 0,05 ten biiyiik ¢cikmasi
verilerin normal dagildigimi gostermektedir (Biiyilikoztiirk, 2012). Bu calismada verilerin
normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek amactyla n>50 oldugu i¢in Kolmogorov-
Smirnov normallik testinden faydalanilmis ve verilerin normal dagilim sergilemedigi sonucuna
ulagilmistir (p<0,05). Bu sebeple verilerin analizinde, parametrik olmayan analizlerden
faydalanilmistir.

4. Bulgular

Aragtirmaya katilan katilimcilarin demografik ozellikleri Tablo 2’de sunulmustur.
Buna gore katilimceilarin %43.9’u kadin ve %56,1°1 erkektir. Katilimcilarin %62 ,2’sinin evli,
%728 A’liniin 38-47 yas araliginda oldugu, %39.,9’unun lisans diizeyinde egitime sahip oldugu
ve %51 4 tintin 1001-2000 € gelire sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin %81,8°1
Kemer’i ilk defa ziyaret etmektedir.

Katilimeilarin siirdiiriilebilirlik algilarina iligkin ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo 3°de sunulmustur. Buna gore cevresel kosullar boyutuna iligkin algi ortalamalar 3,32 ile
425 arasinda degismektedir. Bu baglamda en yiiksek algi ortalamasina “Kemer’deki turizm
gelisimi ¢evresel korumay1 da géz 6niinde bulundurmalidir (4,25)” ifadesi sahipken, en diisiik
alg1 ortalamasina “Kemer doga hakkinda bir seyler 6grenebileceginiz bir yerdir (3,32)” ifadesi
sahiptir.
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Tablo 2: Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Dagilim (n=148)

Degisken Grup f %
Cinsiyet Erkek 65 439
Kadin 83 56,1
Medeni Durum Evli 92 62,2
Bekar 56 37,8
Yas 18-27 yas 32 21,6
28-37 yas 32 21,6
38-47 yas 42 28.4
48-57 yas 29 19,6

58 yas ve lizeri 13 8.8

Egitim Hkégretim 12 8,1
Lise 53 358
Lisans 59 399
Lisansiistii 24 16,2
Gelir 1000 € ve alt1 16 10,8
1001-2000 € 76 514
2001-3000 € 36 243

3001-4000 € 13 88

4001 € ve lizeri 7 4.7
Kemer’i kac¢inci ziyaretiniz? Ilk ziyaretim 121 81,8
Ikinci ziyaretim 15 10,1

Ugiincii ziyaretim 9 6.1

Dort ve daha fazla 3 2.0

Tablo 3: Siirdiiriilebilirlik Algilarma iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

ifadeler X SS
Cevresel Kosullar

Kemer’in dogal giizellikleri iyi korunmustur 3,72 0,772
Kemer kirsal atmosferin deneyimlenebilecegi bir yerdir 346 0,978
Kemer doga hakkinda bir gseyler 6grenebileceginiz bir yerdir 332 0,956
Kemer’deki turizm gelisimi ¢cevresel korumay1 da g6z oniinde 425 0.688
bulundurmalidir

Kemer onceligi doga temelli turizm ya da kirsal turizm gelisimine 3.96 0.708

vermelidir
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Tablo 3 devam

Kiiciik koyler ve tarihi bina/bolgeler diizgiince korunmugtur 3,71 0,783
Kemer ¢evresinde tur yapmak ¢evre bilinci olugturur 381 0,794
Ekonomik Kosullar

Turizm Kemer’e yatirim ve gelir getirmektedir 4,19 0,684
Kemer turizm gelisiminde cevre bolgeler ile rekabet halindedir 3,69 0,772
Turizm ciftciler i¢in ekonomik ¢esitlilik anlamina gelmektedir 3,30 0,952
Turistler otel ve motel fiyatlarinda 6zel vergiler ddemeliler 2,69 1,194
Daha kaliteli hizmet i¢in daha fazla 6deme yapabilirim 3,16 1,194
Kemer doga temelli mallarin pazarlanmasina daha ¢ok ¢aligmalidir 3,74 0,970

Turizm gelisimi bolgesel ekonomik gelismeye katkida bulunmaktadir 4,00 0,884

Sosyo-Kiiltiirel Kosullar

Turizmin gelismesi Kemer’in gortintimiinii gelistirir 3,86 0911

Turizm geleneksel kiiltiiriin korunmasina katki saglamaktadir 3,54 1,052

Yerel halk bir turizm bolgesi iizerinde yasamaktan yarar saglamaktadir 3,84 0,873

Kemer tekrar ziyaret etmeye degecek bir yerdir 3,67 0,999

Ekonomik kosullara iligkin algi ortalamalar1 2,69 ile 4,19 arasinda degismektedir.
En yiiksek algi ortalamasina “Turizm Kemer’e yatirim ve gelir getirmektedir (4,19)” ifadesi
sahipken, en diisiik algi ortalamasma “Turistler otel ve motel fiyatlarinda 6zel vergiler
odemeliler (2,69)” ifadesi sahiptir. Sosyo-kiiltiirel kosullara iligkin alg1 ortalamalar ise 3,54
ile 3,86 arasinda degismektedir. En yiiksek algi ortalamasina “Turizmin gelismesi Kemer’in
gorilinimiinii gelistirir (3,86)” ifadesi sahipken, en diisiik algi ortalamasmna ise “Turizm
geleneksel kiiltiiriin korunmasina katki saglamaktadir (3,54)” sahiptir.

4.1. Lojistik Regresyon Analizi

Lojistik regresyon yontemi daha ¢ok tip alanindaki ¢calismalardan kullanilan bir yontem
olmasinaragmen son yillarda sosyal bilimler alanindaki arastirmalarda da kullanilmaya basglanan
ileri diizey bir regresyon yontemidir. Lojistik regresyon bir ya da birden ¢ok bagimsiz degisken
arasindaki iligkiyi modellemeyi amac¢lamaktadir (Ege & Bayrakdaroglu, 2012:146; Aksarayl
& Saygin, 2011:24). Lojistik regresyon analizi, siniflama ve atama islemi yapmaya yardimci
olan bir regresyon yontemi olmasi sebebiyle normal dagilim varsayimi ve siireklilik varsayimi
kosulu aranmamaktadir. Bagimli degisken iizerindeki aciklayici degiskenlerin etkileri olasilik
olarak elde edilerek, risk faktorlerinin olasilik olarak belirlenmesi saglanir (Biiyiiker-Isler &
Giizel, 2014:132).

Lojistik regresyon analizi ile gozlemlerin bagimli degiskenin kategorilerine gore
ayirabilmekte ve yeni gozlemlerin hangi kategoriye girecegi degerlendirmeleri yapabilmektedir.
Birdiger deyisle lojistik regresyon, gozlemleri ait olduklar: gruplara en dogru sekilde atayacak ve
gozlemlere iligkin yapilari ve risk faktorlerini belirleyebilecek modeli kurmay1 amaglamaktadir
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(Aksarayll & Saygin, 2011:24). ileri parametrik olmayan bir istatistik yontemi olan lojistik
regresyon analizinde bagimli degisken mutlaka sonucu en az ikili (kategorik) veya ¢oklu olan
degisken olarak kullanilmaktadir. Ayrica zorunluluk olmamakla birlikte modeldeki bagimsiz
degiskenler genellikle siirekli olmaktadirlar (Ege & Bayrakdaroglu, 2012:146; Biiyiiker-isler
& Giizel, 2014:132). Bu avantajlar1 sayesinde ozellikle gozlemlerin gruplara ayrilmasinda ve
yeni gozlemlerin uygun gruplara atanmasinda sik¢a tercih edilen bir yontem olmaktadir (Ege
& Bayrakdaroglu, 2012:146).

Bu ¢aligmada katilimcilarin Kemer destinasyonuna iliskin siirdiiriilebilirlik algilari ile
siirdiiriilebilirligi olusturan alt boyutlar arasindaki iligki lojistik regresyon analizi ile agiklanmaya
calisilmistir. Lojistik regresyon analizinin tercih edilmesinin temel sebebi, verilerin normal
dagilim sergilememeleridir. Lojistik regresyon analizinde kullanilan bagimli degisken manuel
olarak belirlenmistir. Bunun icin “Genel olarak Kemer siirdiiriilebilir bir destinasyondur”
ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi alinmig ve ortalamasi 3’iin altinda olan ortalamalar O
ile ifade edilerek olumsuz algi; ortalamasi 3’iin iizerinde olan ortalamalar 1 ile ifade edilerek
olumlu alg1 olarak adlandirilmistir. Bu ifadeye yanit verirken caligmaya katilan turistlere, onceki
ifadelere vermis olduklart yanitlar1 goz oniinde bulundurarak Kemer bolgesinin siirdiiriilebilir
bir destinasyon olup olmadigina iligkin goriislerini belirtmeleri istenmisgtir.

Tablo 4: Hosmer ve Lemeshow Testi

Adim Ki-Kare sd p
1 19,524 8 210

Olusturulan modelin lojistik regresyon analizi i¢in uygun olup olmadigma karar
verebilmek icin Hosmer ve Lemeshow testi yapilmistir. Hosmer ve Lemeshow ki-kare uyum
iyiligi testi olarak da anilan test, lojistik regresyon modelinin bir biitiin olarak uyumunu
degerlendirmektedir. Bu testin teste iligkin sonucun anlamli olmamast (p>0,05), model-
veri uyumunun yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir (Cokluk, 2010:1386). Tablo 4
incelendiginde p>0,05 oldugu i¢in modelin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu, yani model-
veri uyumunun yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo 5: Model Katsayilarna iliskin Omnibus Katsayilari

Ki-Kare sd P
= Adim 44,182 3 000
g Blok 44,182 3 000
Model 44,182 3 000

Bagimsiz degigkenlerin, bagimli degiskenin aciklanmasinda anlamli olup olmadigina
karar vermek amaciyla yapilan omnibiis testine iligkin sonuglar Tablo 4’te sunulmustur. Tablo
5 incelendiginde p <0,05 oldugu icin model katsayilart anlamlidir.
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Tablo 6: Model Ozet Tablosu

Adim -2LL Cox&Snell R? Nagelkerke R?
1 99,391* 258 Al16

Yapilan analiz sonucu bagimli degiskendeki degisikliklerin yiizde ka¢inin olusturulan
modelde ileri siirlilen bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigina bakilmigtir. Tablo 6
incelendiginde modelde yer alan bagimli degiskendeki artis veya azaliglarin Cox&Snell’e gore
%258 ve Nagelkerke gore %41,6 bulunmustur.

Tablo 7: Smiflandirma Tablosu

Tahmin Edilen
Alg Diizeyi
_ Gozlenen Olumsuz Algi  Olumlu Alg1 ]S)lcl)fifll;n dirma %
5 Aidiyet  Olumsuz Alg 12 16 429
< Olumlu Alg 74 14 95,8
Genel % 85,8

Tablo 7°de lojistik regresyon modeli sonucunda elde edilen siniflandirma sunulmaktadir.
Bu tablo grup iiyelerini tahmin etmek iizere iretilen regresyon modelinin uygulanmasidir.
Bu tahminler katilimcilarin gercek durumlar ile karsilagtirilir. Dogru siniflandirilan (gercek
duruma uygun olarak siniflandirilan) katilimeilarin orami hesaplanir (Cokluk, 2010:1387).
Tablo 6°da goriildiigii lizere, olumlu algiya sahip katilimcilarin %95,8°i; olumsuz algiya
sahip katilmcilarin %42,9’u dogru tahmin edilmistir. Genel olarak ise modelin kategori
siiflandirmasint dogru yapabilme giicii %85,8 dir.

Tablo 8: Parametre Tahmin Tablosu

B Standart ) Wi-lld. . p O?:Zl

Hata Istatistigi Exp(B)
Ekonomik Kosullar -,165 ,524 ,100 1 752 ,180

E Cevresel Kosullar ,903 ,620 15,176 1 ,041 6,550
E Sosyo-Kiiltiirel Kosullar 267 ,499 4,565 1 ,000 3,750
Sabit ,246 1,484 14,260 1 ,871 273

Parametre tahmin tablosunda lojistik regresyon esitligi degiskenlerin anlamlilik
diizeyleri, Wald istatistigi ve bahis orani verilmektedir. Tabloda 8’deki [ degerleri (regresyon
katsayis1) her bir bagimsiz degiskenin etki katsayisini gostermektedir. Her bir bagimsiz
degiskenin modelde olmasimin anlamli olup olmadig1 ise Wald istatistigi ile test edilmektedir.
Wald istatistiginin 2’yi gecmesi, o degiskenin 6nemli oldugunun gostergesidir (Biiyiiker-Isler
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& Giizel, 2014:134). Dolayisiyla siirdiiriilebilirlik soru formunu olugturan alt boyutlarindan
cevresel kosullar ve sosyo-kiiltiirel kosullarn, turistlerin destinasyona yonelik siirdiiriilebilirlik
algilarinin agiklanmasinda nemli oldugu goriilmektedir. Tabloda yer alan Exp (f) degeri bahis
oranini ifade etmektedir (Biiyiiker-Isler & Giizel, 2014:134). Bu deger de her bir degisken
icin hesaplanan Odds oranidir (Cokluk, 2010:1389). Tabloda yer alan p degerleri ile bagimsiz
degiskenlerin anlamlilik diizeylerine bakilarak, bagimh degisken ile anlaml iligkileri olup
olmadigina karar verilir. Exp () degeri anlamli olmasi kosulu ile s6z konusu degiskenin
alacag1 degerde bir birimlik artisin 6ngdriilen olayin olma olasiligindaki artigi veya azaligi
gostermektedir (Biiyiiker-Isler & Giizel, 2014:134). Bu dogrultuda Exp (B) degerleri su
sekilde yorumlanmaktadir: Eger deger 1’den biiyiikse, olaym olma ya da goriilme olasiligina
iligkin odds oram yiikselir. Eger deger 1’den kiiciikse, olaymn olma ya da goriilme olasilig1
diiser (Cokluk, 2010:1389). Dolayisityla anlamli olmayan degiskenler i¢in bahis oranlarinin
yorumlanmasina gerek yoktur (Biiyiiker-Isler & Giizel, 2014:134). Tablo 7 incelendiginde
cevresel kosullar ve sosyo-Kkiiltiirel kosullarin sahip oldugu bahis oranlarinin 1’in iizerinde
oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda destinasyonun sahip oldugu c¢evresel kosullarin
siirdiiriilebilir olduguna yonelik turistlerin katilim dereceleri bir birim artti§inda, turistlerin
destinasyonun siirdiiriilebilir olduguna yonelik olumlu algilarinin 0,903 kat arttigini, sosyo-
kiiltiirel kogullarin siirdiiriilebilir olduguna yonelik katilim dereceleri bir birim arttifinda ise
turistlerin destinasyonun siirdiiriilebilir olduguna yonelik olumlu algilarinin 0,267 kat artti§in1
soylemek miimkiindiir. Bir bagka deyisle destinasyonun g¢evresel kosullarinin siirdiiriilebilir
olduguna katilan turistlerin, destinasyonun siirdiiriilebilir olduguna yonelik olumlu algiya sahip
olanlar, olumsuz algiya sahip olanlara gore 6,550 kat daha fazladir. Ayni sekilde destinasyonun
sosyo-kiiltiirel kogsullarmin siirdiiriilebilir olduguna katilan turistlerin, destinasyonun
siirdiiriilebilir olduguna yonelik olumlu algiya sahip olanlar, olumsuz algiya sahip olanlara
gore 3,750 kat daha fazladir.

5. Sonuc ve Oneriler

Giiniimiizde iletisim ve ulasim teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte, diinya
genelinde turizm hareketlerinde biiyiik bir artis meydana gelmistir. Ulke ekonomilerine olan
olumlu katkisi, yeni istihdam alanlari olusturmasi ve ozellikle gelismekte olan iilkeler igin
en 6nemli kalkinma araglarindan birisi olmasi sebebiyle turizm; en hizli gelisen sektorlerin
basinda gelmektedir. Turizm sektortii, 6zellikle gelismekte olan tilkelerde istihdama ve ihracata
olan katkisi ile yoksullukla miicadele, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve kalkinmada kiiresel ortaklik
gibi hedeflere katk1 yapacak kilit sektor olarak da konumlandiriimaktadir (TUSIAD, 2012:17).
Turizmin sagladigi ekonomik firsatlarin ve faydalarin en yiiksek degerlere ¢ikarilmasi,
destinasyonun sahip oldugu tarihi, sosyal, kiiltiirel, dogal ve mimari tiim degerlere yonelik
siirdiiriilebilir gelisim yaklagiminin benimsenmesiyle miimkiindiir (Duran & Ozkul, 2012:514).

Son yillarda siirdiiriilebilirlik, kiiresel turizm sektoriinde merkezi bir onem kazanmistir.
Bu baglamda giintimiizde ziyaret¢i oncelikleri degismekte, bunun sonucu olarak kiiresel turizm
sektoriinde siirdiiriilebilirlik alaninda kalici déniisiimler gerceklestirilmektedir (TUSIAD,
2012:26). Bir turistik iirlin olarak destinasyonun siirdiiriilebilir bir perspektifte gelisiminin
saglanmasi tiim paydaslarin aktif katilimiyla miimkiindiir (Duran & Ozkul, 2012:514). Bu
calismada siirdiiriilebilir bir turizm destinasyonun olusturulmasinda 6nemli paydaglardan
birisi olan yabanc turistlerin Kemer bolgesine yonelik siirdiiriilebilirlik algilar1 incelenmisgtir.
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Calisma kapsaminda Kemer bolgesini ziyaret eden Fransiz turistlerle bir anket caligmasi
gerceklestirilmis ve siirdiiriilebilirlik boyutlar1 (cevresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel) ile
turistlerin algilar1 arasindaki iligki incelenmistir.

Yapilan caligmadan elde edilen sonuglara gore, turistlerin destinasyonun siirdiiriilebilir
olup olmadigina iligkin algilarina etki eden en onemli siirdiiriilebilirlik boyutunun g¢evresel
boyut oldugu belirlenmistir. Bir destinasyonun siirdiiriilebilirligi baglaminda, turistlerin en
fazla 6nem verdikleri siirdiiriilebilirlik boyutu cevredir (Hillery vd., 2001; Gezici, 2006).
Katilimeilarin Kemer bolgesinin sahip oldugu dogal ve ¢evresel unsurlarin azami sekilde
korundugunu ve bu unsurlarin siirdiiriilebilir olduklarini diisiindiiklerini soylemek miimkiindiir.
Destinasyonun sahip oldugu park ve bahgelerinin korunmasi, gerekli ¢cevre diizenlemelerinin
yapilmasi, kisacasi destinasyonun sahip oldugu dogal ve cevresel unsurlarin korunmasi,
destinasyona iligskin siirdiiriilebilirlik algisint olumlu yonde etkilemektedir (Kilig, 2003).
Kemer bolgesinin sahip oldugu dogal giizellikleri sayesinde, yabanci turistler arasinda cennet
olarak nitelendirildigi (As¢1 Haber, 2017) ve ¢alismanin gerceklestirildigi Fransiz turistlerin
dogal cevreyi ve yesili sevdigi bilinmektedir (Ilerigazetem, 2014). Dolayisiyla ziyaret etmek
icin Kemer bolgesini ziyaret etmelerinin temel sebeplerinden birisinin, destinasyonun sahip
oldugu dogal ve ¢evresel unsurlar oldugu soylenebilir. Cevre temizligi ve doganin korunmast
turistlerin destinasyon tercihlerinde en 6nemli unsurlardan birisi haline gelmistir (TUSIAD,
2012:26). Turizm faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi icin en 6nemli kaynaklardan birisi
olan ¢evresel ve dogal kaynaklarin iyi bir sekilde korunup muhafaza edilmesinin bir taraftan
siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerine diger taraftan destinasyona olan talebe olumlu yonde katki
yapacagini soylemek miimkiindiir (Nihalani, 2012). Bu sebeple 6zellikle destinasyondaki
turizm faaliyetlerinin ekonomik siirdiiriilebilirligine yonelik yapilacak olan caligmalarda
cevresel siirdiiriilebilirlik ihmal edilmemelidir.

Yapilan calismada turistlerin siirdiiriilebilirlik algilarina etki eden bir diger dnemli
unsurun sosyo-Kkiiltiirel boyut oldugu sonucuna ulasilmigtir. Destinasyonun sosyo-kiiltiirel
unsurlarmin korunmasi, turistlerin destinasyona yonelik siirdiiriilebilirlik algilarint olumlu
yonde etkilemektedir. Calismanin gerceklestirildigi turistler Kemer bolgesinde bulunan sosyo-
kiilttirel unsurlarin korundugunu ve siirdiiriilebilir oldugunu diisiinmektedir. Bir destinasyonu
ziyaret eden ziyaretciler, destinasyonun sahip oldugu sosyo-kiiltiirel unsurlari merak etmekte
ve bu unsurlar1 kesfetmeyi amaclamaktadir. Dolayisiyla destinasyonun sahip oldugu sosyo-
kiiltiirel degerlerin bolgeyi ziyaret eden turistler icin onemli bir unsurdur (Mazilu, 2012).
Fransiz turistler, tercih ettikleri destinasyonlarda doga ve yesilin yan sira destinasyonun sahip
oldugu tarihi zenginliklere ve kiiltiirel degerlere de 6nem vermektedir (flerigazetem, 2014).
Destinasyonun sahip oldugu somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir bir
sekilde yonetilmesi durumunda, destinasyona yonelik siirdiiriilebilirlik algisini olumlu yonde
etkilenecegini soylemek miimkiindiir. Dolayisiyla siirdiirtilebilir destinasyon yonetiminin bagari
unsurlarindan olan tarihi mirasin korunmasi, otantik kiiltiire sahip ¢ikilmasi, yerel geleneklerin
ve degerlerin korunmasi sayesinde kiiltiirel zenginlik saglanacak, destinasyona yonelik talep
artacaktir (Alkan, 2015).

Calismada ekonomik boyutun, turistlerin destinasyona iligkin siirdiiriilebilirlik algilarma
herhangi bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bir destinasyonu ziyaret eden turistlerin,
bu ziyaretleri sirasinda herhangi bir kazang elde etmedikleri géz oniinde bulunduruldugunda,
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destinasyonun ekonomik siirdiiriilebilirli§i turistler i¢in bir anlam tagimamaktadir. Bu
baglamda destinasyonun ekonomik siirdiiriilebilirliginin bolgeyi ziyaret turistler i¢in 6nemli bir
unsur olmadigint soylemek miimkiindiir. Bir destinasyonun ekonomik olarak siirdiirtilebilirligi
cogunlukla destinasyondaki yerel halk ve isletmeler i¢cin dnemlidir. Yapilan ¢aligmalarda, yerel
halk ve igletmeler i¢in destinasyonun siirdiiriilebilirligi konusunda ekonomik boyutun gevresel
ve sosyo-Kkiiltiirel boyutlara nazaran daha degerli oldugu belirtilmektedir (Tosun 2002; Gezici
2006). Kisacas: turistler, destinasyonun siirdiiriilebilirligi konusunda bélgenin sahip oldugu
dogal giizelliklerine ve bolgenin kiiltiir birikimine 6nem vermekte, yerel halk ve igletmeciler
ise ekonomik unsurlara 6nem vermektedir.

Sonug olarak destinasyonlardaki turizm faaliyetlerinin gelecekte de devam ettirilebilmesi
icin destinasyon yoneticilerinin siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimsemeleri gerekmektedir.
Bu dogrultuda basarili bir siirdiiriilebilir turizm gelisimine yonelik yerel halk ve paydaglarin
goriiglerinin yani sira turistlerin de goriislerine de bagvurulmalidir. Yapilan ¢alismada Fransiz
turistlerin Kemer destinasyonunun siirdiiriilebilirligine iligkin goriisleri incelenmistir. Bu sayede
ilgili literatiire katk: saglanmistir. Gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarda, farkli milliyetlerdeki
turistler ile ayn1 caligma gerceklestirilerek karsilagtirmalar yapilabilir.
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EK: Olgek

Les participants: Cette enquéte est une étude qui a été créée pour recueillir des données sur
la valeur de marque de la province de Kemer. Merci pour votre coopération et vos réponses
sinceres.

2

€CI1S

Les expressions

je n’accepte
absolument pas
Je n’accepte pas
Je sus ind
J’accepte
J’accepte
absolument

Les beautés naturelles de Kemer sont bien conservées

Kemer est une province dont 1’atmosphere est rurale

Kemer est une province qui permet d’apprendre sur la
nature

1l est essentiel de tenir compte de la protection de
I’environnement pour le développement du tourisme de la
province de Kemer

La province de Kemer devrait privilégier le tourisme vert
(Ecotourisme) et le développement du tourisme rural

Les petits villages, les batiments historiques sont
correctement protégés

La dimension environnementale

Une sensibilisation de protection aux alentours de la
province de Kemer est réalisée

Les investissements dans le domaine de tourisme de la
province de Kemer apportent des revenues

La province de Kemer est en concurrence avec la région
environnante dans le développement du tourisme

Le tourisme signifie une diversité économique pour les
agriculteurs

Les touristes doivent payer des impdts spéciaux sur les
taux d’hotels et de motels

Je peux payer un supplément pour un meilleur service de
qualité.

La dimension économique

La province de Kemer doit faire un effort pour
commercialiser ses produits naturels

Le développement du tourisme contribue au
développement économique régional
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Les dimensions socio-
culturelles

Le développement du tourisme améliore 1’apparence de
la province de Kemer

Le tourisme a contribué a la préservation de la culture
traditionnelle

La population locale profitera de la vie d’une région
touristique

Kemer est une province a revisiter (a nouveau)

Je vais recommander la province Kemer a mes amis

En général, Je suis satisfait(e) de mes visites de la province de

Kemer
Les propriétés démographiques
1. Sexe: Femme () Masculin ()
2- Age: 18-27 () 28-37() 3847() 48-57() S8etplus()
3- Etat civil: Marie () Célibataire ()
4. Etudes: Primaire () Secondaire () Universitaire () Supérieure ()

S.revenu: 1000 € etsous () 1001 -2000€ () 2001-3000 € ()

3001 -4000€ () 4001 € et plus ()

6. Combien de fois avez-vous visité Antalya?
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Ma premiere visite () Ma deuxieme visite ()

Ma troisieme visite () Quatre et plus ()




