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EGITSEL BAGLAMDA TEKNOLOJi VE DUYGU GALISMALARI UZERINE BIR
SISTEMATIK HARITALAMA CALISMASI: TANIMLAR, KURAMLAR VE
GELECEKTEKI YONELIMLER

Giilay Oztiire!, Ayca Fidan?, Eda Bakir3, Niliifer Atman Uslu*, Yasemin Kogak Usluel®

0z

Bu calismada, sistematik haritalama yoluyla, alanyazinda egitim ve egitim arastirmalari
kategorisinde duygu ve teknolojiyi bir arada ele alan arastirma makalelerinin, ‘duygunun
tanim/’, ‘temel alinan kuramsal ¢ergeve,” ‘teknolojinin ele alindigi baglam’ ile ilgili olarak analiz
edilmesi; boylece, bir yandan var olan durumun betimlenmesi, bir yandan da arastirmalarin
nereye dogru evrildiginin ortaya konulmasi amaglanmigtir. Calismada 2015 - 2019 vyillari
arasinda SSCl indeksinde taranan dergilerde yayinlanmis olan ve belirlenmis dlgltlere uyan 75
arastirma makalesi analiz edilmistir. Analiz sonucunda arastirmalarin demografik 6zellikleri ile
ilgili olarak; en fazla yiksekodgretim diizeyinde lisans ve lisanslisti 0grencilerle calisildigr;
verilerin, 6z bildirime dayal 6lgek ve anket ile toplandigi, bazi ¢calismalarda birden fazla veri
toplama yaklasiminin kullandigi belirlenmistir. 75 makalenin 59’unda duygu ile ilgili tanimlara
yer verilmedigi, 55’inde duygu konusunda herhangi bir kuramsal ¢ercevenin temel alinmadigi,
teknolojinin en ¢ok gevrimigi 6grenme baglaminda ele alindigi ortaya ¢ikmistir. Analiz edilen
arastirmalarda duygu ile ilgili operasyonel tanimlarin eksikligi, arastirmacinin duyguya olan
yaklagiminin ve arastirma slrecini yuritme perspektifinin  anlasiimasinda sinirliligi
beraberinde getirmektedir. Oysa yapilan calismalarda kuramsal bir cerceveden hareket
edilmesinin, iligkileri iceren mekanizmalarin anlasiimasi igin bir zemin olusturacag: ileri
surdlebilir. Bu durum, egitsel baglamda duygu ve teknoloji konusunda yapilacak ¢alismalar igin
onceligin nerede oldugunu ortaya koymaktadir. Sonuc¢ olarak egitsel baglamda duygu ve
teknoloji lizerine yapilmasi planlanan arastirmalarda, arastirmacinin perspektifini islevsel
tanimlamalar, modeller ve temel aldigi kuramsal cerceve lizerinden ortaya konulmasina
gereksinim oldugu ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: duygu; teknoloji; 6grenme; sistematik haritalama.
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A SYSTEMATIC MAPPING STUDY ON TECHNOLOGY AND EMOTION STUDIES IN
EDUCATIONAL CONTEXT: DEFINITIONS, THEORIES, FUTURE DIRECTIONS

Abstract

In this study, it is aimed to analyze articles regarding 'definition of emotion', 'underlying
theoretical framework', the context in which technology is deal with’ that address emotion,
technology and learning together in educational research literature through systematic
mapping. On the one hand, it is aimed to describe the current situation and on the other to
reveal where the research has evolved. 75 research articles that were published in SSCI
indexed journals between 2015 and 2019 which met the specified criteria were analyzed. As
a result of the analysis, undergraduate and graduate students emerged the most as a study
groups. It was determined that the data were collected with a scale and questionnaire based
on self report and some studies used more than one data collection approach. In 59 of 75
articles, no emotion definition was found, in 55 studies do not base any theoretical framework
on emotion. Technology has turned out to be the most addressed in the context of online
learning. Also, the lack of operational definitions of emotion in analyzed studies brings
limitations in understanding the researcher's approach and the perspective of the research
process.

However, having a theoretical framework provides a basis for understanding the mechanisms
involving the relationships between emotion and learning. This reveals where the priority is
for studies on emotion and technology in the educational context. As a result, if a research is
planned about emotion and technology in the context of education, it can be stated that
researchers should reveal his/her research perspective through operational definitions,
models, and theoretical frameworks.

Keywords: emotion; technology; learning; systematic mapping.

Summary

It is noteworthy that there has been an increasing interest in emotion studies in the field
of education as in many disciplines in recent years and the relationship between emotion and
different variables has been investigated. Technology-based learning environments have an
increasing role in the 21st century; It is stated that emotions are important drivers of learning
in technology-based settings, and that learners' emotional experiences can be shaped by the
characteristics of those settings, therefore, understanding and supporting emotional
processes in these settings has become a very important goal (Loderer, Pekrun ve Lester,
2018). In the literature, it is stated that the complexity of the relationship between emotions
and learning becomes more complex with the increasing role of technology in the learning
process. In the educational context, it has been suggested that the combination of emotion
and technology brings together the emotions arising from the use of technology (Daniels ve
Stupnisky, 2012), that technology changes people's emotions, and that technology may be the
basis of emotional responses due to its innovation, skill or social function (Shank, 2014).
Increasing research on emotion and technology in educational context requires analysis and
interpret the findings of these studies (Arguel, Lockyer, Kennedy, Lodge, & Pachman, 2019;
Eliot & Hirumi, 2019; Henritius, Lofstrom & Hannula, 2019; Loderer, Pekrun & Lester, 2018;
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Yadegaridehkordi, Noor, Ayubb, Affal & Hussin, 2019). In this case, in the educational context,
examining which theories are based on studies that combine emotion and technology may
bring a more healthy interpretation and discussion of the findings of the studies. From this
point of view, it can be argued that there is a need for a holistic interpretation in terms of
conceptual, theoretical, contextual, and methodological.

While the number of studies focused on emotion, technology and learning are
increasing, it is stated that studies in the field of educational technology are often criticized
for being weak methodologically and insufficiently, so researchers should be more open about
the theories that support their studies (Hew, Lan, Tang, Jia & Lo, 2019). In addition, studies
suggest that there is a gap in how technology should be used to regulate and respond to the
emotions experienced in the learning and teaching process (Graesser, 2019). In this study, it
is aimed to analyze articles regarding 'definition of emotion’, 'underlying theoretical
framework', 'the context in which technology is deal with’ that address emotion, technology,
and learning together in the educational research literature through systematic mapping. On
the one hand, it is aimed to describe the current situation and on the other hand to reveal
where the research has evolved.

For this purpose in educational context addressing emotion and technology, the
following questions were tried to answer.

1. What are the demographic features of the studies?

2. What are the study groups, data collection tools for emotion, and methods of studies?
3. In what contexts has technology been studied?

4. How was emotion defined in studies? What emotions have been investigated?

5. What theories and approaches are based on the studies?

In this study, a systematic mapping process was used. Systematic mapping is a type of
study that aims to structure the research area by classifying the studies published on a
particular subject (Dicheva, Dichev, Agre & Angelova, 2015; Petersen, Vakkalanka & Kuzniarz,
2015). In this study, systematic mapping guidelines created by Petersen et al. (2015) was
followed. ISI Web of Knowledge database was selected for searching. It has been determined
that studies on emotion have increased in the last five years, so the years are between 2015
and 2019. The search was carried out using the keywords "emotion" and "technology" in the
Education and Educational Research category. The criteria for inclusion and exclusion were
determined in order to evaluate the suitability of the articles of this study. We reached 362
articles in the first round. The titles, summaries, research method, and findings of the articles
were examined in detail by three researchers and evaluated according to the inclusion and
exclusion criteria. 39 studies were excluded from this study because there was no full text
access, one study excluded for not being published in English, and 14 excluded for being a
review study. The articles that meet the inclusion criteria were examined in detail and it was
determined that there were 220 studies that did not deal with technology and emotion in an
educational context. In addition, 13 articles were excluded as they were related to social
emotional learning. Thus, as a result of eliminating the articles that do not meet the inclusion
criteria, it was decided to analyze 75 articles within the scope of the study.

As a result of the analysis of research articles dealing with emotion and technology in
the education and educational research category, it was determined that the studies were
mostly conducted in higher education and focused on online learning as technology. As a

22
Cilt:11 Sayi:1 Y1l:2021



Gulay Oztiire, Ayca Fidan, Eda Bakir, Niliifer Atman Uslu ve Yasemin Kogak Usluel

result of the analysis, it is seen that the quantitative research methods are high in number and
the studies with the experimental design in these methods are predominant. It was
determined that the data were collected with a scale and questionnaire based on self report
and some studies used more than one data collection approach. In 59 of 75 articles, no
definition of emotion was found, in 55 studies do not base any theoretical framework on
emotion and technology has turned out to be the most addressed in the context of online
learning. It was observed that the definitions of emotion were not included in the majority of
the studies examined within the scope of this study.

In future studies, the causes and consequences of emotions for all learning
environments enriched with technology without being limited to online learning can
contribute to practice and literature. The fact that the definition of emotion has not been
revealed in studies and not having based on the theoretical framework makes it difficult to
interpret the findings of the studies related to emotion and technology so it is suggested that
in the research process an open framework on which theory and emotion definition should
be adopted. As a matter of fact, it is suggested that the emotional process and the cognitive
process and how the cognitive process and learning outcomes emerge during learning need
to be understood (Mayer, 2019). How technologies should be designed to regulate the
emotions arising during learning (Graesser, 2019) emerges an important topic for future
researchers.

Giris

Duygu ¢alismalarina son yillarda pek ¢ok disiplinde oldugu gibi egitim alaninda da artan
bir ilgi oldugu ve duygu ile farkl degiskenlerin iligskisinin arastirildigi dikkati gekmektedir. Bu
baglamda, egitim arastirmalarinda duygusal bir mercek kullanma ve 6grenmenin merkezi
olarak duygulari konumlandirma egilimi oldugu (Feidakis, 2016; Xu, 2018); 6grenmeyi
etkileyen anahtar faktor oldugu (Leony, Mufioz-Merino, Pardo ve Kloos, 2013; Munoz,
McKevitt, Lunney, Noguez ve Neri, 2011; Yadegaridehkordi vd., 2019); duygularin, karar
verme, zamanlama, Ogrenme faaliyetlerini yonetme ve boylece 6grencinin 6grenme
konusundaki motivasyonunu artirmada kritik bir rol oynadigi (Duffy, Lajoie ve Lachapelle,
2016; Sandanayake ve Madurapperuma, 2013) ifade edilmektedir.

Duygularin egitsel baglamda dikkate alinmasi gerektigi konusunda alanyazinda var olan
gorus birligi, duygu ve egitim iliskisinin dogasinin karmasikhgl konusunda da devam
etmektedir. Duygu ve egitim iliskisindeki karmasiklikla ilgili bu durumun calismalarda en
dlciilebilir degiskenlere odaklaniimasini beraberinde getirdigi dikkati cekmektedir. Ornegin,
Meyer ve Turner (2006) o6grenme slrecindeki bilis, motivasyon ve duygu bilesenlerinin
birbirine cok bagli yapilar olmasina ragmen, ¢alismalarda tek tek ele alindigini ve duygunun en
az calisilan bilesen oldugunu dile getirmistir. Halbuki, alanyazinda, bilissel islemin 6grenme
sirasindaki tek i¢ faaliyet olmadigi (Moreno ve Mayer, 2007; Pekrun ve Perry, 2014); bilis,
Ustbilis, davranis, motivasyon ve duygunun ic ice gectigi ifade edilmektedir (Lajoie, Pekrun,
Azevedo ve Leighton, 2019). Bu baglamda, 6grenmenin duygusal, bilissel ve motivasyonel
yonleri arasindaki iliskilerin tanimlanmasi 6nemli gorilmektedir (Buri¢, Sori¢ ve Penezié,
2016). Bu iliskileri anlama cabasinda olan arastirmalara bakildiginda, basari ve duygular
arasinda (Noteborn, Carbonell, Dailey-Hebert ve Gijselaers, 2012; Putwain, Becker, Symes ve
Pekrun, 2018); duygular ve 6grenme stratejileri arasinda (Marchand ve Gutierrez, 2012;
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Obergriesser ve Stoeger, 2020); motivasyon ile duygular arasinda (Jarvenoja, Jarvela ve
Malmberg, 2017; Ketonen, Dietrich, Moeller ve Salmela-Aro, 2018) epistemik bilis, epistemik
duygular, 6z dizenleme stratejileri (Chevrier, Muis, Trevors, Pekrun ve Sinatra, 2019;
Obergriesser ve Stoeger, 2020; You ve Kang, 2014) ve duygular ve baglihik (Pekrun ve
Linnenbrink-Garcia, 2012) arasindaki baglantilari irdeleyen ¢alismalar oldugu gorilmektedir.
Egitsel baglamda yapilan ¢alismalarin daha ¢ok 6grenme odakh oldugu dikkati cekmektedir.

Duygular ve 6grenme arasindaki iliskinin karmasikliginin 6grenme siirecinde teknolojinin
artan roll ile daha da karmasik bir hale geldigi alanyazinda ifade edilmektedir. Egitsel
baglamda, duygu ve teknolojinin biraradaliginin teknolojinin kullanimindan kaynaklanan
duygulari da beraberinde getirdigi (Daniels ve Stupnisky, 2012), teknolojinin insanlarin
duygularini degistirdigi ve sosyal, bilissel vb. islevleri nedeniyle duygusal tepkilerin temeli
olabilecegi ileri sirtlmektedir (Shank, 2014).

Arastirmalarda teknolojinin etkin kullanildigi takdirde, 68renmeyi iyilestirdigi, yaratici ve
verimli bir sire¢ sagladigl ve bilgiye ulasmayi kolaylastirdigi belirtilmektedir (Ertmer, 2005;
Jonassen ve Reeves, 1996; Roblyer ve Doering, 2014). Ayrica teknolojinin daha giincel
ogrenme kaynak ve materyallerine her zaman ve her yerde erisim olanaginin artirmasi,
ogrencilerin ilgisini cekebilmeyi saglamasi yonliyle de faydali oldugu ileri siriilmektedir
(McKnight vd., 2016). Ote yandan teknoloji tabanl égrenme ortamlarinda yiz yiize
etkilesimlerin azaldig1 (Lehman, D’Mello ve Graesser, 2012), teknolojinin yenilik¢i ve yaratici
kullaniminin géz ardi edildigi ve 68renme sirecinde teknolojinin Gretim amagh kullaniimadigi
(Hinostroza, Matamala, Labbé, Claro ve Cabello, 2014; Roblyer ve Doering, 2014; Usluel ve
Atal, 2013; Yuen, Lau, Park, Lau ve Chan, 2016) da belirtilmektedir.

Alanyazinda duygu ile ilgili ¢alismalar incelendiginde, teknoloji ile zenginlestirilmis
ortamlarin (Harley, Lajoie, Tressel ve Jarrell, 2018; Ninaus vd., 2019; Lacave, Velazquez-
lturbide, Parades-Velasco ve Molina, 2020) ve bu ortamlarin belirli 6zelliklerinin 6grenci
duygularina etkisi (Plass vd., 2019), duygularin 6z-diizenleme stratejilerinin kullanimina etkisi
(Taub vd., 2020), ders sirasinda 6grencilerin duygularinin nasil degistigine iliskin (Tonguc ve
Ozkara, 2020) calismalarin yiritildigi gorilmektedir. Ek olarak, duygu kuramlarinin
hipotezlerinin test edildigi deneysel calismalarin yuratialdigd de belirlenmistir (Stark,
Malkmus, Stark, Briinken ve Park, 2018).

Egitsel baglamda duygu ve teknoloji ile ilgili arastirmalarin artmasi, bu arastirmalarin
bulgularinin analiz edilmesine yonelik calismalari da beraberinde getirmistir (Arguel vd., 2019;
Eliot ve Hirumi, 2019; Henritius vd., 2019; Loderer vd., 2018; Yadegaridehkordi vd., 2019). Bu
calismalar asagida kisaca verilmistir:

Arguel vd. (2019), etkilesimli dijital 6§renme ortamlarindaki epistemik duygularin varhigi
(kafa karisikligi ve sikilma, hayal kirikhgi) ve bu duygulari deneyimlemenin 6grenme lzerindeki
etkileri Gzerine derleme calismasi yapmistir. Eliot ve Hirumi (2019) yaptiklari alanyazin
taramasinda, egitsel baglamda kullanilan duygu kuramlarini, duygular ile 68renme arasindaki
iliskiye gore elestirel bir gozle incelemis ve bu baglamda kullanilan kuramlarin ampirik olarak
ne kadar gicli ve glvenilir oldugunu irdelemistir. Henritius vd. (2019), sanal 6grenme
ortamlarinda yiksekogretimde deneyimlenen duygulari, ele alinan duygu kuramlarini ve bu
calismalarin yontemlerini sistematik alanyazin taramasi ile incelemistir. Loderer vd. (2018)
teknoloji destekli 6grenme ortamlarinda duygular ile duygularin oncilleri ve sonuclari
arasindaki iliskileri meta analiz yontemiyle arastirmistir. Yadegaridehkordi vd. (2019) insan-
bilgisayar etkilesimi ile ilgili calismalarin amaclari, 6grenme alani, duygu tanima kanallari ve
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yontemleri, duygu kuramlari/modelleri, gore sistematik olarak analiz etmistir. Goriuldugu gibi
bes calismanin ikisi derleme, birisi sanal 6grenme digeri insan-bilgisayar etkilesimi ile ilgili
oldugu, meta-analiz ¢alismasinda ise kontrol deger kuraminin teknoloji ile zenginlestirilmis
ortamlar icin gecerli olup olmadiginin incelendigi gortlmistir. Elbette bu c¢alismalar,
alanyazina, arastirmacilara ve uygulayicilara katki saglayabilir, ancak egitsel baglamda duygu
ve teknolojinin biraradaliginin karmasikhigl bu konuyla ilgili calismalarin bltlncil bir sekilde
ele alinmasini gerekli kilmaktadir.

Alanyazinda daha once de ifade edildigi gibi bu konuya olan ilgi artmasina ragmen,
duygunun ne oldugu ya da ne olmadigi, ne zaman basladigi ve bittigi veya nelere sebep oldugu,
nelerle sonuglandigina dair ortak bir goriis olmadigi dile getirilmektedir (Gross, 2015; Russell,
2003). Duyguya yonelik cgesitli tanimlar yapildigi ve duygunun cgesitli kuramlar altinda
aciklanmaya calisildigl gortlmustir (Damasio, 1995; Ekman, 1992; Pekrun, 2006; Scherer,
Shuman, Fontaine ve Soriano, 2013). Ornegin, Kleinginna ve Kleinginna (1981) alanyazinda 92
calismada duyguya yonelik tanimlardan yola ¢ikarak ortak bir duygu tanimina ulasmaya
calismistir. Bu ¢alismada ulasilan tanima gore duygu; (a) uyarilma, zevk / hosnutsuzluk hisleri
gibi duygulanimsal (affective) deneyimlere yol agmak, (b) duygusal agidan anlamli algisal
etkiler, degerlendirme, etiketleme siirecleri gibi bilissel sirecler Giretmek, (c) uyandirma
kosullarinda yaygin fizyolojik ayarlamalari aktive etmek ve (d) genellikle, ancak her zaman
degil, ifade edici, hedef odakli ve uyarlanabilir davraniglara yol agmak gibi sinirsel hormonal
sistemlerin aracilik ettigi 6znel ve nesnel faktorler arasindaki karmasik bir etkilesimler kiimesi
olarak ifade edilmistir. Buna ek olarak duygularin, 6znel deneyim, davranis ve fizyolojik alanda
degisiklikler icerdigi, duygu (emotion), duygulanim (affect), his (feeling), duygudurum (mood)
gibi diger kavramlarla karistirildigi ve bazen bu kavramlarin birbirinin yerine kullanildigi ifade
edilmektedir (Feidakis, Daradoumis, CaballA ve Conesa, 2014). Oysa bu kavramlarin
birbirinden farkli oldugu belirtiimektedir. Ornegin, duygulanim icin, diger kavramlarin hepsini
kapsayan bir semsiye kavram oldugu, bilin¢disi gerceklestigi, diger kavramlara gore daha soyut
ve sozel olarak ifade etmenin zor oldugu dile getiriimektedir (Fiedler ve Beier, 2014;
Munezero, Montero, Sutinen ve Pajunen, 2014; Shouse, 2005). His igin, kisisel, biyografik ve
bilingli olarak gergeklestigi ve insanlarin gegmisteki deneyimlerine dayandigi belirtilmektedir
(Shouse, 2005). Duygudurum “belirsiz, tipik olarak oldukca kalici olan, genellikle belirsiz
kdkenleri olan duygusal durumlar.” olarak ifade edilmektedir (Fiedler ve Beier, 2014). Duygu
icin ise bir hissin fiziksel olarak ifade edilmesi ve hislerin aksine, duygularin bazen aldatici
olabilecegi belirtilmektedir (Shouse, 2005).

Duygunun tanimlanmasinin yani sira, bu duygularin nasil 6lclilecegi ve 6grenme
sirasinda ortaya ¢itkan duygularin nedenleri ve sonuglarinin anlasiimasi ile ilgili yanitlanmasina
gereksinim duyulan sorular oldugu (Mayer, 2019) dile getirilmektedir. Duygularin 6grenme
sureci Uzerindeki etkileri henliz tam olarak anlasilmamis iken (Eliot ve Hirumi, 2019),
teknolojinin de 6grenme slirecinde kullanimiyla birlikte duygu, 6grenme ve teknoloji
etkilesiminin nasil gerceklestigi ve bu etkilesimin sonuclarinin merak konusu oldugu ileri
surdlebilir.

Egitim teknolojisi alanindaki calismalar kuramsal cerceve eksiklig§i nedeniyle
elestiriimekte bu nedenle arastirmacilarin ¢calismalarini destekleyen kuramlar konusunda daha
acik olmalari gerektigi ifade edilmektedir (Hew, Lan, Tang, Jia ve Lo, 2019). Bu durumda egitsel
baglamda, duygu ve teknolojiyi bir arada ele alan calismalarda hangi kuramlarin temel
alindiginin incelenmesi, calismalarin bulgularinin daha saglikli bir sekilde yorumlanmasini ve
tartisiimasini beraberinde getirebilir. Bu sekilde calismalardaki kuramsal yaklasimlar ile ilgili
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varolan durumun ortaya konmasi, duygu ve teknoloji baglaminda egitim arastirmalarinin
yonelimlerinin belirlenmesi agisindan da katki saglayici olabilir.

Buradan hareketle kavramsal, kuramsal, baglamsal ve yontemsel agidan bitincil bir
degerlendirme yapilmasina gereksinim oldugu ileri sirilebilir. Butlinclil degerlendirmenin
arastirma bulgularini yorumlamak ve buna dayali olarak uygulamaya donik oneriler ortaya
koymak icin saglikh bir zemin olusturabilecegi ifade edilebilir. Bu ¢alismada, egitim ve egitim
arastirmalari kapsaminda alanyazinda duygu ve teknolojiyi bir arada ele alan arastirma
makalelerinin, ‘duygunun tanim/’, ‘temel alinan kuramsal gerceve,” ‘teknolojinin ele alindigi
baglamla’ ilgili olarak analiz edilmesi; boylece, bir yandan var olan durumun betimlenmesi, bir
yandan da arastirmalarin nereye dogru evrildiginin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda, asagida belirtilen sorulara yanit aranmistir.

Egitsel baglamda, duygu ve teknolojiyi birlikte ele alan,

1. Arastirmalarin demografik 6zellikleri nasildir?

2. Arastirmalarin calisma grubu, yontemleri, duygunun olgllmesi igin kullanilan veri
toplama araglari nelerdir?

3. Arastirmalarda teknoloji hangi baglamlarda incelenmistir?

Arastirmalarda duygu nasil tanimlanmistir? Hangi duygular incelenmistir?

5. Arastirmalarda temel alinan kuram ve yaklasimlar nelerdir?

B

Yontem

Bu galismada sistematik haritalama yoluyla egitsel baglamda duygu ve teknoloji ile ilgili
yapilmis olan calismalar analiz edilmistir. Sistematik haritalama, belirli bir konuda yayinlanmis
olan galismalari siniflayarak arastirma alaninin yapilandiriimasini amaglayan bir galisma
turddir (Dicheva vd., 2015; Petersen vd., 2015). Bu calismada, sistematik haritalama
yonergeleri (Petersen vd., 2015) takip edilmis, arama stratejisi, ¢alismalarin segilmesi,
kodlama ve analiz agamalarinda yapilan islemler sirasiyla asagida agiklanmistir.

Tarama Stratejisi

Tarama stratejisi kapsaminda, aramanin yapilacagl veritabani, arama sorgusunda
kullanilacak anahtar kelimeler ve yayinlarin zaman araligina karar verilmistir. Aramada, etki
faktori yuksek calismalarin tarandigi ISI Web of Knowledge veri tabani olarak segilmistir.
Duygu ile ilgili cahismalarin son bes yilda artis gosterdigi belirlenmis, bu nedenle aramanin
2015-2019 yillari arasinda yapilmasina karar verilmistir. Calismada duygu ve teknoloji ile ilgili
egitsel baglamda gerceklestirilmis yayinlar ile ilgili bir inceleme yapilacagi icin Egitim ve Egitim
Arastirmalari kategorisinde “duygu” ve “teknoloji” anahtar kelimeleri kullanilarak tarama
gerceklestirilmistir. Yayinlarin yontem ve bulgulari ile ilgili ayrintili bir inceleme yapilacagi icin
makale tipinde, tam metin erisimi olan ve ingilizce yayinlanan arastirma makalelerinin
taramaya dahil edilmesine karar verilmis, arama sorgusu buna gore olusturulmustur. Asagida
yer alan sorgu cimlesi kullanilarak, 2020 yilinin Ocak ayinda, Web of Science veri tabaninda
yer alan SCI-EXPANDED, SSCI, AveHCl, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI-SSH, ESCI indekslerinde
arama gergeklestirilmistir:

(from Web of Science Core Collection)
You searched for: TOPIC: (emotion*, technolog*)
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Refined by: LANGUAGES: ( ENGLISH ) AND DOCUMENT TYPES: ( ARTICLE ) AND WEB OF
SCIENCE CATEGORIES: ( EDUCATION EDUCATIONAL RESEARCH ) AND PUBLICATION
YEARS: (2019 OR 2018 OR 2017 OR 2016 OR 2015

Timespan: All years. Indexes: SCI-EXPANDED, SSCI, AveHCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S,
BKCI-SSH, ESCI.

Calismalarin Se¢iminde Kullanilan Olgiitler
Tarama gercgeklestirildikten sonra erisilmis olan kayitlarin bu ¢alismanin kapsamina

uygunlugu acisindan degerlendirilebilmesi icin dahil edilme ve dahil edilmeme Oolgutleri
belirlenmistir. Bu 6lcltler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Dahil Edilme/ Dahil Edilmeme Ol¢itleri

Dahil Edilme Olgiitleri Dahil Edilmeme Olgiitleri

Egitsel baglamda duygu ve teknolojinin birlikte ele ~ Calismanin teknoloji ve duyguyu birlikte ele

alinmasi almamasi

Tam metin erisimi olmasi ve Ingilizce yayinlanmasi Tam metnine erisiminin olmamasi ve Ingilizce
Calismalarin  herhangi bir egitim kademesinde yaymlanmamast

yapilmis  olmasi (ilkokul, ortaokul, lise, Caligmanin derleme-tarama amaciyla yapilmis
yiliksekogretim vb.) olmast

Calismanin sosyal duygusal 6grenme baglaminda
yapilmasi

Arama sorgusu belirlendikten sonra yapilan ilk taramada 362 makaleye ulasiimistir.
Erisilen makaleler basliklari, 6zetleri, arastirma yéntemi ve bulgularina goére Ug¢ arastirmaci
tarafindan ayrintili bir sekilde incelenmis ve dahil edilme ve edilmeme oOlgiitlerine gore
degerlendirilmistir. Sekil 1'de goruldtgi gibi 39 ¢alisma, tam metin erisimi olmadigl icin, bir
calisma ingilizce yayinlanmadigi icin, 14 calisma derleme ve tarama calismasi oldugu icin bu
calismanin kapsami disinda birakilmistir. Dahil edilme olgltlerine uyan makaleler ayrintili bir
sekilde incelenmis ve egitsel baglamda teknoloji ve duyguyu birlikte ele almayan 220 calisma
oldugu belirlenmistir. Ayrica, 13 makale sosyal duygusal 6grenme ile ilgili oldugu icin kapsam
disi birakilmistir. Boylece, dahil edilme 6lgitlerine uymayan makalelerin elenmesi sonucunda
75 makalenin galisma kapsaminda analiz edilmesine karar verilmistir.

Kodlama ve Analiz

Kodlama ve analiz siirecinde, her bir arastirma problemi igin kodlanmasi gereken
ozellikler belirlenmistir. Buna gore bes arastirma sorusu icin 10 6zellik belirlenerek tablolama
programinda ilgili stitunlar olusturulmustur. Kodlamada nesnelligi saglamak Uzere her bir
ozellik icin aciklayici notlar eklenmis, kodlamanin nasil yapilacagi konusunda ortak bir anlayisa
ulasilmasina 06zen gosterilmistir. Birinci arastirma problemi kapsaminda, makalenin
yayinlandigi yil ve dergi kodlanmustir. ikinci arastirma problemi icin calisma grubu, yéntem,
duygunun olctlmesi icin kullanilan veri toplama aracglari ve veri toplama sireci forma
islenmistir. Uclincli arastirma problemi icin teknolojinin ele alindigi baglam; dérdincii
arastirma problemi icin calismada duygu ile ilgili bir tanimin olup olmadigi, varsa tanimin ne
oldugu ile calismada incelenen duygularin kodlamasi yapilmistir. Son olarak besinci arastirma
problemi icin makalenin temel aldigi kuram ve yaklasimlar islenmistir. Kodlama ve analiz
slirecinde oncelikle Ug arastirmaci gérev almis ve siniflandirmada belirsiz kalan makaleler
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birlikte tartisilmis, buna ragmen fikir birligine varilmayan makaleler yazarlar katilimiyla
yeniden incelenmistir.

Arama sorgusundan geri donen
tarama igin uygun olma
potansiyeline sahip makaleler
(n=362)

Makalelerin tam metin erigimi ile
I ingilizce yayinlanmis olup olmadiginin

incelenmesi sonucunda kapsam dis!
birakilmasi (n=40)

Makalelerin baglik ve dzetlerinin
incelenmesi

Derleme ve tarama ¢alismalarinin
) kapsam disi birakilmasi (n=14)

Makalelerin tamaminin
okunmasi ve detayl bir sekilde
incelenmesi

Egitim baglaminda teknoloji ve duyguyu
bir arada ele almayan (n=220)
' Sosyal duygusal 6grenme (n=13)
¢alismalarin kapsam digi birakilmasi

Calismaya dahil olan makaleler
(n=75)

Sekil 1. Tarama ve Calismalarin Secimi Sireci

Bulgular
Arastirmalarin Demografik Ozellikleri

Arastirmalar, yayinlandiklari yil ve dergileri agisindan incelenmistir. Calismalarin yillara
gore dagihmi Grafik 1’de sunulmustur. Grafik 1’de de gorildigiu gibi egitim ve egitim
arastirmalari kategorisinde duygu ve teknolojiyi bir arada ele alan 2015 yilinda 5, 2016 yilinda
23 calisma, 2017 yilinda 11 ¢alisma, 2018 yilinda 17 ve 2019 yilinda 19 c¢alisma oldugu
gorulmastir.
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Grafik 1. Calismalarin Yillara Gére Dagilimi
Tablo 2’de incelenen galismalarin yayinlandigi dergilere iliskin bulgular verilmistir.
Tablo 2. Calismalarin Yayinlandigi Dergilere Gére Dagilimlari
Dergi ismi f %
Computers ve Education 13 17.33
Education and Information Technologies 5 6.66
Educational Technology ve Society 5 6.66
British Journal of Educational Technology 4 5.33
Educational Technology Research and Development 3 4.00
Journal of Educational Computing Research 3 4.00
International Journal of Mathematical Education in Science and Technology 2 2.66
Journal of Computer Assisted Learning 2 2.66
The Internet and Higher Education 2 2.66
Diger 36 48.00
Toplam 75 100

Tablo 2’de gorildigu gibi, en ¢ok yayinin Computers ve Education dergisinde oldugu, bunu
Education and Information Technologies ve Educational Technology ve Society dergilerinin

izledigi belirlenmistir.
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Arastirmalarin Yontemleri, Calisma Grubu, Duygunun Olgiilmesi igin Kullanilan Veri Toplama

Araglari

Analiz sonucunda nicel arastirma yontemlerinin sayica fazla oldugu ve bu yontemler
icinde deneysel desenle ylritiilmis arastirmalarin agirlikh oldugu goriinmektedir (Tablo 3).
Nitel arastirma yontemi ile yapilmis arastirmalarda en fazla 6zel durum galismasinin yapildigi
belirlenmistir. Ayricatasarim tabanli arastirmalarin egitim arastirmalarinda teknoloji ve duygu
baglaminda yapilan ¢alismalarda giderek arttigi dikkati cekmistir.

Tablo 3. Calismalarin Arastirmalarin Yontemlerine Gore Dagilimlari

Yontem

f

%

Kaynak

Deneysel

Nicel
Tarama

iliskisel

Ozel durum
calismasi

Nitel Yorumlama

Etnografik
Olgu bilim

Gomdala
Kuram

Karma Aciklayici
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Allcoat ve Mihlenen, 2018; Barré vd., 2019; Butz, Stupnisky, Pekrun,
Jensen ve Harsell, 2016; Chatzara, Karagiannidis ve Stamatis, 2016; Chen
ve Wang, 2018; Chiu, Liaw, Yu ve Chou, 2019; Huang, Chen ve Chou,
2016; Kim, Thayne ve Wei, 2017; Kohen, 2019; Landowska ve Brodny,
2017; Liu vd., 2015; Liu, Huang ve Xu, 2018; Makransky ve Lilleholt, 2018;
Ouherrou, Elhammoumi, Benmarrakchi ve El Kafi, 2019; Pacella ve
Lépez-Pérez, 2018; Poitras, Harley ve Liu, 2019; Robinson, Wehner ve
Millward, 2019; Shadiev, Hwang, ve Liu, 2018; Verkijika ve De Wet, 2015;
Wu ve Kim, 2019; Fidan ve Tuncel, 2019; Zheng vd., 2016.

Heckel ve Ringeisen, 2019; Sanchez-Martin, Alvarez-Gragera, Davila-
Acedo ve Mellado, 2017.

Bolkan ve Griffin, 2017; Buil, Catalan ve Martinez, 2016; Butz, Stupnisky
ve Pekrun, 2015; Chernyak ve Gary, 2016; Chien, Walters, Lee ve Liao,
2018; Eden, Heiman ve Olenik-Shemesh, 2016; Hatzigianni, Gregoriadis
ve Fleer, 2016; Ho ve Lin, 2016; Lysenko vd., 2016; Merwe, 2019;
McGloin, McGillicuddy ve Christensen, 2017; Moreira-Fontan, Garcia-
Sefioran, Conde-Rodriguez ve Gonzalez, 2019; QOinas, Vainikainen ve
Hotulainen, 2018; Pappas, Giannakos ve Mikalef, 2017; Pietarinen,
Vauras, Laakkonen, Kinnunen ve Volet, 2019.

Dukuzumuremyi ve Siklander, 2018; Howard ve Gigliotti, 2016; Humphry
ve Hampden-Thompson, 2019; Jaber ve Hammer, 2016; Kazemitabar ve
Lajoie, 2019; Kennedy ve Gray, 2016; King, 2016; Sulaymani ve Fleer,
2019; Siu ve Wong, 2016.

Rand, 2016.

Rinchen, Ritchie ve Bellocchi, 2016.

de Diezmas ve Manzano, 2016.

Glass, 2017; Reid, Thomson ve McGlade, 2016; Tajeddin ve
Aghababazadeh, 2018.

Kim ve Ketenci, 2019; Weiser, Blau ve Eshet-Alkalai, 2018; Yilmaz, Kucuk
ve Goktas, 2017.
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Jang vd., 2017; Kim vd., 2015; Kocaman-Karoglu, 2016; Kosmas, loannou
Ugleme 7 9 ve Retalis, 2018; Mese ve Dursun, 2018; Muis, Ranellucci, Trevors ve
Duffy, 2015; Su, Lin, Wang ve Huang, 2016.

Kesifsel 1 1 Pefia, Rangel, Mufioz, Mejia ve Lara, 2016.

Castro Rojas, Bygholm ve Hansen, 2018; Fage vd., 2019; Lin, Su, Chao,
Tasarim Tabanli Hsieh ve Tsai, 2016; Nakpong ve Chanchalor, 2019; Rasi ve Vuojarvi,
Arastirma 2018; Schouten, Venneker, Bosse, Neerincx ve Cremers, 2017; Wang ve
Lin, 2018a; Wang ve Lin, 2018b.

Olgek Gelistirme 1 1 Yeh, Chang ve Chen, 2019.
Kuramsal Cerceve

Bnerisi 1 1 Everingham, Gyuris ve Connolly, 2017.

Analiz edilen arastirmalarin galisma gruplarina iliskin dagilimlari Grafik 2’de verilmistir.
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Grafik 2. Calisma Gruplari

Arastirmalarda calisma grubunu en ¢ok lisans ve ylksek lisans diizeyindeki 6grencilerin
olusturdugu gorilmektedir. Bunun ardindan ise ilkokul 6grencileri, ortaokul 6grencileri ve
o6gretmenler gelmektedir.

Calismalarda, duygunun belirlenmesi icin kullanilan veri toplama araclari incelendiginde
(Tablo 4) en ¢ok o6lcek kullanildigr (n=27) dikkati ¢cekmistir. Bunu goriisme ve odak grup
gortismeleri (n=21) ve anketler (n=15) izlemistir. Dort calismada ise veri toplama araclarinin
0z bildirim olarak raporlandigi gortulmdistir. Ayrica, calismalarda yiz tanima (4), EEG-EMG
Olgclimleri (n=6) video kayitlari (n=5) metin mesaji kayitlarinin (n=4) kullanildigi gértlmustur.
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CGalismalarda 21 galismada duyguyu belirlemek igin birden fazla veri toplama aracinin birlikte
kullanildigi dikkati gekmistir.

Tablo 4. Duygunun Olgiilmesinde Kullanilan Olgme Yéntemleri ve Araglari

Ol¢iim yontemi Olgme araci f %
Oz bildirim Olgek, Anket, Derecelendirme etkinligi, gériisme, 68 90.6
0z bildirim
Yiz Tanima Yiz tanima 9 12
Video analizi
Fizyolojik 6l¢iim EEG, EMG, galvanik deri 6l¢imii 6 8
Metin Tanima Blog yazilari 4 5.4

Arastirmalarda Teknolojinin incelendigi Baglam

Arastirmalarda en ¢ok cevrimi¢i 6grenme ortamlarinin kullanildigr (n=23) dikkati
¢ekmistir. Bu durumun gevrimigi 6grenme ortamlarinin yayginlasmasiyla bu ortamlarda yiz
ylize ortamlardan farkli olarak yasanan duygularin belirlenmesine yonelik bir arastirma
ihtiyacindan kaynaklandigi dile getirilmektedir (Wang ve Lin, 2018a). Arastirmacilarin gevrimigi
ortamlarda duygulari calisma gerekceleri analiz edildiginde; cevrimici ortamlarda yuz ylize
ortamlara gore duygularin farkhlik gosterip gostermediginin belirlenmesi (Butz, Stupnisky ve
Pekrun, 2015), cevrimigi ortamlarda deneyimlenen duygularin belirlenmesi (Butz vd., 2016;
Kennedy ve Gray, 2016; Landowska ve Brodny, 2017), bu duygularin 6grenme ciktilari
uzerindeki etkileri (Heckel ve Ringeisen, 2019), ¢evrimi¢i ortamlarda etkilesim tirlerinin
duygulara ve 6grenme ciktilarini etkisi (Kim ve Ketenci, 2019; Robinson vd., 2019), cevrimici
ogrenme ortamlarinda farkli 6grenme yaklasimlarinin duygulara ve akademik basariya
etkisinin belirlenmesi (Oinas vd., 2018) olarak ifade edilmektedir. Ayrica 6gretmen veya
ogrencilerin genel olarak ¢evrimigi 68renme ortamlarina yénelik duygularini ortaya koymayi
amaclayan calismalarin (Glass, 2017; Reid vd., 2016) oldugu dikkati cekmistir. Bunlara ek
olarak cevrimici 6grenme ortamlarinin duygular temelinde tasarlanmasi (Lin vd., 2016; Su vd.,
2016) da arastirmalara konu olmustur.

Analiz edilen arastirmalarda ¢evrimici 6§renme ortamlarini oyun tabanli 6grenme (n=7),
mobil 6grenme (n=6), artirilmis gerceklik (n=4) ve sanal gerceklik uygulamalarinin (n=4) izledigi
saptanmistir (Tablo 5). Bunun yani sira, smartwatch, simiilasyon, digital coach, pedagojik ajan,
etkilesimli tahta vb. teknolojilerin de kullanildigi calismalarin oldugu da gorilmistdr.

Tablo 5. Calismalarda Kullanilan Teknolojilerin Dagilimlari

Kullanilan teknoloji f %
Cevrimici 6grenme ortamlari 23 30.6
Dijital oyunlar 7 9.3
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Mobil uygulamalar 6 8
Artirilmis Gergeklik Uygulamalari 4 5.3
Sanal Gergeklik Uygulamalari 4 53
Video ve animasyon 3 4
Digital storytelling 2 2.6
Robotik 2 2.6
Diger (smartwatch, similasyon, digital coach, 19 25.3

pedagojik ajan, etkilesimli tahta...)

Teknolojilerin hangi konu alanlarinda arastirmaya dahil edildigi analiz edildiginde (Tablo
6), arastirmalarin biyik bir béliminde konu alaninin belirtiimedigi (n=24) ortaya ¢ikmistir.
Konu alani belirtiimeyen bu arastirmalarda teknolojinin dogrudan ara¢ olarak kullanimina
odaklandigi ve 6grenme sirecinde kullanilan teknolojilerin ortaya cikardigi duygularin
arastinldigi belirlenmistir. Konu alani belirtilen 51 ¢alismada ise en cok Matematik (n=8) sonra
sirasityla Bilgi ve iletisim Teknolojileri (n=8), Fen bilimleri (n=6) ve ingilizce (n=3) alanlarinda
calisildigi dikkati cekmistir.

Tablo 6. Calismalarin Konu Alanlarina Gore Dagilimi

Konu alani (Ders) f %
Belirtiimemis 24 32
Matematik 8 10.6
Bilgi ve iletisim Teknolojileri 8 10.6
Fen Bilimleri 6 8
ingilizce 3 4

Diger (empatik 6grenme, informal 6grenme, tip 6grenimi, psikoloji, hemsirelik, duygusal zeka, 26 34.6
Ogretim tasarimi, okuma yazma...)

Arastirmalardaki Duygu Tanimlari ve incelenen Duygular

Analiz edilen calismalarin cogunda (n=59) alanyazindan herhangi bir duygu tanimina
referans verilmedigi; 16 calismada duygunun tanimlandigi belirlenmistir. Bu tanimlarda en ¢ok
(n=6) Pekrun’un (2006) basarimla ilgili duygular tanimina yer verilmistir (Ek 1). Buna ek olarak
sinirh sayida da olsa (n=4) bazi ¢calismalarda duygulanim (affect), his (feeling) ve duygunun
(emotion) birbirinin yerine kullanildigi dikkati cekmistir (Liu vd., 2015; Liu vd., 2018; Pefia vd.,
2016; Pietarinen vd., 2019). Bazi calismalarda spesifik bir duyguya (kaygi, sikinti, enjoy)
odaklanilarak o duygunun taniminin verildigi (n=8) (Bolkan, ve Griffin, 2017; Everingham, vd.,
2017) gorilmastir.
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Calismalarda en ¢ok incelenen duygular mutluluk (happiness) (n=14), kaygi (anxiety)
(n=13), zevk (enjoyment) (n=12), sikilma (boredom) (n=11), korku (fear) (n=8) oldugu
gorilmastir. 21 calhismada spesifik olarak bir duygudan bahsedilmedigi, bazi ¢alismalarda
duygularin olumlu-olumsuz duygular (n=10) seklinde siniflandigi ancak bu duygularin
adlandiriimadigi ortaya ¢ikmistir (Chen ve Wang, 2018; Glass, 2017; Huang vd., 2016; Kohen,
2019; Pappas vd., 2017; Rinchen vd., 2016; Sdnchez-Martin vd., 2017).

Calismalarin Temel Aldigi Kuram ve Yaklagimlar

Analiz sonucunda 75 c¢alismanin 55’inde herhangi bir kurama atifta bulunmadig
gorilmistir. Kuramlari temel alan 20 ¢alismanin 14’Gnde duygu kuramlarina yer verildigi
belirlenmistir. Bu kuramlar arasinda Pekrun (2000) tarafindan gelistirilen basarimla ilgili
duygular ve Kontrol-Deger kuraminin (control-value theory of achievement emotions) en fazla
atif alan (n=10) kuram oldugu belirlenmistir (Buil vd., 2016; Butz vd., 2016; Heckel ve
Ringeisen, 2019; Humphry ve Hampden-Thompson, 2019; Jang vd., 2017; Kohen, 2019;
Makransky ve Lilleholt, 2018; Poitras vd., 2019; Reid vd., 2016). Calismalardan ikisi Ekman’in
temel duygular kuramini (Basic Emotion Theory) temel alirken (Schouten vd., 2017; Su vd.,
2016), bir calismada Russell tarafindan gelistirilmis olan temel duygulanim (Core Affect
Framework) (Wang ve Lin, 2018b) kuraminin temel alindigi, bir ¢alismada da Evcil hayvanlara
duygusal baglanma kuramina (Emotional Attachment Theory) (Chen ve Wang, 2018) yer
verildigi belirlenmistir.

Bunlarin disinda iki galismada etkinlik kurami (Activity Theory) (Chien vd., 2018; Glass,
2017), birinde ¢oklu zeka kurami (Multiple Intelligences Theory) (Sanchez-Martin vd., 2017),
birinde sosyal bilissel kuram (Social Cognitive Theory) (Heckel ve Ringeisen, 2019), birinde
sosyal buradalik (social presence theory) (Humphry ve Hampden-Thompson, 2019), birinde
de ortam dogalligi kuraminin (Medium Naturalness Theory) (Weiser vd., 2018) temel alindig!
belirtilmistir.

Kuramlar disinda calismalarda problem tabanl 6grenme (Fidan ve Tuncel, 2019),
isbirlikli 6grenme (Pietarinen vd. 2019), oyun tabanli 6grenme (Ouherrou vd., 2019; Wu ve
Kim, 2019), sanal 6grenme (Makransky ve Lilleholt, 2018), gérev tabanh 6grenme (Shadiev vd.,
2018), teknoloji kabul modeli (Pappas vd., 2017), oyunlastirma (Mese ve Dursun, 2018)
yaklasim ve modellerinin temel alindig1 da ortaya ¢ikmistir.

Calismalarin temel aldigi kuram ve yaklasimlara yonelik bulgular; egitim teknolojileri
arastirmalarinin genellikle metodolojik olarak zayif oldugu yoniindeki elestirilerin (Hew vd.,
2019) bu ¢alisma kapsaminda da gecerli oldugunu ortaya koymaktadir.

Tartisma ve Sonug

Egitim ve egitim arastirmalari kategorisinde duygu ve teknolojiyi bir arada ele alan
arastirma makalelerinin analizi sonucunda calismalarin en ¢ok yliksekdgretimde yapildigi ve
cevrimici 6grenmeye odaklandigi belirlenmistir. Cevrimici 6grenme ortamlarinin lisans ve
lisanslistl 6grenciler arasinda kullaniminin yaygin olmasi bu bulguyu aciklamaktadir. Buradan
hareketle gelecek ¢calismalarda, 6gretim kademelerinin ¢esitlendirilmesi ve ¢cevrimici 6grenme
ortamlarina ek olarak teknoloji ile zenginlestirilmis tim 6grenme ortamlari icin ortaya ¢ikan
duygularin ve bu duygularin nedenleri ve sonuglarinin derinlemesine arastiriimasinin
uygulama ve alanyazina katki getirebilecegi 6ne sirilebilir. Nitekim, 6grenme sirasinda
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duygusal siireg ile biligsel siirecin, bilissel streg ile 6grenme giktilarinin nasil ortaya ¢iktiginin
anlasilmasina (Mayer, 2019) ve 6grenme sirasinda ortaya ¢ikan duygulari diizenlemek igin
teknolojilerin nasil tasarlanacaginin anlasiimasina gereksinim oldugu (Graesser, 2019) ileri
surilmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan arastirmalarda duygularin 6lgtlmesi ile ilgili veri
toplama araglari ve veri toplama sirecinin analizi sonucunda en ¢ok 6z bildirime dayali
Olcimlerin yapildigi, olgek ve anket gibi araglarin yogun bir sekilde kullanildigi belirlenmistir.
Bu durum, Scherer’in (2005) bireyin 6z bildirime dayal duygularinin élgiilmesine glivenilmesi
gerektigi savi ile tutarh goriilmektedir. Ancak, Sherer (2005; 2013) duygunun 6znel yonini
vurgulayarak 6z bildirime glvenilmesi gerektigini dile getirmis olsa da sinirbilim
arastirmalarinda (yuz ifadesi gostergeleri, fizyolojik gostergeler ve beyin aktivitesi analizleri)
blylk ilerlemeler kaydedildigini ve bu gelismelerin duygu ile ilgili ¢alismalara katki
saglayabilecegini de ifade etmistir. Bu konuda, Eliot ve Hirumi (2019), duygularin
belirlenmesinde ¢ogunlukla 6z bildirime yonelik veri toplama araglarinin kullaniimasinin bir
sinirlilik oldugunu dile getirmislerdir. incelenen 75 calismanin 68’inde 6z bildirime dayali
Olgme araglarinin, 21’inde birden fazla dlgim yaklasiminin kullanildig1 gérilmustir. Buradan
hareketle alanyazinda 6z bildirime dayali 6lgcme araclari kabul edilse de veri toplama sireci ve
araclarinda cesitlilige gidilmesine gereksinim oldugu sonucuna ulasiimistir. Egitsel baglamda
duygu ve teknoloji arasindaki iliskilerin cok yonliligi ve bunun da duygularin tanimlanmasi
ve Olcllmesini karmasiklastirdigl gz 6ninde bulundurularak duygunun olcilmesinde farkl
O0lgme yaklasimlarinin birlikte ise kosuldugu arastirmalarin yiritilmesi onerilebilir. Bu
baglamda gelecek arastirmalarda bireylerin 6grenme esnasinda meydana gelen duygularinin
belirlenmesinde fizyololojik dlgiimlerin (Mayer, 2019), video ile yiiz analizi gibi verilerin (Taub
vd., 2020) kullaniimasinin 6nerildigi gorilmektedir. Ancak birden fazla 6l¢im ydnteminin
entegrasyonunda gizlilik, etik ve konfor sinirlamalarinin 6lgim yaklagimlarinin tasarimi ve
uygulamasi ile ilgili guiclikleri beraberinde getirebilecegi, bu yaklasimlarinin faydalari ve
zorluklarinin degerlendirilerek uygun yontemlerin benimsenmesi gerektigi dile getirilmektedir
(Yadegaridehkordi vd., 2019).

Sistematik haritalama kapsaminda ele alinan makalelerin yaklasik yarisinda nicel
yontemler kullaniimistir. Ote yandan, daha kiiciik &lcekli, aciklayici nitel calismalar ile
deneyimlerin incelenmesi bunun nicel yaklasimlarla izlenmesi de alanyazinda dnerilmektedir
(Henritus vd., 2019). Yontem konusunda en temel 6neri calismanin amacina uygun olan
yontemin secilmesi ile ilgili olabilir.

Dikkati ¢ceken diger bir konu duygu ile iliskili diger kavramlarin birbirinin yerine
kullanilmasiyla ilgilidir. Ornegin calismalarda duygu, his ve duygulanim terimlerinin ayni
calisma icinde birbirinin yerine kullanildigi dikkati cekmistir (Pietarinen vd., 2019; Liu vd., 2018;
Pefia vd., 2016; Liu vd., 2015). Bu calisma kapsaminda incelenen calismalarin ¢ogunlugunda
duygu ile ilgili bir tanim verilmedigi dikkati c¢ekmistir. Oysa sinif yasaminda, sosyal
etkilesimlerde, bilissel slrecte ve 0Ogrenci katiiminda merkezi rol oynayan duygularin
arastirmalarda net ve tutarh bir sekilde tanimlamasi ve degerlendirmesi gerektigi 6ne
surilmektedir (Linnenbrink-Garcia ve Pekrun, 2011). Bu durumun nedeni, alanyazinda duygu
konusunda tek bir tanimin olmamasina ve duygularin tanimlarinin kuramlara goére farkhhk
gdstermesine baglanabilir. Ornegin, Temel Duygu kuraminda(Ekman ve Cordaro, 2011) duygu,
evrensel olarak paylasilan, kiltire 6zgli ve kisiye 6zel ayri ve otomatik yanitlar olarak
tanimlanirken; Duygu Degerlendirme kuraminda (Emotion Appraisal Theory) Roseman (2013)
duyguyu, degerlendirmeyle yonlendirilen, kriz ve firsat durumlarina yanit vermesi icin tutarli,
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entegre bir genel amagh basa ¢ikma stratejileri sistemi olarak tanimlamaktadir. incelenen
¢alismalarda duygu ile ilgili tanimlara yer verilmemis olmasinin bir diger nedeninin, bu ¢alisma
kapsaminda incelenen makalelerin ¢ogunda kuramsal bir cergevenin temel alinmamis olmasi
ya da duygu ile ilgili hangi kuramin referans alindiginin belirtiimemesinden kaynaklandigi
disinldlmektedir. Bu bulgu, egitim teknolojileri arastirmalarinin kuramsal temelinin
olmamasina yonelik yapilan elestirilerin (Hew vd., 2019), duygu calismalari icin de gecerli
oldugunu gostermektedir. Aslinda egitim teknolojileri alaninda yapilan ¢alismalara, kuramsal
temele dayandirilmamasi nedeniyle getirilen elestiri, hem konu alanina hem de arastirmalara
donik olarak bir yandan sorunun kaynaginin diger yandan ¢o6ziimiiniin ne olabilecegi ile ilgili
Uzerinde ¢ok yonlu bir sekilde ¢alisiimasi gereken bir konu olarak ayrica 6nem arzetmektedir.
Duygu ile ilgili cahsmalar baglaminda ise Zembylas (2007), arastirmacinin duygu ile iliskili
yaklasimlari bilmesi ve duyguya karsi durusunu belirlemesinin 6nemli oldugunu, ¢linki bu
yaklasima gore edindigi perspektifle ¢alismalarini strdlrdiGgiint belirtmistir. Bu nedenle,
calismalarda duygu ile ilgili operasyonel tanimlara yer verilmesinin, arastirmacinin duyguya
olan yaklasiminin ve arastirmadaki perspektifinin okuyucu acisindan anlasiimasini
destekleyecegi ve arastirma bulgularinin yorumlanmasi igin de saglam bir zemin olusturacagi
ileri surdlebilir. Zira, egitsel baglamda teknoloji ve duygu arasindaki iliskilerin aydinlatiimasi,
slrecin isleyisi, zamanlamasi konusunda yanitlanmasi gereken pek ¢ok soru bulunmaktadir.
Teknoloji ve duygu arasindaki karmasik iliskilerin yorumlanmasinda galismalarin erken bir
donemde oldugu dikkate alinarak, konuya hangi noktadan yaklasildigl ve nereden hareket
edildigine iliskin aciklamalarin derinlesmesi ve bunun sonucunda belki de siireci agiklayan
modellere evrilen ¢alismalara gereksinim oldugu ifade edilebilir.
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Ek 1. Arastirmalarda Yer Alan Duygu Tanimlari

Kuramci Tanim f | Kaynak

Pekrun, Goetz, | Duygular, kisinin motivasyonu, 6z-yeterliligi ve anlayis- [ 1 | Kohen, 2019.

Frenzel, et | performansiyla ilgili Dbilesenlerden olusan duyugsal

al. (2011) egilimlerdir.

Pekrun(2006) Etkinlikle ilgili basarimla ilgili duygulari, dikkatin; bir | 5 | Poitras, Harley ve Liu,
gbrevin sonucu yerine, gorevin dogrudan kendisine 2019; Humphry ve
yonlendirilmesinin bir sonucu olarak Hampden-Thompson,
deneyimlenir  (6rnegin, bir testte 1iyi performans 2019; Buil, Catalan ve
gostermekten gurur duymak). Martinez, 2016; Butz,

Stupnisky, Pekrun,

Jensen ve Harsell, 2016;
Butz, Stupnisky ve
Pekrun, 2015.

Kleinginna and | Duygu; (a) uyarilma, zevk / hosnutsuzluk hisleri gibi | 1 | Kazemitabar ve Lajoie,
Kleinginna affective deneyimlere yol agmak; (b) duygusal agidan 2019.

(1981) anlaml1 algisal etkiler, degerlendirme, etiketleme siiregleri
gibi biligsel siirecler iiretmek; (c) uyandirma kosullarinda
yaygin fizyolojik ayarlamalar1 aktive etmek; ve (d)
genellikle, ancak her zaman degil, ifade edici, hedef odakli
ve uyarlanabilir davraniglara yol agmak gibi sinirsel
hormonal sistemlerin aracilik ettigi 6znel ve nesnel faktorler
arasindaki karmasik bir etkilesimler kiimesidir.

Meyer ve | "Duygulanim, bilis ve motivasyon, 6grenmenin ayrilmaz | 1 | Pietarinen, Vauras,
Turner, 2006 yonleri ile i¢ igedir (Fiedler ve Beier, 2014; Kim ve Pekrun, Laakkonen, Kinnunen
2014) ¢iinkii duygusal durumlar, 6grenme durumunun ve Volet, 2019.
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deneyimlerini yansitan motivasyon ve bilisin 6nemli
gostergeleri olarak hizmet eder (Meyer ve Turner, 2006).
Ayrica arastirmalar, 6grencileri 6grenmeye dahil etmek i¢in
olumlu duygusal(emotional) deneyimlerin gerekli oldugunu
(Linnenbrink - Garcia ve ark., 2011) ve O6grenme ve
motivasyon i¢in pozitif, destekleyici bir 6grenme ortaminin
gerekli oldugunu gostermistir (Meyer ve Turner, 2006;
Naude ve ark. , 2014). "

Frenzel ve ark.,
2016

Duygu anlik durum, durumsal faktorlerdeki hizli
degisikliklere gore siirekli modifikasyonda nispeten kisa ve
yogun bir boliim olarak goriilebilir.

Moreira-
Fontan, Garcia-
Sefioran, Conde-

Rodriguez ve Gonzilez,
2019.

Turner, 2006

Bowlby (1969) | Duygu, bireyin sezgisel degerlendirmelerinin ya kendi Oubherrou,
organizma durumlarinin ve harekete gecme diirtiilerinin ya Elhammoumi,
da kendini icinde bulundugu c¢evresel durumlarin Benmarrakchi ve El
ardisikliginin asamalaridir. Kafi, 2019.

Meyer ve | Duygu, bireyin gevresiyle etkilesiminin sonucunda ortaya Mese ve Dursun, 2018.

¢ikar ve beklentisinin karsilanip karsilanmadigina iliskin
geribildirim saglar.

Frijda ve
Mesquita, 1994;
Keltner, 1999;
Keltner, Haidt
ve Shiota, 2006

Duygular, bir kisiyi firsat veya tehdit olarak algilanan
sosyal olaylar veya kosullar hakkinda bilgilendiren nispeten
otomatik, istemsiz yanitlardir.

Glass, 2017.

Lazarus,1991

Duygu; insan ve ¢evre etkilesiminin iyi ya da kotii olarak
degerlendirilmesidir

Howard, 2016.

Plutchik ve
Kellerman,
1986, Plutchik,
2003

Duygu, belirli bir yer, durum ve alanda iiretilen istikrarli bir
duygusal reaksiyona isaret eder.

Huang, Chen ve Chou,
2016.

Kantor (1921a;
1921b; 1929)

Kantor, duygulart yogun bir uyaran karsisinda bir eylem
kesintisi gibi “cevapsiz” bir an olarak tanimlamistir;
bireysel tepki verildigi zaman ise, duygusal davranislarin
ortadan kalkmis olabilecegini ifade eder.

Pefia, Rangel, Muiloz,
Mejia ve Lara, 2016.

Grossberg
(1992)
(Massumi
2002).

Duygulanim, tutku, irade, duygu durumu (Grossberg 1992),
ya da bedensel, otonomik yasama hissinin yogunluk 6zelligi
olarak anlagilabilir (Massumi 2002).

Kennedy ve Gray, 2016.
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