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OZET

Bu makale ekolojik yenilik (eko-yenilik) uygulamalarun siirdiiriilebilirlik performansi
iizerindeki etkisini arastirmayr amaglamaktadir. Ayni zamanda bu degiskenler arasindaki
iliskide cevresel belirsizligin diizenleyici (moderator) rolii incelenmektedir. Arastirma
Tiirkiye’de faaliyet gosteren 281 imalat igletmeleri iizerinde yiiz yiize ve e-posta anketleri
araciligryla gerceklestirilmistir. Calismada eko-yenilik eko-iiriin yeniligi ve eko-siire¢ yeniligi
olarak iki boyutta ele alinmistir. Her iki boyutun da siirdiiriilebilirligin iic boyutu olan cevre,
ekonomik ve sosyal performansla pozitif yonde iliskisi oldugu tespit edilmistir. Cevresel
belirsizligin moderator etkisinin ise sadece eko-siire¢ yeniligi ve siirdiiriilebilirlik boyutlar
arasinda oldugu belirlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Eko-Yenilik, Siirdiiriilebilirlik, Hiyerarsik Regresyon Analizi.

MODERATOR EFFECT OF ENVIRONMENTAL UNCERTAINTY ON
THE RELATIONSHIP BETWEEN ECOLOGIC INNOVATION AND
SUSTAINABILITY PERFORMANCE

ABSTRACT

This article aims to investigate the effect of ecologic innovation (eco-innovation)
practices on sustainability performance. At the same time, it investigates the moderator role
of environmental uncertainty on the relationship between these variables. The research was
conducted through face-to-face and e-mail surveys on 281 manufacturing enterprises which
operate in Turkey. In this study, eco-innovation is discussed in two dimensions as of being
eco-product innovation and eco-process innovation. It is found that both of these dimensions
have positive relationship with environmental, economic and social performance dimensions
of sustainability. The moderator effect of environmental uncertainty was found only between
eco-process innovation and sustainability dimensions.
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1. Giris

Hizla degisen cevre kosullarinin etkisinde kalan igletmeler, bir taraftan ¢evrelerinde
meydana gelen degisimlere uyum saglamaya calisirken diger taraftan da ¢cevreyi etkilemeye veya
yonlendirmeye c¢alisarak kiiresel rekabetin gereklerini yerine getirmeyi hedeflenmektedirler.
Bu baglamda, kiiresel rekabetin en 6nemli araclarindan birisi de yenilik yonelimli olmaktir.

Yenilik, igletme i¢i uygulamalarda, igyeri organizasyonunda veya dis iliskilerde, yeni
veya onemli derecede iyilestirilmis bir {irlin (mal veya hizmet), siire¢, yeni bir pazarlama
yontemi ya da yeni bir organizasyonel yontemin gerceklestirilmesidir (OECD, 2006:50).
Schumpeter (1934)’e gore, yenilik, sadece yeni bir iiriiniin ortaya c¢ikarilmasi degil; ayni
zamanda bir {iriiniin ticari degere kavusturulmasi, yeni bir sistemin olusturulmasi, ticari bir
amag dogrultusunda mevcut iiriin ve hizmetlerde yapilan iyilestirmeler ile mevcut iiriin, yontem
veya hizmetin bir bagka alan veya sektorde uygulanmasidir.

Yenilikle ilgili olarak literatiirde farkli simiflandirmalar yapilmaktadir. Ancak genel
olarak dort ana tiir kargimiza ¢gikmaktadir (OECD, 2006:52-55) Uriin yeniligi, siire¢ yeniligi,
pazarlama yeniligi ve organizasyonel yenilik. Yenilige iligkin olarak yapilan bir diger temel
simiflandirma ise yeniligin yapilis sekli ve sebep oldugu etki diizeyine bagli olarak yapilan
simiflamadir. Bu tiir yenilikler, radikal ve kademeli yenilikler olarak ifade edilmektedir (Kim
vd.,2012:297). Yenilik tiirleri literatiirde oldukga genis bir bicimde ele alinmaktadir. Ozellikle
son yillarda ¢evre konularinin 6nem kazanmasiyla beraber, literatiirde incelenen bir bagka
yenilik tiirli ise eko-yeniliktir (ecological/eco-innovation). Cevre icin yapilan bu yenilikler,
farkli yazarlar tarafindan farkli sekilde adlandirilabilmektedirler. Ornegin, yesil yenilik (Chiou
vd., 2011:822; Qi vd., 2010:1358; Chen vd., 2006:331; Ar, 2012:854), eko yenilik (Arundel &
Kemp, 2009:3; Cheng & Shiu, 2012:329), siirdiiriilebilir yenilik (Bos-Brouwers,2010:417). Bu
caligsmada eko-yenilik teriminin kullanilmasi tercih edilmisgtir.

Cevre sorunlarinin artmasiyla birlikte, eko-yenilik c¢evresel siirdiiriilebilirligin
basarilabilmesi i¢in onemli bir yol olarak goriilmeye baslanmistir (Bos-Brouwers, 2010:419).
Eko-yenilik, atiklar1 azaltmak, atiklarin geri doniisiimiinii saglamak, yeni enerji kaynaklari
bulmak ve kisacasi ¢evreyi korumak i¢in yeni yollarin bulunmasint miimkiin kilmaktadir
(Cheng & Shiu, 2012:329). Cevresel etkileri hesaba katilmadan olusturulan {iriinler, gerek
iiretim gerekse de bertaraf asamasinda (daha fazla kaynak kullanma, atik iiretme gibi) ciddi
problemlere neden olmaktadir. Bu nedenle, bircok firma, iiriin yeniligi icine yesil kavramini
dahil ederek, hem rekabet avantaji elde etme hem de rakiplerinden farklilagmaya ¢aligmaktadir
(Reinhardt, 1998:46).

Eko-yenilikle ilgili yapilan ¢alisma say1s1 6zellikle son on yilda artmistir. Bu ¢aligmalarda
genellikle eko-yeniligi etkileyen unsurlar (Wu, 2013:539; Chang, 2014) ile eko-yeniligin firma
performansi (Ar, 2012:854; Cheng & Shiu, 2012:341) ve rekabet avantaji (6rn: Chiou vd.,
2011:822; Ar,2012:854; Chen vd., 2006:332) iizerindeki etkilerine deginilmistir. Bu caligmada
ise eko-yeniligin, siirdiiriilebilirligin ti¢ boyutu olan ¢evre, ekonomik ve sosyal performans
tizerindeki etkisi, cevresel belirsizligin moderator etkisiyle birlikte test edilmistir. Cevresel
belirsizlik, cevresel faktorler konusundaki bilgi yetersizligi nedeniyle ¢evreyi algilamadaki
eksikliktir (Milliken, 1987:134). Bir¢ok farkli kaynaktan ortaya ¢ikabilen belirsizlik, temel
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stratejik kararlar degistirebilecek onemli digsal faktorlerden biri olarak goriilmektedir (Porter,
1980). Dolayisiyla belirsizligin orgiitsel yap:r ve performansi etkilemesi kaginilmazdir (Lu &
Yang, 2004:597). Bu yiizden cevresel belirsizligin, eko-yeniligin boyutlart ile siirdiiriilebilirlik
performans boyutlart arasindaki iligkiyi nasil etkiledigi aragtirilarak eko-yenilik literatiiriine
katk: saglanmasi hedeflenmistir.

Tiirkiye’de ekonomik biiylimeyle birlikte ¢evre sorunlarinin artmasi, uluslararasi
cevresel diizenlemelerin yiiriirliige girmesi (6rn: Kyoto protokolii) ve buna bagli olarak
cevreyle ilgili yonetmeliklerin c¢ikmasi (6rn: 28300 sayili Atik Elektrikli ve Elektronik
Egyalarin Kontrolii Yonetmeligi), isletmeleri ¢cevre konusunda daha proaktif adimlar atmaya
itmektedir. Bu adimlardan bir tanesi de eko-yeniliktir. Eko-yenilik ile enerji ve su kullanimi1
diismekte ve cevre kirliligi ile atiklar azalmaktadir (Ar, 2012:855). Aynt zamanda eko-yenilik
firmalarin rekabet avantajini, verimliligini ve performansini da olumlu yonde etkilemektedir
(Chen vd., 2006:335). Bu yiizden eko-yenilik bugiiniin i diinyasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Ulkemizde eko-yenilikle ilgili ampirik arastirma eksikligi bulunmaktadir. Bu baglamda
aragtirma sonuglarinin iilkemizde iizerinde pek calisilmamig bir konuya da katki saglayacagi
diigiiniilmektedir.

Caligmada ilk olarak eko-yenilik ve kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami ele alinmig ve
aragtirma hipotezleri sunulmustur. Daha sonraki boliimde, veri toplama yontemi, drneklem
yapisi, anket Olgeklerinin olusturulmasi ve gegerlilik ve giivenilirlik testlerini iceren arastirma
metodolojisi olusturmaktadir. Dordiincii boliimde, hiyerarsik regresyon analizi sonuglarina yer
verilmistir. Son boliimde ise sonuglar ve gelecekteki calismalara iligkin Oneriler yer almstir.

2. Literatiir ve Hipotezler
2.1. Eko-yenilik

Chen vd., (2006) eko-yeniligi, enerji tasarrufu, kirlilik onleme, atik geri doniisiimii ve
yesil tirlin tasarimini iceren yesil iiriin ve siireclerle iligkili donanim ve yazilim yeniligi olarak
tanimlamislardir. Halila & Rundquist (2011), eko yeniligi, siirdiiriilebilir cevreye katki saglamak
icin geligtirilen yenilikler olarak ele almiglardir. Daha kapsamli bir tanimlamayla eko-yenilik,
cevreye verilen zararlarin azaltilmasina yardimer olan veya daha genel olarak siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine katk: saglayacak sekilde yeni fikir, tutum, iiriin ve siireglerin ge11§t1r11me51
ve uygulanmasidir (Rennings, 2000:322). Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 Orgiitii
(OECD) eko-yenilige yenilikten farkli olarak iki ayr1 6zellik ekleyerek eko-yenilik anlamina
netlik kazandirmistir. Birincisi, eko yenilik cevresel etkilerin azaltilmasma vurgu yapan bir
yeniliktir. Ikincisi, eko yenilik sadece iiriin, siire¢ ya da organizasyonel metotlarda yapilan
yeniliklerle sinirli degildir. Ayni zamanda sosyal ve kurumsal yapilardaki yenilikleri de
icermektedir (OECD, 2009:2).

Aragtirmamizda eko-yenilik, eko-liriin yeniligi ve eko-siire¢ yeniligi olarak iki boyutta
ele almacaktir (Cheng & Shiu, 2012:334). Avrupa Topluluklar1 Komisyonu (2001), eko-iiriin
yeniligini, cevre icin en az risk teskil eden, liretim agsamasinda en az kaynak kullanan ve iiriiniin
bertaraf agamasinda atik iiretimini en aza indiren yenilikler olarak tanimlamigstir. Eko-iiriin
yeniligi, dogal cevreyi korumakla birlikte, geleneksel iiriinlerden daha fazla cevresel fayda
saglamaktadir (Reinhardt, 1998:46).
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Eko-iiriin yenilii uygulamalari, yeni eko-iiriinlerin gelistirilmesi ya da var olan eko
tirtinlerin iyilestirilmesini icermektedir (Cheng & Shiu, 2012:334). Bir¢ok iiriiniin baglica ¢cev-
resel etkileri kullanim (6rnegin yakat tiiketimi) ya da bertaraf (6rnegin pillerdeki agir metaller)
agsamasindan kaynaklandi8 i¢in, eko-iiriin uygulamalari, ¢evresel etkileri azaltabilmek adina
tirliniin tiim yasam c¢evrimine odaklanmaktadirlar (Cheng & Shiu, 2012:334).

Eko-siire¢ yeniligi uygulamalari, ¢evresel etkilerin azaltilmasi icin varolan liretim
siireclerinin gelistirilmesini ya da yeni siire¢lerin eklenmesini igermektedir (Chen vd.,
2006:334). Eko-siire¢ yeniligi, iiretim siirecinde atiklarin ve tehlikeli emisyonlarin azaltilmasi,
yeniden kullanmak i¢in atiklarin geri doniigiimiiniin saglanmasi gibi faaliyetleri icermektedir
(Chen vd., 2006:334; Chiou vd., 2011:833).

2.2. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Performansi

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilirlik yaklagiminin isletme diizeyindeki esdegeri
olarak kabul edilmektedir. Dyllick & Hockerts (2002), kurumsal siirdiiriilebilirligi, gelecek
paydaglarin ihtiyaclarini karsilama yeteneginden 6diin vermeden, girketin dogrudan ve dolayli
tim paydaglarin (hissedarlar, calisanlar, toplum ve digerleri) ihtiyaglarinin memnuniyeti
olarak tanimlamiglardir. Bansal (2005)’e gore firmalar, siirdiiriilebilir gelisim i¢in iiriinlerini,
politikalarini ve eylemlerini sosyal esitlik, ekonomik refah ve ¢evresel biitiinliik ilkeleri lehine
diizenlemek zorundadir.

Isletmeler, genellikle cevresel bozulma ve kaynaklarin tiikenmesinin nedeni olarak
goriilseler de, gelisme ve toplumsal refahin bir parcasidirlar. Bu yiizden sosyal bir faktor
olarak isletmeler, siirdiiriilebilir faktorlerin belirlenmesinde ve uygulanmasinda énemli bir rol
oynamaktadirlar (Azapagic & Perdan,2000:244). Kurumsal siirdiiriilebilirlik, Birlesmis Milletler
Orgiitii tarafindan yapilmis ve teknik yazinda da genel kabul gormiis olan siirdiiriilebilirlik
tamimima dayali olarak, “cevre”, “sosyal” ve ‘“ekonomik” boyutlardan olusmaktadir.
Isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirliklerini saglayabilmenin temel kosullarindan biri
ekonomik siirdiiriilebilirliklerini saglamalaridir. isletmelerin temel amaci karlarini maksimum
diizeyde tutmak ve ekonomik performanslarini arttirarak pazarda 6ncii olmaktir. Ekonomik
stirdiirtilebilirlik, ekonomik, ¢cevresel ve sosyal gelismelerden kaynaklanan firsatlari ve riskleri
degerlendirerek, paydaslar icin uzun donemli deger yaratma seklinde tanimlanmaktadir (Nemli,
2004:81). Kisacast ekonomik siirdiiriilebilirlik, gelir, karlilik, maliyet ve yatirim gibi konular1
icermektedir. Dolayistyla ekonomik stirdiiriilebilirlik performansi kapsaminda, enerji tiiketimi,
satin alinan malin maliyetleri ve atiklarin maliyetlerinin yaninda (Zhu vd., 2008:271), karlilik,
yatirimin geri kazanimi ve benzeri unsurlar yer almaktadir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik, yenilenebilir ve yenilenemez kaynaklart daha sorumlu
kullanmayr ve c¢evresel zararlardan miimkiin oldugu kadar kacinmayi gerektirmektedir
(Steurer vd., 2005:271). Cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in firmalar, kirliligi kontrol etme ve atiklar
ile atiklarin neden oldugu zararlar1 azaltmanin yaninda, malzeme ve enerji kullanimini da
minimize etmeleri gerekmektedir (Besler, 2009:8).

Sosyal siirdiiriilebilirlik ise, hem simdiki hem de gelecek dahil olmak iizere isletmenin
tim topluma kars1t sorumluluguyla ilgilidir (Azapagic & Perdan, 2000). Bu anlayis1 gore
bir isletme, caliganlarin gelisimine dikkat etmeli, proaktif bir sekilde kendi topluluk tabani
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ile ilgilenmeli ve paydaslari ile yakin iligki i¢cinde olmalidir (Linnenluecke vd., 2007 aktaran
Besler, 2009:8).

2.3. Eko-yenilik Uygulamalarin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Uzerindeki Etkisi

Eko yenilik, imalat sanayinde siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasinda onemli bir
stratejik arac haline gelmisgtir. Hall & Wagner (2012:185), yeniligin siirdiiriilebilir kalkinma i¢in
firmalara, degerli, nadir ve taklit edilmesi zor kaynaklar saglayabileceginden bahsetmektedir.
Eko-yenilik, makro acidan siirdiiriilebilir kalkinma hedefine; mikro agidan da firmanin
ekonomik hedeflerine katkida bulunmaktadir (Biiyiikkeklik vd., 2010:375). Bu konuda ¢aligsan
bazi yazarlar da yeniligin, firmalarin siirdiiriilebilirlik performansini artirmasi igin bir ¢dziim
oldugunu belirtmislerdir (Hart & Milstein, 1999; Hart & Sharma, 2004; Porter & Linde, 1995;
Senge & Carstedt, 2001 aktaran Hall & Wagner, 2012:185). Benzer sekilde Sirmon vd., (2007)
de yenilik yeteneginin siirdiiriilebilir kalkinma i¢in olduk¢a 6nemli bir unsur oldugunun altini
cizmiglerdir. Yenilik sayesinde, firmalar hem ¢evre i¢in proaktif stratejiler gelistirebilecekler
hem de {irtinlerinin neden oldugu cevresel etkileri azaltabileceklerdir (Sharma vd., 2007:271).

Shrivastava (2007), iriin ve siire¢ yeniligi aracilifiyla iiretim maliyetinin
diisiiriilebilecegini ve iiriin kalitesinin artirabilecegini belirtmigtir. Ayrica yeniligin firma
performansini artirdi§ina dair bir¢cok calisma bulundugu i¢in (6rn: Atalay vd., 2013:232;
Han vd., 1998:39; Calantone vd., 2002:521) eko-yenilik uygulamalarinin olumlu performans
ciktilarina neden olacagini diisiinmek hi¢ yanlis olmayacaktir. Ozellikle, firma performansi
tizerinde eko-yeniligin katkisini arastiran caligmalar, yatirim getirisi, pazar payi, karlilik ve
satig boyutlarini iceren firma performansi ile eko-yenilik arasinda olumlu bir iligki bulmuglardir
(Christmann, 2000:674; Klassen & Whybark, 1999:605). Christmann (2000), kimya sirketleri
tizerinde yaptig1 arastirmada, ¢evresel inovasyon yetenegi olan firmalarin, toplam maliyetlerini
azaltabildiklerini soylemistir. Hastings (1999), Latin Amerika’daki petrol sirketlerinin
iizerinde yaptig1 arastirmada, ¢evresel yenilik yetenegi kazanmis isletmlerin, bu yetenekleri
sayesinde hem neden olduklari ¢evresel etkileri azaltabildiklerini hem de rekabet avantajlarini
geligtirebildiklerini belirtmigtir. Chen vd., (2006), Tayvan’da elektronik endiistrisinde yaptiklari
aragtirmada eko-yenilik ve rekabet avantaji arasindaki iligkiyi incelemisler ve eko-yeniligi,
eko-liriin yeniligi ve eko-siire¢ yeniligi olarak ele almiglardir. Sonug olarak, her iki yenilik
tiirliniin de rekabet avantajiyla pozitif yonde iligkili oldugu tespit edilmisgtir.

Stirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik yenilik siireclerine son yirmi yilda ilgi artmasina
ragmen, bu konuda yapilan ampirik calismalar smirlidir. Yapilan caligmalar, yeni cevreci
tirliniin pazar potansiyeline ve ekonomik ciktisina dikkat cekmekte, ¢evre ve 6zellikle sosyal
ciktilar g6z ardi edilmektedir. Oysa eko-yenilik sadece ekonomik performansin iyilestirilmesi
icin yapilan bir yenilik degildir. Aynt zamanda ¢evresel ve sosyal performansin gelistirilmesine
de odaklanmaktadir (Bos-Brouwers, 2010:419).

24. Cevresel Belirsizligin Moderator (diizenleyici) Degisken Etkisi

Moderator degigsken, bagimli degisken ile bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi
giiclendiren ya da zayiflatan degigskendir. Moderator degisken, bagimsiz degigskenle bagimli
degisken {iizerinde ayni diizeyde, oncelik sonralik durumu olmadan etki etmektedir. Bu
baglamda, diizenleyici degisken daima bagimsiz bir degigken gibi islev gormektedir (Baron &
Kenny, 1986:1174).
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Cevresel belirsizlik, gelecekteki olasiliklar: belirlemedeki yetersizlik ya da kararlarinin
sonuglarini dogru tahmin etmedeki zorluk olarak tanimlanabilir (Wong vd., 2011:606).
Literatiirde, cevresel belirsizlik, cevre-orgiit iligkisinde merkezi 6neme sahip bir degisken
olarak degerlendirilmektedir (Liao & Gartner, 2006:25). Belirsizlik artiinda sektordeki
rakiplerin yeni iiriin ve hizmet sunumlarin1 (Jaworski & Kohli, 1993:55) ve teknolojinin
gelecek birkac yil icindeki gelisim seyrini ongormek zorlagmaktadir (Fynes vd., 2004). Bu
durumda firma, miisterilerin yeni ihtiyaglarini karsilamaya, iiriin ve siireclerini degistirmeye ve
rakiplerin eylemlerine hizli yanit vermeye odaklanmaktadir. Dolayisiyla bazi yazarlar, yiiksek
cevresel belirsizlikte yenilik¢i faaliyetlerin daha fazla ortaya ¢ikabilecegini belirtmislerdir (Wu,
2013:543; Zhang vd., 2012:14; Baldridge & Burnham, 1975:172). Ciinkii belirsiz ve kompleks
pazar kosullarinda siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmenin yolu yenilik yapmaktan
gecmektedir (Lynch, 2000: aktaran Naktiyok, 2007:214). Ayrica arastirmalar, ¢evresel
belirsizlikle kars1 karsiya kalan yoneticilerin daha proaktif uygulamalara yoneldiklerini, risk
almaya daha fazla istekli olduklarini ve 6ncii stratejiler kullanmaya ¢aligtiklarini sdylemektedir
(Miles & Snow, 1978; Milliken, 1987:136). Hamel & Prahalad (1994), miisteri tercihlerindeki
degisim hiz1 yiiksek oldugunda, firmalarin {riin ve hizmetlerini degistirmeye, “yeni rekabet
alan1” yaratmaya calisacaklarini vurgulamiglardir.

Yiiksek cevresel belirsizlikte, yenilik¢i becerilerin ¢ogalmasti, dis cevredeki firsatlardan
daha iyi yararlanma, firma ici ve firma dig1 igbirliklerinin fazlalagsmasi ve daha etkin 6grenme
gibi firmanmn performansinda olumlu yansimalar bulacak faaliyetler artmaktadir (Tang,
1999:43; Buvik & Grounhaug, 2000:445; Zhao vd., 2004:577). Khandwalla (1977), belirsiz
cevrelerde yenilik¢i davraniglarin daha yiiksek performansin Oniinii agacagini belirtmistir.
Ayrica belirsiz ¢evrelerde, firmalar genel performanslarini iyilestirici adimlar atmaya ve yeni
diizenlemeler yapmaya daha heveslidirler (Phua, 2007:755). Sonug¢ olarak, eko-yeniligin
cevresel belirsizligin etkisiyle gii¢clenecegini ve olumlu performans ¢iktilarina neden olacagini
sOyleyebiliriz.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Cevresel
Belirsizlik
Kurumsal

AP Siirdiiriilebilirlik
Ekq—gfgn Cevresel Performans
yeniligi o © Pert
Eko-stireg > onomik Performans
yeniligi Sosyal Performans

Yukaridaki bilgiler 1s181inda hipotezlerimiz asagidaki gibidir.

HI1: Eko-yenilik uygulamalarinin her biri ¢evresel performans iizerinde pozitif etkiye
sahiptir.
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Hla: Eko-iiriin yeniligi cevresel performans iizerinde pozitif etkiye sahiptir
H1b: Eko-siire¢ yeniligi ¢cevresel performans tizerinde pozitif etkiye sahiptir

H2: Eko yenilik uygulamalarinin her biri ekonomik performans {izerinde pozitif etkiye
sahiptir.

H2a: Eko-iiriin yeniligi ekonomik performans lizerinde pozitif etkiye sahiptir

H2b: Eko-siire¢ yeniligi ekonomik performans iizerinde pozitif etkiye sahiptir

H3: Eko- yenilik uygulamalarimin her biri sosyal performans iizerinde pozitif etkiye
sahiptir.

H3a: Eko-iiriin yeniligi sosyal performans tizerinde pozitif etkiye sahiptir.

H3b: Eko-siirec yeniligi sosyal performans iizerinde pozitif etkiye sahiptir

H4a: Cevresel belirsizlik eko-iiriin yeniligi ile ¢evresel performans arasinda moderator
etkiye sahiptir.

H4b: Cevresel belirsizlik eko-siire¢ yeniligi ile cevresel performans arasinda moderator
etkiye sahiptir.

H5a:Cevresel belirsizlik eko-iiriin yeniligi ile ekonomik performans arasinda moderator
etkiye sahiptir

H5b:Cevresel belirsizlik eko-stirec yeniligi ile ekonomik performans arasinda moderator
etkiye sahiptir

Hé6a: Cevresel belirsizlik eko-iiriin yeniligi ile sosyal performans arasinda moderator
etkiye sahiptir.

H6b:Cevresel belirsizlik eko-siire¢ yeniligi ile sosyal performans arasinda moderator
etkiye sahiptir.

3. Arastirma Metodolojisi
3.1. Veri Toplama Yontemi ve Orneklem Yapist

Bu aragtirmada, veri ve bilgi toplamada anket yontemi kullanilmigtir. Aragtirmanin
evrenini, Tiirkiye’de otomotiv, elektronik ve kimya sektorlerinde faaliyet gosteren ve 50 ya da
daha fazla calisana sahip firmalar olusturmaktadir. Arastirmanin evrenini olusturacak isletme
sayilarmin belirlenmesi i¢cin T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi kayitlari, TOBB Sanayi veri
tabani, sanayi odalar1 kayitlar1 ve TAYSAD iiye listesi incelenmistir. Bu igslemler sonucunda
aragtirmanin drneklem cergevesi biiyiikliigii 1039 (384 otomotiv, 344 kimya ve 311 elektronik)
firma olarak belirlenmistir.

Literatiirde 6rneklem biiyiikliigiinii belirlemek icin pek cok 6neri getirilmistir. Orneklem
biiyiikliigii, kitledeki eleman sayisinin bilinip bilinmemesine ve kitle varyansina bagh olarak
degismektedir. Bu calismada ele alan kitledeki eleman sayisi bilindigi i¢in «n= Nt*pq/d*(N-
D+t?pq” formiilii kullanilmistir (Bag, 2001:42). Buna gore Ornek biiyiikliigi 281" olarak

1 Hedef kitledeki birey sayis1 1039°dur. Arastirma i¢in kabul edilen anlamlilik diizeyi %95°dir. Bu anlamlilik diize-
yinde z tablo degeri 1,96°dir. Sonuglar %95 giivenilirlik araliginda, 0,05 6rneklem hatas: icerebilecegi kabul edil-
mektedir. Incelen olayin gergeklesme olasilig ile gergeklesmeme olasilig1 ayni kabul edilmistir. n= (1039). (1,96)
2,(0,50.0,50)/ (0,05)%. (1039-1)+ (1,96)2.(0,50.0,50) = 280,65.
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belirlenmigtir. 281 anket formu benzer arastirmalarla karsilagtirildiginda yeterli goriilmektedir
(6rn; Chiou vd., 2011:828; Chen vd., 2006:336).

Bu calismada, 6rnekleme yontemi iki asamada gerceklestirilmistir. Ik olarak tabakali
ornekleme yontemi kullanilmigtir. Tabakali 6rneklem yontemi ile yukarida belirlenen ii¢ sektor,
ana kitlenin alt tabakalar1 olarak kabul edilmis ve her sektdrden ana kitledeki orani dlciisiinde
ornek sayisi belirlenmistir (otomotiv 104, kimya 93, elektronik 84 firma). ikinci asamada ise
orneklem ii¢ tabakaya ayrildiktan sonra, drnekleme daha kolay ulagsabilmek adina, olasiliga
dayali olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.

Bu arastirmada anket formunun uygulanacagi kisiler, pilot ¢calisma ve daha 6nce yapilan
ampirik ¢aligmalar dikkate alinarak, arastirma alani hakkinda bilgiye sahip iist ve orta diizey
yoneticiler olarak belirlenmistir.

Aragtirmada anket, veri toplama maliyetlerini azaltmak ve geri doniis oranini artirabilmek
amaciyla hem yliz yiize goriisme hem de e-posta yontemiyle toplanmistir (Leeuw, 2002:9).
Caligmamizda ilk olarak e-posta yontemi kullanilmigtir. Daha sonra geri doniis oranini artirmak
icin yliz yiize anket yontemi tercih edilmistir (Leeuw, 2002:9). Yiiz yiize anket aracilifiyla
159 anket toplanmis, e-posta araciligiryla 122 anket geri donmiistiir. Toplamda 281 anket elde
edilmigtir. Neticede aragtirmanin orneklem cercevesinde listelenen 1039 firmanin 281’inden
veri temin edilmis ve bundan 6tiirii yanit orani (281/1039) yiizde 27 olarak hesaplanmistir.

Aragtirmada cevap veren firmalarin 6rnek kiitleyi temsil etme yetenegini belirlemek
amaciyla bir takim analizler gerceklestirilmistir. Ilk olarak cevap vermeyen firmalar ile cevap
veren firmalar, calisan sayisi agisindan karsilagtirilmistir (Paulraj, 2011:25; Chen & Paulraj,
2004: 129; Yang vd., 2010:214). Bagimsiz gruplar arasi t testi ile yapilan kargilastirma
sonucunda, cevap veren ve cevap vermeyen firmalar arasinda calisan sayist agisindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamugtir.

Ayrica yapilan ikinci bir testle iki farkli gekilde elde edilen anketlerden (yiiz yiize
ve e-posta) ulasilan sonuglar arasinda bir farklilik olup olmadig: arastirilmistir. Yiiz yiize
goriismeyle elde edilen cevaplar ile e-posta aracilifiyla elde edilen cevaplar, hem ¢alisan sayisi
hem de eko-yenilik boyutlar1 ¢ercevesinde karsilagtirilmig (bagimsiz gruplar aras t testi ile)
ve iki farkli yontemle elde edilen veriler arasinda istatistiksel bakimdan anlaml bir farklilik
(p>.05) olmadig1 goriilmiistiir.

Literatiirde elde edilen verilerin ana kiitleyi temsil yetenegini arastirmak icin kullanilan
bir bagka yontem, katilimcilardan hemen geri donen anket yanitlari ile gec cevap veren
arasinda anlamli bir farkliligin bulunup bulunmadigina dayanmaktadir (Armstrong & Overton,
1977:399; Modi & Mabert, 2007:50). Bu yontemde, hemen geri gelen anketlerden olusan
ilk dalga yanit grubu ile daha gec gelen ikinci ve iiclincii dalga gruplarinin farkliliklarimin
kiyaslanmasi yapilmaktadir. E-posta araciligiyla elde edilen 122 anket iki gruba ayrilmistir. Ik
grup 81 anketten olusmakta, ikinci grup 41 anketten olusmaktadir. Erken ve ge¢ gelen anketler
arasinda, eko-yenilik boyutlar1 elealinarak yapilan karsilastirmada istatistiksel olarak anlaml
bir farkliliga rastlanmamustir.
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3.2. Anket Olgeklerinin Olusturulmasi ve Pilot Cahsma

Belirtilen hipotezlerin test edilmesi amaciyla ¢oktan se¢meli 6lcek kullanilmigtir.
Cevaplarda (1= kesinlikle katilmiyorum’dan, S=kesinlikle katiliyorum’a) 5°1i Likert dlcegi
kullanilmistir. Bu caligmaya adapte edilen mevcut dl¢lim sorulari, 6nceki ¢aligmalarda test
edilerek gegerli ve giivenilir bulunmus olmakla birlikte, bu orijinal ifadelerin Tiirkceye
cevrilerek farkli bir is kiiltiiriine adapte edilmesi nedeniyle bazi kiigiik degisiklikler yapilmustir.
Anketin son halini vermek icin yapilan 6n testte ii¢ asama takip edilmistir (Dillman, 2000).
Birinci asamada, Tiirkceye terclime edilen ifadelerin sadelestirilmesi ve dogrulugunun
onaylanmast icin ii¢ akademisyen tarafindan kontrol edilmistir. Ikinci asamada soru ifadelerinin
akademisyenlerce uygunlugu test edildikten sonra, sektdrden iist diizeyde gorevli dort
yoneticiyle derinlemesine miilakat yapilarak sorularin anlamlilig1 tizerine goriisleri alinmistir.
Bu agsamada sorularin daha net anlagilir olabilmesi adina 6l¢iim sorularinda bir takim yeni
diizenlemeler yapilmigtir. Son agsamada ise geri bildirimlere bagli olarak 6lcege son sekli
verilmis ve pilot uygulamasi yapilmistir. Orneklem cergevesi icerisinden secilen 54 firmaya
hazirlanan 6lgeklerin pilot ¢aligmasi gerceklestirilmis ve dlgeklerin ne derece saglikli olduklari
kontrol edilmistir (Sezen vd., 2012:3885)

Pilot ¢alismada toplanan verilerle, Olceklere iliskin Cronbach Alpha katsayilari
incelendiginde 0,70 ve tizeri degerler bulunmustur. Bu degerlerin ilgili yazinda kabul edilebilir
diizeyde oldugu belirtilmektedir (Nunnally & Bernstein, 1994). Ayrica ol¢eklerin “yapisal
gecerliligini” (construct validity) degerlendirmek i¢in faktor analizi yapilmistir. Yapilan faktor
analizi sonrasinda, herhangi bir faktore yiliklenemeyen veya faktor yiikii diisiik bazi sorular
Olgeklerden ¢ikarilmak suretiyle 6l¢iim aracina son hali verilmistir (6l¢eklere iligkin sorular
Ek:1’°de bulunmaktadir.)

Eko-yenilik, eko-iiriin yeniligi ve eko-siire¢ yeniligi olmak iizere iki boyutta ele
alimmigtir. Bu iki boyut i¢in, Cheng & Shiu (2012)’1n kullandig1 6l¢ekten faydalanilmustir.
Kurumsal siirdiiriilebilirlik ii¢ boyuttan olugmaktadir; Cevresel performans ol¢egi, Zhu vd.,
(2007) ve Paulraj (2011)’dan; ekonomik performans 6lcegi Zhu vd., (2007), Paulraj (2011) ve
Chan vd., (2012)’den ve sosyal performans 6l¢egi ise Paulraj (2011) ve Zailani vd., (2012)’dan
adapte edilmistir. Ayrica bu Olcege onceki arastirmalar temel alinarak ii¢ soru ilave edilmigtir
(Azapagic, 2003:256-260; GRI, 2002:45-51). Cevresel belirsizlik icin Wong vd., (2011) nin
kullandig1 6l¢ekten yararlanilmigtir.

3.3. Orneklem Karakteristikleri

Anketi cevaplayan firmalara iligkin ozellikleri gdsteren tanimlayic istatistiki bilgiler
Tablo1’ de goriildiigii gibidir. Veriler Tiirkiye’de otomotiv, kimya ve elektronik sektorlerinde
faaliyet gosteren, 50° ve daha fazla calisana sahip (orta ve biiyiik olgekli) firmalardan elde
edilmistir. Bu sektorler, cevre iizerinde dogrudan ve gézlemlenebilir etkilerinin bulunmasindan
dolay1 secilmistir (Zhu & Sarkis, 2004:273). Ozetle bu sektorler, iiretim/tiiketim sirasinda

2 lsletmelerin smiflandirilmasinda Kiigiik ve Orta Olcekli Sanayii Gelistirme Baskanligi'nin (KOSGEB) yaptig1
tanimlama kullanilmigtir. Buna gore, elli kisiden az yillik calisan istihdam eden isletmeler kiigiik isletme; Iki yiiz
elli kisiden az yillik ¢aligan istihdam eden isletmeler orta 6lcekli igletme; caligsan sayisi iki yiiz elliden fazla olan
isletmeler biiyiik ol¢ekli isletmeler olarak ifade edilmistir.
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cevreye en fazla zarar veren sektorler arasinda bulunmaktadir. Benzer sekilde orta ve biiyiik
oOlcekli firmalarin kapasiteleri itibariyle kiiciik 6l¢ekli isletmelere gore ¢evre kirliligi tizerindeki
etkilerinin goreceli olarak daha yiiksek olmasi ve yenilik¢iligi 6nemli bir 6ncelik olarak
gormeleri, tercihimizde dnemli bir rol oynamustir (Biiyiikkeklik vd., 2010:379).

Tablo 1°de goriildiigii izere, ankete cevap veren firmalardan 103’{i otomotiv sektoriinde,
94°1i kimya sektoriinde, 84’1 ise elektronik sektoriinde faaliyet gostermektedir. Sektorlere
gore ulagilan bu sayilar tabakali 6rnekleme yontemine gore belirlenen sayilarla paralellik
gostermektedir. Ankete cevap veren firmalarin caligsan sayist agisindan degerlendirildiginde
ise %59’u orta dlcekli, %401 ise biiyiik 6lgekli firmalardan olugmaktadir. Ankete cevap veren
firmalarin bulunduklari bolgelere gore dagilimi incelendiginde %74 gibi biiyiik oranin Marmara
Bolgesinde bulundugu goriilmektedir.

Tablo 1: Sektor, Calisan Sayisi ve Bolgelere Gore Cevap Veren Firmalarm Dagilim

Sektorler Frekans Yiizde (%) Bolgeler Frekans Yiizde (%)
Otomotiv 103 37 Marmara Bolgesi 212 75.44%
Kimya 94 33 Ege Bolgesi 26 9,25%
Elektronik 84 30 I¢ Anadolu Bolgesi 26 9,25%
Toplam 281 100 Akdeniz Bolgesi 9 3,20%
Calisan Sayisi Frekans Yiizde (%) Karadeniz Bolgesi 5 1,77%
Orta Olgekli Isletme 165 59 Giineydogu B. 2 0,71%
Biiyiik Olgekli 113 40 Dogu Anadolu B. 1 0,35%
Kayip veri 3 1 Toplam 281 100
Toplam 281 100

3.4. Gegerlilik ve Giivenilirlik Testleri

Gegcerliligi ve giivenilirligi test etmek igin, giivenilirlik, tek boyutluluk, uyusma
gecerliligi ve ayrigsma gecerliligi testleri yapilmistir. SPSS 18.0 ve AMOS 4.0 istatistik
programlar1 kullanilarak, once kesifsel faktor analizi ve ardindan dogrulayici faktor analizi
(DFA) uygulanmustir.

Aragtirma modelindeki tiim degiskenleri temsil eden toplam otuz doért Sl¢lim sorusu
toplu halde kesifsel faktor analizine, “temel bilesenler (principal components)” yontemiyle tabi
tutulmugtur. Uygulanan kesifsel faktor analizinde eksen dondiirme yontemi olarak “Varimax”
yontemi secilmistir. Bu asamada tiim de8iskenler 6 faktorel bilesen (eko-iiriin yeniligi, eko-siire¢
yeniligi, cevresel belirsizlik, cevresel performans, ekonomik performans ve sosyal performans)
altinda bekledigimiz sekilde yiiklenmistir. Olcegin KMO degeri 0,872, agiklanan varyans ise
65,135 bulunmustur. Analize tabi tutulan maddelerin tutarlilifini 6l¢cen Barlett kiiresellik
testi istatistiksel olarak anlamli bulunurken, anti-imaj korelasyon matrisi sonug¢larina gore ise
ifadelerin ¢apraz iligki katsayilari kritik seviye olan 0,5’in iizerinde bulunmustur. Degiskenlere
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ait faktor yiiklerinin 0,515-0,873 arasinda, dolayisiyla yeterli diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Kesifsel faktor analizi sonucunda her bir yapinin varyans degeri ve faktor yiikiiniin 0,50 nin
tizerinde olmas1 ve birden fazla faktdre 0,50 nin iizerinde bir degerle yiiklenmemesi, aragtirma
modelinin tek boyutluluguyla ilgili dnemli bir kanit sunmaktadir.

Kesifsel faktor analizi sonucunda uygulanan dogrulayici faktor analizi, maksimum
olabilirlik (Maximum Likelihood-ML) yontemi kullanilarak test edilmistir. Maksimum
olabilirlik en yaygin kullanilan tahmin teknigidir. ML tekniginin uygulanmasi i¢in, gézlemlerin
birbirinden bagimsiz olmasi, gosterge degiskenlerin ise ¢ok degiskenli normal dagilima sahip
olmasi ve gosterge degiskenlerinin en az aralik seviyesinde Ol¢iilmiis olmasi gerekir (Bayram,
2010:49-51). Bu caligmada, gerekli sartlar1 saglamasi nedeniyle maksimum olabilirlik tahmin
teknigi kullanilmigtir.

Bir modelin veri ile uyum ya da uyumsuzlugu, test sonucu ortaya konulan cesitli
uyum indeksleri degerlendirilerek yapilir. Cok fazla sayida uyum iyiligi indeksleri olmakla
birlikte uygulamada bunlarin bir kismi kullanilmaktadir. Arastirmada ?/sd (ki-kare/ serbestlik
derecesi), uyum iyiligi indeksi (GFI), karsilastirilmali uyum indeksi (CFI), Tucker-Lewis
indeksi (TLI), artan uyum indeksi (IFI), yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA) uyum
indeksleri kullanilmistir. CFI, TLI ve IFI indeksleri icin 0,90 degeri kabul edilebilir uyuma
isaret etmektedir. GFI indeksi icin 0,80 ile 0,89 arasinda bir degerin kabul edilebilecegini
belirtmektedir. RMSEA degerinin 0,08’in altinda olmasi ve ki-kare/ serbestlik derecesinin ise
3’tin altinda olmasi gerekmektedir (Meydan & Sesen, 2011:37).

ilk yapilan dogrulayici faktor analizinde bazi uyum indekslerinin kabul edilebilir
seviyenin altinda oldugu tespit edilmistir. Bunun {izerine bakilan diizeltme Onerileri
dogrultusunda 3 sorunun (eko-siire¢ yeniliginin 2. sorusu, ¢evresel performansin 1. sorusu,
sosyal performansin 5.sorusu) c¢ikarilmasina karar verilmistir. Modifikasyon sonrast uyum
indeksleri incelendiginde, ele alinan tiim uyum indekslerin kabul edilebilir oldugu ya da iyi
uyum degerlerini karsiladig1 goriilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2: Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclar:

¥2/df:1,679; GFI=0,867; IF1=0,947; TLI;0,939; CFI:0,947; RMSEA:0,049

9,
Faktor Faktor Yiikleri Cronbach’s AVE CR
Alpha

EUY1 0813
EUY2 0.854
EUY3 0.809

- 898 0,58 0.89
EUY4 0,797
EUYS5 0,689
EUY6 0,579
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Tablo 2 devam
ESY1 0,622
ESY3 0977 ,863 0,72 0,88
ESY4 0,895
Cbell 0,661
Cbel2 0,845
Cbel3 0814 854 0,60 0,86
Cbel4 0,766
Cper2 0,721
ZE:Z 2:2?; ;796 0.49 0,79
Cper5 0,588
Eperl 0,675
Eper2 0,771
Eper3 0,708
Eperd 0,801 910 0,57 0,90
Eper5 0,767
Eper6 0,800
Eper7 0,757
Sperl 0,800
Sper2 0,721
Sper3 0,787
Sper4 0,608 ,891 0,54 0,89
Sper6 0,718
Sper7 0,712
Sper8 0,756

Modifikasyon sonrasi Dogrulayici Faktor Analizin sonuglarina gore, tabloda yer alan ifadelerin tiimiiniin
standartlastirilmis regresyon katsayilar1 p<0,01 diizeyinde anlamlidir

EUY: Eko-iiriin yeniligi, ESY: Eko-siire¢ yeniligi, Cbel: Cevresel Belirsizlik, Cper: Cevresel performans,
Eper: ekonomik performans, Sper: Sosyal performans.

DFA modelinin iyi uyum degerleri vermesi sonucunda, her bir yapmnin ayri ayri
Croanbach a, Cikarilan Ortalama Varyans (Average Variance Extracted-AVE) ve Bilesik
Giivenilirlik (Composite Reliability-CR) degerlerine bakilmistir. Goriildiigii tizere Croanbach
a ve CR degerleri, kritik deger olan 0,70’in (Hair vd., 2009:124) iizerinde ve kabul edilebilir
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diizeydedir. Cevresel performans boyutunun AVE degeri (0,49), kritik deger olan 0,50’in
altindadir. Ancak, diger giivenilirlik kriterlerinin saglandigi durumlarda 0,5’in biraz altinda
kalan degerler de kabul edilebilmektedir (Fornell & Larcker, 1981; Berthon vd., 2005 aktaran
Calik vd., 2013:153).

Uyusma gecerliligi (convergent validity), s6z konusu 6l¢egin ayni yapiy: dlgen diger
Olciitlerle ne derece ortiistiigiiniin gostergesidir. Ayni yapiyr Olgtiigii diisiiniilen o6lgekler
arasinda yiiksek korelasyon olmasi beklenir (Altunisik vd., 2010:122). Dogrulayic1 faktor
analizi ile her bir degiskenin ilgili faktore istatistiksel olarak anlamli yiiklenmesi, uyusma
gecerliliginin mevcudiyetini gostermektedir. Bu calismada ayrica uyusma gecerliligi, her
bir ifadenin bagli oldugu faktoér ya da boyutla olan iligkisini ortaya koymak adina, birlesik
giivenilirlik ve ¢ikarilan ortalama varyans (average variance extracted-AVE) araligiyla da test
edilmigtir. Hair vd., (2009) uyusma gecerliligi i¢in, AVE degerinin 0,5 ten biiyiik olmasin1 ve
CR oraninin da AVE’den biiyiik olmasi gerektigini belirtmiglerdir (CR>AVE; AVE>0,5). S6z
konusu yapilar degerlendirildiginde, her bir yapida CR degerinin AVE degerinde biiyiik oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3: Arastirma Modelindeki Tiim Bilesenlerin Ortalama, Standart Sapma ve
Korelasyon Katsayilar:

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 Ortalama Sg:l;:tl:t
1-EUY 1.000 2,1684 92039
2-ESY J341%% 1000 2,5635 91114
3-CPER 229%% - 265%* 1,000 39199 72228
4-EPER ,380%*  299%*  328%*% 1000 3,7758 066684
5-SPER J56%% 0 220%%  465%%  345%% 1,000 3,8388 ;72459
6-Cbel A09*% - 261%%  189%*  301** 123* 1.00 3,2429 1,0835

**Korelasyon Katsayist %1 diizeyinde anlamlidir *Korelasyon Katsayis1 %5 diizeyinde anlamlidir.
1-Eko-iiriin yeniligi 2-Eko-siire¢ yeniligi 3-Cevresel performans 4-Ekonomik performans 5-Sosyal performans
6-Cevresel belirsizlik

Cevresel performans boyutunda CR>AVE olmasina karsilik, AVE<0,5 bulunmustur.
Ancak yukarida da ifade edildigi gibi diger giivenilirlik 6l¢iimleri tatmin edici bulundugunda,
AVE’nin 0,5’den kiiciik degerlerini kabul edilebilir bulmaktadirlar. (Calik vd., 2013:154). Bu
yaklagimdan hareketle cevresel performans icin CR>AVE oldugundan uyusma gecerliliginin
saglandi81 kabul edilmistir. Uyusma gegerliliginden sonra ayrigma gecerliligi (discriminant
validity) test edilmigtir. Ayrisma gecerliligi, bir yapiya iliskin olgekle farkli yapilart lcen
Olcekler arasinda zayif iligkinin yani diisiik korelasyonun olmasi anlamina gelmektedir
(Altunigik vd., 2010:122). Faktorlerin (yapilarin) ayrisma gecerliliginin saglanmasi amaciyla,
her bir faktor icin hesaplanan AVE degerlerinin, her bir faktoriin diger faktorlerle olan
korelasyonlarinin karesinden daha yiiksek olmasi1 gerekmektedir (Fornell & Larcker, 1981:46).
Her bir degisken i¢in hesaplanan AVE degerinin, degisken ¢iftleri arasindaki korelasyonlarinin
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karesinden (korelasyon tablosu Tablo 3’de verilmektedir) yiiksek olmasi nedeniyle ayrigma
gecerliligi kriterleri de saglanmaktadir. Modeli bir biitiin olarak degerlendiren bu dogrulayici
faktor analizi uygulamalart neticesinde analiz sonuglarmnin kriterlere uygun bir bigimde
cikmast, tek-boyutluluk sartinin saglandigina da dair gii¢lii bir kanit sunmaktadir.

Tablo:3’de tiim degiskenlere ait korelasyon katsayilari ile ortalama ve standart sapma
degerleri verilmektedir. Degiskenler arasindaki korelasyon sonuglari incelendiginde, tiim
iligkilerin istatistiki olarak anlaml ve pozitif oldugu goriilmektedir.

4. Hipotezlerin Test Edilmesi

Hipotezlerin test edilmesi igin hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir (Tablo 4
ve Tablo 5). Bu analize gegmeden 6nce veriler normal dagilim, dogrusallik, sabit varyans,
otokorelasyon ve coklu baglanti sorunu agisindan incelenmistir. Dagilimin normalliginin testi
icin kolmogorov-smirnov testi uygulanmistir. Bu analiz sonucunda verilerin normal dagilima
uydugu goézlenmistir. Sabit varyans varsayimi grafik yontemi kullanilarak test edilmigtir.
Regresyon analizinin saglikli sonuclar verebilmesi i¢in bagimsiz degiskenler arasinda coklu
baglantinin (multicollinearity) olmamasi gerekmektedir. Bu sorunu tespit etmeye yonelik
yapilan analizlerde VIF degerleri hesaplanmis ve en yiiksek degerin 1,308 oldugu goriilmiigtiir
(VIF<10) (Kutner, vd., 2004:409). Sonu¢ olarak modelimiz i¢in ¢oklu baglanti sorunu olmadi§i
ortaya konulmugtur.

Tablo 4: Cevresel Belirsizligin Eko-Uriin Yeniligi Ve Siirdiiriilebilirlik Performansi
Boyutlar1 Arasindaki Moderator Etkisi

Cevresel Ekonomik Sosyal
Performans Performans Performans
I 1I. 111. 1 1I. 111. I 1I. 111.

Model Model Model Model Model Model Model Model Model
p p p p p p p p p

EUY 220%% 182%* [158* 380%* 309** 326%* |156* ,128% ,140%*
C.Bel J15 0 ,141% J75%% 156% 071 057
EiiyxCbel 083 -,060 -,044
R kare 052 063 070 145 170 173 024 029 030
R karedeki degisim 052 011 006 ,145 25 003 024 004 002
Sig F change 0,000 0072 ,174 000 004 297 0009 276 483
Durbin Watson 1,942 1,981 1,771

*#p<0,01; * p<0,05
EUY: Eko-iiriin yeniligi, Cbel: ¢evresel belirsizlik.

Eko-iiriin ve eko-siire¢ yeniliginin siirdiiriilebilirlik boyutlar1 iizerindeki dogrudan

etkileri Tablo 4 ve Tablo 5’te (I. Model siitunlarinda) goriilmektedir. Tablo:4’te sunulan
bulgulara gore, eko-iiriin yeniligi ¢evre (=,229; p<0,01), ekonomik (f=,380; p<0,01) ve sosyal
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(B=,156; p<0,05) performans iizerinde pozitif etkiye sahiptir. Tablo 5’te sunulan bulgularda da
eko-siire¢ yeniligi, cevre ($=,265; p<0,01), ekonomik (f=,299; p<0,01) ve sosyal ($=,220;
p<0,01) performans tizerinde pozitif etkiye sahiptir. Sonug olarak Hla, H1b, H2a, H2b, H3a,
H3b hipotezleri kabul edilmisgtir.

Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkide c¢evresel belirsizligin roliinii
incelemek iizere SPSS 18.00 kullanilarak, hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Oncelikle
degiskenler standartlagtirilmig ve bu degerler kullanilarak da etkilesim degiskenleri
hesaplanmugtir. Ug tane regresyon denklemi kurulmustur. Birinci regresyon denkleminde,
bagimsiz degiskenin bagimli de8isken iizerindeki direkt etkisi; ikinci regresyon denkleminde,
bagimsiz degiskenin ve moderator etkisi tespit edilmek istenen degiskenin bagimli degisken
lizerindeki etkisi esas alinmaktadir. Ugiincii denklemde ise bagimsiz degisken ile moderator
degiskenin carpimindan elde edilen etkilesim terimi de denkleme dahil edilmektedir. Bu ti¢
denklemin [} katsayilarinin ve R kare degerindeki degisimlerinin anlamlili§i dogrultusunda
moderatoriin varlig1 ve tiirii ile ilgili bir karar verilmektedir. Calismada Tablo 4’te, bagimsiz
degisken eko-tiriin yeniligi, bagimli degisken siirdiiriilebilirlik performansi boyutlar1, moderator
degisken ise ¢cevresel belirsizliktir. Tablo 5°te ise bagimsiz degisken eko-siire¢ yeniligi, bagimli
degisken siirdiirtilebilirlik performansi boyutlari, moderator degisken ise cevresel belirsizliktir.

Tablo 5: Cevresel Belirsizligin Eko-Siire¢ Yeniligi ve Siirdiiriilebilirlik Performansi
Boyutlar1 Arasindaki Moderator Etkisi

Cevresel Ekonomik Sosyal
Performans Performans Performans
I 1I. III. I 1I. III. I 1I. III.

Model Model Model Model Model Model Model Model Model
p p p p p p p p p

ESY 205%% 231%% 231%kF 2QQ%F D3TEE D3GEE 220%*F 202%*F 201%*
CB ,129% 111 ,2230%% 221%%* 070 040
EsyxCbel ,124% ,123% ,203%*
R kare 070 086 ,101 089 ,143 158 048 053 093
R karedeki degisim 070 015 015 089 053 015 048 005 ,040
Sig F change 0,000 0,031 0,033 0,000 0,000 0,029 0,000 246 0,001
Durbin Watson 1,924 1,988 1,787

**p<0,01; * p<0,05
ESY:Eko-siirec yeniligi, Cbel: cevresel belirsizlik.

Ik olarak Tablo 4’teki bulgular incelendiginde, ikinci asamada (model II) ¢evresel
belirsizligin modele dahil edilmesiyle, ekonomik performans icin R? deki degisim anlamli
goriilmektedir. Fakat ticiincli agsamada etkilesim teriminin modele dahil edilmesi sonucundan
R? deki degisim, tim performans boyutlar1 i¢in anlamsiz olmaktadir. Dolayisiyla cevresel
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belirsizligin, eko-iiriin yeniligi ile siirdiiriilebilirlik performans: arasindaki iligki iizerinde bir
etkisi oldugunu gosteren bir kanit saglanmamaktadir. Dolayisiyla H4a, H5a, H6a hipotezleri
reddedilmektedir.

Tablo 5’ teki sonuglara bakildiginda ise, model IIT” te etkilesim teriminin modele dahil
edilmesiyle her ti¢ performans boyutu i¢in de R? deki degisimin anlaml ¢iktig1 goriilmektedir.
Yani cevresel belirsizlik ve eko-siire¢ yeniligi arasindaki etkilesim ¢evresel ($=,124; p<0,05),
ekonomik (p=,123; p<0,05) ve sosyal (f=,203; p<0,01) performans iizerinde anlamli pozitif
degerlere sahiptir. Sonug olarak H4b, H5b, H6b hipotezleri kabul edilmektedir.

5. Sonug¢

Bu calisma eko-yenilik uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik performans: iizerindeki
etkisini aragtirmay1 amaglamaktadir. Ayni zamanda bu degiskenler arasindaki iligkide ¢evresel
belirsizligin diizenleyici rolii incelenmektedir. Arastirmadan elde edilen ilk bulgu, eko-iiriin ve
eko-siire¢ yeniliginin siirdiiriilebilirlik performansinin {i¢ boyutunu da istatistiki olarak anlamli
bir bigcimde ve olumlu yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Bagka bir ifade ile firmanin eko-
iiriin ve eko-siirec yeniligi faaliyetleri artik¢a cevresel, ekonomik ve sosyal performansinda da
artis yasanacaktir. Benzer sekilde Chiou vd., (2011), eko-iiriin yeniligi ve eko-siire¢ yeniligi
ile ¢evresel performans arasinda pozitif yonde iligki bulmusglardir. Ar (2012:860), Tiirkiye’de
yaptig1 aragtirmada eko-liriin yeniliginin firma performansini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulagmistir. Lin vd., (2012) de Vietnam’da yaptiklar: arastirmada eko-iirlin yeniliginin firma
performansi iizerinde pozitif etkisi oldugunu belirtmislerdir. Yukaridaki bilgiler 1s18inda,
aragtirmamiz sonucunda elde ettigimiz bulgularin eko-yenilik literatiirii ile uyumlu oldugu
goriilmektedir. Bu bulgular, eko-yenilik araciligiyla farkli performans boyutlarinin (gevresel
ekonomik ve sosyal) gelistirilebilmesi icin yoneticilere nemli bilgiler sunmaktadir. Ornegin;
firmalar, cevreye yonelik yenilik faaliyetlerine odaklanarak hem sebep olduklar1 ¢evresel
etkileri azaltabilecekler hem de miisteri ve toplumla daha iyi iligkiler kurabileceklerdir. Bu tiir
gelismeler de hem firmanin rekabet avantaji elde etmesini hem de bazi maliyet kalemlerinin
diigsmesini saglayarak firmanin ekonomik performansini olumlu yénde etkileyecektir.

Eko-iiriin yeniligi ve eko-siire¢ yeniligi araciligiyla enerji ve malzeme kullanimi
azalmakta, atiklarla ilgili maliyetler diismekte ve iiriin geri kazanim faaliyetleri artmaktadir.
Biitiin bu faaliyetler firmalarin ¢cevresel performanslarini gelistirmelerine yardimci olmaktadir.
Ayni zamanda bu tiir uygulamalar firmalarin ekonomik performansint da olumlu yonde
etkilemektedir. Goriildiigti tizere eko yenilik firmanin hem cevresel hem de ekonomik
amagclarina hizmet etmektedir (Karakaya vd., 2014:394).

Cevresel belirsizlige iliskin bulgular incelendiginde, o6rneklemdeki firmalarin
algiladiklari belirsizlik diizeyinin ne cok diisiik ne ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir (*¥=3,2429).
Kuramsal kisimda da belirtildigi gibi belirsizlik durumu yasandiginda firmalar yenilik¢i
faaliyetlerine daha fazla agirlik vereceklerdir. Belirsiz durumlarda firmalar, ortaya ¢ikabilecek
yeni talepleri karsilamak i¢in yenilikgi iiriin ya da siirecler yaratmaya ¢alisacaklardir (Naktiyok
& Karabey, 2007:211). Bu durumun daha olumlu performans ¢iktilariyla sonuglanmasi
muhtemeldir. Arastirmada, cevresel belirsizligin diizenleyici etkisinin sadece eko-siire¢
yeniligi ve performans boyutlar: (cevre, ekonomik ve sosyal) arasinda oldugu goriilmektedir.
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Buna gore, eko-siire¢ yenilidi ile cevresel, ekonomik ve sosyal performans arasindaki iligki,
algilanan cevresel belirsizlik diizeyine gore degismektedir. Bununla birlikte, eko-iiriin yeniligi
ve performans boyutlar: arasinda ¢evresel belirsizligin diizenleyici etkisi tespit edilememistir.
Kisacast belirsizlik artik¢a, eko-iirlin yeniliginin ¢evre, ekonomik ve sosyal performans
tizerindeki etkisinin degismedigi saptanmigtir. Bunun nedeni olarak firmalarn eko-iiriin
yeniligi faaliyetlerinin iizerinde fazla durmamasi gosterilebilir. Zaten aragtirmamizda da eko-
iiriin yeniligi ortalamasinin (5 iizerinden 2,1684) diisiik bir deger oldugu goriilmektedir.

Eko-yeniligin makro acidan siirdiiriilebilir kalkinma hedefine, mikro a¢idan da firmanin
ekonomik hedeflerine katki saglamasi dikkate alindiginda, Tiirkiye’de cevresel yenilik
faaliyetlerinin daha fazla desteklenmesi biiyiik énem arz etmektedir. Bu ¢aligmada dahil
olmak iizere, bir ¢cok calismada cevresel yenilik faaliyetlerinin ekonomik performanst olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulagilmaktadir (6rn: Lin vd., 2012:5; Ar, 2012:860; Cheng & Shiu,
2012:341). Ancak firmalar, yenilik yatirimlarindan kaynaklanan maliyet artis1 nedeniyle bu tiir
yenilik uygulamalarina mesafeli durmaktadirlar. (OECD, 2009:5; Biiyiikkeklik vd., 2010:385)
Bu nedenle eko-yenilik kapsamindaki AR-GE faaliyetlerinin desteklenerek firmalarin yenilik
yapmast tegvik edilmelidir.

5.1. Arastirmanin Kisitlar1 ve Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Her caligmada oldugu gibi, bu ¢alismanin bulgularinin gecerliliginin belirli kisitlar
altinda oldugunu belirtmek gerekir. Oncelikle anketteki bagimli ve bagimsiz degiskenlere
ayn1 katilimcilarin cevap vermeleri nedeniyle arastirma sistematik hatadan etkilenme olasilig1
tasimaktadir. Bu olas1 problem, Harman tek faktor testi (Podsakoff & Organ, 1986:536) ile
kontrol edilmis ve calisma acisindan bir problem olmadig: ortaya konulmustur.

Orneklemin ozellikleri, calisma sonuglarnin genellenebilirligini etkileyen bir
diger kisittir. Oncelikle aragtirma, Tiirk firmalar iizerinde gerceklestirilmistir. Sonuclart
degerlendirirken, farkl: tilkelerde farkli sonuglarin ortaya ¢ikabilecegi goz ardi edilmemelidir.
Ikinci olarak, ¢alismamizda veri toplama ve analiz icin ii¢c sektor ele alinmustir. Dolayistyla
bu sonuclar, bu ii¢ sektoriin 6zelliklerini yansitmaktadir. Bu calismada Onerilen aragtirma
modelinin gelecekte yapilacak olan akademik arastirmalarda, diger sektorlere veya farkli
tilkelerdeki firmalara uygulanmasi faydali olacaktir.
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EKo-iiriin yeniligi

Isletmenizin asagidaki faaliyetleri hangi diizeyde gerceklestirdigini diisiinmektesiniz

Kullanilan hammadde, malzeme ve ambalaj miktarini azaltmak i¢in yeni ¢evreci iiriinler
gelistirmeye caligmaktadir.

Uriin geri kazanimi (yeniden kullanim, geri doniisiim, yenilestirme, yeniden iiretim) igin
yeni ¢evreci lirlinler gelistirmeye ¢aligmaktadir.

Tehlikeli hammadde, malzeme ve ambalaj kullanimini 6nlemek i¢in yeni ¢evreci iirtinler
gelistirmeye caligmaktadir.

Miimkiin oldugunca atiklar1 azaltabilmek icin yeni cevreci iriinler gelistirmeye
caligmaktadir.

Miimkiin oldugunca atiklarin neden oldugu zararlar1 azaltmak icin yeni ¢evreci lirlinler
gelistirmeye caligmaktadir.

Miimkiin oldugunca daha az enerji (su, elektrik, dogalgaz) kullanmak icin yeni ¢evreci
iriinler gelistirmeye caligmaktadir.

Eko-siirec yeniligi

Isletmemiz tehlikeli madde kullanimini ve atik olusumunu azaltmak igin iiretim siirecini
diizenli olarak giinceller

Isletmemiz cevre yasasmin standartlarini karsilamak igin iiretim siirecini diizenli olarak
giinceller.

Isletmemiz neden oldugu cevre kirliligini azaltabilmek icin iiretim siirecini diizenli
olarak giinceller

Isletmemiz enerji tasarrufu saglayabilmek igin iiretim siirecindeki donanimlari giinceller

Cevresel Belirsizlik

1-
2.
3-
4-

Uriinlerimize olan talep genellikle cok degiskendir
Tedarikg¢ilerimizin performansinin tahmin edilmesi zordur.
Sektortimiizdeki rakiplerin yeni tirtin/hizmet sunumunu 6ngérmek zordur

Sektoriimiizdeki teknolojinin 6niimiizdeki ti¢ bes yil icinde hangi noktaya varacagini
ongormek oldukca zordur

Cevresel Performans

1-
2.
3.
4-
5-

Isletmenin cevresel konumunda olumlu gelisme yasanmustir.
Atik {iretimi azalmistir.

Sera gazi emisyonlar1 azalmisgtir.

Zararli kimyasallarin kullanimi azalmistir.

Cevresel kazalarin meydana gelme sikligr azalmistir.
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Ekonomik Performans

Satin alinan malzemenin maliyeti azalmigtir.
Enerji tiikketim maliyeti azalmigtir.

Atiklarla ilgili maliyetler azalmigtir

Hisse basina kazang artmistir

Yatirim getirisi artmigtir

Satiglar artmigtir

Karliligimiz artmistir

Sosyal Performans

134

Miisteri sikayetleri ve/veya geri donen iiriin miktar: azalmigtir
Miisterimizin goziinde imajimiz artmigtir.
Sosyal projelere (egitim, kiiltiir, spor) yapilan yatirimlar artmigtir

Tiim Paydaslar ile (6rn sivil toplum kuruluglari, calisanlar, miisteriler) iliskilerde anlaml
gelismeler yaganmigtir

Insan hak ve taleplerinin korunmasi konusundaki farkindalik artmuigtir
Calisanlara verilen egitim firsatlart artmigtir

Isletme icinde calisanlarin kazaya ugramalari ve yaralanmalarmi onleyici tedbirler
artmigtir

Tiim paydaslarin refahinda artis yagsanmigtir.



