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Eastern Express of the Masses: the Case of Kars Province
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Ozet

21.yy’m yeni ekonomi modeli olarak sunulan yaratici endiistriler kavrami, ozii itibariyle kiiltiirel politikalarin
ayni zamanda ekonomik politikalarla iliskili oldugu 6ne siiriilen bir yaklagimdir. Bu yaklagima goére beceri,
yetenek ve yaraticilik gerektiren reklamcilik, mimari, sanat ve antika piyasasi, el sanatlari, tasarim, moda, film,
video, miizik, gosteri sanatlari, yayincilik, yazilim, televizyon ve radyo, video ve bilgisayar oyunlar1 gibi
girisimler yaratict endiistriler ¢atisi altinda diistiniilmektedir. Yaratici endiistriler kavraminin en 6nemli pargasini
yaratict sinif bireyleri olusturmaktadir. Yaratici simif iiyeleri, is¢i sinifi gibi bedenleriyle degil, zihinleriyle
calisarak yeni anlamli formlar yaratirlar. Yaratici sinif bireylerinin yonelimleri kitlelerin tercihlerinde 6nemli rol
oynamaktadir.

Bu makalede, kitlelerin Dogu Ekspresini kesfi baglaminda yaratict smf ve yaratici endiistrilerin rolil
incelenmistir. Yaratict sinif ve yaratici endiistriyel yonelimlerin kitlelerin tercihlerinde nasil rol oynadiklari, Kars
ili Kiiltiir ve Turizm Miudiirliigliniin paylastig1 yillara gére Kars’ta konaklayan turist sayis1 ve Ani Harabelerini
ziyaret eden turist sayisi verilerinden hareketle gosterilmistir. Sonug olarak ¢alismada, yaratici sinif bireylerinin
Kars’ta olusan turizm potansiyelinde dogrudan etkisinin oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yaratic1 Simif, Yaratici Endiistriler, Dogu Ekspresi, Kars ili.
Abstract

The concept of Creative Industries, presented as the new economy model of the 21st century, is essentially an
approach that suggests that cultural policies are related to economic policies at the same time. According to this
approach, skill, talent and creativity that requires advertising, architecture, art and antiques market, crafts,
design, Fashion, Film, Video, Music, Performing Arts, publishing, software, television and radio video and
computer games under the conceptual frame of initiatives such as creative industries are considered. The most
important part of the concept of creative industries is the individuals of the creative class. Members of the
creative class create new meaningful forms by working with their minds, not their bodies, like the working class.
The orientations of the creative class members play an important role in the preferences of the masses. This
article examined the role of the creative class and creative industries in the context of the discovery of the
Eastern Express of the masses. How the creative class and creative industrial orientation play a role in the
preferences of the masses is shown by the data on the number of tourists staying in Kars and the number of
tourists visiting the ruins of Ani according to the years shared by the culture and Tourism Directorate of Kars.
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As a result, the study showed that individuals of the creative class had a direct impact on the tourism potential
in Kars.

Keywords: Creative Class, Creative Industries, Dogu Express, Kars Province.

Giris

21. yiizyilin baslarindan itibaren diinya; takip edilemez hizda biiyiik bir degisim ve doniisiim
stirecine girmis, teknolojiden sanata, sanattan ekonomiye, bir¢ok kavram yeniden gozden
gecirilip degerlendirilmis; kimi kavram ve olgularin sanilanin aksine ¢ok farkli disiplinler
olmadiklari, degisen algilar neticesinde birbirleriyle oriintiili ve baglantili olduklar

kesfedilmistir.

Bu degisim ve doniisiim ekseninde yeniden gbézden gecirilen, tanimlanan, sinirlar1 genigletilen
objelerden biri de “endiistri” kavramidir. Endiistrinin ham maddeyi isleyen sanayi
kuruluslarinda kullanilan arag ve yontemler olarak ¢izilen ilkel tanimi giiniimiizde artik
gegerliligini yitirmis, endiistrinin kiiltiirii de i¢ine alan ¢ok katmanl girisik agilimi ortaya

konulmustur.

Endiistrinin farkli disiplinleri ayn1 cat1 altinda kiimeleyen girift yapisinin basinda “Yaratict
Endiistri” kavrami gelmektedir. Yaratict endistriler, 1938 yilinda Adorno ve Horkheimer’in
Frankfurt Okulu diisiince diyalektigi igcerisinde kiiltliriin metalastirilarak kitlesel aldatmacanin
bir iiriinii oldugu diisiincesinden hareketle ortaya atilan kiiltiir endiistrileri (Bottomore, 2013)
kavraminin 20.yy’in sonlarina dogru yeniden ele alinarak olumlu 6zellikleriyle diistiniilmesi
sonucu ortaya c¢ikan bir kavramdir. Kavramin asil olusumu, 1990’Ih yillarin basinda
Avustralya’da ortaya atilan “Yaratic1 Millet” énermesinin 1997 yilinda ingiltere’de yeniden
diistinilmesi ve tasarlanmasi sonucuna dayanmaktadir. Yaratict endiistriler kavrami; 6zii
itibariyle kiiltiirel politikanin ayn1 zamanda ekonomik politika oldugunu 6ne stirmektedir. Bu
yaklagim esasina gore beceri, yetenek ve yaraticilik gerektiren endiistriler ile cevresel
endiistriler; “Yaratic1 Endiistriler” catis1 altinda bir araya gelmektedir. ingiliz Kiiltiir, Medya
ve Spor Departmant Modeli’ne gore, reklamcilik, mimari, sanat ve antika piyasasi, el
sanatlari, tasarim, moda, film ve video, miizik, gdsteri sanatlari, yayincilik, yazilim,
televizyon ve radyo, video ve bilgisayar oyunlari yaratict endiistriler olarak kabul
edilmektedir (Ozdemir, 2012: 62).

Dijital Cagin yeni ekonomi modeli olarak sunulan yaratic1 endiistriler kavrami, bir bakima

“21.yy’m Cografi Kesifleri” mahiyetindedir. Bu yeni yasam iksirinin bolgesel ve kiiresel
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ekonomi tizerindeki etkisini hisseden gelismis iilkeler, geleceklerinin alt yapisini yaratici
endiistriler lizerine insa etmektedirler. Diinya genelinde heniiz daha kapali ya da yeterince
kurcalanmamis bir aygit goriinimiinde olan yaratici endiistriler kavrami; tretim-tiiketim
iligkisi igerisinde; tretimin tiiketilmesi veya tiiketilen iriiniin farkli fraksiyonlarda tekrar
tasarlanip tiikketim dongiisiine dahil edilmesini i¢eren sonsuz dongii mekanizmasina sahip,

direngli ve ayn1 zamanda degisken 6zellikler sergileyen zitliklar bileskesidir.

Yaratici endiistriler, yeni teknolojilerin deneysel olarak kullanimi, yeni igerik ve uygulamalar
gelistirme ve yeni is modelleri olugturma konularinda yogun bir sekilde ugragmaktadir.
Yaratici endiistrilerde, yeni teknolojilerin yeni yasam tarzlarina, yeni anlamlara ve yeni
varolus yollarina koordinasyon agisindan genis dl¢iide yer verilir. Verilen bu firsatlar yeni is

kollarinin ortaya ¢ikmasina da imkan saglar (Hartley vd, 2013: 92).

Yaratict endiistriler mekanizmasinin en degerli pargasini yaratici sif bireyleri
olusturmaktadir. Yaratict smifin kimligi; degisen ekonomik sartlar igerisinde aranmalidir.
Ekonomik sartlarin degisiminde, yaratict sinifin yeri de irdelenmelidir. Yaratici sinif iiyeleri,
isci smifi gibi bedenleriyle degil, zihinleriyle ¢alisir. Onlarin tercihleri Kitlelerin
yonelimlerinde dogrudan etki yaratir (Florida, 2002: 35-37).

Yaratict sinifin ayirt edici 6zelligini {yelerinin “anlamli yeni formlar yaratmak” olarak
tanimlayan Florida (2002: 38), yaratici sinifi, sahip oldugu mesleklere gore iki farkli sekilde
diistinmek gerektigini belirtir. Florida’nin siiper yaratici ¢ekirdek olarak adlandirdigi birinci
gruba; bilim adamlari, miihendisler, {iniversite profesorleri, sairler ve romancilar, sanatcilar,
aktorler, tasarimcilar, mimarlar, modern toplumun diisiince liderleri, yazarlar, editorler,
analistler ve diger fikir yapicilar girerken, ikinci gruba; ileri teknoloji, finansal hizmetler,
hukuk ve saglik hizmetleri, isletme yOnetimi gibi yogun sektdrde c¢alisan “yaratic

profesyoneller” girmektedir (2002: 38-39).

Siiper yaratici1 ¢ekirdek ve yaratici profesyonellerin dahil oldugu meslek ve sektorleri
inceledigimizde; aslinda yaratici endiistri hammaddesini igleyen, yoguran, sekil veren kesimin
yaratict siif oldugu fark edilmektedir. Yaratici endiistriler catisi altinda diisiiniilen

endiistrilerin yaratici sinifin ugrastig1 meslek ve sektorlerle i¢ ice oldugu goriilmektedir.

Bu calisma, Kitlelerin Dogu Ekspresi’ni kesfi baglaminda, yaratict simif ve yaratici
endiistrilerin dogrudan etkisinin oldugunu iddia etmektedir. Calismada; Kars’ta olusan
destinasyon potansiyelinde yaratict smif ve yaratict endiistrilerin ne derece rol oynadigi

irdelenecektir.
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Kitlelerin Dogu Ekspresini Kesfinden Once: Yaratici Siifin Anadolu’yu Kesfi

Richard Florida’nin kuramsal ¢erg¢evesini olusturdugu yaratict sinif kavramimin belirgin ii¢
ozelligi bulunmaktadir. ilk olarak yaratici fikirlerin yeni ve yenilikei bir olguyu temsil etmesi
gerektigidir. Ikincisi; yaratici fikirlerin siradan diisiincelere gore farklihigin pesinde ve ortaya
atilan diisiincelerin yiiksek kalitede olmas1 gercegidir. Ugiinciisii ise eldeki gorevin yeniden
tanimlanmasi igin fikrin olduk¢a yapici ve uygun olmasi durumudur (James; Robert, 2015:
33). Cumbhuriyet donemiyle birlikte imparatorluk donemlerinden beri ihmal edilen Anadolu
cografyast; Anadoluculuk/Memleketcilik, Koyciililk, Toplumsal Gergekgilik gibi kimi
ideolojik akimlarin perspektifinde yakindan taninmaya calisilmig, kdye ve kirsal yasama
duyulan ilgi, koy insanmin gelenek ve gorenekleri, oyunlari, tiirkiileri, sevdalari, kirsal
cepecevre saran bozkir kiiltiirii, gerek sanatcilarin gerekse aydinlarin yazilarinda,
sOylemlerinde pastoral cizgilerle viicut bulmustur (Bayraktar, 2009). Bu ilk yonelimler
yaratict sinifin temel bileskelerini olusturan fikirlerden uzak bir goriinlim sergileseler de

Anadolu insaninin taninmasinda rol oynadiklari i¢in 6nemlidir.

1940’1 yillarin basindan itibaren Muzaffer Sarisozen ve arkadaslarmin gerek derlemeleri
gerekse gelenegin yaraticilart olarak asiklara radyo programlarinda yer vermeleri, 6zellikle
birgok asigin “Yurttan Sesler Korosu” gibi programlarda mahalli ezgileri dile getirerek ulusal
seviyede taninmalarini saglamistir (Cobanoglu, 2007: 72). Dolayisiyla Muzaffer Sarisézen ve
arkadaslari, bir bakima mahalli olan1 yaratici endiistriler igerisine dahil ederek kitlelerin radyo
araciligiyla mahalli unsurlara karsi fikir sahibi olmalarina da imkan vermislerdir. Kitleler,
radyodaki bu programlar sayesinde Anadolu merkezli miizik temsilcilerini, onlarin ezgilerini
ve yetistikleri sosyo-kiiltiirel sartlari ilk agizdan duyma sansini yakalamiglardir (Fidan, 2017:
70).

Anadolu cografyas1 ve insaninin yaratici fikirlere kaynaklik etmesi bakimindan 1960’h
yillarin basinda asil muhatabin1 buldugunu sdylemek miimkiindiir. Diinyadaki kiiltiirel
hareketlikler bakimindan, 1950°1i yillarin basinda Amerika’da baslayan rock’n’roll ¢ilginligs;
ozellikle Elvis Presley’in rockability stili ile uluslararas1 diizeye yayilmis; diger tlkeler gibi
Tiirkiye’de de taklide dayali Bati miizigi sanatgilar tarafindan benimsenmis ve kitlelerin
nazarinda karsilik bulmustur. Rock’n’roll miiziklerinin ivme kazandigi bdyle bir donemde,

sanatgilar 6zgilin Anadolu miizigi yapmanin yollarin1 aramislardir (URL-1).

1960’1 yillarin basinda Bati’dan alinmig enstriiman ve ritimlerle beslenen Anadolu-pop

boylesi bir donemde dogmustur. “Burcak Tarlas1” ile baglayan Anadolu-Pop miizigi, oradan
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Altin Mikrofon’a yayilmis, Tiilay German’in “Kara Tren”i repertuarina almasindan sonra ise
Anadolu’yu tema secen bircok plak piyasaya siirlilmiistiir. “Kara Tren”in biiyiik ilgi
gormesinin ardindan sanatcilar bu tarz miizik yapmaya yonelmiglerdir. Erol Biiyiikkbur¢’ un,
“Gaziantep Yolunda, Cilli Horozum, Miihiir Gozliim, Zeynebim, Kizilciklar Oldu Mu” o
donemde yapilmis plaklarin birkagidir. 1960’11 yillarin sonunda Kardaslar grubunun en biiyiik
hiti “Dadaloglu” ¢ok begenilir. Bu donemde Anadolu’ya turneye ¢ikan Mogollar, turne
sirasinda Anadolu insaninin geleneksel miizigini yakindan tanima firsati bulurlar. Istanbul’a
dondiiklerinde ilk defa bir Bati miizigi konserinde halk sazlarini kullanirlar. Bu dénemde
Mogollar tarafindan bestelenen “Dag ve Cocuk”, “Imece” ilk Anadolu-pop hit pargasi olarak
tarihte yerini alir. Yine bu donem Anadolu-Pop miiziginin giiglii seslerinden olan Fikret
Kizilok, Sivrialan’a Asik Veysel’i gormeye giderek geleneksel Anadolu ezgilerini
repertuarina tasir. Istanbul’a doniiste, “Uzun ince Bir Yoldayim”, “Benim Askim Beni Gegti”
plaklarini ¢ikarir. Bu plaklarin ardindan yaptigi, “Yumma Goziin Kor Gibi” de sazi ilk kez
kullanir ve onun yanina gitar ve tumbayla birlikte miizik tarihinin ilk ritim aleti olan tas ve
tahtay1 koyar. Ardindan gelen “Soyle Sazim” ¢ok tutar. Barig Mango’nun “Daglar Daglar”
parcast Anadolu-pop tarihinin en onemli pargalarindandir. Mango, 1972 yilinda Kurtalan
Ekspres ile bir araya gelir ve Anadolu-pop’u kendine 6zgii bir hatta devam ettirir (Merig,
2017: 239-263).

1970’11 yrllarin basinda kendilerine 6zgii tarzlariyla Anadolu-Pop olusumuna damga vuran bir
baska topluluk ise “U¢ Hiireller (Haldun-Onur-Feridun Kardesler)’dir. U¢ Hiireller, miizik
yaptiklar1 7 yil boyunca hep kendi tarzlarimi ¢alarlar. Sadece 7 yil miizik diinyasinin iginde
olmalarma ragmen bugiin bile sevilen sanatcilar arasinda olan Ug Hiireller grubunun bu
basariy1 yakalamalarinin altinda, ¢ift tarafli saz gitarlariyla essiz Anadolu miizikleri yapmalari
yatmaktadir. “Oliim, Gurbet, Aglarsa Anam Aglar” gibi par¢alarda hem sazin hem de elektro

gitarin ezgilerini basarili bir sekilde birlestirmislerdir (URL-2).

1970’1 yillarla birlikte televizyon yaymlarmin baslamasi yaratict sinifin yonelimlerini de
etkilemistir. Kitleler daha Oncesinde radyoda dinledikleri yaratici sinif faaliyetlerini hem
gorsel hem de isitsel olarak takip etme imkanina erismislerdir.  Yaratict smifin gelenek
merkezli tasiyicilar olan asiklar, bu donemde televizyon programlarina konuk olarak gorsel
medya merkezli yaratici endiistriler icerisinde yer bulmuslardir. Asiklar, televizyon
programlarinda sanatlarini icra etmelerinin yaninda kisiye 6zel hazirladiklar1 agit destanlarla
birlikte o donemin Kibris Barig Harekat1 gibi giincel problemlerini de iiretim dongiisiine dahil

ederek yaratici endiistriler icerisinde faaliyetlerini sergilemislerdir (Cobanoglu, 2007: 74-75).
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Dolayisiyla asik, medya endiistrileriyle birlikte siirekli degisen glindeme uymaya baglamistir.
Giincel konularda dagarcigini genisleterek miizikal anlamda yeni arayislar igerisine girmistir.
Asigin kdyden kente goc etmesi ve teknolojilesme olgulari da asiklik gelenegi tastyicilarinin
yeni baglamlarda yeni kimliklerle gelenegi icra etmeye baslamalarina neden olmustur (Fidan,

2017: 39).

Yaratict smifin endistriyel fotografcilik bakimindan Anadolu cografyasini kesfi, Fikret
Otyam’in ¢aligmalar1 sayesinde gerceklesmistir. Kendine diyar olarak Anadolu’yu segen
Fikret Otyam; tuvaline Anadolu insaninin yasadigi yerleri, onlarin acilarini, sevinglerini,
sevdalarini yansitmistir. Dogu insaninin kendine has duyus ve diislinlis tarzi, onun
resimlerinde ete kemige biirlinmiistiir. 1970’li yillardan itibaren Anadolu temali manzara
resimleri, Fikret Otyam’mn ¢alismalar1 sayesinde bir¢ok ressama ilham kaynagi olmustur
(URL-3). Bununla birlikte Fikret Otyam’in ¢alismalar1i, Anadolu manzarali tablo piyasasinin
da endiistri igerisinde yer almasini saglamistir. Merdiven alt1 liretim yapan girisimciler, kent
merkezlerinde iiclincli sinif lokantalarin duvarlarini siisleyen; Anadolu yayla tablolari, kdy
cesmesi baginda goban ve siiriisii, tandir baginda ekmek yapan kadinlar gibi tablolari piyasaya

stirerek tablo enddistrisi igerisinde yerlerini almiglardir.

Yaratici endiistrilerin Anadolu temal1 yaklagimlari, kent insaninin belleginde pastoral yagsama
kars1 6zlem duyulan, bir giin mutlaka gidilmesi arzu edilen bir yer olarak zuhur etmistir.
21.yy’m baglarindan itibaren kentli insanin nazarinda, popiilerligini yitirmeye baglayan deniz-
kum-giines turizmi, Anadolu’nun giiglii bir turizm alternatifi olarak kitlelere sunulmasini

bekleyen “Yaratici Sinif” itici giiciinii beklemeye basglamistir.

Ozelinde Kars’1 konu alan yaratic1 siif faaliyetlerinin basinda Orhan Pamuk’un “Kar” romani
yer almaktadir. 2002’de yazilan Kar romani; Kars’in tabiatini, havasini, kis sartlarini, sehrin
ruhunu, kenarda kalmighigini, Almanya’dan gelen Ka’nin 6zelinde ele alir. Orhan Pamuk’un
Kar romanindan sonra Kars’in ilgi odagi olmasinda romanin okuyucu nazarinda yarattigi
atmosfer 6nemlidir. Kars’im Orhan Pamuk’un kitabindan sonra kitleleri cezp etmesini,
21.yy’m degisen sartlar1 igerisinde aramak gerekmektedir. Kent yasaminin yogun is yuki
icinde bogulan, bir yerlere kacgip gitme ihtiyaci hisseden, doga 6zlemi c¢eken ve farkli bir
deneyim yasamak isteyen insanlar, yaratici sinifin egilimleri dogrultusunda destinasyon
tercihlerini belirlemislerdir. Orhan Pamuk’un “Kar” romanindan sonra Kars’ta meydana gelen
bir destinasyon durumu séz konusudur. Bu durumla ilgili Orhan Pamuk, Kar romaninin

sons0z boliimiinde sunlar1 ifade eder:
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Kitap cesitli dernek ve kuruluslarim Kars’la ilgilenmelerine yol agti. Kars'ta filimler
cekildi, sehirde konferanslar diizenlendi. Istanbul’dan tanidigim pek ¢ok gazeteci, romanin
cevirmenlerinin bazilari sehre gidip geldiler ve bana Kars'taki tamdiklardan haberler
getirdiler. Beni en mutlu eden sey, roman sayesinde sehre yerli yabanci pek ¢ok turistin
gelmesi, sehre gezilerin diizenlenmesi, hatta Turizm Miidiirliigii 'niin romandaki yerleri,
olaylar1 gosteren bir harita bastirmasidr (Pamuk, 2014: 459:460).

Yaratict simif bireyinin romanini yazmak i¢in Kars ilini tercih etmesi; 2002 yilinda romanin
kitlelerin begenisine sunulmak tizere kitap endistrisinde yer almasi, 2003 yili itibariyle ise
Kars’a gelen turist sayisinda hissedilir derecede bir artisin gozlemlenmesi; yaratict smif
bireylerinin destinasyon yaratmadaki giiciinii gostermesi agisindan 6nem arz etmektedir.
Ozdemir’in de ifade ettigi gibi “Okuma ve seyahat etme arasinda acik bir iliski soz
konusudur. Okuma ¢ogu kez seyahat etmeyi, seyahat etme de okumayr dogurmaktaduy” (2012:
268).

Kars ili Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiiniin verilerine gore Kars’a gelip Ani Harabelerini ziyaret
eden yerli turist sayist 2002 yilinda 3492 iken; Orhan Pamuk’un “Kar” romanindan hemen

sonra 2003 yilinda bu say1 7350’ye yiikselmistir:

Yil Yerli Ziyaret¢i Sayisi
2000 1635
2001 3854
2002 3492
2003 7350

Tablo 1: Kars Ani Harabelerini Ziyaret Eden Yerli Ziyareti Sayisi™

Yaratic1 smifin tercih ettigi cografyada meydana gelen ekonomik hareketlikleri anlayabilmek
icin Richard Florida’nin isaret ettigi, kalkinmanin anahtar1 olarak gordiigii 3T yi diistinmek

gerekmektedir. Bu baglamda Florida, “Yaratic1 Smif ve Sehirler” kitabinda sunlar ifade eder:

'Daha fazla bilgi i¢in bkz. https://kars.ktb.gov.tr/TR-54956/istatistikler.html (URL-4)
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Yaraticiligin yeni cografyasini ve ekonomik sonuglar iizerindeki etkilerini anlamanin
anahtar1, benim ekonomik kalkinmanin 3 T'si olarak adlandirdigim teknoloji, yetenek ve
hosgoriide mevcuttur. Yaraticilik ve yaratici sinifin iiyeleri, bu kritik faktorlerin ligline de
sahip olan yerlerde kok salmaktadir. Hosgoriiyii, tiim etnik, irk ve yasam yiirliyiislerine
aciklik, kapsayicilik ve cesitlilik olarak tamimliyorum. Yetenek, yetkinlik derecesi ve
kabiliyet olarak tanimlanir. Teknoloji ise bir bélgede hem yenilik hem de yiiksek teknoloji
konsantrasyonlarimin  bir islevidir. Odak grubum ve miilakat sonuglarim, yetenekli
bireylerin hoggoriilii ¢aligma ve sosyal ortamlar sunan yerlere cekildigini gésteriyor (
Florida, 2005: 37).

Richard Florida’nin degindigi yetenekli bireylerin, ¢caligma ortami olarak hosgdriiniin hakim
oldugu yerleri sectigi olgusu; genelinde Anadolu, 6zelinde ise Kars insaninin yaratici
bireylere sundugu genis hosgorii ve misafirperverlik; Orhan Pamuk’tan sonra birgok yaratici
bireyin ¢alisma ortami olarak Kars’1 segmesinde etkili olmustur. “Kar” romanindan sonra film
endiistrisi ve yapim sirketleri yogun bir sekilde Kars’a yonelmislerdir. Deli Deli Olma (2009),
Giinesi Gordiim (2009), Kozmos (2010), Soguk (2013), Kar Korsanlar1 (2015), Mucize
(2015), Rauf (2016), Orhan Pamuk’a Soylemeyin Kars’ta Cektigim Bir Filimde Kar Romani
Var (2017) filmlerinin tamami Kars’ta ¢ekilmistir. Yaratici sinif faaliyetlerinin medya
endiistrisine yansimasindan sonra kitleler tarafindan kesfedilen Kars; onlarin zihinlerinde,
kent kiiltiiriiniin kesmekes hayatindan uzaklasip inzivaya ¢ekilmek i¢in Kars’in ideal yer

oldugu imgesi yer edinmistir.

Bir bagka onemli husus yaratici sinifin yonelimleri dogrultusunda bolge iizerinde yarattiklar
ekonomik girdi ve ¢iktilar, devlet politikalarini da etkilemektedir. Kitlelerin yogun bir sekilde
Dogu Ekspresine yoneldigini goren politika yapicilar, Ankara-Kars arasi tren hattinin
yenileme, tamir, bakim ve onarim ¢alismalarina daha cok 0Ozen goOstermislerdir. Dogu
Ekspresinden sonra Sivas-Erzincan-Erzurum-Kars giizergahi tizerinde 656 kilometreyi bulan

yol yapim ve bakim projeleri gelistirilmistir (URL-5)

Pratt’in da ifade ettigi gibi “Politika yapicilar, kiiltiir endiistrilerini ve yaratici sinifi tegvik
etmek igin yatirnmda bulunmaz, aksine yaratici sinifin yonelimlerinden sonra bolgede olugan
destinasyonun durumuna gére politika yapicilar bolgeye yatirim yaparlar” (2008: 111).
Dolayisiyla yaratici sinifin yonelimlerinden sonra bolgede olusan ekonomik hareketlikler,
devlet politikalarmin bolge tizerindeki yatirrmlarini da etkilemektedir. Politika yapicilar,
yaratict smif bireylerinin yonelimlerinden sonra bolgede olusan iiretim-tiikketim arasindaki

kolerasyona gore yatirimlarini belirlemektedirler.
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Sosyal Medya ve Kitlelerin Dogu Ekspresini Kesfi

Diinyadaki teknolojik gelismeler neticesinde yaratici diisiincenin yeniligin temeli ve ayni
zamanda da ekonomik biiylimenin birinci derecede itici glicii olarak goriilmesinden sonra,
1990’larin 6rnek ekonomi isletmesi Microsoft; 2000'li yillarin dikkatini, kurulan iriinler,
hizmetler ve siirecleri daha iyi hale getirerek degil, tamamen yeni yollar gelistirerek Google,
Twitter ve Facebook gibi sosyal medya isletmelerine yonelmistir. Bu bakimdan Microsoft
kurulusu, gazete okumak yerine c¢evrimigi sosyal aglara katilmak veya televizyon izlemek
yerine ¢evrimi¢i amator videolar: izlemek gibi tamamen yenilik odakli hareket etmistir (Flew,

2013: 1).

Microsoft’un, Google, Twitter, Youtube, Facebook ve Instagram gibi sosyal medya
isletmeleri, insanlarin gilinliikk hayatlarindaki yonelimlerinden ¢ok daha fazlasina hitap
etmektedir. Glinlimiizde insanligin kendine has duyus, diisiiniis tarzi, sosyal medyayla birlikte
kendine has olmaktan ¢ikmis, tamamiyla sosyal medyadaki yonelimlere ve tavsiyelere gore
sekillenmeye baglamistir. Dolayisiyla giinliik hayatin akisi icerisinde biitiin faaliyetler sosyal
medyanin kontroliinde gelismektedir. Bu bakimdan sosyal medya; katilimcilarinin online
ortamlarda kendilerini ifade edip iletisime gectikleri, cesitli gruplara katilim saglayarak
deneyimleri paylastiklari, karmasik sosyal igerikli isletmeler olarak tanimlanabilmektedir.
Sosyal medyanin Kkitlelerin yonlendirilmesindeki aktif rolii ve saptanamayan giiciiniin
gelecegin pazarlama stratejilerinde kilit rol oynayacagi &n goriilmekledir (Koksal ve Ozdemir,
2013: 325-326). Giinlimiizde ulusal ve uluslararasi isletmeler, bu alanlar1 kullanarak daha
fazla rekabet giicli elde etmek yoluna gitmektedirler. Ayn1 zamanda tiiketicilerin de triin
tercihlerinde ve satin alimlarinda gittikge artan bir biiylime oraniyla interneti ve sosyal

medyay1 kullandiklar1 gériilmektedir (Er6z ve Dogdubay, 2012: 134).

Son donemde sosyal medya etkilesimleri sayesinde popiiler hale gelen Dogu Ekspresi tren
yolculugu ile Kars seyahati, toplumun her kesiminden insanin iizerinde merak uyandirmistir.
Ozellikle Instagram, Facebook ve Youtube iizerinden yapilan deneyim paylagimlari, Dogu
Ekspresi tren yolculuguna ve Kars destinasyonuna ilgiyi artirmistir. Youtube kanalina
yiiklenen Dogu Ekspresi icerik videolarindan birinin izlenme sayisi bir milyon alti1 yiiz bini
asmistir (URL-6). Instagram kanalinda ise dort yiiz bin takipciye ulasan Dogu Ekspresi icerik
ve paylasim hesabt bulunmaktadir (URL-7). 2018 yilinda insanlarin Dogu Ekspresi
tercihlerinde sosyal medyanin rolii {izerine yapilan bir arastirmanin verilerine gore Dogu

Ekspresi Kars destinasyonuna katilan kisilerin %89.7’si sosyal medya {izerinden Dogu
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Ekspresi yolculuguna iliskin arastirma yaptiklarini dile getirmislerdir (Demiral ve Gelibolu,
2019: 6185).

Kitlelerin alternatif turizm segencklerine bir yenisini ekleyen Dogu Ekspresi Kars
destinasyonu, sosyal medya paylasimlar1 sayesinde tiiketicilerin seyahat tercihlerini olumlu
yonde etkilemistir. Sosyal medya gruplarinda; “Dogu Ekspresinde Mutlaka Yapilmasi
Gerekenler”, “Dogu Ekspresine Hazirlik Siirtivenim”, “Yapmadan donme”, “Trende
Girilmemesi Gereken Yerlere Girdik”, “Dogu Ekspresi Tavsiyeleri”, “Dogu Ekspresinin En
Giizel Yan1 Yeni Insanlar Tanimak”, “Manzara Esliginde Kahve Keyfi”, “Bu Macerayi
Yasamalisiniz Gengler”, “Yol Acik, Yola Cik”, “Muhtesem Bir Kars Turu Yaptik” gibi
bagliklar altinda g¢ekilen videolar, paylasilan fotograflar insanlarin seyahat tercihlerinde rol
oynadigi gibi mutlaka Dogu Ekspresi yolculugu yapilmasi yoniinde kitlelerin tesvik
edilmesine de neden olmustur. Sosyal medyadaki paylasimlar, giinliik hayatin siradanlig
icerisinde sehirlerde sikigan kitlelerin bir yere ¢ekip girme arzusu ve Kars’in kitleler tizerinde
biraktigt doga-huzur imaji, Dogu Ekspresine artan ilginin bir baska sebebi olarak

goriilmektedir.

TCDD (Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollari) tasimacilik ana hat trenlerinden birinin adi
olan Dogu Ekspresi, Son yillarda ana hat trenleri arasinda en fazla talep goren trendir. Yogun
talepten dolay1 8 vagondan (4 Pulman, 1 Yemekli, 1 Kusetli,1 Furgon ve 1 Yatakli ) olusan
Dogu Ekspresi ana hat trenine 3 adet yatakli, 1 adet kusetli vagon ilave edilmek suretiyle
trenin vagon sayist 12 adete ¢ikarilmistir (URL-8). Dogu Ekspresinin Ankara-Kars-Ankara
arasinda her giin seferi bulunmaktadir. Ankara’dan hareket ettikten sonra Kirikkale, Kayseri,
Sivas, Erzincan ve Erzurum sehirlerine ugrayan Dogu Ekspresi (URL-9), bu sehirlerde kisa
siireli durarak yolcularina aligveris imkanmi da sunmaktadir. Ozellikle Erzurum duraginda
Dogu Ekspresi yolcularinin Oltu Cag kebab1 siparigleri bolge ekonomisine de katki

saglamaktadir.

Temelinde yaratici smifin yonelimlerine dayanan Kars destinasyonu, sosyal medyadaki
deneyim paylasimlarindan sonra Kitlelerin Kars’a yonelmelerine sebep olmus; Kitlelerin
destinasyon tercihlerinden sonra ise reklam endiistrisi pazardan paymi almak i¢in ¢aligmalar
yiriitmiistiir. Kitlelerin bu yonelimleri, biiyiik teknoloji devlerinin pazarlama stratejileri
olusturmada ilgisini ¢ekmis, yeni ¢ikan tirlinlerinin reklaminda, igerik olarak Dogu Ekspresini
cagristiran; kar, doga ve vadilerden gecen tren kompozisyonu tiiketicinin begenisini

sunulmustur.
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Cin’in en basaril1 kiiresel sirketlerinden sayilan Huawei’nin Tirkiye distribiitorliigii, Huawei
P-Smart modelinin tanmitim reklaminda; kar manzarasi esliginde vadilerden akip gidip tren
biitiinliiglinli sunarak, yaratict sinifin kitlelerin nazarinda olusturdugu doga-huzur imajindan
pazarlama politikalar1 ger¢evesinde yararlanmanin yollarini aramislardir. Bilton’a gdre bu
durum, giiniimiiz reklamlarinda, endiistrinin temel {riinii artik yaratici igerik ya da “harika
reklamlar” degil, bunun yerine misteri ile iletisim i¢in stratejik bir yaklasimin gelistirilmis
olmasindan kaynaklanmaktadir (2009: 30). Bir baska ifadeyle reklam endiistrisinde, kitlelerin
tercihlerine gore sekillenen onlarin 6z evrenine hitap eden kompozisyonlar tercih
edilmektedir. Dolayisiyla Dogu Ekspresinin yarattigi olumlu etki neticesinde, reklam

sirketleri toplumun destinasyon tercihlerine gére pazarlama stratejilerini olusturmaktadir.
Kitlelerin Dogu Ekspresini Kesfinden Sonra Kars’in Destinasyon Potansiyeli

Bir bolgenin turistik destinasyon olabilmesi ve turizm agisindan gelisim gosterebilmesi icin
belirli 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bolgenin destinasyon potansiyeli bakimindan
ulasim, konaklama, yemek-igcme, tarihi ve Kkiiltiirel yerler, eglence ve gezi aktivitelerinin
varlig1 oldukg¢a 6nemlidir. Turistik bir destinasyon olabilmenin en dnemli 6zelligi, tiiketiciyi
etkileyebilecek fiziki ve soyut birden fazla niteligin ve g¢ekiciligin mevcut olmasidir (Atay,
2003: 28). Kis turizmi, eko-turizm, gastronomi, kus gozlemciligi, hiiziin turizmi ve tarih
turizmi gibi alternatif turizm gesitliligine uygun kosullar tasiyan Kars’in destinasyon durumu,
yaratici sinifin ve endiistrilerin yonelimlerinden sonra gozlenebilir derecede artmigtir. Kars il
Kiiltir ve Turizm Miidiirliigliniin, Ani Harabelerini ziyaret eden yerli turist sayisina iligkin
verileri, yaratict sinif ve endiistrilerin destinasyon olusturmadaki potansiyelini gostermesi

acisindan 6nemlidir:

34



Recep KOCAK- Kitlelerin Dogu Ekspresini Kesfi Baglaminda Yaratict Sinif ve Yaratict 2020-4
Endiistrilerin Rolii: Kars Ili Ornegi

Yillara Gore Kars Ani Harabelerini Ziyaret Eden Yerli Turist Sayisi

2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001
2000

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000 160000

2000 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | 2010|2011 2012|2013 | 2014 | 2015|2016 2017 | 2018|2019
W Yerli Turist Sayisi | 1635 | 3854 | 3492 | 7350 | 5460 | 4578 | 6215 | 4821 | 5259 | 7520 |11005| 9256 |13258/13410/13274/15664/39280/58185/9444814934

Tablo-2: Yillara Gére Ani Harabelerini Ziyaret Eden Yerli Turist Sayisi®

Cizelgeye gore Kars destinasyonunda 2003, 2010 ve 2016 yili olmak iizere baslica ii¢
pragmatik sigrama déneminin oldugu goriilmektedir. Bunlardan birincisi, baskin yaratici
smifin eserini liretmek i¢in Kars’1 tercih etmesi ve 2003 yilinda yaratict sinifin iirettigi
icerigin kitap endiistrisinde yer almasindan sonra olusan destinasyon durumu; ikincisi, yaratici
endiistrilerden film endiistrisinin baskin yaratic1 siifin tercihini takiben Kars’a yonelmesi
sonucu 2010-2015 yillar1 arast olusan destinasyon durumu; iigiinciisii ise Kars imajina dair
deneyim avcilarinin sosyal medya iizerinden yaptiklar1 paylasimlar sonucu 2016 yili ve

sonrasinda olusan destinasyon durumudur.

Biitiin bu gelismelerin yant sira UNESCO’nun 1972 Soézlesmesinde kabul etti§i Diinya
Kiiltiirel Mirasin Korunmasina Dair Sozlesme’si baglaminda taraf oldugumuz anlasma
neticesinde, UNESCO’ya bagvuruyla baslayan ve Uluslararasi Anitlar ve Sitler Konseyi
(ICOMOS) ve Uluslararas1t Dogayr ve Dogal Kaynaklar1 Koruma Birligi (IUCN)
uzmanlarinin basvurular1 degerlendirmesi sonunda, 2016 yilinda Kars Ani Harabelerinin
diinya miras1 listesine girmesiyle (URL 10) birlikte Kars’mm marka kimligine katkida
bulundugu sdylenebilmektedir. Kars’in destinasyon potansiyeli bakimindan yerli ve yabanci

turistlere bircok turizm segenegi sunmasi Kars’a yonelen Kitlelerin alternatif turizm

? Veriler, Kars 1li Kiiltiir ve Turizm Midiirligiintin 14.01.2020 tarihinde tarafimiza gonderdigi, 97601746-310.99-E.303995
say1l1 elektronik postadan elde edilmistir (Elektronik postanin bir niishas1 R.K 6zel arsivindedir).
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seceneklerini degerlendirebilmek i¢in konaklamaya dayali tercihler de ortaya ¢ikmistir. Kars
11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiiniin verilerine gore, Kars’ta konaklayan turist sayisinin Dogu

Ekspresiyle birlikte 6nemli bir ivme kazandig1 goriilmektedir:

Yil Toplam Say1
2015 23.674

2016 24.039

2017 63.315

2018 60.797

2019 169.155

Tablo-3: Kars ili Tiim Tesislerde Konaklama Sayis1®

Son yillarda Kars ilinde énemli bir ivme kazanan destinasyon durumunu gosteren bir baska
unsur TUIK verilerinde karsimiza ¢ikmaktadir. 2018 yili arastirmalarma gére kis aylarinda il
niifuslarina oranla illere gelen turist sayis1 gostergesinde Kars ili ilk onda bulunmaktadir
(URL-11). Bu baglamda kis turizmi agisindan Kars ilinin ilerleyen yillarda rekabet giiciinii ve

destinasyon potansiyelini artiracagi tahmin edilmektedir.
Sonug¢

21.yy’n yeni ekonomi modelini belirleyen yaratici endiistriler ve yaratici sinifin yonelimleri,
bolgesel ve kiiresel tarzda kalkinmanin temel anahtar1 olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir.  Kitlelerin  tliketim tercihleri, yaratict smifin  yonelimlerine gore
sekillenmektedir. Bu baglamda, Kars ilinde olusan destinasyon potansiyelinde yaratic sinifin
etkisi calismada goriilmiistiir. Kars destinasyonunun olusum siirecinde, sosyal medya gibi
icerige dayali yaratici endiistrilerin faaliyetleri, kitleleri harekete geciren bir baska unsur
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Kitlelerin Dogu Ekspresiyle birlikte Kars destinasyonuna
yonelmesinden sonra harekete gecen politika yapicilar, bolge iizerindeki yatirimlarina agirlik
vermiglerdir. Dolayisiyla yaratici sinif bireylerinin sistemin biitiin unsurlarini harekete geciren

bir giice sahip oldugu goriilmektedir.

* Konaklama ile ilgili mevcut veriler, Kars ili Kiiltiir ve Turizm Miidiirliiginiin 14.01.2020 tarihinde tarafimiza
gonderdigi, 97601746-310.99-E.303995 sayili elektronik postadan elde edilmistir (Elektronik postanin bir
niishast R.K 6zel arsivindedir).
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