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ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

BIiR ISTEN CIKARMA SEBEBI OLARAK SOSYAL MEDYA: ORNEK OLAY
CALISMASI

SOCIAL MEDIA AS A REASON FOR DISMISSAL: A CASE STUDY

Fatma Zehra YILDIZ!
Ars. Gor. Dr. Derya Giil OZTURK?
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Kii¢lilme, performans ya da davranis gibi gesitli sebeplerle ortaya ¢ikan isten ¢ikarma uygulamalari, ¢aligma
yagsaminda dnemli bir yere sahiptir. Gelisen teknoloji ve insanlarm her an her yerde ulasabildikleri sosyal medya
araglarinin yayginlagmasiyla birlikte isten ¢ikarma sebepleri de degismistir. Bu arastirmanin amaci, ¢aliganlarin
sosyal medya paylasimlarinin isten ¢ikarma sebebi olusturup olusturmayacagini incelemektir. Caliganlarin
yaptiklar1 sosyal medya paylasimlari, isten ¢ikarma ve mahremiyet baglaminda degerlendirilmistir. Arastirmada
nitel aragtirma tiirlerinden 6rnek olay yontemi kullanilarak isten ¢ikarma ve sosyal medya olgularini temsil niteligi
tagtyan Ornekler derinlemesine incelenmistir. Aragtirma sonucunda, ¢alisanlarin mahremiyeti goz ardi ederek
sosyal medya platformlarinda yaptiklari paylasimlarin isten ¢ikarma sebebi olabilecegi goriilmiistiir. Nitekim
calisanin raporlu oldugu giinde sosyal medyada plajdan tatil fotografi paylagsmasinin, sosyal medyada insan
kaynaklarimi hedef alarak satagma niteliginde sdylemde bulunmasinin, is s6zlesmesini kolelik sdzlesmesi olarak
nitelendirmesinin ve igyerinden kurumun logosunun goriindiigii is disiplinini bozan fotograf paylagmasinin isten
¢ikarma sebebi olabilecegi ortaya ¢ikmustir. Caligmanin en 6nemli katkisi, sosyal medya sebebiyle isten ¢ikarma
olgusunu mahremiyete yonelik modern tehditler olan ifsa ve gozetim baglaminda incelemesidir. Artik sosyal

medya sadece ise alimda degil isten ¢ikarmada da igverenler i¢in degerlendirme unsuru haline dontismiistiir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Mahremiyet, Isten Cikarma, ifsa, Gozetim.
JEL Simflandirma Kodlari: K31, M12, K29, M19.

ABSTRACT

The dismissal resulting from various reasons such as downsizing, performance or behaviour is an integral part of
working life. With advancing technology and the common usage of social media tools that people can access
anywhere, the reasons for dismissal have changed. The purpose of the study is to determine whether employees'
social media posts is a cause of dismissal. Social media posts of employees are evaluated in the context of dismissal
and privacy. In the research, examples which are the representative of dismissal and social media phenomena are
examined in depth using the case study method, which is among the qualitative research types. As a result of the
research, it is seen that the employees' posts on social media platforms could be the reason of dismissal. It is also
revealed that sharing the holiday photo from the beach on social media when the employee is on sick leave,
insulting human resources management from social media, describing the labour contract as a contract of slavery,
sharing photos from workplace which includes logo of the institution that disrupts the business discipline may be
the reason for dismissal. The most important contribution of the study is to examine the dismissal phenomenon
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due to social media in the context of self- exposure and surveillance, which are modern threats to privacy. Now,
social media has become an evaluation factor for employers not only in recruitment but also in dismissal.
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1. GIRiS

Insanlik tarihi boyunca yasanan degisim ve gelismeler tarim ve sanayi toplumlarinin ardindan giiniimiizdeki bilgi
toplumunun olusmasina neden olmustur (Celik, 1998: 3). Bilginin en degerli meta oldugu bilgi toplumunda
bireylerin yeni teknolojilere erisebilme ve bu teknolojileri kullanabilme imkan1 bulmasiyla bilgi teknolojileri her
alanda giinlik yasamin bir parcasi haline gelmistir. Bilgi teknolojileri araciligiyla bilginin her an her yerde
erigebilir olmasi bilginin hizli iiretimi ve tiikketimine, bireylerin ve dolayistyla toplumun siyasi, sosyal, kiiltiirel ve
ckonomik yapisinda dnemli degisimlere neden olmustur (Selvi, 2012: 195; Alaca ve Yilmaz, 2016: 508). Yasanan
bu degisimlerle birlikte bilgi teknolojilerindeki gelismeler bireylerin giinliik hayatinda yagadiklari her an1 zaman
ve mekan sinir1 tanimaksizin sosyal medya platformlar: araciligiyla bir ize, bir etikete doniistiirmektedir. Sosyal
medyanin hayatin her alaninda ve aninda insanlarin yasaminda olmasinin sosyal iligkilerin yani sira ¢aligma
iligkilerine de etkisi olmustur. Giiniimiizde neredeyse herkesin birden fazla sosyal medya hesabina sahip oldugu
iletisim ortaminda bireyler ¢cogu zaman kendi kimlikleriyle yasantilarini ifsa etmekte ve kendi kurguladiklart bu
sanal diinyada Ozgiirce hareket etmektedirler. Bireyler kendine 06zgili islevlere sahip olan sosyal medya
platformlarinda kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda iiretici veya tiiketici kimlikleriyle yer alarak farkli giindemlere
gore farkli performanslar sergilemektedirler. Bireylerin kimi zaman gbz 6niinde olma kimi zamanda begenilme
arzusuyla sosyal medya ortaminda 6zellikle caligma yasamina iliskin yaptig1 paylasimlar kisa veya uzun vadede
bazi sorunlara neden olmaktadir. Yasanan bu sorunlarda bireylerin herhangi bir mahremiyet kaygisi tasimaksizin
yalnizca belirli doyumlar elde etme arzusuyla hareket etmeleri etkili olmaktadir. Sosyal medya platformlarinda
kolaylikla istedikleri topluluga dahil olan kullanicilar is yerinde yaptiklart paylagimlardan dolay1 isten ¢ikarma
gibi ¢esitli disiplin uygulamalart ile kars1 karsiya kalabilmektedir.

Bu calismada, isten ¢ikarma sebebi olarak ¢aliganlarin sosyal medya paylasimlari incelenmektedir. Buna bagli
olarak calisanlarin mahremiyete yonelik tutumlarinin sosyal medya paylasimlarina etkisi belirlenerek bu etkinin
isten ¢ikarma siirecindeki rolii Yargitay kararlarina dayanan drnek olaylar aracilifiyla agiklanmustir.

Ilgili alandaki gesitli ¢aligmalardan (Thornthwaite, 2017; Baybora, 2017) farkli olarak isten ¢ikarmanin hukuki
boyutu mahremiyete yonelik modern tehditler olan gozetim ve ifsa konulariyla birlikte ele alinarak
degerlendirilmistir. Nitel aragtirmanin sagladigi anlam derinligi ve igerik zenginligi ile insa edilen galisma sosyal
medya sebebiyle isten ¢ikarmanin hangi yollarla gerceklestigini anlama ve kesfetme imkani sunmaktadir. Bu
calisma ayrica isletmelerde sosyal medya kullanimi ve bu kullanimin galisanlara yaratacagi zarari gérme ve
kiyaslama imkani saglama noktasinda katkida bulunmaktadir. Buradan hareketle, ¢alismanin ilk boliimiinde isten
¢ikarma alanyazinin yani sira sosyal medya ve mahremiyet konularina deginilmektedir. Son béliimde ise, drnek
olay olarak belirlenen Yargitay kararlarina iligkin degerlendirmelere yer verilmektedir.

2. LITERATUR
Bu kisimda isten ¢ikarma, sosyal medya ve mahremiyet konular1 ifade edilmistir.
2.1. isten Cikarma

“Birini ige alirken ii¢ nitelige bakariz: Diiriistliik, zeka ve enerji. Eger kisiler bunlardan ilkine sahip degilse, diger
iki 6zellik sizin sonunuzu getirir.” Warren Buffet (Ozdemir, 2017).

Isletmeler ise alim siireglerinde genel olarak kisi-is uyumu veya 6rgiit uyumunu gozeten diisiincelerle hareket
etmektedirler. Oysa yukaridaki s6zde de ifade edildigi lizere bazi durumlarda diiriist bir ¢alisana sahip olmanin
diger pek ¢ok unsurun oniine gectigi 6zellikle isten ¢ikarma kararlarinda ortaya ¢ikmaktadir.

Insan kaynaklar1 yonetimi literatiiriinde “isten gikarma” (dismissal) kavrami genel olarak disiplin islevinin son
asamasi olarak incelenmektedir. Bir ¢alisanin firma ile olan is iliskisinin goniilsiiz olarak son bulmasi durumunu

556



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2020, Cilt: 11, Say: 27, 555-572.

Suleyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2020, Volume: 11, No: 27, 555-572.
isten ¢ikarma olarak tanimlamak miimkiindiir. Dessler (2000) isten ¢ikarmanin yetersiz performans, kotii davranis,
is i¢in gerekli yeteneklerin eksikligi ve degisen is gerekleri olmak iizere temelde dort sebebi oldugunu
vurgulamaktadir (Dessler, 2000: 378-379). Caligsma hayatinin bir gergegi olarak “isten ¢ikarma” olgusu, insana
dayal1 stratejilerin 6nem kazanmasiyla birlikte yeni ve dogru politikalarin belirlenmesinin gerektigi bir alana
doniismektedir. Bu politikalar arasinda, isten ¢ikis miilakati ve yeniden ise yerlestirme (outplacement)

uygulamalari 6n plana ¢ikarken bu uygulamalarin da dikkatli bir sekilde planlanmasi ve isten ¢ikarilan galiganla
yiiz ylize iletisim kurulmasinin ¢ok 6nemli oldugu bilinmektedir (Dessler, 2000: 382-383).

Isten ¢ikarma, kovma, gorevden alma ya da yeniden ise yerlestirme cesitli kavramlarla ifade edilen “birinin isine
son verme” eylemi aslinda insan kaynaklar1 yonetiminin en zorlayici fonksiyonlarindan birini olusturmaktadir.
Yapilan bir arastirmada, 6zellikle kiiciik isletmelerin galiganlart isten ¢ikarmada zorlandiklarini, %78 nin ise bu
zorlu goérevden kaginmak icin diigiik performanslt ¢alisanlart igte tutmaya devam ettiklerini ortaya koymaktadir.
Eyleme ge¢meden Once isten ¢ikarma karari lizerine uzun bir siire diisliniilmelidir. Yetersiz performansa bagl
isten ¢ikarmalarda, “IKY tiim standart altindaki performanslar1 belgelemis ve ¢alisana bildirmis midir?” sorusunu
sormak gerekmektedir. Yine isten ¢ikarma sonucunda, potansiyel bir davayr mahkemelerin nasil degerlendirecegi
de sorgulanmalidir. Davalari en aza indirebilmek i¢in igverenlerin isten ¢ikarilan kisiye kidem tazminatini vermek
ve kazanilmis siireleri derhal 6demek gibi dikkat etmeleri gereken bazi noktalar bulunmaktadir (DeCenzo, Robbins
ve Verhulst, 2017: 99-100).

Yukarida yonetim agisindan ele alinan isten ¢ikarilma, bir c¢alisanin kariyerinde yiizlesebilecegi en zor
deneyimlerden biridir. Isten ¢ikarilan ¢alisanlar giigsiizliik duygusu hissederek kendilerinden siiphe etmektedirler.
Isten ¢ikarma karar1 performansa degil sirket birlesmesine bagl olsa bile bu durum isten ¢ikarilan ¢alisanlarin
kendi yeteneklerini sorgulamasina engel olamamaktadir. Bu zayifliklari ortadan kaldirmak i¢in olumlu bir tutum
sergilenmeli, gii¢lii yanlara odaklanilmalidir (Peppercorn, 2018). Ayrica ¢alisanlara uyulmasi gereken kurallar ile
ilgili agik bilgiler verilmeli ve ¢aligsanlarin basarisiz olduklar1 konularda onlara uyarilar yapilmalidir (Armstrong,
2014: 259).

2.1.1. isten Cikarmanin Hukuki Boyutu

Calisma hayatinda is sdzlesmeleri taraflarin anlasmasi, 6liim ve belirli siirenin bitimi sebeplerinin yani sira fesih
yoluyla da sona erebilmektedir (Cetin, Arslan ve Ding, 2015: 214).

Fesih, is sozlesmesinin tarafi olan is¢i veya isverenin sdzlesmeyi sona erdirmeye yonelik irade agiklamasidir.
Kosullari, hiikiim ve sonuglarina gore fesih bildirimli fesih (feshi ihbar) ve bildirimsiz (hakli sebeple fesih) olarak
ikiye ayrilmaktadir. Bildirimli fesih yapildiginda, is s6zlesmesi fesih bildiriminin yapilmasindan belirli bir siire
sonra ortadan kalkmaktadir. Is sdzlesmesinin sona erdirilmesini gerektiren hakli sebeplerin mevcut oldugu
bildirimsiz fesihte ise, is s6zlesmesi fesih beyanindan itibaren sona ermektedir (Stimer, 2018: 98-99).

Bildirimli fesihle is s6zlesmesinin sona erdigi durumlarda, taraflardan biri s6zlesmeyi bozacagin1 6nceden karsi
tarafa bildirmektedir. Is sézlesmesinin bildirimli feshinde, is giivencesi unsuru dikkate alinmaktadir (Cetin ve dig.,
2015: 214). Is giivencesi kosullarinin gerceklesmedigi durumlarda, isveren feshi gecerli nedene dayandirmak,
yazili fesih beyani yapmakla yiikiimlii degildir. Ayni sekilde is¢i de is akdini gegerli sebebe dayanmaksizin
feshedebilmektedir. Is giivencesi kapsamindaki iscilerin is sdzlesmelerinin bildirimli feshi ise gecerli sebebe bagli
olarak sonlandirilmaktadir (Stimer, 2018: 102-110).

Gegerli sebep kavrami, hakli sebeple fesih diizeyine ulagmayan ancak is ve is yeri siireglerini olumsuz etkileyen
sebeplere dayanarak feshi makul gosteren bir olgudur (Dulay, 2010: 965). Ornegin bunlardan birini olusturan
is¢inin yetersizliginden kaynaklanan sebepler genel olarak performans, verim ve uyum unsurlarini odagina
almaktadir. Is¢inin ortalama olarak benzer isi gorenlerden daha az verimli ¢alisma, ise yogunlagmanin giderek
azalmasi, gosterdigi niteliklerden beklenen daha diigiik performansa sahip olma ve uyum yetersizligi gecerli
sebeple fesih gerekcesi olugturmaktadir. Ancak burada vurgulanmalidir ki Yargitay’a gore, performans
diisiikliigline bagl is sozlesmesinin feshinde objektif esaslara dayali performans &l¢im sisteminin olmasi
gerekmektedir (Siimer, 2018: 105). Oyleyse, performans degerlendirme bir isten gikarma “arac1” olabilir mi?
Siireclerin objektif ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi bu sebeplerle isten ¢ikarilan ¢alisanlarin yonetiminde
dikkat edilmesi gereken noktalardir. Veya hakli sebep niteligi tasgtmamakla birlikte, is¢inin is s6zlesmesine aykiri
davranislar1 bulunabilmektedir. Isverene zarar vermek, arkadaslarmi isverene karsi kiskirtmak, is akisim
durduracak sekilde uzun telefon goriismeleri yapmak, is saatleri i¢inde is amaci disinda sik sik internete girmek,
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amire ya da ¢alisma arkadaglarina saygi smirlarint agan so6z ve davraniglarda bulunmak gibi durumlar is¢inin
davranislarindan kaynaklanan gegerli sebepleri olusturmaktadir (Celik, Canikoglu ve Canbolat, 2018: 502-514).

Fesih bildirimine itiraz etmek isteyen is¢inin, bildirimde sebep gosterilmedigi veya gosterilen sebebin gegerli bir
sebep olmadigi iddiast ile fesih bildiriminin teblig tarihinden itibaren bir ay iginde arabulucuya bagvurmasi
gerckmektedir. Arabuluculuk yoluyla anlagmaya varilamamasi durumunda iki hafta i¢inde is mahkemesine dava
acilabilmektedir (Siimer, 2018: 107-108). 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu, ise iade davalarinda arabulucuya
bagvurmus olma sart1 aramaktadir (md.3/1).

Is s6zlesmesinin hakli sebeple derhal feshi (bildirimsiz fesih), taraflardan birinin hakli bir sebebe dayanarak
sozlesmeyi bozdugunu bildirip derhal sona erdirmesi anlamina gelmektedir. Bildirimli feshin aksine, hakli
sebeplerle yapilan fesihte is s6zlesmesi belli bir siirenin ge¢mesi beklenmeksizin derhal yapilmaktadir (Akyigit,
2013: 172). Borglar Kanunu’na gore, s6zlesmeyi sona erdiren taraftan diiriistliik kurallarina gore hizmet iligkisini
stirdiirmesi beklenemeyen biitiin durum ve kosullar hakli sebep olarak kabul edilmektedir (md.435).

Is Kanunu’'nda ise feshi hakli kilan sebepler; saglik sebepleri, ahlak ve iyi niyet hallerine uymayan haller ve
benzerleri, zorlayici sebepler olmak iizere ii¢ baslik altinda ifade edilmistir (md.25). Isci ve isveren igin is
sozlesmesinin bildirimsiz feshini gerektiren hakli sebepler iki ayr1 maddede diizenlenmistir (Celik ve dig., 2018:
576). Isverenin saglik sebeplerine dayanarak hakli sebeple is sdzlesmesini feshetmesinde is¢inin kendi kastiyla
hastaliga yakalanmas1 veya engelli hale gelmesi unsurlar1 séz konusu olmaktadir. Iscinin tutuldugu hastaligin
tedavi edilemeyecek nitelikte oldugu ve is yerinde c¢aligmasinda sakinca bulundugunun tespit edilmesi
durumlarinda is sdzlesmesi bildirim siireleri beklenmeksizin feshedilmektedir. Isciyi bir haftadan fazla siire ile
calismaktan alikoyan zorlayici bir sebebin ortaya ¢ikmasiyla da is sdzlesmesi sonlandirilabilmektedir (IsK.
md.25). Aym sekilde ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri durumlarimin ortaya ¢ikmasiyla
da isveren hakli sebeple derhal fesih yapabilmektedir. Iscinin isvereni yaniltmasi, seref ve namusa dokunacak
davranislarda bulunmasi, devamsizlik unsurlari bildirim siireleri uygulanmaksizin isten ¢ikarmaya yol agmaktadir.
Yine is¢inin isverenin bagka bir is¢isine cinsel tacizde bulunmasi, dogruluk ve bagliliga uymayan davranislar
sergilemesi durumlarinda da is s6zlesmesi hakli sebeplerle feshedilmektedir (IsK. md.25).

2.2. Sosyal Medya

Psikososyal bir varlik olan insan sosyal bir ortamda kendine 6zgii kisilik yapisiyla digerleriyle etkilesim halinde
yasamaktadir. Insanlar bilgi, diisiince ve duygu aktarimini giinliik ve calisma yasamlarinda iletisim vasitasiyla
gerceklestirmektedirler. Bu bakimdan iletisim insanlarin davraniglarinin anlagilmasimi saglayan bir aragtir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003: 64). Bireylerin i¢ veya dis ¢evreyle bu sekilde etkilesiminde kullandig1 araglarin
iligkileri gelistiren ve anlagsma ortami saglayacak nitelikte olmasi gerekmektedir. Giiniimiiz bilgi ¢aginda
teknolojide yasanan degisim ve gelismeler bireylerin calisma ve diigiince bi¢imlerinin yani sira iletisim
yontemlerinin de degismesine neden olmustur. Bireylerin bilgisayarlar, cep telefonlar1 veya tabletler araciligiyla
toplumsal, siyasal ve ekonomik paylasimlar yapmalarini saglayan internet insanlarin ve orgiitlerin zamandan ve
mekandan bagimsiz bir sekilde bilgiye erisimlerini, paylagimlarini ve bilginin serbestce dolagimini saglamaktadir.
(Bozkurt, 2005: 39). Insanlar tarafindan yaygin olarak kullanilan sosyal medya her kesimin sosyal ihtiyaclarina
cevap veren ve bilgi dagitiminda oldukga hizli igleyen iletigsim araglarindandir.

Insanlarin psikolojik ve sosyal bazi gereksinimlerini tatmin etmek amaciyla aktif olarak belirli medya araglarim
veya diger kaynaklar1 tercih etmesi diisiincesine dayanan kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin temeli psikolog
Elihu Katz (1959) tarafindan atilmustir. Katz (1959) popiiler kiiltiir ile koprii kurma potansiyeline de sahip olan
kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ¢alismasi ile medyanin insanlara ne yaptigindan ziyade insanlarin medyayla
ne yaptigina dikkat ¢ekmistir (Katz, 1959: 2; Yaylagiil, 2014: 71).

Sosyal medya, teknoloji araciligiyla kullanicilar tarafindan olusturulan igeriklerin ve sosyal etkilesimin birlestigi
cesitli web siteleri igin kullanilan bir semsiye terimdir. Bu platformlar genellikle kullanicilarin igerik
olusturmasina, paylagmasina, indirmesine, bir profil olusturarak istedigi kisisel bilgileri yaymnlamasma ve
bagkalariyla baglanti kurmasina izin vermektedir (Brown ve Dent, 2017: 196). Sosyal medya devaml
giincellenebilmesi, kullanim kolaylig1 ile ¢ok sayida kisinin ayni anda paylasim yapmasina imkan vermesi gibi
cesitli ozellikleriyle insanlarin siirekli takip ettikleri bir iletisim mecras: haline gelmistir. Sosyal medyada her
tiklama, paylagim, begenme ve gonderi bir baglant1 olusturur, bir iligki baglatir. Sosyal medya ile ilgili tiim bu
eylemlerin en sikintili tarafi yayinladiginiz bir seyin artik sizden ¢ikip sonsuza kadar internette yer alacak bir
nesneye doniigsmils olmasidir (Bucher, 2015: 1). “We are social’ internet arastirmalar1 platformunun agikladigi
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rakamlara gore diinyada 2019 itibariyle 4,39 milyar internet (diinya niifusunun yaklasik %57’si) ve 3,48 milyar
(diinya niifusunun yaklasik %45°1) sosyal medya kullanicisi bulunmaktadir. Giinde 7 saate yakin internet kullanan
insanlar bunun yaklasik 3 saatini sosyal medyada gegirmektedirler. Ayn1 zamanda iyi bir zaman hirsizi olan sosyal

medya, platform sahipleri igin bir is modeli iken insanlar i¢in hayali karakterler yaratabildikleri eglenceli bir video
oyunu kimileri i¢inse bir kariyer secenegi olarak degerlendirilmektedir (Bucher, 2015: 1).

Bireyler tarafindan bir nevi gergekten hayattan kagis yolu olarak goriilen sosyal medya, bloglar, forumlar, sosyal
aglar, video ve fotograf paylasimi imkanlari ile insanlar1 etkilesime girmeye, diisiinceleri paylasmaya ve bilgileri
cevrimigi tartigmaya tesvik eden internet tabanl araglardir (Castells, 2005: 477; Mooney, 2015: 11). Sosyal medya
hayatin her anina dokunma ve her an kullanicisinin yaninda olma 6zellikleri ile bir anlamda yasamin akigini
belirleyen ve yonlendiren bir isleve de sahiptir. Sosyal medya kendi degerleri ve ¢ikarlar1 dogrultusunda adeta
insanlarin gordiiklerini ve duyduklarimi sekillendirmektedir. Bununla birlikte mesafeli yakinliklar, mesafesiz
iliskiler yaratan sosyal medya iletisim ve toplumsallasma siiregleri agisindan sadece niceliksel degil ayni zamanda
niteliksel bir donisiimii de ima etmektedir (Dellaloglu, 2015: 24). Sosyal medya bir yandan kisiyi bir sekilde
oldugu haliyle birakirken diger yandan mahremiyeti politiklestirmektedir (Bezci, 2015: 34).

Sosyal medya platformlarina gésterilen yogun ilgi bireyler/6rgiitler agisindan fikir paylasimi ve etkilesim bigimini
de etkilemistir. Sosyal medya platformlar1 insanlara ¢evrimigi etkilesimler yoluyla iliskiler kurma ve siirdiirme
konusunda yeni bir imkan saglamistir (Waters ve Ackerman, 2011: 102). Sosyal medya ayni zamanda insanlarin
her an her saniye paylasimda bulunarak tecriibelerini, beklentilerini ve korkularini yansitan pargalari digerleriyle
paylastig1 ve sosyal baglar kurmasina yardimci olan bir ag islevi gérmektedir (Hermida, 2017: 126). Her an her
yerde erisim imkan1 olan sosyal medya kaotik ve sistemsiz yapisi ile bireylerarasi iligkileri de hizla degistirmektedir.
Bireyler sosyal medyada kullanici olarak tek bir tus hareketi ile bir gruba, hi¢ gitmedikleri bir yere veya bir
ideolojiye dahil olabilmektedirler. Yine bir tek tik hareketiyle farkli diinyalara girip ¢ikabilen bireyler tim bu
eylemleri ve diisiinceleri inkar edebilmektedirler. Teknoloji bir yandan hayati kolaylastiran tiim imkanlariyla
insanlar1 cezbederken diger taraftan herkesi her an ulasabilir kilarak 6zel hayat ve ¢alisma yasami arasindaki sinirin
bulamklasmasina sebep olmaktadir (Onkal ve Giindiizlii, 2015: 38; Losyk, 2016: 17). Sosyal medyada sosyal olmak,
sadece sistemin sinirlari igerisinde baglantilar olusturmaktan gegmektedir (Bucher, 2015: 1).

Yasadigimiz bilgi ¢aginda gesitli teknolojilerle desteklenen medya ya da popiiler kiiltiir araciligiyla gozetlenen
bireyler sabah gozlerini acar agmaz hatta gece yatana dek veri iiretip paylasmaya goniillii ya da goniilsiiz veri
is¢ileri olarak bu sisteme hizmet etmektedir. Hegel tarafindan gazeteler icin kullanilan ¢agdas insanin sabah
dualariin yerini aldig1 yorumu giiniimiiz insan1 agisindan sosyal medya i¢in gegerli olmustur (Hegel, 2010).
Sosyal medya kullanicilar gozetlendiklerini bildikleri bir ortamda paylasimlar yapmakta, bir yandan da digerlerini
gozetlemektedirler (Tatli, 2016: 82). Bununla birlikte bilgi teknolojileri devasa biiyiikliikteki kitleleri gdzetimciler
icin gdriinmeksizin ya da bilinmeksizin izlenebilir hale getirmis, sosyal medya platformlarini siklikla kullanan
bireyleri Foucault’un panaptikon, Orwell’in biiyiik birader metaforunda oldugu gibi daha yogun gozetim
tehlikesiyle karsi karsiya birakmistir. Cok sayida kullanicinin yer aldigi sosyal medya platformlarinda bilgi
teknolojileri araciligiyla gozetim olgusu yayginlagsmakta ve siradanlagsmaktadir (Sener ve Kus, 2015: 54).
Foucault’un bireylerin fiziksel olarak dig diinyadan uzun siire ayr1 tutuldugu hapishaneler ile ilgili ¢calismasinda
mahkumlarn davraniglari tizerindeki kontroliin en ist diizeye ¢ikarilmak istenmesi gozetimin niteligini agik¢a
gostermektedir. Foucault’un kuruluslardaki faaliyetlerin denetimi olarak bahsettigi gozetim olgusu Giddens (1997)
tarafindan modern toplumlarda giindelik hale geldigi ifade edilmistir. Insanlarin dis sosyal cevreden uzak tutularak
bir nevi hapsedildigi goézetim toplumunda Foucault, “hapishanelerin fabrikalara, okullara, kislalara ya da
hastanelere benzemesi sasirtict mudir?” diye sormustur. Foucault, goriiniirliilliigiin bir tuzak oldugundan
bahsetmektedir. Foucault’un panapticon metaforunda goriilen ama géremeyen birey gergekten bir bilginin nesnesi
iken iletisimin 6znesi olamamaktadir (Bozkurt, 2005: 102-112).

2.3. Mahremiyet

Mahremiyet {izerine yapilan tartigmalar insanlik kadar eskidir. Bireyin bedeninin ve evinin korunmasiyla baslayan
mahremiyet kisisel bilgilerin kontrol edilmesi yoniinde gelisim gostermistir (Holvast, 2008: 13). Stone vd.
(1983)’e gore mahremiyet bireyin diger bireyler, gruplar ve organizasyonlara kars1 kendisiyle ilgili kisisel bilgileri
kontrol etme yetenegidir (Stone vd., 1983, s. 460). Bir baska ifade sekliyle mahremiyet birileri tarafindan
gozlenmeden bir seyler yapabilmek ve bagskalarimin hakkimizda ne diisiindiigiinii kontrol edebilmek anlamina
gelmektedir (Hermida, 2017: 19). Tiirk dil kurumuna goére sozliik anlami gizlilik olan mahremiyet sosyoloji,
psikoloji, ilahiyat, hukuk ve iletigsim gibi ¢esitli disiplinler tarafindan incelenmektedir (TDK, 2019; Newell, 1995:

559



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2020, Cilt: 11, Say: 27, 555-572.

Siileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2020, Volume: 11, No: 27, 555-572.
87). Baz1 aragtirmacilarin sosyal iligki veya sosyal siire¢ olarak ¢evresel diizeyde, bazilarmin ise sosyo-kiiltiirel
veya orgiitsel diizeyde ele aldig1 mahremiyet kavrami aleni olmaya, digerleri tarafindan bilinmeye kapali olma
durumunu ifade etmektedir. Mahremiyet bireyin kendisi hakkindaki hangi bilgilerin bagkalarina hangi kosullar
altinda iletilmesi gerektigine karar verme hakki olarak da tanimlanmaktadir (Altman, 1977: 67; Westin, 2003: 3).
Sanayi devrimi sonrasinda is ve aile yasaminda meydana gelen degisimler, egitim seviyesinin artmasi ve bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeler mahremiyetin doniistimiinde etkili olmustur (Simsek, 2019: 14). Farkli bakis
acilari ile ele alinan mahremiyetin bireysel olarak farkli algilanmasi, donemden doneme farkli degerlendirilmesi,

ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve sosyal alanlarda yasanan degisimler nedeniyle sinirlarini belirlemek gliclesmekte ve
tutarli bir bigimde degerlendirilmesi zor olmaktadir (Korkmaz, 2013: 116).

Sosyal medya kullanicilarinin gozetleme ve gozetlenmeye iligkin tutumlart mahremiyetin sinirlarinin farkli sekilde
cizilmesine neden olmustur. Teknolojinin gelisimiyle birlikte bilgi toplumuna gegis hizlanmis bu da mahremiyetin
agimmasina ve bir gdzetim toplulugunun olusmasina yol agmistir (Holvast, 2008: 13). Milyarlarca insanin sonsuz
bir begeni ve paylasim seline kapildigi bu sanal ortam eski ¢aglardan giiniimiize dek toplumlarda siiregelen bir
olgu olan mahremiyet kavramina iliskin goriisleri de déniisiime ugratmistir. Insanlarin kimi zaman bilgi aligverisi
kimi zamanda sosyal iligkiler i¢in sosyal medya platformlarinda kurduklar iletisim o anlik, gelip ge¢ici olsa da
veriler o anin dtesinde kalmaya devam etmekte, arkalarinda dijital ayak izleri birakmalarina neden olmaktadir.
Bununla birlikte bireylerin sikintilarindan kurtulmak ya da bunlar diisiinmemek i¢cin mesgul olduklar1 sosyal
medya platformlar1 bireylerin duyarsizlagmasina ve benliklerinin korelmesine neden olmaktadir (Tatli, 2016: 83).
Bireylerin ger¢ek hayatta 6zen gosterdikleri ve bir nevi disartya kapattigi odasi gibi goériilen mahremiyet olgusu
dis gevreye kars1 korunup ifsa edilmezken, iletisim araglarinin yayginlagmasiyla birlikte sanal diinyaya acilmig ve
Onemini yitirmistir.

Bireyler kimi zaman 6zgiiven sorunu kimi zaman da asagilik/iistiinliik kompleksi gibi nedenlerden dolay: sanal
alemde kendilerine ya da bagkalarina ait mahremiyet sinirlarin1 asarak dikkat ¢gekmeye ve dinlenen biri olmaya
calismaktadirlar. Merak duygusu ile hareket eden bireyler sanal ortamda 6zellerini ve sirlarimi paylasarak ilgi
topladikca buradaki tecriibelerini gergek yasamlarinda da uygulamaya baglamaktadirlar. Westin (1970), modern
¢agda mahremiyete yonelik tehditlerin kendini ifsa etme, merak ve gozetleme seklinde ii¢ kaynagi oldugunu ifade
etmektedir (Yiiksel, 2003: 185). ilk unsur olan tehdit, kendi bireyselligine hapsolmus bireyin bir tiir i¢ dékme
eylemi olarak kamusal alanda kendini ifsasi/teshiridir (Oztekin ve Oztekin, 2010: 533). Merak evrensel bir insani
egilim olarak tehdit olustururken gozetim ise temel sosyal kontrol araglarindan biridir (Yiiksel, 2003: 186). Kamu
ve Ozel alandaki sinirlarin bulaniklastigi giiniimiiz teknoloji toplumunda kendi hapsoldugu alandan ¢ikmak isteyen
birey bu siirece goniilli olarak katilarak sosyal medyada kendini ifsa etmektedir. Birey, sosyal medya
platformlarinda siirekli izlendigini ve gozetlendigini bilmesine ragmen kendini ifsa etmekten geri durmamaktadir.
Aksine birey gbzetlenmeden zevk almakta, bu durum bireyi daha fazla kendini ifsa etmeye kiskirtmaktadir
(Oztekin ve Oztekin, 2010: 539).

2.4. Sosyal Medya Paylasimlarinin isten Cikarma Uzerine Etkisi

Teknolojideki hizli gelismelerle birlikte sosyal medya kullanimi dnemli 6l¢iide yayginlasmakta ve 6zellikle son
donemde is¢ilerin sosyal medya araciligiyla isverenin seref ve namusuna dokunacak agiklamalari sik sik giindeme
gelmektedir (Celik ve dig., 2018: 589). Isciler sosyal medya hesaplarindan isle ilgili sikdyetlerini veya
isveren/isveren vekiline yonelik elestirilerini paylasmaktadirlar. Iscilerin sosyal medya hesaplarindan ise/isverene
yonelik “elestirel” paylasimlari disiplin sugu olugturmakta midir? Belki de bu noktada sorgulanmasi gereken temel
problemlerden biri paylagimlarin gegerli ya da hakli nedenle fesih olusturup olusturmayacagidir. Mahkeme
kararlar incelendiginde, is¢inin sosyal medya araciligtyla isveren/isveren vekili ya da bir is¢isi hakkinda seref ve
namusa dokunacak ifadeler kullanmasinin igverenin hakli sebeple ig s6zlesmesini sonlandirmasina imkan tanidigt
goriilmektedir (Baybora, 2017).

Iscinin talimatlara aykir bilgisayar, internet ve cep telefonu kullamimina isverenler tarafindan gesitli sinirlamalar
getirildigi goriilmektedir. Ancak bu sinirlamalarin is¢inin kisiliginin korunmasi ilkesine, 6zel hayatin gizliligine,
diisiince ve kanaat 6zglirliigii ilkesine ve haberlesme hiirriyetine aykirilik teskil etmemesi gerekmektedir. Konuya
iliskin Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin vermis oldugu kararlara uyulmas: beklenmektedir (Keser, 2019:
486). Ote yandan, is¢inin isyeri disinda olsa bile Twitter, Facebook gibi sosyal medya platformlarinda isyerine,
igyeri politikalarina, is iligskisine veya igverene ait 6zel bilgileri paylagmasi is¢inin 6zel yasamina miidahale
edilmesine zemin hazirlamaktadir (Kutsal ve Kolan, 2019: 495).
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Sosyal medyanin gozetlenmesi, online davraniglarin belli durumlarda kirmizi ¢izgiler olusturdugu is
bagvurularinin elenmesinde igverenler igin bir arag haline gelmektedir. Sosyal medya, ¢alisanlarla ilgili kararlarin
verilmesinde yararli olsa da calisanlar tarafindan sosyal medyanin kétiiye kullanilmasi, isten ¢ikarma gibi ¢esitli
disiplin uygulamalar1 iizerinde tetikleyici bir etki yapmaktadir. Oyle ki caliganlarin sosyal medya kullanimlarindan
dolayi artan isten gikarmalar “Facebook paylasimi sebebiyle isten ¢ikarma/kovma (Facebook Fired)” kavraminin
dogmasina sebep olmustur (Hidy ve McDonald, 2013: 70-73). Sosyal medya olgusu, isyeri ve dzel hayat arasindaki
cizgiyi bulanik hale getirmektedir. Facebook, Twitter gibi sosyal medya uygulamalari, calisanlarin is disindaki
bos zamanlarinda goriislerini paylasabilecegi 6nemli platformlardir. Bu noktada da sorulmasi gereken temel soru
sudur: “Isverenler, calisanlarin sosyal medya paylasimlari iizerinde disiplin uygulama yetkisine sahip midir?”.
Ozellikle de isyeri disinda ve c¢alisanlarin kendi erisimiyle yapilan paylasimlarda isverenlerin kontrol yetKisi
bulunmakta midir? Pek ¢ok isletmede sosyal medya kullanimi ic¢in kati kural ve politikalarinin belirlendigi
bilinmektedir. Hatta baz1 igverenler ¢alisanlarindan Facebook sifrelerini talep etmekte ve boylelikle is disinda da
calisanlarim1  kontrol edebilmektedirler (McGinley ve Stempel, 2012: 79-80). Sonu¢ olarak, gozetim
mekanizmasindan ne isyerinde ne is disinda kagmak miimkiin gériinmemektedir (Tartanoglu, 2012: 227).

Sosyal medyaya bagl isten ¢ikarma olgusu (the phenomenon of social media-driven dismissal), ¢esitli aragtirmacilar
tarafindan ele almmustir. Pen (2016), “Never tweet: Social media and unfair dismissal®” adli ¢alismasinda,
igverenlerin ¢alisanlarin 6zel hayatlarini hangi 6l¢iide kontrol edebilecegini sorgulamistir. Sosyal medya ve isten
cikarma olgusunun karmasik bir problem oldugunu dolayisiyla ¢alismaya karsi politik, kiiltiirel ve ekonomik
tutumlarin yeniden incelenmesi gerektiginin altini ¢izmistir (Pen, 2016: 271-274). “Blurred Boundaries: Social
Media Privacy and the Twenty-First-Century Employee” adli ¢alismada ise arastirmacilar, igveren tarafindan
saglanan bilgisayarlarin 6zel ve kurumsal iletisimi ayirmadigini ileri siirmektedirler. Bu iletisim teknolojileri, ev ve
isyeri arasindaki ¢izgiyi de bulamklastirmaktadir. Ote yandan, ¢alisanin kisisel bilgilerine isverenler, is arkadaslar1,
miisteriler ve diger izleyiciler tarafindan kolay bir sekilde erisilebilmektedir. Bu noktada calisanlarin mahremiyet
beklentileri aslinda bir tezathigi da beraberinde getirmektedir. Caliganlar igverenlerin gézetiminden rahatsiz
olmaktadirlar ve mahremiyete dikkat c¢ekmektedirler ancak isverenler tarafindan kolayca erisilebilecegini
bilmelerine ragmen kisisel bilgilerini paylagsmaya da devam etmektedirler (Abril, Lewin ve Riego, 2012: 64-66).

3. AMAC VE ONEM

Bu caligmada, “sosyal medya paylasimlar1 sebebiyle isten ¢ikarma” olgusu ele alinmaktadir. Calismanin ana
amaci, caliganlarin sosyal medya paylasimlarinin isten ¢ikarma sebebi olusturup olusturmayacaginin
incelenmesidir. Ayrica ana amacin kapsamli bir sekilde analiz edilebilmesi igin ¢aliganlarin mahremiyete yonelik
tutumlarmin sosyal medya paylagimlarina etkisi ve bu etkinin igten ¢ikarmada hangi rolii oynadiginin incelenmesi
calismanin alt amaglar1 olarak belirlenmistir.

Sosyal medya platformlar basta ise alim (Vardarlier, 2018; Bozkurt ve Triki, 2016) ve isten ¢ikarma uygulamalar1
(Thornthwaite, 2017; Hidy ve McDonald, 2013; Pen, 2016) olmak iizere arastirmacilar tarafindan IKY ’nin farkli
islevleri agisindan ele alimmistir. Bu calisma, calisanlarin isten ¢ikarilmalariyla sonuglanan sosyal medya
paylasimlarina odaklanmasi ve isten ¢ikarma yaptirimi ile mahremiyet arasinda kurulabilecek iligkiyi incelemesi
bakimindan onceki calismalardan farklilagmaktadir. Yine Onceki arastirmalara bakildiginda, isten g¢ikarma
yaptinminin genel olarak hukuki boyutuyla ele alindig1 dolayisiyla konuyu sosyal medya, mahremiyet, ifsa ve
gozetim baglaminda inceleyen c¢aligmalarin sinirlt oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma, Tiirkiye 6rnegi {izerinden
calisanlarin yaptiklar sosyal medya paylasimlari, isten ¢ikarma ve mahremiyet baglaminda degerlendirilmistir.
Isten ¢ikarmaya modern mahremiyet tehditleri olan gdzetim ve ifsa gozliigiinden bakilan bu galismada, IKY
alanina yeni bakig agilari kazandirilmaya caligilmaktadir. Tiim bunlardan hareketle arastirmada “Calisanlarin
sosyal medya paylasimlar: isten ¢ikarma sebebi olusturmakta mudw?” problemine cevap aranmaktadir.
“Calisanlarin mahremiyete yonelik tutumlar: sosyal medya paylasimlarin etkilemekte midir? ” ve “Calisanlarin
mahremiyete yonelik tutumlart isten ¢ikarma sebebi olusturmakta midir?” ifadeleri arastirma kapsaminda
sorgulanmaktadir.

3 Unfair dismissal kavrami, Fair Work Act (2009)’a gére, isverenin is sdzlesmesini gegerli bir sebep olmaksizin feshetmesi olarak ifade

edilmektedir (Pen, 2016: 271).
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4. YONTEM

Bu ¢alismada derinlemesine analizler yapabilme amaciyla nitel arastirma tiirlerinden 6rnek olay yontemi tercih
edilmistir. Ornek olay galismas1 ydntemi, olgulari tanimlamak ve agiklamak amaciyla bir ya da birden fazla olaymn
sistematik bir sekilde derinlemesine incelenmesi anlamina gelmektedir. Basit ya da karmasik olgulari

inceleyen bir nitel arastirma yaklagimi olarak drnek olay caligsmasi teorilerden yararlanmakta ve teorilere anlaml
katkilar sunmaktadir (Berg ve Lune, 2015: 354). Ornek olay calismalar1 deneysel, tarama ya da tarihsel
aragtirmalardan veri toplama ve veri analizinde tek bir yonteme bagli kalmama konusunda farklilasmaktadir.
Ornek olay calismast, bir ya da birkag 6rnek olayin pek cok kaynaktan elde edilen ayritili verilerle betimlenerek
olayla ilgili temalarin raporlanmasidir. Nitel 6rnek olay ¢aligmalari belirlilik, betimleme ve sezgisellik gibi
ozellikleri icinde barindirmaktadir. Ornek olaylarin belirli bir olaya/olguya odaklanmasi belirlilikle ifade
edilmektedir (Cresswell, 2007°den aktaran; Merriam, 2015: 40-46). Bu ¢alismada, isten ¢ikarma ve sosyal medya
olgularina odaklanilmaktadir. Yine &rnek olaylarin “bu neyin 6rnek olay1?” sorusuna cevap verebilir niteliklere
sahip olmasi beklenmektedir (Berg ve Lune, 2015: 355). Ornek olaylarin bir diger dzelligi ise daha énceden
bilinmeyen anlamlar1 ve iliskileri ortaya cikaran sezgiselliktir. Ornek olay calismalarinda incelenen durumlar
somut bir sekilde yogun olarak betimlenmektedir (Merriam, 2015: 44-52).

Isten cikarma ve sosyal medya olgularim inceleyen bu arastirmada, nitel bir yaklasimla dort érnek olay
incelenmektedir:

e Mesai saatleri icinde sosyal medyadan ¢alisma disiplinini etkileyecek nitelikte fotograf paylasiimasi/Gegerli
sebeple fesih

e Calisanin raporlu giiniinde plajda tatil kiyafetleriyle ¢ekildigi fotografi sosyal medyadan paylagsmasi/Hakli
sebeple fesih

e Calisanin sosyal medyadan insan kaynaklarina satasma niteligindeki mesajlar1 paylagsmasi/Hakli sebeple fesih

e Calisanin is sozlesmesini “kolelik sdzlesmesi” olarak nitelendirerek sosyal medyadan paylasmasi/Gegerli
sebeple fesih

Ornek olaylarin belirlenmesinde elemeci ve elestirel bir yaklasim giidiilerek sosyal medya paylagimlar1 sebebiyle
isten c¢ikarma olgusunu temsil eden 2016-2018 yillar1 arasindaki Yargitay kararlari incelenmistir. Cok sayida
Yargitay karar1 incelenmis bazilari olguyu temsili yetersiz oldugu gerekgesiyle elenmis ve 6rnek olaylarin yakin
tarihli olmasina 6zellikle dikkat edilmistir. Yine 6rnek olaylarin belirlenmesinde 6zellikle yazili basina da yansiyan
orneklerden hareket edilmistir.

Arastirma kapsaminda, nitel veri toplama yontemlerinden biri olan dokiimanlar kullanilmaktadir. (Merriam, 2015:
131). Dokiimanlardan elde edilen verileri anlamlandirma ve yorumlama islemi igerik analizi ydntemiyle
yapilmaktadir. Igerik analizi, anlamlari tespit etmeye yonelik verilerin ayrmntili ve sistematik olarak incelenmesi
cabasidir (Berg ve Lune, 2015). Genel bir ¢erceve iginde yapilan kodlamayla (Y1ldirim ve Simsek, 1999: 162-175)
kodlama siirecindeki iliskiler temalar haline gelmektedir (Merriam, 2013: 173). Calismada belirlenen temalar,
bulgular kisminda sunularak degerlendirilmistir.

5. BULGULAR

Bu ¢aligmada sosyal medya sebebiyle isten ¢ikarma olgusunun islendigi Yargitay kararlar1 6rnek olay galismasi
ile sunulmaktadir. Ornek olaylar derinlemesine incelenmeden 6nce, aragtirmanin amaci dogrultusunda dzet bir
tabloyla ifade edilmektedir.
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Tablo 1. icerik Analizine iliskin Bulgular

Yil/Karar

Mahremiyete Yonelik Tehditler

Ornek Olay Hukuki Sonucu
Numarasi Tema Kodlar
Calisanin, i arkadaglariyla birlikte
mesai saatleﬂrl ‘1g:er1s1nde, hasta fsverenin gecerli  sebebe
yataklarmin tizerine ¢ikip kurumu N .
e - dayanarak is¢inin i
ve meslegini kiigiik diisiirecek Agikg¢a Beyan sozlesmesini feshetmesi/
sekilde fotograf cektirmesi, daha Facebook soziegmest
sonra bu fotografi sosyal medya Sosyal Medya igyerindeki galigma
2016/11591 < yal medy ifsa SYAVEAYa  disiplinini ve is akisim
hesabindan bir grup araciligiyla, Fotograf Cektirmesi - s
L - - etkileyecek nitelikte olup
kurum isim ve logosunu agik¢a Mesai Saatleri .
. s o arttk  davali  igverenden
beyan ederek, ‘’hasta gelmesin diye Kiigiik Diigiirecek .
' davaci ile caligmasinin
dua ederken, ...Hastanesi beklenememesi
baslhigiyla facebook adli sosyal
paylasim sitesinde yayimlamasi
Calisanin istirahat raporu aldigt Istirahat Raporu Isverenin  hakhi  sebebe
dénemde Giresun iline gitmesi ve ; Plaj dayanarak is sozlesmesini
2017112196 orada plajda tatil kiyafetleri ile Ifsa Tatil Kiyafetleri feshetmesi/dogruluk ve
¢ekilmis fotograflarini paylagmasi Fotograf Paylagmasi bagliliga aykirilik
Iscisinin kendisine ait Twitter
hesabindan  bagka  c¢alisanlara
hakaret ve satagma niteliginde : .
. 8 Isverenin  hakli  sebebe
birden fazla paylagimda bulundugu, Hakaret ve Satagma davanarak is sézlesmesini
2017/14208  o6rnegin ... Arkadaglar patroncu  Gozetim Twitter 4 | 13 soziest
.o, . . feshetmesi/isyerindeki
bir IK personeli olacaksaniz Birden fazla paylasim A
- baska bir igyeri c¢alisanina
yapmaym o meslegi, ¢ildirtmayin
’ i . hakaret ve satagsma
insani... seklinde paylagimlar
yapmasi
Iscinin, miisteri temsilcisi/sosyal
medya uzmani olarak gorev
yaparken yazili savunmasinda da Isverenin gecerli sebebe
kabul ettigi {izere, ise girig dayanarak is soOzlesmesini
- U . Facebook 0
esnasinda imzaladig1 is s6zlesmesi Kéle feshetmesi/iscinin ~ sosyal
2018/13723  i¢in Facebook hesabinda kurumsal — Gozetim Pavlasim medya paylasimi sonrasinda
miisteri olan ...’in admi vererek a3 davaciyla aym1  projede
Ty s S . Adin1 vererek
Bugiin yaptigim is sdzlesmesinde caligmaya devam etmek
46 sayfa okudum ve imzaladim. istememesi

Artik  kole olmaya hazirim”
seklinde paylagimda bulunmasi

Calismada insan kaynaklar1 yonetiminin isten ¢ikarma fonksiyonu, hukuki olarak igverenin ig¢inin ig s6zlesmesini
gegerli ve hakli sebebe dayanarak fesih etmesiyle temsil edilmistir. Sekil 1°deki gibi isten ¢ikarma olgusu

calisanlarin sosyal medya paylasimlart ve mahremiyet baglaminda degerlendirilmistir.

[

Sosyal Medya

Mahremiyet ]

/

[ isten Cikarma ]

Sekil 1. isten Cikarma, Sosyal Medya ve Mahremiyet iliskisi
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Ornek Olay 1
Yargitay 7. Hukuk Dairesi
Esas Numarasi: 2015/46017
Karar Numarasi: 2016/11591
Karar Tarihi: 26.05.2016

Dava: Ise iade

Olay: Somut olayda, davali sirkete ait ... Hastanesinde erkek hemgire olarak c¢alisan davacimin iy akdine
13.11.2014 tarihinde ... ¢alisma saatleriniz igerisinde acil servis hasta yataklari iizerinde arkadaslariniz ile
kurumu ve mesleginizi kiigiik diisiirecek sekilde fotograf cektirerek, bu fotograflart kurumumuzun isim ve logosunu
kullanarak sosyal medya iizerinden paylastiginiz sabit olarak tespit edilmistiv. Yaptiginiz bu davranis mesai
saatleri icerisinde isinizi ciddiye alarak c¢alismadiginizi gostermektedir. Kurum kiiltiiriine ve genel is hayati
kurallarina uymadigimizdan 4857/25-11-e geregi dogruluk ve baghiliga uymayan davraniglarda bulunmaniz
dolayisiyla is akdine son verilmistir.

‘ >

02.11.2014 tarihinde “’facebook’’ adli sosyal paylasim sitesinde “...” isimli bir grup icerisinde yayinlanan hasta
gelmesin diye dua ederken biz, ... Hastanesi” baslikli, davaci ile birlikte 3 kiginin hasta yataklari tizerinde bagdas
kurup oturdugu ve ellerini havaya kaldirarak dua ettikleri fotografin davali igverence fesih nedeni yapildigi
anlasimaktadwr. Paylasilan bu fotografta davali kurumun isim ve logosu kullanildigi gibi fotografta davacinin
tizerinde formasimin ve yaka kartimin da bulundugu goriilmektedir. Sozii edilen paylasim 1.285 kisi tarafindan
begenilmis ve fotografin altina 52 yorum yapumistir. Fotografin yayinlandigi... grubunun yaklasik 13.102 tiyesi
oldugu anlasimaktadir.

Yargitay Kararw: Davacimin 12.11.2014 tarihli savunmasi ile ayni giin temyiz incelemesi yapilan Dairemizin
2016/10461 Esas sayili dava dosyasinda ayni paylasim nedeniyle is akdi feshedilen is¢inin savunmasindan
fotograflarin mesai saatleri igerisinde ¢ekildigi ve paylasilmasina davacinmin rizasuin bulundugu anlasilmaktadir.

Davacinmin mesai saatleri igerisinde ¢ekilen ve paylasilacaginin bilindigi fotograflarinin binlerce kisi tarafindan
izlenebilecek bir sosyal paylasim sitesinde yaymlanmast igyerindeki ¢alisma disiplinini ve is akisin etkileyecek
nitelikte olup artik davali isverenden davacti ile ¢calismasi beklenemeyeceginden somut olayda hakli bir fesih nedeni
bulunmasa bile fesih i¢in gegerli bir nedenin bulundugunun kabulii gerekmektedir.

(Kaynak: https://legalbank.net/belge/y-7-hd-e-2015-46017-k-2016-11591-t-26-05-2016-ise-iade-istemi-calisma-
saatleri-icerisinde-arkadaslar/2610486).

Degerlendirme

Ornek olayda ¢alisanin mesai saatleri icinde ¢alistig1 kurumun isim ve logosunu kullanarak sosyal medya hesab1
iizerinden fotograf paylagmasi Yargitay tarafindan igyerindeki ¢aligma disiplinini ve i akisini etkileyecek nitelikte
bulunmakta, dolayisiyla is¢inin is sdzlesmesinin sonlandirilmasinda gegerli sebep olarak goriilmektedir. Is
kanunun 18. maddesine gore, igveren is giivencesi olan ¢alisanin is sdzlesmesini sonlandirirken gegerli sebebe
dayandirmak zorundadir. Ornek olayda, paylasimin 1285 kisi tarafindan begenilmesi ve fotografin altina 52 adet
yorum yapilmasi davanin seyri ig¢in gboze g¢arpan bir nitelik olusturmaktadir. Yargitay’in verdigi kararda da
goriildiigii gibi ¢alisanin mesai saatleri icerisinde kendi rizasiyla paylastig1 fotograflarin binlerce kisi tarafindan
izlenebilecek sosyal medya hesabinda paylasilmas1 hakli bir sebep olusturmasa bile isyerindeki ¢alisma disiplinini
bozdugu i¢in gegerli bir sebebe dayandirilarak ¢aligsanin is sdzlesmesi feshedilmistir.

Sosyal medyaya olan ilginin artmasiyla birlikte mahremiyet konusu da sik sik giindeme gelmeye baslamistir.
Bireyler tarafindan sosyal medya hesaplarmin biitiin gizlilik ayarlar1 yapilmis olsa bile yine de bazi sosyal
paylasimlar igverenlerin gdziinden kagmamaktadir. Bir igverenin galisanin sosyal medya sayfasina erigmesi aslinda
birisinin glinliigiine okumaya benzer sekilde mahremiyet ihlalidir (Thornthwaite, 2013: 6). Bunlar dogrultusunda
ornek olay mahremiyet agisindan degerlendirildiginde, ¢alisanlarin mahremiyet sinirlarin1 géz ardi ederek binlerce
kisinin etkilesimde bulundugu bir ortamda paylasim yaptiklar1 goriilmektedir. “Isverenler caliganlarin sosyal
medya paylagimlari lizerinde disiplin uygulamaya sahip midir?” sorusu 6rnek olayda cevap bulmaktadir. Mesai
saatleri igerisinde is disiplinini bozacak paylasimlar isverene gegerli sebeple fesih yetkisi vermektedir. Sonug
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olarak bir mahremiyet tehdidi olarak ¢alisanin mesai saatlerinde sosyal medya paylagimlari yoluyla kendini ifsa
davranisi bir isten ¢ikarma sebebi olusturmaktadir.

Ornek Olay 2

Yargitay 9. Hukuk Dairesi
Esas Numarasi: 2016/17532
Karar Numarasi: 2017/12196
Karar Tarihi: 06.07.2017
Dava: Ise iade

Olay: Davali vekili, davacinin giiveni kétiiye kullanmasi, dogruluk ve baghliga uymayan davranislarda bulunmasi
nedeniyle is s6zlesmesinin gecerli nedenle feshedildigini, ... hastalik dolayisiyla rapor aldigi bu donemde sosyal
paylasim sitelerinden birinde “herkese acgik” olarak deniz kenarinda tatil yaptigini gésterir fotograflar
paylastigini, davacin isi geregi yaptigi telefon goriismelerinde ve ankette katiimciya kiifiir ettiginin tespit
edildigini, bu nedenlerle davacinin sézlesmesinin miivekkili tarafindan feshedildigini savunarak davanin reddini
talep etmigtir.

Yargitay Karari: Dosyadaki bilgi ve belgelerden davacinin istirahat raporu aldigi dénemde Giresun iline gittigi
ve orada plajda tatil kiyafetleri ile ¢ekilmis fotograflarim paylastigi, dosya kapsamiyla sabittir. Bu durum,
kullanilan istirahat raporunun gercege aykiri oldugunun acik delili olup raporlu oldugunu bildiren isginin
raporun aksine tatile gitmesi dogruluk ve baghliga aykirt olup hakli fesih icin yeterlidir. Aciklanan nedenle isveren
feshinin hak/i nedene dayandiginin kabulii ile davanin reddi gerekirken yanilgili degerlendirmeyle kabuliine karar
verilmesi hatalidir.

(Kaynak: https://legalbank.net/belge/y-9-hd-e-2016-17532-k-2017-12196-t-06-07-2017/2881519/06+07+2017
++2016_17532+2017_12196).

Degerlendirme

Isveren, ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri durumlarinin ortaya ¢ikmasiyla hakli sebeple
derhal fesih yapabilmektedir. Ornek olayda, ¢alisanin raporlu oldugu giinde sahil kenarindan fotograflar
paylagmasinin dogruluk ve bagliliga uymayan davranig olarak degerlendirildigi goriilmektedir (IsK. md.25).

Modern toplumda, mahremiyete yonelik ihlallerin en ilging bi¢imi bireyin bilerek ve isteyerek kendini teshir
etmesi anlamina gelen kendini ifsa davranisidir. Gozetleyen, gozetlenen, gozetlendigini bilen ve bundan zevk alan
birey, sosyal medyada kendini ifsa ederek mahremiyet endisesi tasimadigim1 da gostermektedir (Oztekin ve
Oztekin, 2010: 537). Ornek olayda, calisanin raporlu oldugu giinde “herkese acik” olarak facebook adli sosyal
medya sitesinden gozetlendigini bilerek paylagim yapmasi mahremiyete yonelik tutumunu goéstermekle birlikte
yukarida bahsedilen tezleri de dogrular niteliktedir.

Ote yandan, 6rnek olayda litaratiirde “Facebook paylasimi sebebiyle isten ¢ikarma” olarak kavramsallastirilan
olgunun islendigi goriilmektedir. Isyeri ve 6zel hayat arasindaki ¢izgiyi bulanik hale déniistiiren sosyal medya,
calisanlarin bog zamanlarinda paylasim yapabilecekleri dnemli mecralardir. Ancak bu noktada, raporlu olunan
giinde fotograf paylasiimasi durumuna parantez agmak gerekmektedir. Ornek olayda, ¢aliganin istirahat icin rapor
alip deniz kenarinda tatil yaptigini gostererek facebook da kendini ifsa etmesi isten ¢cikarmayla sonuglanmaktadir.

Ornek Olay 3

Yargitay 9. Hukuk Dairesi
Esas Numarasi: 2016/22368
Karar Numarast: 2017/14208
Karar Tarihi: 26.09.2017

Dava: Ise iade
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Olay: Mahkemece, davada ispat yiikiiniin davali iizerinde oldugu, davacimin is akdinin sosyal paylasim sitesinde

paylastigi

-“...arkadaglar patroncu bir IK personeli olacaksiniz yapmayin o meslegi, ¢ildirtmayn insani, bu kadar mi
meraklisiniz ...2”

-“...aaa pardon ben IK 1 insan kaynaklari olarak biliyordum. Oysa ki siz patroncular isveren koruma departmani
yapmig onu.”’

Seklindeki paylasimlardan dolay feshedildigini beyan etse de davalimin paylastigi iddia edilen soz konusu
paylasimlarin belirli bir kigiyi hedef almadigi, kime soylendigi belli olmadigi, bu nedenle 4857 sayili yasanin 25/11
maddesinde belirtilen kosullari tasimadigindan davali feshinin yerinde olmadigi gerekgesiyle davanin kabuliine
karar verilmistir.

Yargitay Karari: Dosya icerigine gore; davacinin is sozlesmesinin isyeri ve ¢alisanlari hakkinda yaptigi sosyal
medyadaki paylasimlar iizerine hakli nedenle feshedildigi goriilmiistiir.

Davaci is¢isinin kendisine ait twitter hesabindan davali isyerinde ¢alisan oldugu agik¢a anlasilmakla birlikte isim
vermedigi icin kim/kimler oldugu belirlenemeyen baska ¢alisanlara hakaret ve satasma niteliginde birden fazla
paylasimda bulundugu, érnegin “... arkadaslar patroncu bir IK personeli olacaksaniz yapmayin o meslegi,
ctldirtmaywmn insani, bu kadar mi meraklisiniz ... seklinde paylasimlarinin oldugu, isim zikretmese dahi ¢alistigi
igverindeki baska bir ¢alisana acgik¢ca hakaret ve satasma niteliginde twitter paylasimlarinin davali isveren
tarafindan ogrenilmesi tizerine de davaci ig¢iden alinan savunmasinda twitter paylagimlarim kabul etmekle
birlikte twitter hesabini takip edenler arasinda isten arkadaslarmin bulunmadigi, dolayisiyla kastettigi kisi ya da
kisilerin ¢alisma arkadaslart olmadigini beyan ettigi goriilmiistiir. Ancak atilan mesaj iceriginden mesaja konu
edilen kisi/kisilerin davacinin ¢alisma arkadaslart olduklari, eksik olanin ise sadece somut kimlik bilgisi oldugu
goriilmektedir. Giyapta da olsa is nedeniyle isim vermeksizin igyerindeki baska bir igyeri calisanina hakaret ve
satasma niteligindeki mesajlar nedeniyle igverence yapilan feshin hakli oldugu gézetilerek davamin reddi
gerekirken kabulii hatalidir.

(Kaynak: https://legalbank.net/belge/y-9-hd-e-2016-22368-k-2017-14208-t-26-09-
2017/3024953/sosyal+medya+fesih).

Degerlendirme

Iscinin isverene yahut onun ailesi {iyelerinden birine yahut isverenin baska iscisine satasmasi hakli sebeple fesih
olusturmaktadir (IsK, md. 25/2). Ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri bashg: altinda yer
verilen bu durumda, satasmanin igyerinde veya calisma siireleri i¢inde olmas: gerekmemektedir (Siimer, 2018:
121). Ugiincii &rnek olay, “sosyal medyada isim vermeden satasma” durumunun hakli sebeple fesih
olusturabilecegini temsil etmesi bakimindan énem arz etmektedir. Is¢i sosyal medya paylasimlarimin ifade
Ozgiirligii kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini ve belli bir kisiyi hedef almadigint beyan etse de dogrudan
IK (insan kaynaklari) personelini patroncu olarak nitelendirmesi satasma kabul edilmektedir. Bu bakimdan
bulgular, Thornthwaite (2013)’tn “Social Media, Unfair Dismissal and the Regulation of Employees' Conduct
Outside Work” adli ¢alismasinin sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Nitekim, c¢alisanlarin Facebook
mecrasindan ¢alisma arkadaslarina ve yoneticilerine yonelik asagilayici, saldirgan ve ayrimci ifadeleri fesih sebebi
olusturacagi kimi arastirma sonuglariyla da desteklenmektedir (Thornthwaite, 2013).

Bir bagka 6nemli nokta, “a¢ik¢a hakaret ve satagma niteliginde twitter paylasimlarinin davali igveren tarafindan
dgrenilmesi iizerine ” ifadesidir. I¢i hem gozetlemekte hem de gdzetlendigini bilerek paylasim yapmaktadir. Bilgi
teknolojilerindeki 6nemli gelismelerle birlikte, gdzetim ¢aligma hayatinin disina tagarak bireyin 6zel hayatini da
kusatmaktadir. Her an kayit altina alabilen dijital izler, bireylerin yasamlariin her kesitinin denetlenmesini
kolaylastirmakta ve igverenlerin/iktidarin gormeden gozetleme arzusu gerceklesmektedir. Gozetimin goniillii
bicimi bireyleri cezbetmekte ve gbzetim bireysel rizaya dayali sinoptikona dogru evrilmektedir (Okmeydan, 2017:
58-60). Ve boylece, bu biyiilii sosyal medya platformlar1 ¢alisanlarin  mahremiyet endisesi
tagimadan/gozetlendigini bilerek paylasim yapmalarini saglayarak belli durumlarda disiplin uygulamalariyla
sonuglanmaktadir.

Isten ¢ikarma olgusunu elestirel insan kaynaklar1 yonetimi yaklasimiyla da agiklamak miimkiindiir. Bu anlayismin
en 6nemli iddiasi, IKY nin etkisiz ve ¢ikarct oldugudur (Gill, 2007). Keenoy’un 1990’larda séyledigi meshur
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“Koyun postuna biiriinmiis kurt” ifadesi, IKY nin kat1 gercekligini gizlemek adina yumusak sdylem kullanmasini
aciklamaktadir (Legge, 1995; aktaran; Greenwood, 2002: 264). “Patroncu IK” sdylemi, IK Y nin igveren ve ¢alisan

arasinda kaldigi ikilemi gostermesinin yaninda istlendigi g¢ikarci rolii betimlemesi bakimindan 6nemli bir

bulgudur.

Ornek Olay 4

Yargitay 9. Hukuk Dairesi
Esas Numarasi: 2017/27217
Karar Numarasi: 2018/13723
Karar Tarihi: 25.06.2018
Dava: Ise iade

Olay: ... davacinin ise basladigi tarihte yaptg sozlesmeyi sosyal medya hesabinda kélelik sozlesmesi olarak
niteleyerek asil isverenin ismini kullanarak hem miivekkili sirketin hem de hizmet verilen proje sahibinin ticari
itibarim zedeledigini, davaciin raporlu oldugu tarihlerde sosyal medya hesabinda gezdigi yerlere ait fotograf
paylastigini, davacimin miivekkili sirketin asil isvereninin talebi tizerine miivekkili sirketin merkez adresinde
bulunan bir baska projede goreviendirildigini ancak davacimin bildirim yazisini imzalamaktan imtina ettigini ve
rapor bitiminden sonra ise baslamadigini, 26.01.2015 tarihli ihtarnamenin davaci tarafindan génderildigini ve
bu ihtarname ile davacinin kendisinin istifa ettigini, miivekkili sirket tarafindan davaciya herhangi bir sekilde
mobbing uygulanmadigint savunarak davanin reddini istemistir.

Yargi Karari: Somut uyusmaziikta davacinin ... Projesinde miisteri temsilcisi/sosyal medya uzmani olarak gorev
vaparken yazili savunmasinda da kabul ettigi iizere, ise giris esnasinda imzaladigi is sézlesmesi icin Facebook
hesabinda kurumsal miisteri olan ...’in adini vererek “bugiin yaptigim is sozlesmesinde 46 sayfa okudum ve
imzaladim. Artik kéle olmaya hazirim” geklinde paylasimda bulundugu, bu olaywn ... sirketi yetkilileri tarafindan
ogrenilmesi tizerine 12.01.2015 tarihinde sirketlerinin isminin bu gsekilde sosyal medya iizerinde anilmasim
istemediklerini belirterek davali igverene bildirimde bulunuldugu, bu olay sebebiyle davali igverenin yazili olarak
uyarddigi ve 16.01.2015 tarihinde yasanan bu tatsiz olay nedeniyle davacimin ... Projesinde ... merkezi gérevlisi
goreviendirildiginin bildirildigi ... davali igverenin davacinin projesinde ¢alistig firmayla imzaladigi sézlesmeye
yonelik “kolelik sozlesmesi” nitelemesini iceren sosyal medya paylasumi ve ... firmasimin yukarida bahsedilen
maili sonrasinda davaciyla ayni projede ¢alismaya devam etmek istememesi gecerli nedene dayanmakta olup
davacimin is  sozlesmesinin  de  miisteri  temsilcisi  olarak ise alimdigi ve dinlenen tanik
beyanlarindan sosyal medya uzmaniiginda ... merkezlerine goreviendirmenin sik¢a uygulanan bir degisiklik
oldugu, davact ig¢i tarafindan esasl degisiklik mahiyetinde olmayan ve makul bir nedene dayanan bu
goreviendirmenin kabul edilmemesi tizerine fesih isleminin gegerli oldugu anlagilmakla davanin reddi gerekirken
kabuliine karar verilmesi hatalr olup bozma nedenidir.

(Kaynak: https://legalbank.net/belge/y-9-hd-e-2017-27217-k-2018-13723-t-25-06-2018/3186521/sosyal+medya
+fesih).

Degerlendirme

Isveren is¢inin ¢alisma kosullarindaki esash bir degisikligi ancak durumu isciye yazili olarak bildirmek suretiyle
yapabilmektedir. Is¢inin degisikligi belirlenen siire i¢inde yapmamasi durumunda ise isveren feshin gegerli bir
nedene dayandigim1 veya fesih i¢in gecerli bir nedenin bulundugunu yazili olarak agiklamak suretiyle is
sozlesmesini sona erdirebilmektedir (IsK, m. 22). Iscinin esasli degisiklik mahiyetinde olmayan gérevlendirmeyi
kabul etmemesi gecerli sebeple fesihle sonuglanmaktadir.

Is¢inin “bugiin yaptigim is sézlesmesinde 46 sayfa okudum ve imzaladim. Artik kéle olmaya hazirim” seklindeki
paylasimi olayin bir diger yansimasidir. Sosyal medyadan yapilan bu paylasim, isverenin ticari niteligini
zedelemekte ve artik birlikte galisilamayacag konusunda 6nemli bir gerekge olmaktadir. Ornek olayn bir baska
vurgusu ise ¢alisanin raporlu oldugu giinde fotograf paylasmasina iligkindir. Goriildiigii iizere yakin zamanda insan
kaynaklar1 yoneticileri i¢in béyle durumlarin degerlendirme unsuru olacagini séylemek yanlis olmaz. Bu noktada
“abartili paylasim” kavraminin da altiniz1 ¢izmek gerekmektedir. Bu yeni sifat tamlamasi, sahsi bilgileri ortaya
serme, kisinin bir mecrada 6zel hayatini teshir etmesi anlamlarina gelmektedir. “Bilmen ve bilinmek gerek”
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dirtiisiiyle insanlar sosyal medyada kendilerini teshir ederek dikizleme kiiltiiniin bir parcasi haline doniigmektedir
(Niedzviecki, 2010: 8, 10-11). Giderek azalan mahremiyet kaygisi, ¢alisanlarin sonuglarimi diigiinmeden sosyal

medya paylagimlari yapmasma ortam hazirlamakta, bir tehdit olarak gbézetim is sdzlesmelerinin
sonlandirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

6. TARTISMA VE SONUC

Insanlarin sosyal ve psikolojik doyum elde etme amaciyla goniillii veri isgisi olarak rol aldiklar1 sosyal medya,
insan kaynaklar1 yonetimi agisindan Onemi giderek artan bir unsur haline gelmektedir. Panopticon’dan
sinoptikon’a olan doniisiim, calisanlar1 gézetimin goniillii bigimine ¢ekerken birtakim tuzaklart da beraberinde
getirmektedir. Performans, kiigiilme, davranig gibi ¢esitli sebeplere dayanilarak yapilan isten ¢ikarma, abartili
paylasim kiiltiiriinde yeni kiliflara biirtinmektedir.

Bu galismada, “sosyal medya paylagimlari sebebiyle isten ¢ikarma” olgusu ele alinmaktadir. Calismanin ana
amaci, c¢alisanlarin sosyal medya paylagimlarinin isten ¢ikarma sebebi olusturup olusturmayacaginin
incelenmesidir. S6z konusu probleme cevap aranan arastirmada, mahremiyete yonelik tutumlarin isten ¢ikarma
yaptirimlarina olabilecek etkisi de sorgulanmaktadir. Nitel bir yaklagimla belirlenen 6rnek olaylar “isten ¢ikarma
ve sosyal medya” olgusunu inceleyen Yargitay kararlarina dayanmaktadir.

Arastirmada, c¢aliganlarin sosyal medya paylasimlari sebebiyle yapilan isten c¢ikarmalar dort 6rnek olay
cergevesinde incelenmistir. Sosyal medya paylagimina dayali bu 6rnek olaylar mesai saatleri icinde ¢alisma
disiplinini etkileyecek nitelikte fotograflar, raporlu olunan giinde plajda tatil kiyafetleriyle ¢ekilen fotograf, sosyal
medyadan satagma niteligindeki mesajlar ve is sozlesmesinin “kdlelik sdzlesmesi” olarak nitelendirilmesi
olgularindan meydana gelmektedir.

[k 6rnek olay, mesai saatleri i¢inde fotograf paylasilmasinin hangi durumlarda cizgiyi asacagim temsil etmesi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Paylagilan fotografta kurumun “isim ve logosunun” yaninda c¢alisanin
formasinin da olmasi davada dikkate alinan somut delillerdir. Binlerce kisi tarafindan izlenebilecek bir ortamda
yapilan bu paylasim, isyerindeki ¢alisma disiplinini ve is akisini etkileyecek nitelikte olmasi bakimindan gegerli
sebep olarak kabul edilmektedir. Mahremiyet ac¢isindan degerlendirildiginde, ¢alisanin “hasta gelmesin diye dua
ederken biz” ifadesini kullanarak sosyal medyadan kendini ifsa etmesi bilinme ve gériinme isteginin bir sonucu
olarak goriilebilmektedir.

Ikinci 6rnek olay, calisanin raporlu oldugu giinde sosyal medyadan fotograf paylasimi yapmasina iliskindir.
Istirahat raporu alman doénemde c¢alisanin plajda tatil kiyafetleriyle cekilen fotograflarmi sosyal medyadan
paylasmasi dogruluk ve bagliliga aykirt kabul edilerek hakli sebeple fesih igin yeterli goriilmektedir. Calisanin
hem rapor alip hem de tatil fotografi paylasmasi ahlak ve iyi niyet kurallarina aykirt bir eylem olarak
degerlendirilmektedir. Gozetleyen, gozetlenen ve bundan keyif alan birey, mahremiyet kaygisi giitmeden kendini
ifsa etmektedir.

Ugiincii 6rnek olayda, calisanin satasma niteligindeki ifadelerini elestirel insan kaynaklart yaklagimiyla agiklamak
miimkiindiir. Dogrudan IKY’yi hedef alan “patroncu IK” seklinde ifadeler ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan
haller ve benzerleri unsuruna dayali olarak hakli sebeple fesih gerekgesi olusturmaktadir.

Gormeden gozetlenme arzusu, ¢alisanlarin sosyal medyada biraktig: dijital ayak izleriyle daha kolay bir sekilde
gergeklesmektedir. Dordiincii 6rnek olayda, ¢alisanin imzaladigi sozlesmesini sosyal medya da “koélelik
sozlesmesi” olarak nitelendirdigi abartili paylagimi, gecerli sebep olarak fesih gerekgesi olusturmaktadir.

Gegerli sebeple yapilan fesihlerde 6ne ¢ikan olgu, yapilan sosyal medya paylasimi sonucunda artik is¢i ve
igverenin birlikte ¢aligmaya devam etmesinin beklenemeyecegidir. Hakli sebeplere dayanarak yapilan fesihlerde
ise, ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzeri durumlarin gerekge oldugu sonucuna varilmaktadir.
Is yerinden sosyal medya paylasimi yapilmasi is disiplinini bozmas1 bakimindan gegerli sebep teskil ederken,
calisanin hem istirahat raporu alip hem de deniz kiyisindan fotograf paylasmasi dogrululuk ve bagliliga uymamasi
bakimindan hakli sebep olusturmaktadir. Her iki 6rnek olayda da mahremiyete yonelik benzer tutum iginde olarak
ifsa davranisi sergileyen c¢aliganlar olmasina ragmen fotografin ¢ekildigi durum ve sartlara gore feshin
gerekcesinin degistigi goriilmektedir. Calisanlarin sosyal medya platformlarinda isverene/kuruma yonelik elestirel
paylagimlar1 satagma niteligi tagimast durumunda igsverenin hakli sebeple fesih yapabilmesine imkan vermektedir.
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Calismanin sonucunda, calisanlarin mahremiyeti géz ardi ederek sosyal medya platformlarinda yaptiklart
paylasimlarin isten ¢ikarma sebebi olabilecegi ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla, modernlesme siirecinde mahremiyete
yonelik tehditler olarak sosyal medyada ifsa ve gbzetimin isten ¢ikarma kararlarinin verilmesinde oniimiizdeki
donemlerde ¢cok 6nemli gerekgeler olacagini sdylemek miimkiindiir. Nitekim bu ¢alismada elde edilen sonuglarin
literatiirde sosyal medya sebebiyle isten ¢ikarma olgusunu inceleyen gesitli ¢aligmalarla benzerlik gosterdigi ve
onlari desteklendigi goriilmektedir (Thornthwaite, 2013; Hidy ve McDonald, 2013). Pen’in ¢aligmasinda bir
kuaf6riin Facebook sayfasinda isvereniyle alay ettigi paylagimu ilgili haksiz isten ¢ikarma sayilmistir. Yorumlarin
sadece calisanin arkadaglarina ac¢ik olmasi, igverenin kuafor salonuna zararmin az olmasi ve paylagimin bir hafta
icinde silinmesi unsurlar1 géz dniinde bulundurulmustur (Pen, 2016: 272). Gegerli sebeple fesih ile sonuclanan ilk
ornek olayda, paylasimin 1285 kisi tarafindan begenilmesinin ve fotografin altina 52 adet yorum yapilmasinin
davanin seyri i¢in géze ¢arpan bir nitelik olusturdugu ifade edilmisti. Dolayisiyla sosyal medya sebebiyle yapilan
isten c¢ikarmalarda s6z konusu paylasimlari kimlerin ve kag kisinin gordiigii davanin sonucu agisindan dnem
tagimaktadir. O’Brien (2013) ise Facebook paylasimi sebebiyle isten c¢ikarilmayi Orneklerle inceledigi
calismasinda yine benzer sekilde bir ¢alisanin ¢alistigi kurumun miisterilerine ve isine yonelik kiifiir igeren sosyal
medya paylasimini degerlendirmektedir. Calisanin Facebook sayfasinda is arkadaslarinin da olmasi ve gizlilik
ayarlarinin herkese agik sekilde bulunmasina dikkat ¢ekilmektedir. Bu g¢alismanin da problemi baglaminda
bakildiginda, calisanin sosyal medya platformlarinda kendini ifsa etmesi ya da gdzetim mekanizmasindan
kagamamasi isten ¢ikarma uygulamalarinda 6nem arz etmektedir (O’Brien, 2013: 346).

Calismanin en 6nemli katkisi, sosyal medya sebebiyle isten ¢ikarma olgusunu mahremiyete yonelik modern
tehditler olan ifsa ve gozetim baglaminda incelemesidir. Sadece igyerinde mesai saatleri i¢inde galisanlar
tarafindan yapilan sosyal medya paylasimlart degil is disinda sosyal medyada yapilan paylasimlarin da is
sozlesmelerini etkileyebilecegini dolayistyla isten ¢ikarma yapilabilecegini tartisma zemine ¢ekmek IKY alanina
onemli katkilar sunmaktadir. Bireylerin kimi zaman g6z 6niinde olma kimi zamanda begenilme arzusuyla sosyal
medyada kendilerini fotograflarla ifsa etmelerinin isten ¢ikarma sebebi olarak goz 6niinde bulundurulmasi ¢aligsma
hayati adina 6nem tagimaktadir. Bir baska tartigma konusuysa sosyal medyanin isverenlerin yeni gézetim araci
haline gelmesi durumudur. Oyle ki artik sosyal medya sadece ise alimda degil isten ¢ikarmada da isverenler igin
degerlendirme unsuru haline déniismiistiir.

Bu calismayla, calisanlarin sosyal medya paylasimlarinin isten ¢ikarma ve c¢aligma iliskileri kapsaminda insan
kaynaklar1 yonetimi alani i¢in 6nemi ortaya koyulmaya calisilmistir. Calismanin en 6nemli sinirliligr ikincil
verilere dayanan ornek olaylarla durum tespiti yapilmasi ancak calisanlarin ya da igverenlerin goriiglerinin eksik
kalmasidir. Sonraki c¢alismalarda yapilacak bir miilakatla konunun daha derinlemesine incelenmesi faydali
olacaktir. Tiim bunlarla birlikte, calismanin hem arastirmacilar hem de is hayati i¢in isten ¢ikarma ve sosyal medya
olgular1 konusunda yol gosterdigi/farkindalik olusturdugu timit edilmektedir.
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