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Bu ¢alismanin temel amaci, Tiirkiye'de 2013 yilindan itibaren diizenli olarak
gerceklestirilen  Orgiitsel Davranis  Kongresi (ODK)  kapsamindaki  ¢alismalarin
degiskenleri, konular: ve igeriklerinin diinyadaki egilimlere paralel olarak ilerleyip
ilerlemedigini tespit etmektir. Bu baglamda, veriler 2013-2017 yillari arasinda ODK
tarafindan yayinlanan bildiri kitaplarindan ve Academy of Management (AOM)
Proceedings kisminda yayinlanan ¢alismalardan derlenmistir. Elde edilen veriler i151g8inda
icerik analizleri, yogunluk analizleri ve kavramlar arasi iliskileri ortaya koyabilmek adina
da ag analizleri yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda, igerik analizi boyutunda her iki
literatiirde de benzerlikler oldugu ortaya konmus ancak AOM’ deki ¢calismalarda etik ve
catisma gibi konularin ODK’ ya oranla daha fazla ¢alisildigi gozlemlenmistir. Yogunluk
analizi boyutunda ise ODK bildiri kiimesinin, AOM bildiri kiimesinden daha giiclii oldugu
sonucuna ulagilmig ve son olarak ag haritalarinda ise yine benzerlikler goze ¢carpmuistir.
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HOW IT IS PROGRESSING ORGANIZATIONAL BEHAVIOR STUDIES
IN TURKEY AND IN THE WORLD? COMPARISON OF
ORGANIZATIONAL BEHAVIOR CONGRESS AND ACADEMY OF
MANAGEMENT PROCEEDINGS?

Abstract

The main purpose of the study variables of studies under the Organizational
Behavior Congress (OBC) conducted regularly since 2013 in Turkey, is to determine
whether the global trend of moving in parallel to the subject and content. In this context,
the data were collected from the papers published by the OBC between 2013 and 2017 and
the studies published in the Proceedings of the Academy of Management (AOM). As a
result of the study, the similarities have been revealed in both literature in terms of content
analysis, but it was observed that ethical and conflicts in the AOM studies have outweighed
those of the OBC. In intensity analysis, the OBC consensus statement is more robust than
the AOM consensus statement and finally the similarities in network maps have been
observed.

Keywords: Organizational Behavior, Content Analysis, Network Analysis,
Academy of Management, Organizational Behavior Congress.

GIRIS

Teknolojik gelismeler, kiiresellesme gibi unsurlarin giiglii etkisi ve bilgi
toplumuna geg¢is hem orgiitleri hem de Orgiitii olusturan birey ve gruplarin davranig
ve tutumlarmi degistirmektedir. Bu gelismeler orgiitsel davranis alaninin, eski ve
yeni sorunlara etkili ¢oziimler bulmak icin siirekli ilerlemesine katki saglamaktadir.
Bu gelismeler uygulamali ve teorik olarak yapilan caligmalarla saglanmaktadir.
Orgiitsel davranis alaninda yapilan bu ¢alismalarla yeni kavramlar dogmakta, daha
once tespit edilemeyen iliskiler ortaya cikmaktadir. Orgiitsel davranis alani
psikoloji, sosyoloji, siyaset bilimi, yonetim ve antropoloji gibi farkli disiplinlerden
beslenmektedir (Robbins & Judge, 2013). Bunun temel nedeni 6rgiitsel davranis
alaninin temel sosyal bilimler alanindaki tiim disiplinlerle baska bir ifadeyle

temelde insan davramisimt inceleyen disiplinlerle yakindan iliskili olmasidir
(Glrbuz & Sigri, 2015, s. 3).

Orgiitsel davrams yalnizca orgiit icerisindeki bireyin davranislarmi ele
almamakta, bireylerin bagli bulundugu gruplara ve genel olarak ¢alisma ortamina
da odaklanmaktadir. Orgiitsel davramsin modern temasi birey, grup ve drgiit olarak
i¢ seviyede degerlendirilmektedir (Mowday & Sutton, 1993, s. 198; Sims, 2002, s.
2). Baz1 ¢alismalarda orgiitsel faktorleri degerlendirmeden bireysel davraniglarin
incelenmesi ya da orgiitlerin, kendisini olusturan birey ve gruplara odaklanmadan
tek basina arastirilmaya calisilmasi, yapbozun tek bir pargasina odaklanmak olarak
kabul edilebilmektedir (Griffin & Moorhead, 2011, s. 3). Bir diger 6nemli husus

2 This study is an enlarged version of the text presented at the 6th Organizational Behavior
Congress held at Suleyman Demirel University on November 2-3, 2018.
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olarak, oOrgiitsel davramig literatiiriiniin gelisim sirecinde farkli disiplinlerle
etkilesimden kaynaklanan farkli analiz diizeylerinin ele alinmasi sonucunda mikro,
makro ve mezo olarak li¢ farkli seviyede caligmalar ortaya ¢ikmaktadir (Culnan,
vd., 1990, s. 456; O'Reilly, 1991, s. 446; Mustafa, 2013, s. 10). Makro orgiitsel
davranis g¢alismalar1 sosyolojinin etkisiyle, mikro Orgiitsel davranis g¢aligmalari
psikolojinin etkisiyle, mezo Orgiitsel davramis ¢alismalari ise mikro ve makro
calismalarin birlikte degerlendirilmesiyle olugmustur (Miner, 2003, s. 259; Glrbiz
& Sigri, 2015, s. 24). Bu baglamda orgiitsel davranis literatiiriinde; ne tiir
degiskenler arasi iliskilerin ortaya c¢ikarildigi, yeni kavramlarin kesfedilmesinin
alanin genislemesine nasil katki sagladifi veya ne tlir paradigma degisimleri
yasandig1 gibi konulara odaklanmak olduk¢a 6nemlidir. Buradan hareketle drgitsel
davranig alanina yonelik ag analizleri, igerik analizleri ve meta-analizlerin biyuk
resmi gorebilmek agisindan biiyiik katki saglayabilecegi ifade edilmektedir (Turgut
& Begenirbas, 2016, s. 331).

Bu calismanin temel amaci Orgiitsel davranis alaninda Tirkiye’de 2013
yilindan itibaren diizenli olarak gerceklestirilen ODK kapsamindaki calismalarin
degiskenleri, konu ve igeriklerinin diinyadaki egilimlere paralel olarak ilerleyip
ilerlemedigini tespit etmektir. Bu amaca ulasabilmek adina asagida ilgili kongrede
yer alan bildiriler ve AOM Proceedings’de yer alan bildirilere igerik analizi ve ag
analizi yapilmistir.

LITERATUR TARAMASI
Uluslararas1 Alanda Orgiitsel Davrams Literatiirii

Orgiitsel davranis alan1 1950°li yillarin basinda farkl bir disiplin olarak
ortaya c¢ikmis ve yoOnetim alanindaki paradigma degisimleriyle birlikte
belirginlesmeye baslamistir (Giirbiiz & Sigri, 2015, s. 5). Yonetimde klasik
yaklagimlarin gelisimine paralel bir sekilde ilerleyen orgiitsel davranis alaninin, ilk
defa Hugo Miinstenberg bireyin psikolojinin motivasyon ve istihdami
etkileyebilecegi goriisiinii ileri siirmesi (Munsterberg, 1998, s. 3), Mary P. Follet’in
yonetimin ¢aligsanlar {izerinde egemenlik kurma anlamina gelmedigini ifade etmesi
(Follett, 1930) ve Hawthorne Arastirmalarinin sansh bulgulara ulagsmasi sayesinde
temellerinin atildig ifade edilmektedir (Ozkalp & Kirel, 2004, s. 30; Berber, 2013,
s. 332; Kogel, 2014, s. 97; Giirbliz & Sigr1, 2015, s. 5). Sistem yaklasimi ve
durumsallik yaklasiminin giindeme gelmesiyle birlikte dikkatleri daha ¢ok Uzerinde
toplayan bir disiplin haline gelen orgiitsel davranig literatiirii hem alt kavramlarin
kesfedilmesi itibariyle hem de yeni kavramlarin tiiretilmesiyle siirekli olarak
gelismektedir.

Staw (1984, s.657) is tatmini, devamsizlik davranisi, isten ayrilma niyeti,
motivasyon ve performans gibi konularin daha geleneksel degiskenler oldugunu
belirtmekte, orgiitsel davranis alanmin stres, muhalif diisiinceler, orgiitsel ifsa ve
inovasyon gibi nispeten daha yeni konularla gelisebilecegini vurgulamaktadir.
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Tsui, vd. (2007, s.446) tarafindan yapilan daha yakin tarihli bir ¢alisma olan ve on
yillik bir siiregte 16 dergide 93 makale iizerine yapilan arastirma sonucu alanda en
¢ok tlizerinde durulan konularin adalet, liderlik, performans, is tatmini, orgitsel
refah ve orgiitsel degisim oldugu ifade edilmektedir. Griffin ve Moorhead (2011,
s.13)’e gore psikoloji disiplininden beslenen oOrgiitsel davranis ¢aligmalari
genellikle motivasyon ve bireysel farkliliklar gibi konulara, sosyoloji ve antropoloji
disiplininden beslenen orgiitsel davranis ¢aligmalar1 grup deger ve normlari, orgiit
kiiltiiri ve yapis1 gibi konulara, siyaset bilimi disiplininden beslenen galismalar
politik davraniglar, ¢atisma, karar verme ve liderlik gibi konulara odaklanmaktadir.

Alanin mevcut durumunu ve gelecekteki egilimleri ortaya koymak adina
Heath ve Sitkin (2001, s.47) tarafindan 5 dergi baz alinarak 1990-1999 yillar1 arasi
orgiitsel davramig alaninda yayinlanan 2461 makaleye anahtar kelime analizi
yapilmigtir. Bu arastirmaya gore en ¢ok ¢alisilan konular; liderlik (3,7), baglilik
(3.5), kaltur (3.4), adalet (3.4), catisma (3,3), karar verme (3.3), performans (3.2),
is tatmini (3.2), orgiitsel vatandaslik davranisi (3.2), motivasyon (3.2), stres (3.1),
given (3.0), orgitsel degisim (3.0) olarak belirlenmistir. Sonug itibariyle
disiplinleraras1 bir kesisim noktasi olan orgiitsel davranis literatiiriiniin (Staw,
1984, s. 628) uluslararasi literatiirde 6zellikle 1980’lerden bu yana insan kaynagina
kars1 degisen paradigmalar (Burack, vd., 1994, s. 143) neticesinde uluslararasi
literatirde hem derinlemesine (performans, baglilik, 6rgiitsel vatandaglik davranisi
calismalar1) hem de enlemesine (6rgiitsel degisim sinizmi, Orgiitsel damgalama
caligmalari) gelistigi sdylenebilmektedir.

Tiirkiye’de Orgiitsel Davrams Literatiirii

Ozen ve Kalemci (2009, s.80)’ye gore orgiitsel davrams literatiirii
Tiirkiye’de de ydnetim literatiiriine paralel bir sekilde gelismistir. ilk zamanlar
genellikle ABD literatiiriinde yer alan model ve uygulamalarin yerli literatiire
aktarilmasi seklinde yol gosterici bir tavirla calismalar yapildig1 vurgulanmaktadir.
1950 ve 1970’1 yillarda davranigsal yaklasimin 6zellikle akademik alanda etkisini
gostermesinin - ardindan  1980’lerde isletmelerde endiistriyel psikoloji gibi
kavramlar 6n plana ¢ikmis ve oOrgiitsel davramis alanmin gelisimi hizlanmistir
(Seker, vd., 2014, s. 89).

Orgiitsel davranis alaninda yapilan ¢alismalarin neye gore belirlendiginden
hareketle 1996, 1998-2008 yillarinda ulusal yonetim ve organizasyon kongresi
bildirilerini degerlendiren Erdem (2009, s.74); literatiriin genellikle kaltdr, liderlik,
baglilik ve yildirma kavramlan iizerinde sekillendigini ve bu egilimin yabanci
literatiirdeki egilimle paralel bir seyir izledigini vurgulamistir. Bir bagka ¢alismada
1993-2014 yillar1 arasi ulusal yonetim ve organizasyon kongrelerinde yaymlanmig
orgiitsel davranig bildirileri incelenmis, yabanci literatiirde islenen temalarin yerli
literatiir iizerinde belirleyici etkisinin devam ettigi ifade edilmistir (Kizildag &
Ozkara, 2014, s. 7). Orgiitsel davranis alam iizerine yapilan doktora tezlerine
yonelik bir ¢alisma yapan Duygulu ve Sezgin (2014, s.24) ise; liderlik, baghlik,
kiiltiir ve ig tatmini kavramlarinin yabanci literatiire paralel bir sekilde galigma
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konusu olarak tercih edildigini ifade etmektedir. 2010-2015 yillar1 arasi ulusal
isletmecilik kongre bildirileri iizerine odaklanan bir baska ¢alismada ise benzer
sekilde daha ¢ok liderlik, is tatmini, Orgiitsel baglilik, catisma ve performans
konularinda ¢alisildigi sonucuna ulasilmistir (Koyuncu, 2015, s. 133). Bir bagka
dikkat ¢eken calismada ise ulusal kongrelerde orgiitsel davranis alaninda diger
caligsmalara benzer sekilde; orgiitsel vatandasglik davranisi, liderlik, performans ve
is tatmini gibi kavramlarin daha c¢ok calisildigi tespit edilmistir (Turgut &
Begenirbas, 2016, s. 352).

Bu c¢ercevede orgiitsel davranis literatiiriiniin Tiirkiye’de gelisiminin
genellikle yabanci literatiirle paralel bir seyir izledigi, alanin gelismeye basladig
ilk yillardan itibaren siklikla ¢alisilan konularda biiyiik degisimlerin yasanmadigi
ve aragtirma yontemi olarak genellikle nicel analizlerin tercih edildigi ifade
edilmektedir (Erdem, 2009, s. 74; Ozen & Kalemci, 2009, s. 80; Yildirim Okutan
& Erdogan, 2017, s. 109).

METODOLOJI
Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu calismanin temel amaci Orgiitsel davranis alaninda Tirkiye’de 2013
yilindan itibaren diizenli olarak gerceklestirilen ODK kapsamindaki bildirilerin
konu ve igeriklerinin diinyadaki egilimlere paralel olarak ilerleyip ilerlemedigini
tespit etmektir. Bu amaca ulasabilmek adina ilgili kongrede yer alan bildiriler ve
AOM Proceedings’de 2013-2017 yillar1 arasinda yayinlanan bildiriler incelenmis,
icerik analizi ve ag analizi yontemleri ile degerlendirilmistir.

Bu noktada arastirma verileri iki agamali olarak incelenmis; ilk agamada
ODK’da 2013-2017 yillar1 arasinda yer alan bildirilerin anahtar kelimeleri, baslik
ve 6zet boliimleri tespit edilmis ve konulara gére siniflandirilmistir. Daha sonra bu
bildirilerin ¢aligma oranlarina gore konu dagilimlar1 incelenmis, alanin bu dénem
icerisindeki seyri (konularin dagilimi agisindan) ve ilgi alanlarinin neler oldugu
sorusuna cevap bulunmaya ¢alisilmistir. Ikinci asamada ise AOM’de 2013-2017
yillar1 arasinda oOrgiitsel davranig alaninda yayinlanan bildiri metinleri taranmuis,
alanin seyri ve Tirkiye’deki ¢alismalarla paralellik gosterip gostermedigi
arastirilmugtir.

Aragtirma yontemi olarak icerik analizi ve ag analizi tercih edilmis, Nvivo 10
programi yardimiyla kodlama ve siniflandirma yapilmistir. Ayrica kavramlar arasi
iligkilerin tespit edilebilmesi agisindan ag analizi Vosviewer programi araciligiyla
tespit edilmis ilgili grafikler ve degerlendirmelere yer verilmistir. Veri setinin
olusturulmasinda ilk olarak anahtar kelimeler ve basliklardan daha sonra ag analizi
ve yogunluk analizi i¢in bildiri basliklar1 ve 6zet boliimlerinden yararlanilmustir.
Boyle bir yol izlenmesinin nedeni; kavramlar arasi iligkileri de incelemeye firsat
veren ag analizi i¢in yalnizca anahtar kelimelerin ya da basliklarin kullaniminin
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yaniltic1 olabilecegi, bildiri igeriklerinin daha net anlasilabilmesi igin &zet
bolumlerinin de analize dahil edilmesi gerektigi diisiincesidir.

Arastirma Orneklemi

Arastirmanin tasarimi betimleyici bir sekilde diizenlenmis ve veriler
internet ortaminda hazir olarak bulunan kaynaklardan toparlanmustir. Arastirma
kapsaminda oOrgiitsel davranis literatiiriinde yapilan yerli ve yabanci ¢aligmalarin
kiyaslanmasi s6z konusu oldugu i¢in Tiirkiye’de 2013 yilinda baslayip diizenli
olarak her yil yaymn hayatina devam eden ODK’da yayinlanan bildiriler ilgili alana
yaptig1 bilimsel katkilar nedeniyle tercih edilmistir. Uluslararas: literatiirde ise;
diinyanin pek ¢ok iilkesinden akademisyenler ve aragtirmacilar tarafindan tercih
edilen ve 0Ozellikle yonetim ve organizasyon alaninda bir ekol olarak kabul gormiis
AOM’nin her yil en az bir defa basili olarak yayinladigi bildiri kitabindaki
(proceedings) Orgiitsel davranis alaninda yapilan ¢aligmalar tercih edilmistir.

ODK kapsaminda yapilan cahigmalar, 2013-2017 yillar1 arasinda
yayinlanmig 487 bildirinin incelenmesi ile arastirmaya dahil edilmistir. AOM
bildirileri de buna paralel bir sekilde ayni yillarda yaymlanan 6rgiitsel davranig
calismalarindan olusmaktadir. Bu g¢ercevede 2013-2017 yillar1 arasinda AOM
bildirilerinin baslik ve 6zet kisimlarinin basili olarak yayinlandigi toplam 19.220
bildiri metninden 2122 (%11) adet orgiitsel davranis alaninda yapilmis ¢aligma
tespit edilmistir. Bu bildirilerin tamamina ait baslik ve 6zet kisimlan toplanarak
basit tesadiifi yontemle %95 giiven aralifinda en az 325 makalenin orneklem
olarak ele alinmasi gerektigi belirlenmis toplamda 325 makale analize dahil
edilmistir. Arastirmanin amaci geregi yalnizca orgiitsel davranis alaninda yapilan
calismalar ele alinmis, stratejik yonetim, orgiit kuramlari, girisimcilik gibi alanlar
aragtirmaya dahil edilmemistir. Bu nedenle kiyaslamanin verimli bir sekilde
yapilabilmesi i¢in ODK yazinina paralel bir sekilde, AOM yazininda da (mikro)
orgiitsel davranis ve liderlik ¢caligmalarina agirlik verilmistir.

Arastirmanin Sinirlari

Arastirma zaman ve biitge kisitlar1 nedeniyle bildiri metinlerinin yalnizca
anahtar kelime, baslik ve 6zet kisimlarinin incelenmesi ile sinirli kalmistir. Ayrica
2122 bildiri metninin tamaminin analize dahil edilebilmesi s6z konusu
olmadigindan %95 giiven araliginda 325’1 basit tesadiifi yontemle se¢ilmistir. Bu
yontemde her bir bildiri metnine numaralar atanarak rastgele numara olusturan
(random number generator) bir program vasitasiyla 2122 bildiriden 325 bildiri
tesadiifi olarak secilmistirr Bu yontem arastirma oOrneklemine bir sinir
getirmektedir. Buna ek olarak uluslararasi orgiitsel davranig literatiiriiniin yalnizca
AOM ile smirli olmadigi bilinmekte ancak bu yayinin oOrgiitsel davranig
literatlirlinii diinya capinda temsil yeteneginin digerlerine oranla daha yiiksek
oldugu tahmin edilmektedir. Temsil yetenegi acisindan duruma bakildiginda
tiirdeslerine oranla AOM yazin1 tiim diinyadaki akademisyen ve arastirmacilar
tarafindan tercih edilmekte ve orgiitsel davranis literatiiriine nispeten daha fazla
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bilimsel katki saglamaktadir. Bu durum orgiitsel davranis yazininin diinyada genel
olarak ilerleyisinin incelenmesi agisindan 6rnekleme bir sinirlilik getirmektedir.

Verilerin Analizi Ve Degerlendirme
2013-2017 yillar1 arasinda ODK’da yer alan ¢alismalar

Arastirmanm ilk boliimiinii olusturan ODK’da yayinlanan bildirilerin
tamamina erigilmistir. Buna gore; 2013 yilinda 81, 2014 yilinda 109, 2015 yilinda
110, 2016 yilinda 96 ve 2017 yilinda 92 olmak iizere toplam 487 bildiri
yaymlandigr tespit edilmistir. Veriler Nvivol0 programinda kodlanarak
siiflandirilmis ve frekans degerlerinin incelenebilmesi i¢in MS Excel programina
aktarilmistir. Yapilan analizler ile bu 5 yillik donem igerisinde en ¢ok hangi
konularmn ¢alisildigi ve hangi alanlarin derinlemesine gelisim gdsterdigi tespit

edilmeye calisilmistir. Sekil 1°de konularin tercih edilme sikligini yansitan kelime
bulutu verilmistir.

Sekil 1: ODK Bildirileri (2013-2017) ifadelerin Sikliklarma Gore
Olusturulmus Kelime Bulutu
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Kelime bulutunda goriildiigii {izere ODK 2013-2017 yillar1 arasi en gok
tekrarlanan konulara ait kelimelerin basinda “orgiitsel” ifadesi gelmektedir. Bu
durum kelime sikliklarinin incelenmesinden ve ilgili alanin 6rgiit ¢alismalarindan
olusmasindan kaynaklanmaktadir. Bunun yam sira liderlik ve baglilik, giiven,
vatandaslik, sessizlik, performans, 6zdeslesme, tatmin ve uyum gibi ifadelerin
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digerlerine oranla daha fazla tekrarlandig1 dikkat ¢ekmektedir. Buradan hareketle 5
yillik donem igerisinde bu konularin daha ¢ok ¢alisildigi ifade edilebilir.

2013-2017 yillar1 arasinda AOM Proceedings’de yer alan ¢alismalar

Aragtirmanin ikinci boliimiinii olugturan AOM Proceedings’de 2013-2017
yillart arasi basit tesadiifi yontemle secilmis 325 bildirinin kelime bulutu Sekil 2°de
gosterilmistir.

Sekil 2: AOM Bildirileri (2013-2017) Ifadelerin Sikliklarma Gore
Olusturulmus Kelime Bulutu
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Sekil 2°’de AOM metinlerinde en sik rastlanan kelimelerin basinda benzer
sekilde “orgiitsel” ifadesi gelmektedir. Buna ilaveten ODK’daki siklik oranina
benzer bir sekilde liderlik caligmalarinin 6n plana ¢iktigi dikkat ¢ekmektedir.
Baglilik, vatandaglik, giliven, adalet gibi kelimelerin digerlerine oranla daha sik
tekrarlandigi tespit edilmistir.

Aragtirmanin amacina paralel olarak kelime bulutlarinin karsilastiriimasi
degerlendirildiginde AOM metinlerinde “etik”, “degisim”, “sosyal kimlik” ve
“sosyal sermaye” gibi konularm ODK metinlerine kiyasla daha fazla tercih edildigi
gorilmektedir. ODK’da ise “tatmin” ¢alismalarmin AOM’ye oranla ¢ok daha fazla
tercih edildigi dikkat ¢ekmektedir. Bu farkliliklarin is hayatinin glindemini ve
giincel sorunlarini sekillendiren kiiltiirel, politik, ¢evresel ve ekonomik etmenlerin
Amerika Birlesik Devletleri ve Tiirkiye’deki farkliliklarina da iyi bir perspektif
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sundugu soylenebilir. Farklilik gosteren temel konulardan birinin “etik” bir
digerinin “tatmin” olmasi bu durumu 6zetler niteliktedir.

Arastirma sonucu 2013-2017 yillar1 arast 5 yillik dénemde ODK
bildirilerinde 1722, AOM bildiri metinlerinde ise 711 kodlanmis kelime tespit
edilmistir. Calismanin temel amaci konularin bu donem igerisindeki seyrini
incelemek oldugundan arastirma yontemi, aragtirma igin tercih edilen sektor ya da
bolge gibi unsurlar igeren kelimeler ¢alismaya dahil edilmemis, toplamda 487
ODK bildirisi i¢cin 1288 ve 325 AOM bildiri metni icin 711 olmak tizere 1999
ifadeye ulasilmistir. En sik rastlanan ifadeler; Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Anahtar Kelimelere Gére Konularin Frekans Degerleri

Konu ODK  ifade AOM  ifade
Sayisi Sayisr*
Liderlik ve liderlik ttirleri ile ilgili ifadeler
. Doniistimeti liderlik 12 / 7*
. Otantik liderlik 9 / 5*
. Etkilesimsel liderlik 2 -
e Hizmetkar liderlik 7 % 65
. Etik liderlik 4 / 7*
. Paternalist liderlik 3 / 2*
. Diger 59 / 44*
Tatmin ile ilgili ifadeler (is tatmini, is yasam tatmini vb...)
. Is tatmini 53 / 14* "
. Yasam tatmini 15/ 3* e 22
e  Diger 5*
Baghlik (orgiitsel, duygusal vb...) ile ilgili ifadeler
. Is, meslek, kariyer bagliligi 9 /3* 51 5
. Orgiitsel baglilik 31 /12*
. Diger 11 /10*
Performans ile ilgili ifadeler
. Qrg[]tsel performans 6 / 4* 46 39%
. Is ve galisan performansi 23 / 10*
e  Diger 17/25*
Adalet (drgutsel, prosediirel vb...) ile ilgili ifadeler 39 17*
Kultir ifadeleri (6rgut kaltard, ¢ok kultirld ortamlar vb...)
e Orgiit kiiltiri 21 / 6* 37 16*
e  Diger 16/10*
Ses (orgiitsel ses, sessizlik ve calisan ses davrams) ile ilgili ifadeler 37 11*
Kisilik ozellikleri ve degerler ile ilgili ifadeler 35) 15*
Yenilikgilik, yaraticilik, inovasyon ile ilgili ifadeler 32 16*
iste kalma ve isten ayrilma niyeti ile ilgili ifadeler 32 13*
Stres ile ilgili ifadeler 27 13*
Destek (orgiitsel, ailesel, arkadas vb...) ile ilgili ifadeler 26 8*
Zeka ve zeka turleri ile ilgili ifadeler
. Duygusal zeka 7 / 7*
. Kultirel zek& 6 / 1* 25 9*
. Sosyal zek& 3/ 1*
e  Diger9
Tiikenmislik ile ilgili ifadeler 25 5*
Negatif orgiitsel davramslar (sabotaj, intikam, mobbing vb...) ile ilgili 23 2%
ifadeler
Orgiitsel vatandashk davrams ile ilgili ifadeler 23 14*
Orgiit iklimi ile ilgili ifadeler 23 ™
Guven ve orgltsel gtiven ile ilgili ifadeler 22 21*
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Catisma ile ilgili ifadeler (is aile catiymasi, ¢catiyma yonetimi vb..) 22 18*
Uyum ile ilgili ifadeler

. Birey-6rgit-cevre-danisman vb... uyum 12 / 7* 21 13*

. Diger 6 / 6*
Tutkunluk, adanmishk ve gomiilmiisliik ile ilgili ifadeler 20 12*
Orgiitsel sinizm ile ilgili ifadeler 19 1*
Ozdeslesme ve brgiitsel 6zdeslesme ile ilgili ifadeler 19 0*
iyi olus (wellbeing) ve mutluluk ile ilgili ifadeler 18 14*
Motivasyon ile ilgili ifadeler 18 11*
Psikolojik sermaye ile ilgili ifadeler 17 4*
Duygusal emek ile ilgili ifadeler 16 2*
iletisim ve miizakere ile ilgili ifadeler 15 11*
Kariyer ile ilgili ifadeler 15 8*
Degisim ile ilgili ifadeler 15 ™
Politik beceri, davrams ve orgiitsel politika ile ilgili ifadeler 15 5%
isb —) aile, is — yasam ifadeleri (kalite, denge, zenginlestirme, yayilim 14 15%
vb..
Oz yeterlilik ile ilgili ifadeler 14 6*
Lider iiye etkilesimi ile ilgili ifadeler 13 19*
Psikolojik sozlesme ifadeleri 13 ™
Uretkenlik karsit1 davramslar ile ilgili ifadeler 12 2*
Kayirmacilik (nepotizm, kronizm vb...) ile ilgili ifadeler 12 2*
Karar siirecleri ve karar verme mekanizmalari ile ilgili ifadeler 10 7
Yalmizhk ile ilgili ifadeler 10 0*
Etik ile ilgili ifadeler 9 32*
Pozitif orgiitsel davramslar ile ilgili ifadeler 9 14*
Rezilyans ve dayamkhlik ile ilgili ifadeler 9 3*
Tinsellik (maneviyat) ile ilgili ifadeler 7 6*
Gugclendirme ile ilgili ifadeler 7 3*
izlenim yonetimi ile ilgili ifadeler 7 1*
Kaytarma ve aylaklik benzeri ifadeler 7 0*
Mentorliik ve damismanlik ile ilgili ifadeler 6 5*
iskoliklik ile ilgili ifadeler 6 1*
Yabancilasma ile ilgili ifadeler 6 1*
Orgiitsel ifsa ile ilgili ifadeler 6 1*
istismar ve kotii muamele ile ilgili ifadeler 5) 11*
Farkindalik ile ilgili ifadeler 4 3*
Orgiitsel sapma ile ilgili ifadeler 4 2*
Bilgi paylasim ile ilgili ifadeler 4 2*
Asir 6zgiiven ve kendini gostermeye ¢alisma ile ilgili ifadeler 4 0*
idiosinkratik (kisiye has anlasmalar) ile ilgili ifadeler 3 1*
Presenteizm (hasta iken ise gelme) ile ilgili ifadeler 3 1*
Etnik cesitlilik ile ilgili ifadeler 0 7
Sosyal kimlik ile ilgili ifadeler 0 5*
is anlamhhg ile ilgili ifadeler 1 4*
Emepati ile ilgili ifadeler 0 3*
Entelektlel sermaye ile ilgili ifadeler 0 3*
Kayg ile ilgili ifadeler 0 3*
Mizah ile ilgili ifadeler 0 3*
Narsisizm ile ilgili ifadeler 1 3*
Benlik saygisi ile ilgili ifadeler 1 2*
Rutin davramslar ile ilgili ifadeler 0 2*
Kiskanchik ile ilgili ifadeler 0 2*
Orgitsel damgalama (stigma) ile ilgili ifadeler 0 1*
Calisan unutkanhg ile ilgili ifadeler 0 1*
Nevrotiklik ile ilgili ifadeler 0 1*
Diger (orgiitsel davrams ile ilgili yukaridaki simiflandirmaya dahil 166 go*
edilemeyen) ifadeler
TOPLAM 1288 711*

(*) Academy Of Management Bildirilerinde Yer Alan ifade Sayilari
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Tablo 1’de goriildiigii iizere tercih edilme sikligi agisindan “liderlik” ile
ilgili ¢alismalarin her iki kongre i¢inde ilk siray1 aldigi dikkat ¢ekmektedir. Son
donem trendlerine gore 6zellikle déoniisiimcii liderlik ve otantik liderlik ¢alismalar
hiz kazanmus gibi goriinmektedir. ODK bildirilerinde 2. sirada “tatmin” (is tatmini,
yasam tatmini vb...) ile ilgili c¢alismalar yer almaktadir. 3. siwrada “baglilik”
(orgiitsel baglilik, mesleki baglilik, duygusal baglilik vb...) ile ilgili caligmalar yer
alirken, 4. sira “performans”, 5. sira “adalet” ile ilgili ¢aligmalardan olugmaktadir.
AOM bildirilerinde ise 2. sirada “performans”, 3. sirada ise “etik” ¢alismalar1 yer
alirken 4. swrada “baglhihik”, 5. sirada ise “tatmin” ile ilgili calismalar
bulunmaktadir.

ODK’da siklikla rastlanan “¢zdeslesme (19)”, “yalmizlik (10)”, “kaytarma
(), “asirt ézgiiven ve kendini gostermeye ¢alisma (4)” gibi basliklara, 325 adet
AOM bildirisinde rastlanmamistir. Buna benzer sekilde AOM Proceedings’de
Tablo 1’in son satirlarinda yer alan “etnik ¢esitlilik (7)”, “‘sosyal kimlik (5)”, “is
anlamliigr (4)”, “empati (3)” ve “mizah (3)” gibi konulara da 487 ODK
bildirisinde rastlanmamustir. Ayrica herhangi bir siniflandirmaya tabi edilemeyerek
diger  kategorisinde  toplanan  “Makyavelizm”,  “sosyal  arkadashk”,
“nesnelestirme” vb... konularda da AOM ve ODK Bildirileri arasinda
farkliliklarin arttig1 tespit edilmistir.

Bu baglamda AOM orgiitsel davramg bildirileri ve ODK bildirilerinin
temel konularda paralellik gosterirken, yeni ve heniiz derinligi olusmamis
konularda farklilagma gosterdigi tespit edilmistir. Bu tespit literatiirle tutarlidir.
Yapilan pek c¢ok calismada ulusal orgiitsel davranis literatiirii, kiiresel egilimlere
paralel bir sekilde liderlik, baglilik, performans, kiiltiir, vatandaslik ve adalet
konularinda yogunlagmaktadir (Erdem, 2009, s. 74; Kizildag & Ozkara, 2014, s. 7;
Turgut & Begenirbas, 2016, s. 352).

2013-2017 Yillar1 Arasinda ODK’da Yer Alan Calismalara Yonelik Ag Analizi
ve Yogunluk Analizinin AOM Calismalarina Yonelik Ag Analizi ve Yogunluk
Analizi ile Kiyaslanmasi

flgili yillar aras1 ODK’da yaymnlanan tiim bildiriler incelenerek hangi
kavramlarin birbiriyle daha ¢ok iliski kurdugunu gorebilmek icin veri seti
Vosviewer programina aktarilmistir. Program algoritmasi ¢ok fazla kavrami
birbiriyle eslestirebilmekte bu da gorsellestirmede ve iligkilerin agik ve net bir
sekilde tespit edilebilmesinde zorluklar meydana getirebilmektedir. Bu nedenle
veri setinde yer alan bazi ¢aligmalara ait konular programda minimum tekrarlanma
degerlerinin en az 3 olarak ayarlanmasiyla grafik disinda tutulmustur. Analiz
disinda tutulan bu bildiri metinlerinin tamami 6l¢ek gelistirme ve betimleyici
ozellikteki caligmalar oldugu i¢in tek bir kavrami ilgilendirmekte dolayisiyla ag
haritasinda da herhangi bir baglantilari bulunmamaktadir. Bu gergevede
gergeklestirilen analizlerde konular arasindaki iligkilerin kurulma sikliklari iligkinin
giiciinii yansitmakla birlikte (kalin ¢izgiler daha sik kurulan iliskileri temsil
etmektedir) 5 yillik zaman diliminde yaymlanan ODK ve AOM bildirilerine ait ag
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analizleri Sekil 5 ve 6’da goOsterilmektedir. Grafikteki her bir renk bir kimeyi
temsil etmekte ve ODK igin 7 kilme, AOM igin ise 8 kiime bulunmaktadir. En az
kiime eleman1 sayis1 4 olarak tespit edilmis metot olarak “iliski giicii” (association
strength) kullamlmistir. Sekil 3 ve 4 ise ODK ve AOM bildirilerinde islenen
konularn yogunluk grafigini gostermektedir.

Sekil 3: ODK Bildirilerinin Yogunluk Grafigi

tencperforma

satatmin
ST S

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Yogunluk analizine gore “liderlik”, “tatmin”, “performans”, “baghlik”,
“adalet”, “isten ayrilma niyeti”, “stres” ve “kultiir” konularinin ODK’da nispeten
daha fazla islendigi dikkat ¢ekmektedir. Bu veriler daha Once yapilan igerik
analizini de desteklemektedir.

580



Orgiitsel Davrams Calismalari... DEU Journal of GSSS, Vol: 22, Issue: 2

Sekil 4: AOM Bildirilerinin Yogunluk Grafigi

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

AOM bildirilerinin yogunluk analizine gore “liderlik”, *“performans”,
“tatmin”, “etik”, “baghlik”, “cansma”, “‘pozitif 6rgutsel davranislar” konularinin
daha fazla islendigi goriilmektedir. Bu veriler de benzer sekilde igerik analizini
destekler niteliktedir.
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

ODK bildirilerine uygulanan ag analizine gore 51 farkli kavram 7 grupta
kiimelenmis ve kavramlar arasinda toplam 382 baglant1 tespit edilmistir. Toplam
baglant1 giicli ise 641 olarak belirlenmistir. En sik rastlanan konulara ait baglanti
degerleri;

Is aile tatmini, is yasam tatmini, is tatmini gibi kavramlar1 igerisinde
barindiran tatmin konusunda baglanti sayis1 34, toplam baglanti giicii 89,
Liderlik konusu ile ilgili baglanti sayis1 23, toplam baglant1 giicii 72,
Performans ile ilgili baglant1 sayis1 33, toplam baglanti giicli 72,

Baglilik ile ilgili baglanti sayis1 29, toplam baglant1 giicii 69,

Iste kalma ve isten ayrilma niyetine ait baglant1 sayis1 29, toplam baglant
glicii 64,

Adalet konusuna iliskin baglant1 sayisi 27, toplam baglant1 giicii 51,
Orgiit iklimine iliskin baglant1 sayis1 25, toplam baglant1 giicii 43,
Orgiitsel destek konusunun baglant1 sayis1 23, toplam baglant: giicii 37,
Stres ifadesine ait baglanti sayis1 22, toplam baglanti giicii 37,

582



Orgiitsel Davrams Calismalari... DEU Journal of GSSS, Vol: 22, Issue: 2

e Yenilik¢ilik, yaraticilik kavramlarini da barindiran inovasyon ifadesinin
baglant1 sayis1 20, toplam baglant1 giicii 34 olarak tespit edilmistir.

Sekil 6: AOM Calismalarina iliskin Ag Haritas1
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

AOM bildirilerine uygulanan ag analizi neticesinde 59 farkli kavram 8
grupta kiimelenmis ve kavramlar arasinda toplam 336 baglanti hesaplanmistir.
Toplam baglant1 giicii ise 476 olarak tespit edilmistir. Baglant1 giiciine gore
kavramlara ait degerler sirasiyla;

Liderlik ile kurulan baglant1 sayis1 41, toplam baglant1 giicii 83,
Performans ile kurulan baglant1 sayis1 40, toplam baglant1 giicii 73,

Tatmin ile kurulan baglanti sayis1 29, toplam baglant1 giicii 42,

Etik ile kurulan baglant1 sayis1 22, toplam baglant1 giicii 44,

Saldirganlik, mobbing, dislanma gibi kavramlar1 da iceren negatif orgutsel
davranislar ile kurulan baglanti sayis1 24, toplam baglanti giicii 41,

e Baglilik ile kurulan baglanti sayis1 27, toplam baglant1 giicii 36,
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e Giiven ile kurulan baglanti sayis1 20, toplam baglant1 giicii 25,
e  Yardim etme davranisi, proaktif davramslar gibi kavramlari da barindiran
pozitif orgiitsel davraniglar ile kurulan baglanti sayisi 15, toplam baglanti

glicii 24,

e Orgiitsel vatandaslik davranisi ile kurulan baglanti sayist 19, toplam
baglant1 giicii 24,

e Catisma ile kurulan baglant1 sayis1 14, toplam baglanti giicli 20 olarak
tespit edilmistir.

Toplam baglant1 giicli kavramlar arasindaki ortak kullanim giiciinii temsil
etmekte ve ilgili degerin fazla olmas1 kavramlar arasindaki iligki sikligmin fazla
oldugu anlamina gelmektedir (Coskun & Tabak, 2016, s. 295). Baglant:1 sayilari ise
s6z konusu kavramlarin iginde birlikte bulunduklari belgelerin sayisim ifade
etmektedir. Buradan hareketle hem ODK hem de AOM bildirileri kapsaminda
baglant1 sayis1 fazla ve baglant1 giicii yiiksek olan kavramlarla digerlerine gore
daha sik iliski kuruldugu ve daha ¢ok calisildigi, dolayisiyla daha derinlemesine
gelistigi ifade edilebilir.

SONUC

Orgiitsel davranis alani, kiiresel boyutta 6neminin anlasilmastyla birlikte
giderek daha fazla dikkat cekmektedir. Orgiitsel davranis alaninda yapilan
calismalar pek ¢ok arastirmaci tarafindan farkli aragtirma yontem ve metotlartyla
incelenmekte, alanin ilerleyisi hakkinda biitiinciil bir bakis a¢is1 kazandirilmaya
calisilmaktadir. Bu ¢alismada alana katkilar1 ve daha 6nce vurgulanan elestiriler de
gdz oOniinde bulundurularak, yerli yazinda ODK ile AOM bildirilerinin bir
karsilastirmas1 ve degerlendirmesi yapilmustir. Orgiitsel davranis alaninda yapilan
ulusal ¢alismalarin genellikle yurtdisindaki kavram ve caligsmalarin yerli literatiire
taginmasi seklinde gerceklestigi, 6zellikle ABD literatiiriiniin etkisinin fazla oldugu
(Ozen & Kalemci, 2009, s. 80) vurgulanmakla birlikte; tatmin, liderlik, baglilik,
adalet, performans, orgiitsel vatandaslik davranig1 kavramlarinin Amerika Birlesik
Devletleri literatiiriine paralel bir sekilde diger konulara oranla daha sik ¢alisildigi
(Erdem, 2009, s. 74; Koyuncu, 2015, s. 133; Turgut & Begenirbas, 2016, s. 352)
ifade edilmistir.

Bu calismada icerik analizi sonucunda en sik calisilan konularin her iki
yaymda da liderlik, performans, baglilik, tatmin ve adalet kavramlar1 iizerine
yogunlastigi tespit edilmistir. Farkli olarak AOM yazininda etik, negatif érgitsel
davramislar, catisma ve etnik cesitlilik konularinin ulusal literatiire oranla ¢ok daha
fazla ¢alisildigi, ulusal yazinda ise; kiiltiir, orgiitsel ses ve sessizlik / ¢calisan ses
davramglan, yenilik¢ilik / yaratictltk ve inovasyon ile iste kalma ve isten ayrilma
niyeti konularinin AOM yazinina oranla ¢ok daha fazla ¢alisildigi belirlenmistir.
Bu bulgular yogunluk analizi sonuglariyla ortiismektedir. Orgiitsel davranis
literatiiriinde derinlemesine gelisim gosterebilmis konularin temel konular olarak
kabul edilmesi, atif kolaylig1 ve kaynaklara erisim kolaylig1 gibi nedenlerle daha
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sik ¢alisildigr diisiiniilmektedir ancak nispeten derinlemesine gelisim gosterememis
orgiitsel damgalama, rutin davraniglar, benlik saygisi gibi konularin ulusal yazinda
AOM literatiiriine oranla ¢ok daha az ¢alisildigi gériilmektedir.

Konularin birlikte kullanim sikligina iligskin bulgular da icerik analizi
sonuglariyla ortiismektedir. Her iki yazinin ag haritalar1 incelendiginde liderlik
calismalarinin 6n plana ¢iktig1 dikkat ¢ekmektedir. Ag haritalart konular arasi
baglantilarin incelenmesi amaciyla baglant1 giici metoduyla olusturulmus ve
konular arasinda kurulan baglanti sikliklar1 incelenmistir. Buna gére; ODK
bildirilerinde baglanti giicii en yiikksek konular sirasiyla; tatmin, liderlik,
performans, baghlik, iste kalma ve isten ayrilma niyeti, adalet, orgiit iklimi,
Orgutsel destek, stres ve inovasyon (yenilikgilik / yaraticilik dahil) olarak
hesaplanmistir. AOM bildirilerinde ise baglant1 giicii en yiiksek konular sirasiyla;
liderlik, performans, tatmin, etik, negatif Orgiitsel davranislar, baglilik, pozitif
orgiitsel davraniglar, giiven, c¢atigma, Orgiitsel vatandaslik davranisi olarak
belirlenmistir. Bu sonuglar literatiirle tutarli olmakla birlikte derinlemesine gelisim
seyreden konular bakimindan AOM bildirileri ve ODK bildirilerinin paralellik
gosterdigi ifade edilebilir. Buna ragmen birtakim farkliliklarda bulunmaktadir.
Ornegin sdz konusu yaynlarda yer alan ¢alismalarin, herhangi bir siiflandirmaya
dahil edilemeyen konular bakimindan birbirinden farklilastig1 ifade edilebilir.

Bu calismada orgiitsel davrams alaninda ulusal (ODK) ve uluslararas
(AOM) bildirilerin konular1 bakimindan karsilastirilmasi igerik analizi ve ag analizi
yontemleriyle yapilmis ve sik calisilan konularin birbirleriyle baglantilar1 tespit
edilmistir. fleride yapilacak ¢alismalarda arastirmanin amaci geregi calismaya dahil
edilmeyen bildirilerde kullanilan arastirma yontemlerine yonelik de kiyaslama
yapilabilir. Farkli kongre ve bilimsel yaymlar 6rnekleme dahil edilerek daha genis
kapsamli ¢calismalar yapilabilir.
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