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0z: Bu arastirmanin amaci Ballica Magaras1 Tabiat Parki ve Kaz Golii Yaban Hayati Gelistirme Sahasini ziyaret
eden turist/ziyaretcilerin ziyaret amaglarini ve ziyaretten memnuniyet diizeylerini belirleyerek ekoturistlik
alanlardan beklentilerini incelemektir. Arastirmanin ana materyalini 2019 yili yaz aylarinda 150
turist/ziyaretci ile yapilan anketlerden elde edilen veriler olusturmaktadir. Verilerin analizinde tanimlayici
istatistikler kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore, alani ziyaret eden turist/ziyaretgilerin %76,7’sinin il
disindan geldigi ve %72,7’sinin yalmizca Ballica Magaras1 Tabiat Parkr'ni ziyaret ettigi tespit edilmistir.
Turist/ziyaretcilerin %50’si alanlar1 doga gozlemciligi yapmak ve inceleme yapmak amaciyla alanlari ziyaret
etmektedirler. Ziyaretcilerin Tokat ilindeki ekoturistik alandan beklentileri, yoresel misafirhanelerin,
lokantalarin hizmet vermesi, geleneksel mimariye sahip evlere ziyaret-konaklama ve gerek yoreye ait taze
driinler ve ev yapimi tiriinleri tatmaktir. Ziyaretgiler, alanlardaki dogal giizelliklerin korunmus olmasi (%54,7),
sakin ve giivenli bir ortam olmasi (%27,3) ve ulasimin kolay olmasini1 (%11,3) alanlarin gii¢lii yonii olarak
nitelendirmektedirler. Tanitimin ve reklamin yeterli olmamas1 (%71,9) ve turizm gesitlendirmesinin az
olmasini (%11,3) ise alanlarin zayif yonii olarak degerlendirmektedirler. Bu ¢alisma sonuglari son yillarda daha
popiiler hale gelen ekoturizm faaliyetine katilan ziyaretcilere ait bilgileri sunmasi yoniiyle, yore halkinin ve
turizm sektoriindeki isverenlerin pazarlama stratejilerine yon vermelerinde bir kaynak niteligi tasiyabilir.

Anahtar Kelimeler: Ballica magarasi tabiat parki, ekoturizm, Kaz gélii yaban hayati gelistirme sahasi, turist,
ziyaretgi.

Abstract: The aim of this research is to examine the expectations of tourists/visitors, who visit Ballica Cave
Nature Park and Kaz Lake Wildlife Development Area, from eco-tourism areas by determining their purpose
and their level of satisfaction about the visit. The main material of the research is the data obtained from the
surveys conducted with 150 tourists/visitors in the summer of 2018. Descriptive statistics were used in the
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analysis of the data. According to the result, 76.7% of the tourists/visitors visiting the area came from outside
the province and 72.7% visited only the Ballica Cave Nature Park. About 50% of the tourists/visitors visit the
areas to observe nature and to investigate the area. The expectations of the visitors from the eco-touristic area
in the province of Tokat are to visit guesthouses, restaurants, to stay in houses having traditional architecture,
and to taste fresh products and homemade products of the region. Visitors describe the natural beauty of the
areas (54.7%), calm and safe environment (27.3%) and easy access (11.3%) as the strengths of the areas. In
addition, visitors consider insufficient promotion and advertisement (71.9%) and the inadequate tourism
diversification (11.3%) as the weakness of the areas. The results of this study can serve as a resource for local
people and employers in the tourism industry to guide their marketing strategies as it provides information
about visitors participating in the ecotourism activity, which has become more popular in recent years.

Keywords: Ballica cave nature park, ecotourism, Kaz lake wildlife development area, tourist, visitor.

GIRIS
Turizm sektorii, ozellikle kriz donemlerindeki cari agiklarin kapatilmasinda, o6demeler
bilangosunun dengelenmesinde ve issizligin azaltilmasinda 6nemli role sahiptir. Turizm sektdriiniin

diger 6nemli 6zeligi ilk kez calisma hayatina girecek olan ve/veya is bulamayan kisilere istihdam firsat
sunmasidir (CGSB, 2019).

Biliyiiyen turizm sektori icinde bireylerin bir kismi daha popiiler olan tatil destinasyonlarini
tercih ederlerken (Civelek vd., 2013:3 ), bir kism1 da Kkitle turizmine tepki olarak (Avcikurt vd., 2003)
dogaya daha duyarl, yerel halk ile iletisim kuran alternatif turizmi tercih etmektedir. Kus gozlemciligi,
yayla turizmi, av turizmi, ekoturizm, agroturizm alternatif turizme 6rnek olarak verilebilir (Civelek vd.,
2013: 3). Ziyaretgilerin Ballica Magaras1 Tabiat Parki (magara turizmi ) ve Kaz Goli Yaban Hayati
Gelistirme Sahasini (kus gézlem turizmi) ziyaretleri de ekoturizm olarak degerlendirilmektedir.

Ekoturizm, az sayida ziyaretcinin tercih ettigi, yore halkina ekonomik fayda saglayan
ziyaretcilerin dogaya karsit sorumlulugun yiiksek oldugu seyahat ve ziyaretleri ifade etmektedir.
Ekoturizm ilgili yoreye ekonomik ve ekolojik verimlilik saglamalidir (Arslan, 2005: 31).

Ekoturizmin bir ¢esidi olan magara turizmi, dogal ve kiiltlirel degerlerin korunmasi ve turizme
kazandirilmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Tiirkiye magara turizmi acisindan zengin bir lilkedir
(Akpmnar Kiilek¢i ve Sezen, 2018: 67). Tokat ilinde bulunan Ballica magarasi, dogal olusumlari ile
ziyaretgilere gorsel zenginlikler sunan nadir magaralardandir (Yesil vd., 2008: 242). Ayni sekilde nadir
sahalardan biri olan Kaz Golii Yaban Hayati Gelistirme Sahasi’'nda da ziyaretciler sahay1 gozlemlemekte
ve giin batimini izlemektedirler (Kizilaslan ve Unal, 2014: 48). Tokat ili, bozulmamis dogal giizellikleri,
kiiltiirel ve tarihi varliklari ile ekoturizm potansiyeli var olan yerlesim yerlerinden biridir (Kizilaslan ve
Ozyurt, 2012: 55).

Alternatif turizm ve ekoturizm konusunda yapilmis ¢alismalarinin biiylik bir oraninin turizm
potansiyeli olan alanlar1 belirlemeye yonelik calismalardan (Arslan, 2005; Kisa Ovali, 2007; Yesil vd.,
2008; Sahin, 2009; Sahin ve Sahin, 2009; Ulusal ve Batman, 2010; Turoglu ve Ozdemir, 2011; Yavuz,
2011; Kizilaslan ve Ozyurt, 2012; Civelek ve ark. 2013; Kizilaslan ve Unal, 2014; Morgiil, 2014; Sevindi,
2014; Akpinar Kiilekei ve Sezen, 2018) olustugu, ekoturizmde ziyaretci/turist profilini, beklentilerini ve
algilarini belirlemeye yonelik yapilan ¢alismalarin oldukga sinirli oldugu (Giirbiiz, 2005; Evren ve Kozak,
2012; Tas, 2012; Kervankiran ve Ozdemir, 2013) goriilmektedir. Ayrica Ballica Magarasi Tabiat Parki ve
Kaz Goli Yaban Hayati Gelistirme Sahasi’'mi ziyaret eden bireylerin sosyo-demografik 6zelliklerini,
ziyaret amaglarini ve ziyaretten beklentilerini inceleyen bir ¢calismanin olmadig tespit edilmistir.

Ekoturizmin son yillarda daha popiiler hale gelmesiyle birlikte, yore halkinin ve turizm
sektoriindeki isverenlerin pazarlama stratejilerine yon verebilmeleri i¢in ziyaretcilere ait verilerin
degerlendirilmesi olduk¢a dnemlidir. Bu baglamda bu arastirmanin amaci Tokat ilindeki ekoturizm
acisindan son derece dnemli olan Ballica Magarasi Tabiat Parki ve Kaz Golii Yaban Hayati Gelistirme
Sahasi ziyaretgilerinin sosyo-demografik 6zelliklerini, ziyaret amaglarini ve ziyaretten memnuniyet
diizeylerini belirleyerek ekoturistlik alanlardan beklentilerini incelemektir.
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ARASTIRMA ALANI HAKKINDA BIiLGI
Ballica Magarasi Tabiat Parki

2007 yilinda tescil edilen Ballica Magarasi Tabiat Parki, Tokat ilinin Pazar ilcesinde yer alan, 485
ha alana sahip olan Ballica Magarasi Tabiat Parki il merkezine 38 km, Pazar ilcesine 8 km uzakliktadir.
II. derece dogal sit alani olma 6zelligi ile 2019 yilinda UNESCO “Diinya Gecici Miras Listesi” ne kabul
edilmis dogal miras alanidir. Tabiat parkinin ana kaynak degeri Ballica Magarasidir. Saha icerisinde
bulunan Ballica magarasi turistik amagh dinlenme ve gezi 6zelligi tasimaktadir. 5 kat 8 salondan
meydana gelen ve jeomorfolojik acidan en zengin magaralardan biri olan Ballica Magarasi, damlatas
magaradir. Tabiat parkinda 33 familyaya ait 98 tiir tespit edilmigstir. Alanin ana kaynak degerini olusturan
Ballica Magarasinda koloniler halinde yasayan ciice yarasalar, insanlarin az girdigi yasayan guanobiler
ve binayaklilar goriilmektedir. Kaz G6lii sulak alanina yakinligi nedeniyle pek ¢ok kus tiirti alanda
gortilebilir. Saha igerisinde Ballica Magarasi gezintisi yani sira, yoresel iiriinlerin alinabilecegi hediyelik
irtin satis iinitesi, yoresel lezzetlerin sunuldugu lokanta ve WC Bulunmaktadir ( Anonim, 2020a).

Kaz Golii Yaban Hayat1 Gelistirme Sahasi ve Kus Cenneti

Tokat ilinde bulunan alanin toplam koruma alani 1170 ha, gol alan1 274 ha, rakimi ise yaklasik
535 m'dir. Tokat il merkezine uzaklig1 39 km, Pazar ilgesine 11 km, Turhal ilgesine 19 km'dir. .Onceden
Kaz Goli Yaban Hayati Koruma Sahasi olan adi, 2006 yili itibariyle kaz golii Yaban Hayati Gelistirme
Sahasi olarak degistirilmistir. Go¢ yolu iizerinde bulunan saha goé¢men kuslara konaklama imkani
saglamakla birlikte yerli ve gogmen kuslarin yuvalanma, kulugkalanma alanidir. Aylar itibariyle
degismekle birlikte sucul ekosistem alaninda 108 ¢esit kus tiirti bulunmaktadir. G6l cevresinde herhangi
bir sanayi kurulusu mevcut olmadigindan ¢evre kirliliginin olmadig bir sahadir. (Anonim, 2020b)

MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin ana materyalini 2019 y1l1 yaz mevsiminde Ballica Magarasi Tabiat Parki ve Kaz Golii
Yaban Hayat1 Gelistirme Sahasini ziyarete gelen ziyaretciler/turistler ile yiiz yiize yapilan anketlerden
elde edilen veriler olusturmaktadir.

Konu ile ilgili literatiir incelendikten sonra agik uclu, ¢coktan se¢meli ve Likert tipi (5’li likert)
sorulardan olusan anket formlar1 olusturulmus ve goniillii olan katilimcilarin cevaplamasi istenmistir.
Eksik ve yanlis bilgilerin yer aldig1 formlar ¢ikarildiktan sonra, 150 katilimcinin yapmis oldugu anketler
degerlendirmeye alinmistir.

Arastirmanin ikincil kaynaklarimi ise, konu ile ilgili yapilmis ¢alismalar ve kurumlarin resmi
internet sitelerindeki bilgiler olusturmaktadir.

Verilerin analizinde tanimlayici istatistiklerden (frekans, oran ve ortalama) yararlanilmistir.

BULGULAR

Ankete katilan ziyaretcilerin %68,7’si erkeklerden, %80,7’si evlilerden, %48’i 51 yas ve iizeri
bireylerden, %42,7’si lise mezunlart ve %40,6’s1 lisans ve iisti mezunlardan olusmaktadir.
Ziyaretcilerin %42,7’si emeklilerden, %32’si memurlardan olusurken, %35,3’liniin aylik geliri 3001-
4000 TL arasinda, %33,3'liniin ise 4001 TL ve lizerindendir. %76,7’sinin ikameti Tokat ili disidir.
Benzer sekilde Kastamonu ilinde yapilmis baska bir calismada da ziyaretgilerin, %65,7’sinin
erkeklerden, %50,3’linlin evlilerden, %50’sinin lisans ve {istii mezunlardan olustugu tespit edilmistir
(Giirbiiz, 2005: 82).
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Cizelge 1. Ziyaretcilerin sosyo-demografik 6zellikleri

Ziyaretci
Frekans | %
Cinsiyet
Erkek 103 68,7
Kadin 47 31,3
Medeni durum
Evli 121 80,7
Bekar 29 19,3
Yas
<30 11 7,3
31-40 30 20,0
41-50 37 24,7
51-+ 72 48,0
Egitim durumu
ilkokul 4 2,7
Ortaokul 21 14,0
Lise 64 42,7
Lisans ve uzeri 61 40,6
Meslek
Memur 48 32,0
Isci 8 5,3
Emekli 64 42,7
Ciftci 6 4,0
Esnaf 9 6,0
Diger 6 10,0
Gelir
0-2000 19 12,7
2001-3000 28 18,7
3001-4000 53 35,3
4001 ve Ustii 50 33,3
ikamet yeri
Tokat 35 23,3
Diger iller 115 76,7
Toplam 150 100,0

Sahaya gelen ziyaretgilerin %72.7’si yalnizca Ballica Magaras1 ve Tabiat Parkinin ziyarete
ettiklerini belirtirken, %22’si Ballica Magarasi Tabiat Parkin1 ve Kaz Golii Yaban Hayati Gelistirme
Sahasini birlikte ziyaret etiklerini bildirmislerdir.

Ziyaretcilerin alan hakkindaki bilgiyi en cok arkadaslarindan (%58) ve seyahat acentalarindan
(%28,7) edindikleri belirlenmistir. Web sitelerinden bilgi edinenlerin orani ise %11,3’tlir. Benzer
sekilde Giirbiiz (2005) Kastamonu iline yaptig1 calismada ziyaretgilerin yoreyi secerken bilgi edindikleri
kaynaklarin arkadas tavsiyesi (%24,3) ve seyahat acentesi (%19,3) oldugunu tespit etmistir. Trabzon
ilinde yapilan bir bagka ¢alismada ise bilgi edinilen kaynaklarin % 51,6 ile internet, %25,9 ile arkadas
es-dost tavsiyesi oldugu belirlenmistir (Tas, 2012: 125). Ziyaretciler alanlar1 sirasiyla en ¢ok doga
gozlemciligi, inceleme (%50) yapmak amaciyla ve saghiga iyi geldigi i¢in (%25,3) ziyaret etmektedirler.
Baska bir calismada sehir giiriiltiistinden uzaklasmak ve temiz hava (%42,2), farkli bir tatil yasamak ve
dinlenmek (%20) tercih sebebi olarak gosterilmistir (Tas, 2012: 124). Ziyaretciler, alan1 genellikle
aileleri ile birlikte (%70,7), 1-6 kisilik gruplar seklinde (%76,6) ziyaret etmektedirler. Alana genellikle
0zel ara¢ (%78) ile ulasim saglanmakta ve glniibirlik gezi (%92,7) diizenlenmektedir. Ziyaretgilerin
cogunlugu (%76,7) alan1 daha 6nce ziyaret etmemistir. Ziyaretcilerinin cogunlugunun (%56,6) alani
ziyaret masrafi 1000 TL'nin iizerindedir.
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Cizelge 2. Ziyaret edilen alan ile ilgili bilgiler

Frekans | Oran (%)

Ziyaret edilen alan

Kaz Goli YHGS 8 53

Ballica Magarasi Tabiat Parki 109 72,7

ikisi de 33 22,0
Alan hakkinda bilgiye sahip olunan kaynak *

Arkadaslardan 38 58,0

Seyahat acentelerinden 7 28,7

WERB sitesi 23 11,3

Diger 4 2,0
Sahaya gelme nedeni*

Doga gozlemciligi, inceleme 75 50,0

Dinlenme 33 22,0

D1s mekanlarda zaman gecirmek 4 2,7

Saghga iyi geldigi icin 38 25,3
Ziyaret edilen alana kimler ile gelindigi

Tek basina 2 1,3

Aile ile 106 70,7

Tur ile 31 20,7

Arkadas ile 11 7,3
Ziyaret edilen alana birlikte gelinen Kisi sayis1

1-6 115 76,6

27 35 23,4
Alana ulasimda kullanmilan arag

Otobiis 33 22,0

Ozel arac 117 78,0
Ziyaret siiresi

Giiniibirlik 139 92,7

2-5 giin 11 7,3
Alanin daha énceden ziyaret edilme durumu

Evet 35 23,3

Hayir 115 76,7
Ziyaret masrafi (TL)

0-500 37 24,7

501-1000 28 18,7

21001 85 56,6

Toplam 150 100,0

Ziyaretgiler, bu alanlarin en ¢ok dogasini (%73,3) begenmektedirler. Isparta ilinde yapilan baska
bir arastirmada Yorenin dogal giizelliklerini 6grenmenin tercih edilmedeki en 6nemli faktér oldugu
belirlenmistir (Nayir, 2009: 83). Alanlardaki en biiyiik problemlerin ise yliriiyen merdiven/asansoriin
olmamas1 (%48,6) ve kalacak yer sikintis1 (%30) oldugunu belirtmektedir. Ziyaretgilerin %52’si
alanlardaki hizmet yeterli bulurken, %48’i hizmetlerin yeterli olmadigini diisiinmektedirler. Trabzon
ilinde yapilan baska bir arastirmada ise ziyaretcilerin %75’inin ekoturizm faaliyetlerinden memnun

olduklar tespit edilmistir (Tas, 2012: 129).

Cizelge 3. Ziyaretgilerin alan hakkindaki diistinceleri

Frekans | Oran (%)
Sahanin en olumlu 6zelligi
Yiriiyls olanaklari 5 3,3
Havasi 33 22,0
Dogasi 110 73,3
Diger 2 1,4
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Sahanin en olumsuz ézelligi
Kalacak yerlerden 45 30,0
Ulasim 4 2,7
Yeme icme olanaklarinin kisith olmasi 25 16,7
Tuvalet olanaginin yetersiz olmasi 3 2,0
Yiriiyen merdiven veya asansor olmamasi 73 48,6
Sahadaki hizmetlerin yeterli oldugunu diisiinme durumu
Evet 78 52,0
Hayir 72 48,0
Toplam 150 100,0

Ziyaretciler cogunlukla alanda yoOresel misafirhanelerin (%55,4) ve lokantalarin hizmet
vermesini (%18) istemektedirler. Alanda yapilacak aktivite olarak da cogunlukla geleneksel mimariye
sahip evlere ziyaret ve konaklama (%46,6) ve gerek geleneksel evlerde gerekse yol kenari tezgahlarinda
taze lriinler ve ev yapimi Uriinleri tatmak (%42) istemektedirler. Isparta da yapilan arastirmada ise
ziyaretciler sirasiyla alan tanmitim ve bilgilendirmesinin tatmin edici olmasini, alan giivenligi
saglanmasini ve cevresel degerlere 6nem verilmesini talep etmektedirler (Nayir, 2009: 93).

Cizelge 4. Ziyaretcilerin alandan beklentileri

| Frekans | Oran (%)
Hizmet tiirii
Ziyaretci merkezi 2 1,3
Piknik alanlar 9 6,0
Lokantalar 27 18,0
Yoresel misafirhaneler 83 55,4
Kamping alanlar 5 3,3
Broslr ve tanitima yonelik araclar 13 8,7
Rehberlik hizmetleri 11 7,3
Aktivite tiirii

Geleneksel mimariye sahip evlerde ziyaret ve konaklama 70 46,6
Bahce gezilerine katilarak sebze, meyve, bitki gibi tiriinleri 3 20
kendilerinin toplayip satin alma ’
Gerek geleneksel evlerde gerekse yol kenari tezgahlarinda taze 63 420
iriinler ve ev yapimi iirlinleri tatma ’
Yoresel el sanatlar, hasat festivalleri, gida festivalleri ve tarimsal

3 2,0
amacl fuarlara katilim
Doga yiriiyusleri, bisiklet gezileri, piknik trekking vb. 10 6,7
Diger 1 0,7
Toplam 150 100,0

Ziyaretcilerin ¢ogunlugu alanlardaki dogal giizelliklerin korunmus olmasi (%54,7), sakin ve
giivenli bir ortam olmasi (%27,3) ve ulasimin kolay olmasimi (%11,3) alanlarin giiclii yonii olarak
nitelendirmektedirler. Alanlarin zayif yoni olarak ise tanitimin ve reklamin yeterli olmamasi (%71,9)
ve turizm cesitlendirmesinin az olmasi (%11,3). Isparta ilinde yapilan bir arastirmada ziyaretciler
ekoturizm ile ilgili en ¢ok yeterli gorsel tanitimin olmamasi, gezi, reklam ve tanitict yayinlarin olmamasi
ve ekolojik konaklama imkanlarinin kisithhigin yoredeki zayif yonler oldugunu belirlemislerdir (Nayir,
2009: 87).
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Cizelge 5. Ziyaretcilerin alan hakkinda diisiindiikleri gliclii ve zayif yonler

| Frekans | (%)
Giiclii Yonleri
Ulasimin kolay olmasi 17 11,3
Sakin ve giivenli bir ortam 41 27,3
Dogal giizelliklerin korunmus olmasi 82 54,7
Tatil imkanlarinin ucuz olmasi 7 4,7
Bolgeye yakin baska korunan alan ve tabiat parki olmamasi 2 1,3
Diger 1 0,7
Zayif yonleri
Turizm gesitlendirmesinin az olmasi 17 11,3
Turizm gelisimi icin altyapi ve istyapinin yeterli olmayisi 1 0,7
Tokat halkinin turizm bilincinin gelismemis olmasi 10 6,7
Tanitimin ve reklamin yeterli olmamasi 108 71,9
Ulasim imkanlari bakimindan yeterli olmayisi 4 2,7
Hizmet kalitesinin yeterli olmayisi 9 6,0
Diger 1 0,7
Toplam 150 100,0

SONUC ve ONERILER

Bu calismada Ballica Magarasi Tabiat Parki ve Kaz Go6li Yaban Hayati Gelistirme Sahasi
ziyaretcilerinin sosyo-demografik o6zelliklerini, ziyaret amacglarin1i ve ziyaretten memnuniyet
diizeylerini belirlemek amaglanmistir.

Turist/ziyaretgiler alanlarla ilgili yeterli tanitim ve reklamin yapilmamasini en 6nemli eksiklik olarak
gormektedirler. Ziyaretcilerin bliyiik bir oraninin sehir disindan geldigi diisiiniildiigiinde yapilacak
reklam ve tanitimlarin ziyaretgi sayisini artiracagl ve bolge ekonomisine katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Teknoloji ¢ag1 beraberinde bir siirii kolayligi da getirmektedir. Bunlardan biri de internet
kullanimidir. Tiirkiye’de internet kullanim siklig1 diisiiniildiigiinde sosyal medya iyi bir pazarlama araci
olarak kullanildig1 gériilmektedir. Bu baglamda, ekoturizm kapsaminda degerlendirilen alanlarin resmi
internet sayfalarinin giincel tutulmasi ve alanla ilgili her tiirlii bilgiyi icermesi ziyaretci/turistlerin
bilgiye erisimi icin olduk¢a 6nemlidir. Bunun yani sira alanlara ait resmi sosyal medya hesaplari
olusturulmasi, diizenli gorsel paylasimlar ve bilgilendirmeler yapilmasi bélgeye olan ilgiyi artirabilir.

Dogal giizelliklerin korunmus olmasi, sakin ve huzurlu bir ortam olmasi ve ulasim probleminin
olmamasi ziyaretciler icin 6nemli kriterlerdir. Bolgenin kolay ulasilabilir olmasi turist/ziyaretgi
acisindan tercih edilme sebebi iken, yore halkina da 6nemli katkilar saglayabilir. Yol giizergdhlarina
kurulacak tezgahlar, yoredeki ciftcilerin liriinlerini pazarlamalarina olanak saglayabilir. Bunun yani sira
ozellikle ziyaretgilerin yogun oldugu yaz aylarinda tabiat parki yakinlarina kurulacak yoresel tirtinler
pazari hem ziyaretginin yoreye has iiriinler satin almasina hem de yore halkinin gelir elde etmesine
olanak saglayabilir.

Alan igerisine yapilacak yliriiyen merdiven/asansor, 6zellikle yasli, bebekli ve saglik problemi olan
ziyaretcilerin ilgisini artirabilir. Konaklama ve restoran amacgh yapilacak otel/pansiyon/yoresel
misafirhaneler ziyaret¢i memnuniyetini artirirken bolgede istthdama dnemli katkilar saglayabilir.
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