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OZET

Vergiler, kamu harcamalarint finanse etme amacimin yani sira ekonomik ve sosyal
yasami etkileyen, bir istikrar politikast degiskeni olarak da kullaniimaktadir. Vergilerin sahip
oldugu bu onem, vergi gelirlerinin yeterli diizeyde toplanmasunu gerekli kilmaktadir. Ancak,
vergi kanunlarina gore odenmesi gereken vergi miktarlart ile miikelleflerin beyan ederek
fiilen odedikleri vergi miktarlart arasinda yiiksek farklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu farklarin en
onemli sebeplerinden biri de vergi kacakciligidir. Bu ¢calismanin amaci, miikelleflerin vergi
kacirmalarinda etkili olan degiskenlerin bir anket calismast ile incelenmesidir. Eskigehir’de
yapilan anket ¢calismasinda vergi orani, vergi cezalari, vergi denetimleri, vergi ahlaki, vergi
sistemi ve demografik bazi degiskenlerin miikelleflerin vergi kacirma davranislarini etkiledigini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Kacak¢ilig1, Vergi Psikolojisi, Birey Davranmiglari, Anket Yontemi.

THE DETERMINANTS OF TAX EVASION BEHAVIOR OF
TAXPAYERS: EVIDENCE FROM ESKISEHIR

ABSTRACT

Besides taxes are used for financing government expenditures, it is also used as a
stability policy variable that affects economic and social life. The importance of taxes makes it
crucial to collect adequate tax revenues. However, there is a large gap between the amount of
taxes legally owed and the amount of taxes that taxpayers report and pay to the tax agencies.
One of the reasons for this gap is tax evasion. The purpose of this study is to investigate the
factors involved in tax evasion by taxpayers via survey data conducted in Eskisehir. The results
show that tax rate, tax penalty, tax audit, tax morale, tax system and some of the demographic
variables contribute in explaining the tax evasion behavior of taxpayers.
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1. Giris

Vergiler kamu harcamalarinin temel kaynaginit olusturmaktadir. Vergi gelirleri bir
taraftan kamu harcamalarini finanse etmekte 6te yandan ¢esitli ekonomik ve sosyal amaclara
ulagmak icin bir istikrar araci olarak kullanilmaktadir.

Yeni bir vergi yiiriirliige girdiginde, mevcut vergilerin oranlarinda, istisna ve muafiyetlerin
kapsaminda degisiklik yapildiginda ya da vergiyle ilgili 6nemli bir durum meydana geldiginde
miikellefler bu yeni durumla ilgili kendi vergisel durumlarini ilgilendirdigi 6l¢tide vergiye kars1
olumlu ya da olumsuz bir fikir olusturmaktadirlar.

Vergilemedeki bir degisiklik ile vergi yiikleri bakimmdan miikelleflerin gerek sekli
gerekse maddi yiikiimliiliikleri artabilir. Bu durumda, vergilerin miikelleflerin kullanilabilir
gelirlerini azaltmas1 ve aktarildig1 (harcandigi) alanlardaki olasi verimsiz kullanim algisi
nedenleriyle miikelleflerin vergiye karsi tepkilerinin artmasina ve bu tepkilerin siddetinin
degismesine neden olabilir.

Bu calismanin ikinci boliimiinde vergi gelirleri ve vergi kagirmaya yonelik genel
bir degerlendirme yapilmis, iigiincti boliimiinde vergi kacirma egilimi iizerinde etkili olan
degiskenlere ait literatiire, dordiincii boliimiinde Eskigehir ilinde yapilan saha c¢aligsmasina
ait evren ve Ornekleme dair agiklayici bilgilere deginilmigtir. Besinci bolimde ampirik
bulgulara deginilmekte, altinci boliimde anket degerlendirilmesine ve son boliimde sonuca yer
verilmektedir.

2. Vergi Gelirleri ve Vergi Kacirmaya Yonelik Genel Bir Degerlendirme

Vergi gelirlerinin gerek kamu harcamalarinin finansmaninda kullanilmasi, gerekse
sosyal ve ekonomik amaglarla politika araci olarak kullanilmasi sebebiyle artan 6nemi,
kendisini genel biitce gelirleri i¢indeki pay1 itibariyle de gostermektedir.

Vergi gelirlerinin biitce gelirleri icindeki paylarim gosteren Tablo 1 verileri
incelendiginde son yirmi yilda genel biitce gelirlerinin yaklasik %75 — 85’1lik kisminin, 2011
yili i¢in ise %90’ min vergilerden, kalan kismi ise vergi dis1 gelirler, diger gelirler, alinan bagis
ve yardimlar, sermaye gelirleri gibi kaynaklardan saglandig1 goriilmektedir.

Tablo 1: Tiirkiye’de Vergi Gelirlerinin Biitce Gelirleri icindeki Payr*

Vergi Gelirlerinin Biitce Vergi Gelirlerinin Biitce

Yillar Icindeki Pay: Yillar I¢indeki Pay:
1990 82 2001 78
1991 82 2002 80
1992 81 2003 86
1993 75 2004 84
1994 79 2005 80
1995 78 2006 83
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Tablo 1 devam

1996 84 2007 84
1997 83 2008 84
1998 79 2009 84
1999 79 2010 87
2000 80 2011 90

Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlig1, Vergi Istatistikleri, Genel Biitge Gelirleri Tahsilati, http:/www.gib.gov.tr/
fileadmin/user_upload/VI/GBG/Tablo_1.xIs.htm, (Cevrimici), Erisim: 08/07/2012.

* Biitge gelirleri, 1990 — 2003 yillar1 arasinda vergi gelirleri, vergi dis1 normal gelirler ve 6zel gelirler ve fonlardan,
2004 — 2006 yillarinda vergi gelirleri, vergi dis1 gelirler, sermaye gelirleri, alinan bagis ve yardimlardan, 2006 —
2010 yillarinda ise vergi gelirleri, tesebbiis ve miilkiyet gelirleri, alinan bagis ve yardimlar, diger gelirler (faizler,
paylar ve cezalar), sermaye gelirleri, alacaklardan tahsilatlardan olugsmaktadir. Rakamlara red ve iadeler dahildir.

Vergilerin gerek kamu harcamalarinin finansmaninda gerekse sosyal ve ekonomik
amaglarla politika araci olarak kullanilmasinin yani sira kanunlara uygun bir sekilde toplanmast
gerekliligi vergi iliskisinin taraflari olan, vergilendirme yetkisine sahip vergi alacaklisi devlet
ile vergi bor¢lusu miikellef arasindaki iligkinin 6nemini de artirmaktadir. Ciinkii vergi iligkisi bir
toplumsal iliski olarak toplum diizeninin bir par¢asini olugturmakta ve cesitli yasal diizenlemeleri
beraberinde getirmektedir. Bu diizenlemeler kendisini ¢esitli kurallar olarak gostermekte ve
kisilere baz1 seyleri yapmalari, bazi seyleri yapmamalari emredilmektedir. Koyulan kanunlarin
gereginin yerine getirilmemesi ya da kanuna aykiri davranilmasi durumunda su¢ meydana
gelmektedir.

Kirbag’a gore “bireylerin vergi ile ilgili fiillerinin bazilarinda vergi kaybi ortaya ¢ikmakta
ve devletin mali yonden zarara ugramasi s6z konusu olmaktadir. Baz1 fiiller ise kanunda yazan
baz1 bicimsel diizenlemelere ters diismektedir. Bazilar1 da kamu diizenini bozucu etkiler
yapmaktadir. Farkli nitelik ve sonuglari olan bu vergi kanunlarina aykiri fiillerin hepsine genis
anlamda vergi sucu denmektedir. Dar anlamda vergi sugu ise sadece vergi kaybina yol acan
suclar olarak anlagilmaktadir” (Kirbas, 2012:166). Oncel, Kumrulu ve Cagan’a gore “vergi
sucu, devlet hazinesine karsi islenen ekonomik suglardir. Yani baz fiillerin vergi sucu olarak
kabuliinde ihlal edilen menfaati “hazine yarar1” olusturmaktadir. Bununla birlikte hazine yarar1
ve korunan menfaat olarak “kamu yarar1” 6zdeslesmektedir” (Oncel vd., 2001:209).

Tiirk Ceza Kanununda genel ve soyut su¢ tanimlanmadigi gibi Vergi Usul Kanununda
da vergi sucu kavramina agik bir sekilde yer verilmemistir. Ancak Kanunun gerekcesi vergi
sucunu, vergi kanunlarinin koydugu vazife ve mecburiyetlerin miikellefler tarafindan cezayi
icap ettirecek sekilde yerine getirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Baykara, 2009:253).

Vergi suglari idari ve adli vergi suclart olarak gruplanabilmekte (Hizli, 1984:106;
Senyiiz, 2005:25; Kizilot vd., 2006:236) ve vergi kacak¢iligi sucu da adli vergi suclari arasinda
yer almaktadir. Vergi kacakc¢iligi, vergi kacirma girisimi basarilt olsun ya da olmasin, yasalara
aykiri bir sekilde davranarak vergi yilikiimliiliigiinii azaltmak ya da tamamen ortadan kaldirmak
seklinde ifade edilmektedir (Balter, 1983:2-5)'. Ekonomistler vergi kac¢irma eylemini,

' Bu ¢alisma vergi kagirma egilimini belirleyen degigkenleri tespit edebilmeyi amag edinmektedir.
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belirsizlik altinda rasyonel karar verme sorunlarindan biri olarak nitelemektedirler. Daha acik
olarak, vergi kacakcilig1 daha diisiik vergi ddeme ya da yakalanma ve cezalandirilma sonucuyla
bitecek bir oyun oynama siireci olarak da ifade edilebilmektedir (Torgler, 2003:154).

Vergi kacakciligimin boyutunun en dnemli gostergelerinden birisi vergi boslugudur.
Vergi boslugu, miikelleflerin gercekte odemeleri gereken vergi miktart ile beyan ederek
odedikleri vergi miktar1 arasindaki fark olarak tanimlanabilmektedir (Andreoni vd., 1998:819).

Tablo 2 verileri incelendiginde Tiirkiye nin vergi boslugu ya da vergi kaybinin boyutu
ortaya ¢ikmaktadir. 2000 yil1 i¢in incelenen matrahin yaklasik olarak %54 u kadar bir matrah
farki ortaya c¢ikmigken, bu oran 2001°de %184.8’e¢ ¢ikmakta, 2005 yilinda ise %118’e
diismektedir. 2007 yilinda oran %48’lere kadar diiserken, 2008 yilinda incelenen matrahin
%?267’s1 kadar matrah farki ortaya ¢ikmakta ve bu rakam ile en yiiksek seviyeye ulasildigi
goriilmektedir. Bununla birlikte bu rakamlarin inceleme yapilan sektorler ya da miikelleflere
ait oldugu diisiiniildiigiinde, vergi incelemelerinin kapsami genisletildiginde bulunan farklar
daha da artabilir.

Tablo 2: Vergi inceleme Sonuclarr*

Incelenen Matrah* Bulunan Matrah Farki*

Yillar (Bin TL) (1) (Bin TL) (2) (2/1) % Olarak
2000 3.621.021 1.987.099 54.8
2001 7.289.622 13.478.317 184.8
2002 13.863.392 7.971.330 574
2003 25.563.195 18.834.977 73.6
2004 22.124.052 18.712.916 84.5
2005 32.548.467 38.715.354 118.9
2006 46.796.638 47.419.483 101.3
2007 63.409.073 30.450.980 48.0
2008 78.838.889 211.092.889 267.7
2009 125.603.952 97.972.236 78.0
20122 - 131.000.851.812 -

Kaynak: Gelir Kontrolorleri Dernegi, Vergi Inceleme Sonuglart (2001 — 2009), http://www.gkd.org.tr/gelkont.
asp?ss=13, GIB Faaliyet Raporu 2000, http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2000/denetim.pdf,
(Cevrimici), Erisim: 10/07/2013.

2012 y1l1 verisi i¢in, http://www.vdk.gov.tr/default.aspx 7nsw=dciSsil8ZCRLPP9XnVOK5Q==-

H7deC+LxBI8=&nm=1048, (Cevrimigi), Erigim: 10/07/2013.

* 2001 yilindan itibaren elde edilen sonuglara vergi dairesi miidiirlerinin yaptiklar1 inceleme sonuglar1 da dahildir.
Tablo degerleri gosterilen kaynaktaki bilgilere sadik kalinarak tarafimizdan toplulastiriimistir.

2 31/12/2010 tarih ve 27802 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Vergi Inceleme ve Denetim
Planinin Hazirlanmasi, Uygulanmasi ve Sonuglarinin izlenmesine iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin
7/1 maddesi uyarinca Vergi inceleme ve Denetim Koordinasyon Kurulunun, her yil vergi inceleme ve denetim
istatistiklerini takip eden yilin Nisan ay1 sonuna kadar kamuoyuna agiklamasi gerekmektedir. Bununla birlikte
Kurum tarafindan aciklanan rapor, bulunan matrah farki bilgisi acisindan 2012 yili verilerini kapsamaktadir.
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Buehn & Schneider (2012:8-9) vergi kacakciligini konu ettikleri caligmalarinda
1999-2010 yillarint ve 38 OECD iilkesini incelemis, OECD iilkeleri arasinda ortalama vergi
kacak¢iligr acisindan Tiirkiye’nin besinci sirada oldugunu tespit etmislerdir. Ayni ¢aligmada
vergi kagakeilig1 yapanlari kendi isini yapanlar arasinda iilkemiz ikinci sirada yer almistir.

Vergi kacak¢iliginin boyutlart g6z oOniinde bulunduruldugunda, miikellefleri vergi
kagirmaya iten sebeplerin incelenmesi ve bu sebepleri en aza indirgemeye yonelik onlemlerin
alinmasi politika yapicilar ve uygulayicilar agisindan oldukca 6nemli hale gelmektedir.

Vergi kacirmanin cezai yaptirimi olmasina ragmen ozellikle son donemlerde Tiirkiye
icin tespit edilen vergi kacirma davraniginin boyutlari oldukca yiiksektir (Bu durum Tablo
2’deki matrah farklari dikkate alinarak gortilebilir).

Giinlimiizde vergi sistemleri beyan usuliine dayanmakta, miikellefler ddeyecekleri
vergi miktarini kendileri tespit etmektedir. Miikelleflerin bu beyanlarinin ve 6dedikleri vergi
miktarlarinin dogrulugu ise vergi denetim elemanlarinca denetlenmektedir. Ulkemizde 2000-
2009 yillarini kapsayan denetim oranlar1 Tablo 3’te goriilmektedir.

Tablo 3: Vergi Denetim Oranlari (2000-2009)

Yillar Inceleme Sayisi (1) Miikellef Sayisi (2)* 1/2
2000 60.335 2.388.850 2.53
2001 68.286 2.334.209 293
2002 113.244 2.315.241 4.89
2003 68.251 3.896.382 1.75
2004 153.881 4.031.702 3.81
2005 104.578 3.876.305 2.70
2006 110.442 3.937.878 2.80
2007 135.847 4.027.665 3.37
2008 113.073 4.035.013 2.80
2009 92.752 4.103.583 2.26

Kaynak: Acar, 1. A. ve Merter, M.E. (2005), “Tiirkiye’de 1990 Sonras1 Dénemde Vergi Denetimi ve Vergi Denetiminde
Etkinlik Sorunu, Maliye Dergisi, s. 16; GIB, 2004, 2008 ve 2009 Y1l1 Faaliyet Raporlart, http://www.gib.gov.tr/index.
php?id=107, (Cevrimigci), Erigsim: 10/07.2013.

* Faal vergi miikellefi sayilaridir.

Tablo 3 incelendiginde vergi denetim oranlarinin %?2 ile %3 arasinda degisim gosterdigi
goriilmektedir. Miikelleflerin vergi denetimleri sonucunda yakalanma ve cezalandirilma
riskini goze alarak vergi kagirma davranisinda bulunduklar1 goz 6niine alinarak degerlendirme
yapildiginda, vergi denetimlerinde etkinligi saglayacak politikalarin gelistirilmesi gerekli
goriilmektedir.
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Gozlemlenen yiiksek vergi kacirma egilimi beraberinde diger 6nemli sorunlara da yol
acmaktadir. Bunlar arasinda yeterli vergi toplanamamasi, biitce aciklarinin artmasi, yiiksek
vergi orani uygulamalarina yol a¢gmasi, adaletsiz bir vergi sisteminin olugsmast ve dengesiz
gelir dagiliminin ortaya c¢ikmasi sayilabilir. Ayrica vergi kagirma suguyla etkin miicadele
edilmemesi, toplumdaki adalet anlayiginin yipranmasmna yol acabilir ve bu durum halkin
vergi sistemine olan giivenini sarsabilir. Tiirkiye’nin énemli sorunlarindan biri haline gelen
vergi kacirma davranigi gosteren miikelleflerin bu davraniglarini etkileyen sebeplerin analiz
edilmesi ve miikelleflerin vergi kacirma tutumlar: ile miicadelede almabilecek tedbirlerin
belirlenmesi gerekir. Miikellefleri vergi kacirmaya iten sebeplerin incelenmesi ve bu sebepleri
en aza indirgemeye yonelik 6nlemlerin alinmasi politika yapicilar ve uygulayicilar acisindan
oldukca 6nemli hale geldigi icin, bu ¢aligmada, miikelleflerin vergi kacirmalarinda etkili olan
degiskenler, saha caligmas: yardimiyla aragtirilmaktadir. Literatiirdeki mevcut caligmalarin
bir ¢ogunun miikelleflerin vergi karsisindaki tutumunu anlamaya yonelik oldugu g6z oniine
alindiginda, bu ¢aligmanin spesifik olarak miikelleflerin “vergi kacirma” kargisindaki tutum
ve davraniglarini anket kullanilarak incelenmekte ve literatiire uygulama yoniinden katki
saglamasi diistiniilmektedir.

3. Literatiir Taramasi

Vergi miikelleflerinin, kendilerine teblig edilen vergi borclarini vergi dairelerine
0demek ya da 6dememek seklinde iki davranig biciminden birini sececekleri aciktir. Yasalara
aykirt davranarak vergisini 6demeyen miikellefler, vergi kagirma sucu islemis olurlar. Vergi
miikelleflerin vergi kagirma davranislarini etkileyen faktorleri belirlemek ve politika olugturmak
vergi idareleri i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu ¢aligmalarda vergi kacirma egilimini etkileyen genel
kabul gormiis bir degiskene yer verilmemistir. Bunun yerine, bircok calismaya gore farklilik
arz eden birden fazla degisken iizerinde durulmustur. Bu kapsamda literatiirdeki bir¢ok farkli
calisma dikkate alinarak vergi kacirma egilimini etkileyen ortak faktorler asagidaki gibi
siiflandirilabilir.

3.1. Ekonomik ve Mali Faktorler

Vergi kacirma egilimi, ekonomik ve mali faktorler agisindan ele alindiginda rasyonel
tercih kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Scott (2000:127-128)’a gore rasyonel tercih teorisi
“bireyler tercihlerini yansitan istekler ya da amaclar dogrultusunda hareket etmektedirler ve
rasyonel bireyler kendilerine maksimum memnuniyeti saglayacak alternatifi segcmektedirler”.
Bu durum miikellefler acisindan ele alindiginda verginin tam olarak 6denmesi ve 6denmemesi
durumlarindan elde edilecek getirinin karsilagtirilmasi ve maksimum memnuniyeti saglayan
alternatifin secilmesi 6nemli olmaktadir. Bu se¢imde ise beklenen fayda kavrami énemli bir
yer tutmaktadir.

Vergi kagirma egilimini, miikelleflerin rasyonel insan davranisi icinde hareket ederek
fayda maksimizasyonuna yonelmeleri agisindan ele alan ve oncii nitelik tagiyan Allingham
& Sandmo (1972) modelinde, miikelleflerin vergi beyanlarma iligkin kararlarinin belirsizlik
altinda verilen kararlar olduguna ve miikelleflerin beklenen faydalarini maksimize etmeye
yonelerek gercek gelirini beyan etme ya da etmeme tercihinde bulunduklarina deginilmektedir.
Miikellef tarafindan beyan edilen gelir ise, gercek gelir miktarina, vergi oranina, ceza oranina
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[V

ve denetlenme olasilifina bagli olarak aciklanmaktadir. Miikellefin geliri degistiginde,
gelirden beyan edilen kisim, miikellefin riskten kaginma durumunun artmasina, azalmasina
veya sabit kalmasina gore ya artmakta ya azalmakta ya da sabit kalmaktadir. Vergi oraniyla
vergi kagak¢ilig1 arasindaki iligki ise gelir ve ikame etkileri yardimiyla agiklanabilmektedir.
Ikame etkisi, vergi oranlarindaki artis vergi kagirmay1 daha karli hale getirdigi icin olumsuz
etki yapmaktadir. Gelir etkisinde ise vergi oranlarindaki artisin miikellefin refahini azaltmasi
ve azalan riskten kacinma varsayimi altinda geliri azalan miikelleflerin daha az risk almak
istemeleri s6z konusudur. Bu sebeple gelir etkisi vergi kacirmayi azaltma egiliminde
oldugundan olumlu etki yapmaktadir. Bu durumda ikame etkisi vergi kagirmay:1 tesvik ederken,
gelir etkisi miikellefin vergi kagirma egilimi {izerinde caydirici etki yapmaktadir. Ceza oraninda
ve miikellefin denetlenme olasiligindaki artig ise, gelirin beyan edilecek kismini artirmaktadir
(Allingham & Sandmo, 1972:329-330).

Vergi kacirma egiliminin aciklanmasinda beklenen fayda modelinin yani sira vergi orant,
vergi yiikii, gelir diizeyi, kamu harcamalarindan elde edilen pay, gelir dagilimi gibi ekonomik
ve mali degigkenler bircok yazarca incelenmistir.

Clotfelter (1983:368-371); Crane & Nourzad (1990:190-198); Alm, Jackson & McKee
(1992:110); Pommerehne & Weck-Hannemann (1996:168) tarafindan yapilan caligmalarda
vergi oranlarindaki artisin vergi kacakciligini artirdigr sonucuna ulasilmistir. Saracoglu
(2008:114-119) tarafindan yapilan calismada da vergi oranlarinin azaltilmasinin vergi
kagak¢iligini azaltacagi sonucu ortaya ¢ikmugtir. Vergi oranlart ile vergi kacakciligr arasindaki
dogru yonlii iliski oldugu sonucuna tezat teskil eden caligmalar da vardir. Ornegin, Feinstein
(1991:23-24) marjinal vergi oranlarindaki artisin vergi kacakcilifini azaltma yoniinde etki
yaptig1 bulgusuna ulagmustir.

Bayrakli, Saru¢ & Sagbas (2004:228)’1n caligmasinda ise algilanan vergi yiikiindeki
artigin vergi kagirma egilimini artiracagi sonucuna ulagilmaktadir.

Becker, Biichner & Sleeking (1987:249); Crane & Nourzad (1990:197) tarafindan
yapilan caligmalarda miikelleflerce elde edilen gelir diizeyi arttik¢a vergi kacirma egiliminin
artacagr sonucuna ulasilmistir. Alm, Jackson & McKee (1992:110)’nin caligmasinda ise,
yiiksek gelir elde edenlerin vergi ile ilgili ylikiimliiliiklerini yerine getirmede daha yiiksek uyum
gosterdikleri sonucu elde edilmigtir. Bununla birlikte Spicer & Becker (1980:174); Feinstein
(1991:15); Richardson (2006:160-165) tarafindan yapilan ¢aligmalarda ise gelir diizeyi ile vergi
kagirma egilimi arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir. Richardson (2006:160-165)’1n
calismasinda elde edilen diger bir sonug¢ verginin stopaj yoluyla elde edildigi gelir tiirlerinde
(maas, iicret gibi) vergi kacirma egilimi diisiik olmaktadir.

Spicer & Lundstedt (1976:300) tarafindan yapilan ¢aligmada beklenenin aksine vergi
kagirma egilimi ve cezalarin agirlig ile vergi kagirma egilimi ve yakalanma olasilig1 arasinda
anlamli bir iligki bulunamamistir. Alm, Jackson & McKee (1992:110) ve Pommerehne &
Weck-Hanneman (1996:164-168) calismalarinda da ceza oranlari ile vergi kacirma egilimi
arasindaki iligkinin ¢cok anlamli olmadigina dair bulgular elde edilmistir. Bagdigen & Erdogan
(2010:108-109) tarafindan yapilan ¢aligmada ise etkin bir sekilde uygulanan vergi cezalarinin
vergi suclarmin azaltilmasinda 6nemli oldugu sonucuna ulagilmisgtir.
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Alm, Jackson & McKee (1992:110); Alm, McClelland & Schulze (1992:23-36)’1n
caligmalarinda vergi denetimlerindeki artigin vergi kacirma egilimini azaltacagi sonucuna
ulagilmistir.  Snow & Warren Jr. (2005:98-99) ise vergi kacakc¢iligi sonucunda yakalanma
olasihgmin belirsizligindeki artig, eger miikellef kacirdigi verginin denetimler yoluyla
yakalanacagina ve cezalandirilacagina inanma egiliminde ise, miikelleflerin vergisini goniillii
olarak 6deme egilimini artirmaktadir sonucuna ulagmiglardir.

Becker, Biichner & Sleeking (1987:244) tarafindan kamu harcamalarindan elde edilen
pay ile vergi kagak¢ilig1 arasindaki iligki arastirilmis ve miikelleflerin transfer harcamalarindan
elde ettikleri pay1 diger miikellefler ile kargilastirdiklart ve eger diger miikelleflerden daha az
pay aldiklarini hissederlerse vergi kacirma egilimlerini artirdiklar: sonucu elde edilmistir.

3.2. Psikolojik ve Ahlaki Faktorler

Toplumdaki vergi zihniyeti ve vergi ahlaki diizeyi, miikelleflerin vatandaglik algilari ve
kurallara uyma davraniglari vergi kacirma egilimi tizerinde etkileri olan kavramlar arasinda yer
almaktadir.

Nerre’nin Tretter (1974)’den aktardigi tanimda, vergi zihniyeti, “vergi miikellefinin
vergiye ve devlete karsi takindigr tiim tutumlar1 ve tiim davraniglart iceren bir kavram”
olarak ele alinmistir. Vergi ahlaki ise vergi édeme konusunda ic¢sel bir motivasyon olarak
tanimlanabilmektedir ve bireylerin vergi 6demekteki istekliligi ya da ahlaki olarak kendilerini
zorunlu hissetmeleri veya vergi ddeyerek topluma katkida bulunduklarina inanmalart icsel
motivasyon tanimini agiklamaktadir (Nerre, 2004:4; Torgler, 2005:526). Kirchler (1997:424-
430) tarafindan yapilan calismada, toplumda vergi zihniyeti pozitif ve vergi ahlak: yiiksekse,
yeni bir vergi ve mevcut vergi oranlarinda bir artigin kabuliiniin daha kolay oldugunu, Lewis
(1979:250-254) tarafindan yapilan c¢aligma ise, vergi zihniyetinin yiiksek oldugu toplumlarda
vergi kagirma egiliminin diisiik olabilecegini gostermektedir. Feld, Torgler & Bin Dong
(2008:3)’un c¢alismasinda ise vergi ahlakinin, vergi kacirma egilimini olumsuz etkilemekte
oldugu sonucuna ulasilmistir. Dell’Anno (2009:990-995) tarafindan miikelleflerin vergi
kagirmalari durumunda toplumda sayginliklarini kaybedeceklerini hissetmeleri “sosyal stigma”
kavramiyla tanimlanmaktadir ve sosyal stigma azaldiginda, vergi kacak¢iligi artmaktadir.
Bayrakli, Saru¢ & Sagbas (2004:229)’1n ¢alismasinda da miikelleflerin vergi kagirdiklarinin
cevreleri tarafindan 6grenilmesini utan¢ kaynagi olarak diisiinmelerinin vergi kacirma egilimini
azaltict etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Orviska & Hudson (2002:86-100)’in c¢alismasinda hem vatandaglik bilincinin hem
de yasalara uyma davranisinin vergi kagirma kararina etkileri arastirilmis ve bu iki unsurun
da caydirict oldugu sonucuna ulasilmistir. Erard & Feinstein (1994:17) tarafindan yapilan
calismada sugluluk ve utan¢ duygusunun miikelleflerin gelirlerini dogru beyan etmeleri
acisindan 6nemli belirleyiciler oldugu sonucuna ulasilmisgtir.

Dulleck vd. (2012:1) tarafindan deney tasarimi seklinde yiiriitiilen calismada bireylerin
kalp atis hizlari aracilifiyla sucluluk duygusu ve vergiye karst uyum arasindaki iligki
Olciilmiistiir. Calismada 180 kisi denek olarak kullanilmigtir. Caligmanin sonucunda insanlarin
sucluluk duygusu ile vergiye karsi uyum arasinda pozitif iligki bulunmustur. Bu caligma
geleneksel ekonomik ve mali faktorlerin 6tesinde insan davraniglarina bagli olarak politika
olusturma i¢in bir yol da gostermektedir.
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3.3. Demografik Faktorler

Miikelleflerin yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni hal, meslek gibi demografik
ozellikleri vergi kacirma egilimleri {izerinde etkili olabilmektedir ve literatiirde bu konuda
yapilan ¢aligmalarin bir kisminda demografik bazi faktorlerin vergi kagirma egilimi iizerinde
pozitif veya negatif yonde etkili olduguna, bir kisminda ise demografik degiskenlerin bir kismi1
ile vergi kacirma egilimi arasinda anlamli iligki bulunamadigina dair sonuglar elde edilmistir.

Spicer & Becker (1980:174)’1n ¢alismasinda erkek miikelleflerin kadin miikelleflere
gore daha ¢ok vergi kacirdigi sonuglari elde edilmigtir. McGee & Tyler (2006:4-15) tarafindan
yapilan calismada da erkeklere kiyasla kadinlar vergi kagcak¢iligin1 daha kabul edilemez bir
davranis olarak gormektedirler.

Feinstein (1991:15) tarafindan yapilan caligmada bazi meslek gruplarinda yer alan
miikelleflerin, 6rnegin kendi isine sahip olanlar ve c¢iftcilerin, diger miikelleflere gore vergi
kacirmaya daha yatkin olduklari sonucuna ulagilmistir. Bununla birlikte, 65 yas iistii miikellefler
daha az vergi kacirma egilimindeyken evli miikelleflerin daha ¢ok vergi kacirma egiliminde
oldugunu ileri stirmektedir.

Coban (2004:146-146) tarafindan yapilan ¢alismada medeni durum ile vergi kacakciligi
arasindaki iligkide, evli miikelleflerin vergi kacirmaya bakis acilarinin daha ilimli oldugu
sonucu elde edilmistir. Ayn1 sekilde miikelleflerin yaglari arttikca vergi kagirma egilimleri de
artmaktadir.

Richardson (2006:160)’1n ¢alismasinda egitim diizeyinin vergi kacirma egilimi ile ters
yonlii bir iligki icinde oldugu sonucuna varilmistir. Bununla birlikte miikelleflerin yaslar1 ve
cinsiyetleri ile vergi kagirma egilimleri arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir. Spicer &
Becker (1980:174)’1n calismasinda vergi kacirma egilimi ve yag arasinda anlamli bir iligki
bulunamazken, Coban (2004:143-146) tarafindan yapilan ¢caligmada egitim seviyesi ve cinsiyet
ile miikelleflerin vergi kagirma egilimleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 da ileri
siiriilmiigtiir. Tuay ve Giiveng¢ (2007:96) ise yaptiklar1 ¢aligmalarinda vergi vermeye iligkin
olarak erkek vergi miikelleflerinin kadinlara gére daha yiiksek ahlaki duyarlilik gosterdikleri
sonucuna ulagmiglardir.

3.4. Siyasi ve Idari — Yonetsel Faktorler

Gerek liilkelerin hiikiimet yapisiyla iligkili degiskenlerin gerekse miikelleflerin vergi
borcunun dogumundan borcun Odenmesine kadar gegen siirecte iletisimde oldugu vergi
idaresinin yapisina ve vergi sistemine iligkin degiskenlerin vergi kagirma egilimi iizerinde
etkisi oldukg¢a 6nemlidir.

Spicer & Becker (1980:172-174) tarafindan vergi kacakciligi ve vergi sisteminde
hissedilen esitsizlik arasindaki iligkinin deneysel bir yaklagimla arastirildig1 calismada oncelikle
miikellef ve idare arasindaki iligkinin bir takas iligkisi oldugu vurgulanmaktadir. Onlara gére,
miikellef kamu faydasi i¢in kendi satin alma giiclinden vazge¢mektedir ve miikellef vergi
sistemindeki esitsizligi hissettiginde kagirdig1 vergi miktarint ayarlayarak esitligi saglamay1
denemektedir. Burada miikellefin kendisini esitsizligin kurban1 hissetmesi ya da hissetmemesi
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onemli olmaktadir ve miikellef kendini esitsizligin kurbani olarak hissettiginde, duydugu 6tke
davranigia yansimaktadir. Vergi kacakciligindan elde edilen gelirin marjinal faydas: artmakta
ve dolayisiyla kacirilan vergi miktari yiikselmektedir.

Richardson (2006:154-165) tarafindan yapilan ¢aligmada “vergi sisteminin karmagik
yapida olmasi ile vergi kagirma egilimi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir” hipotezi test
edilmigtir ve vergi sisteminin karmagikliginin vergi kacirma egilimi iizerinde etkisi olan en
onemli degisken oldugu ve basit bir vergi sisteminin vergi kacak¢iligini azaltacagi sonucuna
ulagilmistir. Calismada ayni zamanda vergi sisteminin adil bir yapida olmasi ile vergi kacirma
egilimi arasindaki iligki de arastirilmig ve miikeleflerin vergi sisteminin adil olduguna iligkin
algisinin vergi kagirma egilimini azalttig1 sonucuna ulagilmistir.

Frey & Feld (2002:23) tarafindan yapilan ¢calismada, vergi idaresinin miikellefe olumlu
yonde yaklagsmasinin, miikellefin vergi 6deme arzusunu artirdig1, idarenin miikellefi vergisini
o0demek zorunda olan yiikiimliiler olarak gormesi ise miikellefleri vergi kagirmaya ittigi
sonucuna ulagiimistir.

Riahi-Belkaoui (2008:8) nun vergi uyumu ve biirokrasi iligkisinin ve dolayl1 olarak da
biirokrasinin vergi kacirma egilimi iizerindeki etkisinin incelendigi caligmasinda biirokrasinin
sorun olarak algilanmadig: iilkelerde vergi kacirma egiliminin diisiik olabilecegi sonucuna
vurgu yapmigtir.

Saragoglu’nun (2008:115) anket calismasinda ise miikellefler vergi kagak¢iliginin en
onemli sebebini toplanan vergilerin kamusal hizmet olarak geri donmemesini ileri stirmiiglerdir.

4. Evren ve Orneklem

Bu ¢alismada, miikelleflerin vergi kacirmalarinda etkili olan degiskenler, saha caligmasi
yardimiyla aragtirilmaktadir. Calismanin 6rneklemini Eskigehir ilinde faaliyet gosteren 400
vergi miikellefi olugturmaktadir. Calismanin uygulama alani ise, Organize Sanayi bolgesinde
faaliyet gosteren biiyiik olcekli, kiigiik ve orta dlgekli isletmeler ve bu isletmelerde iicret elde
ederek calisanlar, il merkezinde bulunan cesitli kamu kurumlarinda, serbest meslek erbaplarina
ait biirolarda, muayenehanelerde ve kiigciik esnaflara ait is yerlerinde caliganlar olarak
belirlenmistir.

Uygulamada, miikelleflerin vergi kagirma egilimlerini degerlendirebilmek amaciyla bir
anket formu kullanilmistir ve formun hazirlanmasinda literatiirde yer alan gerek teorik gerekse
ampirik uygulamalari iceren ¢aligmalardan yararlanilmistir. Anket uygulamasi Mayis 2010 —
Agustos 2010 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Anket formu iki boliimden olugmaktadir.
Ik boliim, miikelleflerin kigisel durumlarina iligkin yas, cinsiyet, medeni hal, ¢ocuk sayisi,
egitim seviyesi, meslek ve gelir diizeyi ile ilgili sorulardan; ikinci boliim ise, vergi kacirma
egilimini etkileyebilecek degiskenler esas alinarak tasarlanan sorulardan olugmaktadir. Ikinci
boliimde yer alan sorular, besli likert tipi 6l¢ege® gore hazirlanmig ve katilimeilardan goriiglerini
kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum
olmak iizere sirasiyla 5’ten 1’e kadar puanlamalar: istenmistir.

3 5°li Likert Tipi 6lgek sosyal bilimler alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir. Ankete katilanlara cesitli ifadeler
yoneltilir ve bu ifadelere verdikleri cevabi katiliyorum-katilmiyorum seklinde 5 farkli kategoride belirtmeleri istenir.
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5. Ampirik Bulgular

Anket sonuglarmin i¢sel tutarliligint sinamak amaciyla “Gtivenilirlilik (Cronbach’s Alp-
ha) Testi” yapilmistir. Miikelleflerin vergi kagirma egilimine iligkin ifadelerin yer aldig1 anketin
ikinci boliimiiniin Cronbach’s Alpha degeri %77.5 olarak tespit edilmigtir. Bu sonuca gore, so-
rulara verilen cevaplarin tiim veri seti icin %77.5 oraninda anlamli oldugu sdylenebilmektedir.

Ankete katilan miikellefler hakkinda birka¢ Onemli ozet istatistik vurgulanmak
istenirse acik bir sekilde goriilmektedir ki miikellefler 31-40 ve 41-50 yas araliginda
yogunlasmakla birlikte, ankete katilanlarin %56.6’lik kisminin orta yas araliginda bulundugu
sOylenebilmektedir. Katilimcilarin %?21°i gen¢ niifusu temsil ederken, %?22.5°lik kisim ise
orta yas tistli kesimi yansitmaktadir. Katilimeilarin %70.5’i erkek miikelleflerden olusurken,
%?29.5°1 kadin miikelleflerden olugsmaktadir.

Katilimeilarin %73’ evli, %22.3’1i bekar, %?2.3’1 bosanmis, yine %2.3’ii dul, 0.3l ise
esinden ayr1 yasamaktadir. Miikelleflerin, %35.5°1 2 ¢ocuk sahibiyken, %27.5°i ¢ocuk sahibi
degildir. Miikelleflerin %33.3’l lise, %33.0°l liniversite, %21.3’ii ise yiiksekokul mezunu
olduklar1 goriilmektedir. Bu durum, genel itibariyle katilimcilarin belli bir egitim diizeyine
sahip olduklarini géstermektedir.

Katilimeilarin, yaklasik %51°lik kismini ticari kazang, zirai kazang, serbest meslek
kazanci ya da basit usule gore vergilendirilen miikelleflerden olugsmakta, geriye kalan %49’luk
kisim ise iicret, gayrimenkul sermaye iradi gibi gelir unsurlari elde eden miikelleflerden
olugmaktadir. Miikellefler, aylik elde ettikleri gelir miktarlarina gore, tilkemizdeki yoksulluk
siirt verileri de goz Oniine alinarak; alt, orta ve tist gelir gruplari olarak simiflandirilarak
incelendiginde, miikelleflerin %45.1°1 alt gelir grubunda, %41.3’ii orta gelir grubunda, %13.9’u
ise iist gelir grubunda yer almaktadir. Katilimcilarin, gelir diizeyleri, mesleklerine iligkin
verilerle birlikte degerlendirildiginde alt gelir grubunu ¢ogunlukla iicretliler ve kiiciik esnaflar
olusturmaktadir. Orta gelir grubunda da ticret geliri elde edenler ve kiigiik esnaflarin yani sira
serbest meslek erbaplarinin biiyiik kismi yer almaktadir. Ust gelir grubunun ise ¢ogunlukla
tiiccar ve sanayicilerden olustugu goriilmektedir.

Miikelleflerin vergi kag¢irma egilimlerine ait hipotezlere iligkin “tek 6rneklem t testi™™
sonuclar1 Tablo 4’te goriilmektedir. Hipotez testinde orta deger 3, a=0.05 olarak alinmistir.

Tablo 4: Vergi Kacirma Egilimi ile flgili Hipotezler

Hipotezler tdegeri Ortalama pdegeri  Sonug

H,: Vergi miikellefleri vergi kagirmanin
potansiyel fayda ve muhtemel maliyetlerini 1.945 3.113 0.052 Red
mukayese ederek karar verirler.

H,: Vergi oranlarmin yiiksek oldugunun

. e O 25.378 4.148 0.000 Kabul
algilanmasi vergi kagirma egilimini artirir.

H.: Gelir seviyesi arttik¢a vergi kagirma

cgilimi yiikselir. 0.236 3.015 0.814 Red

4 Tek orneklem t-testi ayn1 drneklemin olgiilen ortalamast ile tahmin edilen ya da bilinen ortalamasin karsilagtirir.
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Tablo 4 devam

H,: Vergi kacakgiligi sucu igim 6ngoriilen

cezalarin nispeten agir olmasi vergi kagirma ~ 20.499 4.073 0.000 Kabul
egilimini azaltir.

H: Vergi denetimi ile vergi kagirma egilimi 53 ¢4 3 743 0.000  Kabul
arasinda ters yonlii bir iliski vardir.

H,: Vergi kagirmanin yanls bir davranis

oldugu ve sonucunda sugluluk duygusunun 12.275 3.715 0.000 Kabul
hissedilmesi vergi kagirma egilimini azaltir.

H_: Vergi sisteminin adaletsiz oldugu

distinildiigiinde vergi kagirma egilimi 31.998 4.333 0.000 Kabul
yiikselir.

H,: Vergi idaresinin etkin ve adaletli

calistigiin algilanmasi vergi kagirma 20.311 3.943 0.000 Kabul
egilimini azaltir.

H?: Erkek. vergi mukci:1.1§ﬂer11.11n"bayanlara 1.125 3073 0261 Red
gore vergi kagirma egilimleri yiiksek olur.

H,: Evh vergi nvn.u.kelleﬂer}mn bekarlara gére 5974 2663 0.000 Kabul
vergi kagirma egilimleri yiiksek olur.

H, :Mﬁkel}gﬂerm .yaslarl ilerledikge vergi 1423 2918 0155 Red
kagirma egilimleri azalir.

H,,: Egitim seviyesi arttik¢a vergi kagirma 29973 2415 0.000 Kabul

egilimi artar.

Tablo 4 incelendiginde rasyonel birey davranisi cergevesinde kurulan ilk hipotezin
reddedildigi goriilmektedir. Bununla birlikte gelir arttikca vergi kagirma egilimi artar, erkeklerin
bayanlara gore vergi kacirma egilimleri fazla olur ve miikelleflerin yaslart ilerledik¢e vergi
kacirma egilimleri azalir seklindeki hipotezlerinde reddedildigi goriilmektedir.

5.1. Vergi Kacirma Egilimini Etkileyen Degiskenler

Bu caligmanin verileri anket yontemi ile derlenmis olup elde edilen verilerin belirlenen
hipotezlere gore t testi istatistikleri Tablo 4’te gosterilmekte olup ayni veriler kullanilarak 1-3
nolu Grafiklerde miikelleflerin 6ngoriilen hipotezlere verdikleri yanitlar yiizdesel ifadelerle

sunulmustur.

5.1.1. Beklenen Fayda

Vergi kagirma davranisi sonrasinda elde edilecek fayda ya da getiri ile maliyetlerin
karsilagtirtlarak karar verilmesi rasyonel birey davranisi cergevesinde incelenmektedir.
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Grafik 1: Beklenen Fayda, Vergi Oram, Gelir Diizeyi ve Vergi Cezalar1 ile Vergi Kacirma
Egilimi
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Rasyonel birey, vergi kacirma davranisi sonucunda kargilagmast muhtemel yakalanma
ve cezalandirilma durumlarint (maliyetleri) ve yakalanmama durumunda elde edecegi getiriyi
(fayday1) karsilastirarak vergi kacirmaya ya da kagirmamaya karar vermektedir.

Grafik 1°de yer alan Panel A incelendiginde, katilimcilarin yaklagik %43’iiniin vergi
miikellefleri vergi kacirmanin potansiyel fayda ve muhtemel maliyetlerini mukayese ederek
karar verirler ifadesine katildigi, %36’simin katilmadifi, %?21’inin ise kararsiz kaldigi
goriilmektedir. Bu ifadeye katilan ve katilmayan miikelleflerin yiizdelerinin birbirine yakin
olmas dikkat ¢ekicidir. Bu sonucu (H,) hipotezinin test sonucu da dogrulamaktadir.

5.1.2. Vergi Oranlari

Miikelleflerin, verginin ekonomik ve sosyal yasama miidahalenin bir araci haline
gelmesine paralel olarak bircok degisik vergi tiiriine tabi tutulduklar goriilmektedir. Odemekle
yiikiimlii bulunulan bu vergi tiirlerinin yani sira vergi oranlarinin da yiiksek olmasi vergi
kagirma egilimini artirict yonde etki yaptigi Panel B’de goriilmektedir.
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Miikelleflerin, %86°s1, vergi oranlarinin yiiksek oldugunun algilanmast vergi kacirma
egiliminin artirwr, seklindeki ifadeye katilirken, %7°si katilmamakta, %6’s1 kararsiz kalmaktadir.

5.1.3. Gelir Diizeyi

Miikelleflerce elde edilen gelir diizeyi de vergi kacirma egilimi {iizerinde etkili
olabilmektedir. Panel C, gelir seviyesi arttikca vergi kacirma egilimi yiikselir ifadesine verilen
cevaplarin dagilimini gostermektedir.

Ankete katilan miikelleflerin yaklasik %42°si gelir seviyesindeki artigin vergi kagirma
egilimini artirici etkisi olduguna katilirken, %44’ bu ifadeye katilmamakta, %14’ ise kararsiz
kalmaktadir. Bu ifadeye katilan ve katilmayan miikelleflerin birbirine yakin oranlarda olmasi
bagka faktorlerle birlikte miikelleflerin davraniglarini belirlediklerini ortaya koymaktadir. Bu
hipotezinde t testi sonucunda reddedildigi goriilmektedir.

5.1.4. Vergi Cezalari

Panel D, vergi kacakciligi sucu icin ongoriilen cezalarin nispeten agir olmast vergi
kagcirma egilimini azaltir, ifadesine verilen cevaplari gdstermektedir.

Vergi kacirma davranigina yonelen miikellefler belli bir oranda cezalandirilma riskini
goze almaktadirlar; ancak miikelleflerin katlanmak durumunda olduklart ceza oranlarmin
agirlastirilmast caydirict bir etki yapabilmektedir. Nitekim ankete katilan miikelleflerin %81°1
agir vergi cezalarmin vergi kacirma egilimini azaltici yonde etki yaptigini ifade etmektedirler.

5.1.5. Vergi Denetimi

Grafik 2, Panel A’da ankete katilan miikelleflerin, vergi denetimi ile vergi kacirma egilimi
arasinda ters yonlii bir iligki vardir, ifadesine verdikleri yanitlar goriilmektedir. Miikelleflerin,
%66’s1 vergi denetim oranlarindaki artisin vergi kacirma egilimi iizerinde azaltici etkisi
oldugunu belirtmekteyken, miikelleflerin %16°s1 bu ifadeye katilmamaktadir.

Grafik 2: Vergi Denetimi, Vergi Ahlaki, Vergi Sistemi, Vergi idaresi ile Vergi Kacirma
Egilimi
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5.1.6. Vergi Ahlaki

Vergi ahlaki kavraminin gostergeleri arasinda yer alan unsurlardan biriside
miikelleflerin vergi kagcirmanin yanlis oldugunu hissetmeleri ve sonucunda su¢luluk duygusuna
kapilmalaridir.

Panel B, katilimcilarin vergi kacirmamin yanlis bir davranis oldugu ve sonucunda
sucluluk duygusunun hissedilmesi vergi kacirma egilimini azaltir, ifadesine verilen yanitlarin
dagilimin1 gostermektedir. Miikelleflerin %71°1 bu ifadeye katilirken, %20°si katilmamakta,
%9’u ise kararsiz kalmaktadir. Bu sonug¢ vergi ahlaki kavramina verilmesi gereken 6nemi
artirmaktadir. Politika yapicilar tarafindan, vergi kagirma davraniginin yanlishgina, miikellefler
tarafindan hissedilen pismanlik ve su¢luluk duygusuna vurgu yapan projelerin gelistirilmesi
vergi kagirma egiliminin azalmasi yoniinde oldukga etkili olabilmektedir.

5.1.7. Vergi Sistemi

Miikellefler tarafindan vergi sistemi i¢inde yer alan vergilerin ¢oklugu ya da bu vergilerin
adaletsiz uygulandigina iliskin yaygin bir kanaatin olugmasi vergi kagirma egilimini olumsuz
etkilemektedir. Bununla birlikte, vergi sisteminin emek gelirleri lizerine agir, sermaye gelirleri
tizerine ise nispeten daha hafif vergiler ngdrmesinin algilanmasi da adaletsizligi artirmakta,
miikellefleri vergi kacirmaya iten sebeplerden birisi olmaktadir.

Panel C incelendiginde katilimcilarin %89’unun, vergi sisteminin adaletsiz oldugu
diistiniildiigiinde vergi kacirma egilimi yiikselir, ifadesine katildig1, %5’lik bir kesimin ise bu
ifadeye katilmadig1 goriilmektedir.

5.1.8. Vergi idaresi

Miikelleflerin vergi borcunun dogdugu andan 6denmesine kadar gecen siirecte, vergi
idaresi ile yakin iligki i¢inde oldugu bir gercektir. Vergi borcu dolayisiyla miikelleflerin
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gelirlerinin belli bir miktarin1 vergi dairelerine 6dedikleri goz oniinde bulunduruldugunda
vergi dairelerinde miikelleflere gosterilen kolayliklar, islemlerin hizlilig1 miikellefler acisindan
oldukg¢a 6nemli olmaktadir. Bu sebeple idarenin etkin ve verimli ¢caligmasi miikelleflerin vergi
kagirma egilimlerinin azalmasi yoniinde etkili olabilmektedir.

Panel D incelendiginde ankete katilan miikelleflerin %79’unun vergi idaresinin etkin
ve adaletli calisiginin algilanmasimin vergi kacirma egilimini azaltir ifadesine katildiklari
goriilmektedir.

Grafik 3: Cinsiyet, Medeni Durum, Yas, Egitim Seviyesi ile Vergi Kacirma Egilimi
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5.1.9. Cinsiyet

Grafik 3,Panel A’da goriildiigii gibi ankete katilan miikellefler, erkek vergi miikelleflerinin
bayanlara gore vergi kacirma egilimleri daha yiiksek olur, ifadesine %40 oraninda katilirken,
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%41 oraninda katilmamakta, %19 oraninda ise kararsiz kalmaktadirlar. Bu ifadeye katilan ve
katilmayan miikelleflerin neredeyse birbirine esit ¢ikmasi cinsiyetin vergi yiikiimliiliigiinii
yerine getirmede cok da etkili olmadigin1 gostermektedir ki bu hipotezin de reddedildigi
goriilmektedir (Bakiniz Tablo 4)

5.1.10. Medeni Durum

Katilimceilarin evli vergi miikelleflerinin bekdrlara gore vergi kacirma egilimleri daha
yiiksek olur ifadesine verdikleri yanitlar Panel B’de goriilmektedir. Miikelleflerin %23’ bu
ifadeye katilmaktayken, %51°1 katilmamakta, %26°s1 ise kararsiz kalmaktadir.

5.1.11. Yas

Katilimeilarin, miikelleflerin yaslart ilerledikce vergi kacirma egilimleri azalir, ifadesine
verdikleri yanitlar Panel C’de goriilmektedir. Miikelleflerin %36°s1 bu ifadeye katilirken,
%441 katilmamaktadir.

Miikelleflerin %20’sinin ise kararsiz kaldig1 goriilmektedir. Tablo 4 incelendiginde de
bu hipotezin reddedildigi goriilmektedir.

5.1.12. Egitim Seviyesi

Panel D’de goriilmektedir ki, katilmcilarin %21°1 egitim seviyesi arttikca vergi
kagirma egilimi artar ifadesine katilirken, %67’si katilmamaktadir. Ancak yapilan hipotez testi
sonucunda bu hipotezin kabul edildigi goriilmektedir.

6. Anket Degerlendirmesi

Calismada vergi kacirma egilimini etkileyen ekonomik ve mali faktorler grubunda
yer alan beklenen fayda, vergi orani, gelir diizeyi, vergi cezalari, vergi denetimleri gibi
degiskenlerin miikelleflerin vergi kacima egilimlerini etkiledikleri goriilmektedir. Caligma
sonucunda miikellefler artan vergi cezalar1 ve vergi denetimlerinin vergi kagirma egilimini
azalttigin belirtmislerdir.

Psikolojik ve ahlaki faktorler arasinda ele alinan vergi ahlakinin artisi ya da vergi kagirma
sebebiyle duyulan sucluluk hissi miikelleflerin vergi kacirma egilimlerini azaltmaktadir.

Demografik faktorler arasinda yer alan cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni hal
gibi degiskenler incelendiginde calismada erkek miikelleflerin kadin miikelleflere gore
vergi kacirma egilimlerinin fazla olacagi ve miikelleflerin yagslarinin ilerlemesiyle birlikte
vergi kacirma egilimlerinin de azalacagi yoniindeki hipotezlerin kabul gérmedigi sonucuna
vartlmistir. Evli miikelleflerin vergi kacirma egilimleri yiiksek olur ifadesine miikelleflerin
yarisinin katilmadig1 goriilmektedir.

Idari ve yonetsel faktorler arasinda yer alan vergi sistemi ve vergi idaresi degiskenlerinin
vergi kagcirma egilimini etkiledigi goriilmektedir. Ankete katilan miikelleflerin etkin caligsan bir
vergi idaresinin ve adil bir vergi sisteminin vergi kacirma egilimini azaltacagini beyan ettikleri
goriilmektedir.
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7. Sonu¢

Vergiler hem vergi bor¢lusu miikellefler hem de vergi alacaklisi devlet acisindan
degerlendirildiginde ekonomik ve sosyal hayatin 6nemli bir parcasini olusturmaktadir.
Vergilerin tam anlamiyla toplanamadigi, miikelleflerin gercekte odemeleri gereken vergi
miktarlar1 ile beyan ederek ¢dedikleri vergi miktarlar arasinda farklarin ortaya c¢iktig1 da bir
gercektir. Vergi kacak¢iliginin yaygimligi s6z konusu farki artiran en 6nemli miikellef davranigt
olarak bilinmektedir.

Eskisehir’de yapilan anket yoluyla elde edilen veriler kullanilarak yapilan bu ¢alismada
miikelleflerin vergi kacirma davranislarinin belirleyicisi olarak vergilerin orani, vergi
sisteminde adalet algisi, vergi idaresinin etkinligi, vergi cezalarinin ve denetimlerinin niteligi,
olusan vergi ahlaki ve miikelleflerin bazi demografik ozellikleri gibi faktorlerin etkili oldugu
sonucuna varilmaktadir.

Bu sonuca gore vergi oranlart ve vergi cezalarmmin yeniden gozden gecirilmesi
onerilmektedir. Vergi denetiminde yeni yontemler gelistirilerek denetim etkinliginin artirilmasi
gerekli goriilmektedir. Vergi idaresinde adaletin, etkinligin saglanmasi ve miikelleflere
hissettirilmesi vergi kagirma egilimini azaltmada onemli rol oynamaktadir. Ote yandan,
vergi ahlakini artirmaya yonelik projelerin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesi ile vergi kacirmay1
azaltmanin miimkiin olacag: degerlendirilmektedir.

Calismada, gelir arttikca vergi kagirma egiliminin artacagi, erkek miikelleflerin kadin
miikelleflere gore vergi kacirma egilimlerinin fazla olacagi ve miikelleflerin yaslarimin
ilerlemesiyle birlikte vergi kagcirma egilimlerinin de azalacagi yoniindeki hipotezlerin kabul
gormedigi sonucuna varilmigtir.

Vergi idaresinin, potansiyel vergi gelirlerini tam tahakkuk ve tahsil edebilmesi i¢in sozii
edilen faktorlere bagli politika gelistirmeleri 6nerilmektedir.
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