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SALGIN HASTALIKLAR, KULTUREL PSIKOLOJi VE POLITiKA: YEREL BiR
YAKLASIM

Ekmel GECER?

0z

Salgin hastaliklara dair literatiir ilk bakista her ne kadar daha ¢ok saglik ve tip alan ile iligkilendirilse de 6zellikle
COVID-19 siirecinde karsilagilan zorluklar ve bu zorluklari asma yontemleri, multi-disipliner bir yaklagimin
gerekliligine isaret etmistir. Toplumlarin kiiltiirleri, siyasal yaklagimlari, kentlesme bigimleri ve sosyal etkilesimleri
pandemi ile miicadele yollarmin belirlenmesinde ve bu yontemlerin basarisina katki sunmaktadir. Salgin hastaliklara
yonelik tarihsel veri ve deneyim, hastaliklara dair onceden yapilmig planlamalarin ve ¢ok yonlii bir hazirlign,
toplumlarin, biitiin aktorleriyle, hem iginde bulunduklart zorluklarla basa ¢ikmasini kolaylastirdigini hem de onlari
gelecekteki muhtemel krizlere hazirlamada etkili oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, elinizdeki makale,
COVID-19 siirecinden hareketle, daha ¢ok teorik bir gergeve iginde bir metin analizi yaparak simdi ve gelecege dair
toplumsal, siyasal, kiiltiirel ve dijital bir perspektif sunmay1 hedeflemektedir. Bu bakis agisint sunarken pandemi ile
miicadele yontemlerinin ¢ok yonlii olmasi gerekliliginden yola ¢ikarak bu siiregteki kriz yonetimine, kiiltiirel
etkilesimlere, politika yapicilarin kararlarina dair bir kuramsal degerlendirme yapmay:r amaglamaktadir. ilgili
alandaki “yenilik” nedeniyle bir tiir “on literatiir” ¢aligmasi olarak da nitelendirilebilecek bu makale; (a) Tirkiye’de
otoritelerin kriz yonetimi konusundaki deneyimlerine, (b) bir 6grenme egrisi olarak epidemi ile olusan sosyo-politik
ve kiiltiirel tecriibeye ve (c) daha ¢ok sosyal medya ve gevrimigi (akilli) korona-viriis uygulamalar etrafinda
konusulan “gézetim” (surveillance) toplumu ve dijital kiiltiir konularina yogunlagsmaktadir.
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PANDEMICS, CULTURAL PSYCHOLOGY AND POLITICS:
A LOCAL APPROACH

ABSTRACT

Despite the literature regarding pandemics mostly seem to be related to medicines and health issues, especially the
difficulties being faced through COVID-19 and the methods to cope with them suggested a necessity of a multi-
disciplinary approach. Cultural structure of societies, their political approaches, housing and urbanisation styles and
their social interactions contribute how to struggle against plagues and the success of these procedures. Historical
data and experience about pandemics demonstrate that a pre-active planning and sophisticated preparation help
societies both more easily overcome the difficulties and make them ready for likely future crisis. Therefore, this
study, with reference to COVID-19 times, mostly based on theoretical context and a textual analysis aims to present
asocial, political, cultural and digital perspective. While tackling this point of view, based on the necessity of versatile
methods struggling with pandemics, it will also try to give insights crisis management, usage of new media
technologies, cultural interactions and decisions of policymakers during novel corona-virus. This study, as it is one
of the firsts of the realated issue, treating as “preliminary literature”; will focus on (a) the crisis management skills
of the Turkish authorities, (b) the socio-political and cultural experience as a learning curve and (d) the surveillance
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society and digital culture which is mostly debated in relation with social media and online (smart) corona-virus
applications.
Keywords: Cultural Psychology, COVID-19, Pandemic, Culture, Politics, Digitalisation

Giris

Benden uzak dur!
Bu makalenin yazimi sirasinda, Cin'in Vuhan kentinde ortaya ¢ikan ve Covid-19 ad1 verilen
yeni nesil koronaviriis salgini sayisal olarak diisiise gegse de diinyada yayilmaya devam
ediyor ve her giin onlarca insanin hayatini kaybetmesine neden oluyordu. Tirkiye'de ilk
vakanin agiklandigi 11 Mart'tan bu yana, toplam vaka sayisi 141 bin 475'e yiikselmis, can
kayb1 da 3 bin 500’1 asmust1 (Saglik Bakanligi, 2020). Bu siiregte giivenilir bir kaynak olarak
one cikan Johns Hopkins Universitesi, diinya genelinde goriilen koronaviriis vakalarmimn
toplaminin 4 milyon 250 bin civarina ulagtigini belirtmis; can kaybinin 290 bini, iyilesenlerin
de 1 milyon 500 bini astigin1 kaydetmisti. En fazla vaka goriilen iilkeler ABD, Rusya, Ispanya,
Birlesik Krallik ve italya olarak siralaniyordu. En yiiksek can kayb1 da yine Amerika’daydi
(Jonh Hopkins University, 2020).

Koranaviriis, biiyiik bir viriis ailesinin bir alt tiirii olarak, yillar 6nce de gesitli
sekillerde goriinmiis ve onunla ilgili cok yonlii calismalar yapilmist: (de Zwart vd., 2009). flk
kez Aralik ayinda goriillen bu yeni halini Diinya Saghik Orgiiti (WHO-World Health
Organisaton) ve "2019-nCoV" olarak adlandirdi. 11 Subat 2020'de koronaviriis kaynakli
hastaliga COVID-19 dendi ve literatiirde kendine daha ¢ok bdyle yer buldu (Chinazzi vd.,
2020). Hastaligin ilk asamalari izlendikten sonra ve diinya genelinde yayilma goriildiikten
sonra, DSO hastalig1 “kiiresel salgmn” anlamina gelen "pandemi” olarak ilan etti. Baskan
Tedros Adhanom Ghebreyesus, Ingilizce kodlariyla, COVID-19'un "korona"nm co'su,
"viriis"{in vi'si ve hastalik kelimesinin Ingilizcesi "disease" sdzciigiiniin d'sinden tiiretildigini
soyledi (WHO, 2020).

Yeni korona-viriise yakalananlarda belirtileri de teshis etmek uzun siirmedi. Once
yiiksek ates hissediliyor, daha sonra kuru oksiiriik sikayetleri gézleniyor ve bir haftanin
sonunda ise nefes darlig1 sorunlari ortaya ¢ikiyordu. Ancak herkeste ayni zorlukta ve 6limciil
olmuyordu. Ozellikle yas1 ilerlemis ve kronik hastaligi olanlar viriisii daha agir yastyor, bircok
kisi ise hastaligi hafif belirtilerle ya da hi¢ belirtisiz evde atlatiyordu. Hatta Cinli bilim
insanlarina gore bazi kisiler belirtileri gostermeden ve farkinda olmadan da enfeksiyonu
yaytyorlardi. WHO'ya gére yeni viriis hemen kendini géstermeyebilir bir siireligine "kulugka
donemi"nde kalabiliyordu. Bu siire kimi ¢aligmalara gore 14 giin olarak belirtilse de bazi
aragtirmacilar bu silirenin 24 giine kadar ¢ikabilecegini ifade ediyordu (WHO, 2020).
Hastaligin, Cin'in 11 milyon niifuslu kenti Vuhan'daki Huanan deniz iiriinleri pazarindan
kaynaklandigi tahmin edilse de komplo teorilerine ve popiilist liderlere ilham verecek bigimde
tartigmalar uzun siire devam edecek gibi gériinmektedir (Yuen vd., 2020).

Diinya Saglik Orgiitii; viriisten korunmak icin, ellerimizi sik sik sabunla yikamaktan,
okstirlirken veya hapsirirken agzimizi ve burnumuzu mendille kapatmaktan ve gozlerimize,
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burnumuza ve agzimiza dokunmaktan kaginmaya kadar bir dizi uyarida bulunmustu. Yerel
organlar da bir saglik iletisim kampanyasi kabilinde bu bilgileri siklikla halkla paylagmakta
ve boylece bir farkindalik olusturmaya calistyordu (WHO, 2020). S6z konusu tespit ve
uyarilar daha cok fiziksel ve tibbi dnlemeler gibi goriinse de aslinda diger bazi tavsiyeler
giindelik yasam ve kiiltiirel hayatimizi gorlinlir bigimde degistirmeye yonelikti. Viriisiin
yayilma hizini ve sinirini kontrol etmek icin ¢esitli iilkeler alinan 6nlemlerin 6l¢iisti degisken
olsa da ortak olarak vurgulanan husus; insanlarin aralarina mesafe koymalari, zorunlu
olmadikea disar1 ¢tkmamalari; sarilma, tokalagsma ve 6piisme gibi aligkanliklar: terk etmeleri
ve risk gruplarinda olanlarin ve hastaliga yakalananlarin kendilerini izole etmesiydi (Sohrabi
vd., 2020).

Makalenin ana ekseni de bahsi gegen tedbirler iginde sosyo-kiiltiirel, politik, ekonomik
ve teknolojik agidan etraflica ele almabilecek “sosyal mesafe” kavrami lizerinde insa
edilmeye calisilacaktir. Bu nedenle, her ne kadar bu “mesafeli” ifade bigiminin yaninda
“duygusal yakinlik” siklikla vurgulansa da salgin hastalikla miicadelenin ve bu baglamda
olusan davranis ve tutum degisikliklerinin elestirel bir bakisla ele alinmas1 6zellikle sosyal ve
kiiltiirel psikoloji alan yazinina katki sunacaktir. Clinkii muhtemel tutum degisiminin, bireysel
ve sosyal hayat iizerinde etki olusturarak bireyselligi giiclendirecegi, “giivenlik¢i beden”
yaklasimini yayginlastiracagi, toplumsallagma ve isteslik iceren eylem giiciinii zayiflatacagi
ve biitiin bu nedenlerle 6tekini onemsememe egilimini artiracagi var sayimlarini gérmek
miimkiindiir. Hastaliklarin bir anlamda bagisiklik sistemleri gii¢lii olmayanlari; zorlu sartlarda
yasayanlar1 ve maddi agidan yeterli ve hizli tedaviye ulasamayanlar1 daha hizli yakaladigi
yaklagimlar esit(siz)lik meselesinin de ele alinmasini zorunlu kilmaktadir. Bir elestirel analiz
olarak bu makale, diger yandan; kriz yonetimi, teknoloji kullanimi, gézetim toplumu ve
fiziksel/psikolojik dirence bagli olan bedensel bagisiklik sisteminin egitlik ilkesini Sosyolojik
acidan zedelenmeye daha agik héle getirecegi tartigmalart iizerinde duracak ve “bazilarinin
daha esit oldugu” kanisini kiiltiirel ve politik bir ¢ercevede ele alacaktir. Korona siirecinde
ortaya ¢ikan fiziksel/bedensel koruma, iyimserlik, kétiimserlik, sosyal bulagma, 6zgeci tavir
ya da ¢evrimi¢i ortamlarin kullanimi kiiltiirel psikoloji ekseninde tartisilacaktir. Calisma, bu
yonleriyle “yeni korana virlis”e (novel-corona viriis) dair ilklerden olmasi nedeniyle 6nem
tasimaktadir. Makalenin; bir metin analizi ve degerlendirmesi ile hastalik sonrasi olusacak
sosyo-kiiltiirel degisimin ne yonde olacagina, hastalikla miicadeledeki kriz yonetimi bigimine
ve dijital uygulamalarin muhtemel olumsuzluklara deginerek alandaki boslugu doldurmasi
hedeflenmektedir.

Bir Kriz Yonetimi Olarak Sosyal Mobilizasyon
“Kriz” kelimesi Cince’de iki
karakterden olusur. Birincisi
“tehlike™yi ikincisi de “firsat™
temsil eder.
John F. Kennedy
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Pandemi hazirhigmin profesyonel bigimde yonetilmesinin oncelikli yontemlerinden biri
olarak sivil ve resmi organlar arasinda olusturulacak is birligi, iletisim ve koordinasyon olarak
gosterilmektedir. Bu i birligi; sistemler ve orgiitler arasinda kolay hareket edecek esneklikte
olacak ve katki verebilecek her birey ve toplulugun goriislerine basvurabilecektir. Ciinkii
sosyal anlamda biiyiik etkileri olabilecek hastalik ya da toplumsal ¢atigma gibi krizler
kapsamli bir bakis acistyla ele alinmali; 6zel sektoriin, sivil toplum kuruluslarinin, daha kiigiik
toplumsal orgiitlerin, medyanin ve elbette hiikiimet organlarinin tecriibe ve kaynaklarindan
faydalanilarak hareket edilmelidir. S6z konusu birlikteligin ve/veya hazirligin 6zellikle pro-
aktif olarak ortaya ¢ikmasi 6nem tasimaktadir. Ancak herhangi bir toplumsal ya da siyasal
buhran esnasinda hazir olan bir kriz yonetimi masasi yoksa bu durumda gerekli caligmalara
baglanmasi ve karar mekanizmalarinin hizli bir bigimde ¢aligtirilmasi gerekmektedir. Kriz
yonetiminde basari; koordinasyon, biitiinlesik planlama ve uluslararasi, ulusal ve yerel
aktorler arasindaki bazen karmasik da olan iletisim ve iligkileri yonetebilme kabiliyeti
gerektirmektedir. Ciinkii kriz yonetimi en basta bir halkla iliskiler siirecidir ve bu baglamda
aslinda kurumlarmn itibarlarin1 daha da yliceltmeleri ya da zayiflayan marka degerlerini
giiclendirmek icin biiyiik bir firsattir. Ayrica kriz yonetiminin temel amaci sorunlarla
ylizlesmek zorunda kalan bireyi ya da bir kurumu korumak ve olumsuzluklara karsi savunmak
oldugundan, pandemi ile miicadelede kriz yOnetiminin tiim agamalarinda profesyonelce
yararlanilabilmelidir (Zamaoum and Serra Gorpe, 2018).

Boyle durumlarda siyasal ve orgiitsel kutuplasma ve ideolojik ayrigmalarin olusma
ihtimali de vardir. Bu nedenle kriz yonetiminde, farkli topluluklardan aktorleri bir araya
getirmek ve bu aktorler arasinda bir giiven inga etmek 6nem tasimaktadir. S6z konusu iletisim
ve giiveni kriz 6ncesinde olusturmak daha 6nemli olsa da kriz esnasinda hizli bir planlamayla
farkliliklar1 bir araya getirmek hususunda caba sarf edilmelidir. Isbirligi cercevesinde
olusturulan gruplar arasmdaki iliski ve iletisim, soru(n)lara cevap bulmak konusunda daha
etkili olacaktir. Siyasal liderlerin katilim ve farklilig1 bir araya getirmedeki kararliligi da
¢dziime hazirlikli olmanin 6n sartlarindan biridir. Is birligi olusturmak igin gerekli oldugu
takdirde geleneksel olmayan ya da siyasi erkin, dolayisiyla toplumun pek de aligik olmadigi
yontemlere de basvurmaktan kaginmamalidir. Tktidar ve muhalefet partilerinden bakan ve
yetkililerin bir araya geldigi toplantilardan, kanaat onderlerinden, sevilen sanat¢i ve
oyunculardan ve belki de sosyal medya ¢aginin bir geregi olarak sosyal medya
fenomenlerinden de salginla miicadelede yararlanilabilmelidir (Heide and Simonsson, 2019).

Burada toplumsal iletisime de 6zel bir yer ayirmahidir. Toplumsal iletisim (public
communication) daha ¢ok sosyal gruplarla medya, mitingler, dogrudan postalama gibi gesitli
yontemlerle iletisime gegmeye isaret etse de 6nemli olan kamusal alanda belirli bir gruba
mesaj1 aktarmak ve dinleyicileri bu konuda ikna etmektir (Blumler vd., 1995). Siyasal iletigim
(political communication) ile iliskilendirilebilen bu iletisim yonteminde asil amag topluma
yeni bilgiler aktarabilmek, onlar1 bir hastalik ya da tehlike hususunda hazirlikli kilmak ve
propaganda yontemlerini kullanarak onlar1 ikna etmektir (McNair, 2003). iletiler genelde
hiyerarsik bir bigimde siyasal aktorlerden yurttaglara dogru gelir. Ancak s6z konusu
hiyerarsik iletisim bireyleri etkili bir bicimde kriz yonetimine katki sunmay1 hedeflemektedir.
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Boylece, soz gelimi, bireyler; maske takmak, el yikamak, sosyal mesafeyi korumak gibi
uyarilar1 daha ¢ok dikkate alacak ve hastalik esnasinda yetkililere bildirimde bulunmaktan
cekinmeyecektir. Toplum ve politika yapicilar arasinda kurulan etkilesim, risk iletisimini
boylece daha etkin kilacaktir. Sosyal mobilizasyon toplumsal gruplar arasindaki diyalogu
giiclendirecek, kiiltiirel ve ekonomik engellere takilmadan biitiin gruplarin ¢éziimde etkin
olmasma katki sunacaktir. Bu nedenle basarili bir kriz iletigimi icin yetkililer, yeni/sosyal
medya teknolojilerini de kullanarak, devamli ve agik bir iletisime devam edebilmeli, azinlik
gruplarin kendilerini diglanmig hissetmemeleri igin miicadele ederek karsilikli giiven tesis
edebilmelidirler (WHO, 2009).

Ozellikle kriz donemlerinde hiikiimetlerin alacag: tedbirler uzun yillar1 etkileyebilir.
Ayrica tedbirler salgin bir hastaliga yonelik ise davranigsal degisiklikleri de igermesi
gerekmektedir. Bu nedenle risk iletisimi ya da kriz yonetimi kapsamli ve bilimsel verilere
dayanmalidir. Cok yonlii bir tutum degisikligi yerine bireylerde spesifik degisiklikler
onermelidir. Toplum ve resmi organlar arasindaki etkilesimin her asamasinda geri doniisler
aliabilmeli (feedback), planlamalar bu baglamda siirekli giincellenebilmelidir. Bu baglamda,
yukarida sozii edilen sosyal mobilizasyon resmi ve sivil gruplar arasinda olusan interaktif
miizakeredir. Zira burada hedef toplumun bir konudaki (pandemi) ilgi ve bilgisini artirmak
amactyla cesitli iletisim kampanyalari ve tanitim faaliyetleri diizenlemektir. Toplumsal
mobilizasyon bir yoniiyle bireyleri bir konuda bilgilendirmeyi hedeflerken diger yandan da
salginin bilyiimesine neden olabilecek gruplarin aksiyonunu kisitlamay1 (de-mobilizasyon)
hedefler (Eser, 2018, s. 52).

Sosyal mobilizasyon da yine ¢ok yo6nlii bir katilimin gerekli oldugunu sdyler. Meveut
iletisim kanallariyla birlikte, dini liderlerin, kanaat 6nderlerinin, STK’larin, isverenlerin ve
diger etkili kurum ve kuruluslarin stratejilere dahil edilmesini ister. Bu katilimcr strateji
toplumsal gruplarin salginla ilgili planlamalara direkt olarak katki sunmasini saglayacak ve
tiyelerinin salgindan etkilenmemesi igin gerekli tedbirleri daha kolay anlama ve anlatmalarma
imkéan taniyacaktir. Ancak unutulmamalidir ki pandemiyle basarili bir miicadelenin 6ziinde
kapasitenin ve etkili liderligin yan1 sira saydamlik ve giiven yatmaktadir. Bu baglamda
Tiirkiye’nin, salgin ile miicadelesine asir1 bir siyasi ve toplumsal bdliinme ortaminda
basladigini séylemek yanlis olmayacaktir. Su siralarda Tiirkiye hakkinda yapilan aragtirmalar
Tirk toplumunun kutuplagsmasina ve partiler arasinda giderek artan ideolojik ve politik
mesafeye vurgu yapmaktadir (Erdogan, 2020). Yonetime duyulan giiven de bu kutuplagsma
nedeniyle olusan uguruma bagli olarak farklilagmaktadir. Bu nedenle kriz yonetiminde sosyal
mobilizasyon ve diger iletisim stratejileri etkin bir bigimde kullanilarak s6z konusu asiri
politiklesme ve kutuplasmadan kaynakli yanls anlagilmalar bertaraf edilebilmektedir. Ayrica
hastalikla miicadele yollarinda toplumsal geri doniise (feedback) dikkat edilmeli, bireylerde
olusabilecek “gdzetim”, “sansiir” ve “diisiince ve ifade Ozgiirliigliniin bastirilmas1” gibi
kaygilar da giderilebilecektir.

Kiiltiir, Hastalhk ve Tepki
“Biitiin hayvanlar esittir, ama baz1 hayvanlar daha esittir.”
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(Orwell, 1946, s. 90)

Tarihl bilgi ve belgelerde afetler, savaslar ve catigmalara dair pek c¢ok kayit bulmak
miimkiindiir. Zaman ilerledik¢e olaganiistii durumlara karsi alinan tedbirler de degismis; kimi
olumsuzluklar bir 6ncekine kiyasla daha az zararlarla atlatilabilmistir. Salgin hastaliklar da
insanligm karsilagtigi en biiylik felaketler arasinda yerini almistir (Hays, 2005). Tarihsel
olarak daha eskiye gitmek miimkiinse de yeni korona-viriisten heniiz birka¢ y1l énce daha
kotii tecriibelerle karsilasilmustir. Ispanyol viriisii ya da SARS gibi hastaliklar yine yiizlerce
insanin hayatin1 kaybetmesine neden olmustur. Heniliz 1997 yilinda kus gribi (H5N1)
diinyanin bir alarm yasamasina neden olmustur. 2009 ve 2010 yillarinda ciddi bir tehlike
olarak lanse edilen influenza giiniimiizde de etkisini siirdiirmekte 6zellikle ¢cocuk yaglarda
kaygi olusturmaktadir. Yine Veba, AIDS, HINI viriisleri s6z konusu salgmn hastaliklar
arasinda sayilabilir (USAID, 2011, s. 3).

Hastaliklarin birey ve toplumlar iizerindeki etkisine deginilirken {izerinde durulmasi
gereken hususlardan biri toplumlarin bu hastaliklarla bag etme bi¢imlerini nasil
gelistirdikleridir. Ilk caglardan itibaren hastaliklara karsi miicadelede belki de yeni
deneyimler edinilmis olsa da kayitlar, uzun siire yaygmn oliimlerin Oniine gecilemedigini
gostermektedir. Kademeli ve tecriibi bir gelisime igaret eden toplumsal gegisler avc: ve tarim
toplumu asamalarinda daha c¢ok geleneksel metotlarla salginlara cevap verirken
sanayilesmenin ardindan bilimsel yontemler de kendini gostermeye baslamistir. Dijital
teknolojilerin ve internetin etkisini hissettirdigi giintimiizde (bilgi toplumu) artik hastaliklar
akilli telefonlardaki uygulamalarla takip edilebilmekte, bdylece etkilesim seyirleri
degisebilmektedir. Bilgisayar yazilimlarindaki hizli degisim, yapay zeka teknolojileri ve
robotik gelismelerle (siiper akilli toplum) hem tedavi bigimleri kolaylagsmakta hem de hizl
miidahalelerle hastaliklar heniiz ilk asamalarda durdurulabilmektedir. Bu nedenle salginlar ve
sosyo-politik ve kiiltiirel etkilesimleri hakkinda yapilacak iyimser bir degerlendirme, bugiiniin
farkinin bilimsel gelismelerin daha ¢ok oldugu ve salginlara yonelik tedavi yontemlerinin
daha hizli gelistirilebilecegi yoniindedir. Her bir pandemi ile arastirmacilar, halk sagligi
uzmanlari, uluslararasi organizasyonlar salginlarin karmasikligini daha iyi anlamis ve
hastaligin sosyal ve biyolojik dinamiklerini daha iyi ¢oziimleyebilmislerdir (Past Pandemics,
2020).

Toplumsal gelismeler bir yana salgin hastaliklarin ¢ag agip kapattigimi ifade eden
yaklagimlar da mevcuttur. S6z gelimi kimi uzmanlara gore veba mikrobunun kesfi, Orta Cagi
bitirmigti. Ancak Kkoronaviriisiin aslinda insanin doga ile savagindan kaynaklandigini,
kapitalizmin yarattig1 ekolojik yikimla iligkilendirilmesi gerektigi tartismalari da goze
carpmaktadir. S6z konusu tartigmalari insan etkisinden (insan ¢agi-antroposen) sonra
sermaye etkisine (kapitalosen-sermaye c¢agi) baglayanlar; hastalik ve yayilma siireglerini,
yasam bigimlerinin degismesi, yatay yapilasmadan apartman hayatlarina gecilmesi ve
dolayistyla kiiltiirel degisim ile iliskilendirmiglerdir (Davis, 2018, s. 26). Ne var ki yapilan
caligmalar, iklim krizinin ya da kiiresel 1sinmanin insanlar1 pek de endigelendirmedigini
gostermektedir. Dindar toplumlarda bu durumu bir bakima “kadercilikle” iligkilendirmek
miimkiindiir. Diger yandan gelecege dair bilinmezlik ve kontrol edilemezlik insanlar1 “yok
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saymaya” yoneltiyor olabilir. Ancak yeryiiziinde yaptig1 tahribata ragmen kiiresel 1sinmanin
kamusal giindemi yeterince mesgul etmedigi diisiiniilmektedir (Brevini and Lewis, 2018).

Hollywood yapimlarinda da siklikla iglenen iklim degisikligi konusu salgin
hastaliklarin temel nedenlerinden biri olarak ele alinmaktadir. COVID-19 siirecinde
yasananlarin; bos sokaklar1 ve kitleler halinde o6liimleri bir tiir bilim-kurgu sahnelerine
benziyor olmasi belki de bundandir. S6z gelimi senaryosu Scott Z. Burns'e ait olan ve Steven
Soderbergh’in yonettigi 'salgin’ (Contagion, 2011) filmi de bu ¢ercevede pandemiyi ekolojik
yikima ve teknolojinin yanlis kullanimina baglamaktadir (IMDB, 2020). Bilimsel olarak
hayvansal yiyecek, mikroplar, bakteriler gibi farkli nedenler ortaya atiliyor olsa da salginin
olugmasindaki temel etmenlerden biri yine kapitalizm eliyle fiziksel ¢evreye ve dogal akisa
zarar verilmesi ve diger canlilarin, 6zellikle yabanil hayvanlarin yasam alanlarmin tehdit
edilmesidir (Loman and Gardy, 2015). Bu baglamda, yagsadiginiz siireci, kapitalizmin etkisi
altinda kalan fiziksel gevrenin ve yasamsal aligkanliklarin degisimi ile iliskilendirirken,
kapitalist bir unsur olarak teknolojinin giindelik hayatimizdaki belirleyiciligine de deginmek
gerekmektedir.

1900’1 yillarin hemen baglarinda ilk defa Amerikali sosyolog Thorstein Veblen
tarafindan kullanildig1 belirtilen teknolojik belirleyicilik aslinda daha onceleri Karl Marx
tarafindan da dile getirilmisti (Spindler, 2002, s. 55; Bimber, 1999, s. 413). Her iki diigiinitir
de Ozetle teknolojinin, toplumun gelisimini, sosyal iligskiler ve Kkiiltiirel degerlerini
etkileyecegini hatta belirleyecegini sylemekteydi. Veblen; bunu modern kiiltiirle de
iligkilendirerek teknolojinin insanin giinliikk hayatini ve dolayistyla diisiiniis ve karsi koyus
bigimlerini de sekillendirecegini ifade ediyordu (Brette, 2003, s. 457). Ancak teknolojik
belirleyicilik yaklasimindan s6z edenlerin biiyiik bir kismu; kiiltiirel etkilesim baglaminda
daha ¢ok iletisim teknolojilerinin etkisinden bahsetmekte ve tutum ve davranislarin
degisiminde iletisim teknolojilerinin roliine vurgu yapmaktaydilar (Mcquail and Windahl,
2015).

McLuhan’in “ara¢ mesajdir” ifadesi de (1963, 9) bu teknolojik belirleyicilik (Adler,
2008, s. 537; Bau, 2014, s. 244) ile yakindan iliskilidir. Ona gore kullanilan teknolojik
araglarin kendisi bir mesaj icerir ve onlarin kullanim bi¢imi bireysel, toplumsal ve kiiltiirel
anlamda etkiler olugturur. Medya; mesaji aktarirken onun nasil algilandigiyla da ilgilenir.
Boylece izleyicinin iletigsim araciyla olan iliskisi belirlenmekte ve davranisi bu irtibata gore
sekillenmektedir. iletisim arac1 bu nedenle “kullanicinin uzantisi” olarak nitelenmelidir (s. 8).
Tamiratta kullanilan bir g¢ekicin, insanin el ve kol giiciinii desteklemesi gibi; bir iletisim
aracinin dili ve yapist da bizim diislincelerimizi etkiler ve onlarin zihnimizden g¢ikarak
digerlerine ulagsmasini saglar. Sadece medya yapiminin igerigini degil, kendisini de dikkate
almamiz gerektigini, ¢ilinkii aslinda sosyal ve psikolojik sonuglar doguranin teknolojinin
bizzat kendi karakteri oldugunu sdyler. Bu nedenle yeni teknolojik araglarin sosyal, psikolojik
ve kiiltiirel etkileri heniiz kullanilmaya baslanmadan oOnce arastirilmali ve ona gore
yayginlastirmalidir. S6z konusu 0ngorii, insana, teknolojik cihazlarin muhtemel olumsuz
etkilerini degistirebilme ve/veya onlar1 kontrol etme giicti de verecektir (McLuhan, 1963, s.
199).
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Ozellikle yeni medya teknolojilerinin bireysel ve toplumsal hayatimiz iizerinde yaptig
etkiler gozlemlendiginde teknolojik belirleyiciligin  mahiyetini anlamak daha da
kolaylagsmaktadir. Bu baglamda akilli telefonlarin iliskilerimizi, kiiltiirel yasamimizi nasil
etkiledigini gozlemlemek yeterli olacaktir. Artik what’s app ve facebook gibi sosyal medya
ortamlar1 tizerinden sosyal iliskiler kurulmakta ve fiziksel yakinlik ihtiyaci bu sekilde bir
miktar giderilebilmektedir. Aslinda salgin 6ncesinde de sosyal/dijital mecralart yogun
kullanan bireyler olarak salgin basladiginda telefonlarimizla daha fazla vakit gegirmeyi belki
de ¢ok yadirgamadik. Cesitli uygulamalar araciligiyla goriintiilii konustuk ve aramizda bir
mesafe olusturmaya cabuk alistik. “Yasadiklarimiz teknolojik bir sosyal deneydir.” iddialari
bir yana akilli teknolojilerle sosyal uzakliga zaten bir nebze aligmis gibiydik.

Ayni paralelde hastaligin bulasiciligimi 6nlemek maksadiyla kullanilan “maske”lerin
kisa zamanda giysilerimizin bir pargasi ya da aksesuar1 gibi algilanmasi, yeni hayat
bigimimizin ve iletisim kurmak istedigimiz insanlara yonelttigimiz “uzak dur” ihtarmm bir
sembolii olmaya basladi. Bu uzakligin toplumsal ayrisma ve sinifsal degisimde yapacagi
etkiler yapilacak bilimsel ¢aligmalarla ortaya konacaktir. Ancak ilk bakista “sosyal mesafe”
kavramimin insanlar1 toplumdan uzaklastirici ve bireyselci bir tutum ve davranisa neden
oldugunu s6ylemek miimkiindiir. S6z konusu bireysellik “baskasini 6nemsememe” egilimini
artirdigr takdirde film sahnelerinde ya da haberlerde goriilen “yardimsiz kalan kiginin
caresizligi” daha ¢ok gbze garpacaktir.

Goregenli; bu gercevede, “sosyal mesafe” yerine “fiziksel mesafe”yi onermektedir.
Ona gore salginin dnlenmesi igin bizden istenen mesafe mekansaldir; toplumsal degildir.
Bunu “sosyal” olarak algilarsak yalnizlasir ve tehlikelere daha ¢ok maruz kalabiliriz. Aksine
aramizdaki farkliliklari bir kenara iterek kolektif olan hastalik tehdidine kars1 yakinlagmali,
birlikte careler iiretmeli ve birbirimize destek olmaliyiz. Dikkate almamiz gereken mesafe
mekansaldir, fizikseldir, toplumsal degildir. Aramizdaki tiim farkliliklar yokmusgasina
yakinlagmak, kolektif bir zihniyet, tutum ve davranig degisikligi i¢in birbirimizi desteklemek
zorundayiz. Bunu, psikolojideki kisisel mekan (personal space) ve kisisel mesafe (personal
distance) kavramlariyla iliskilendiren Goregenli’ye gore burada onemli olan digerleriyle
aramizda olusturdugumuz mesafe degildir. iliskilerimizi belirleyen unsur iletisim icinde
oldugumuz insan1 nasil algiladigimizdir (Goéregenli, 2020).

Ote yandan hastaliga kars1 korunmada hepimizin ayni seviyede oldugumuz konusu da
tartigmaya aciktir. Isini evinden yapabilenler ve her giin kalabalik bir grupla isine gitmek
zorunda kalanlar arasinda esitlik olmayacaktir. S6z gelimi evinden borsayi takip edenler ile
kagit toplayicilart arasinda hastalia yakalanma riski farkli olacaktir. Yeterli derecede besin
alim giicii olmayan ve vitamin eksigi hissedenlerin; saglikli beslenen, bahgesinde giinliikk
sporunu yapan ve bagisiklig1 giiclii olanlarin hastalikla bag etme stiregleri farkli olacaktir.
Sayilan biitiin senaryolarda birinci grubun ikinci gruba kiyasla hastaliga yakalanma ve
hastalig1 hasarla atlatma riski daha biiyiiktiir. Dolayisiyla viriisle miicadele siirecinde
vurgulanan “esitlik” ilkesi her durumda kabul edilesi degildir. Hastaligin her siniftan insana
bulagmasi olast olsa da yoksulluk ve aclikla miicadele edenlerde hastaligin olugturdugu hasar
muhtemelen daha biiylik olacaktir. “Esasen bu ‘esitlik’ metaforu, bazen viriise bir tiir akil,
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ahlak hatta adalet dagitma gorevi vererek ‘Bak, zengin fakir ayrimi1 yapmiyor.” bigiminde
kuruluyor ve sistematik esitsizlik ve adaletsizlikleri mesrulastirma islevi goriiyor” (Goregenli,
2020).

Esitlik tartigmalar1 kapsaminda ele alimacak hususlardan biri de 6zellikle yeni korona-
viriisiin basladig1 gilinlerde toplumun farkli kesimlerine karsi gelistirildigimiz séylem ve
davranislarimizdi. Yashilarin hastalifa yakalanma riskini 6n plana ¢ikarmamiz, genclerin
tastyict oldugunu belirtmememiz, koah hastalarinin risk grubunda oldugunu sdylememiz
belirli bir siire bu gruplara karsi ayristirici tavirlar gelistirilmesine yol agti. Siralanan 6rnekler
Tiirkiye 6zelinde olsa da viriisiin Cinliler ve Cin kiiltiirii ile iligkilendirilmesi diinya genelinde
onlara karsi bir ayrimct dil ve tutumun olugmasina neden oldu. Normal zamanlarda da
streotipleme, zenefobi ve Otekilestirme 6rneklerinin rastlandigi pek ¢ok yerde bu sefer de
“genellemeler” yapilarak Cinliler ve Cin’de de siyahiler, hastaliin olusturucusu ve
yayginlastirici olarak suglandi ve bazen siddete maruz kaldilar (BBC, 2020; Vincent, 2020).

Demokrasi, Teknoloji ve Gelecek
Seni saklayacagim inan
Yazdiklarimda, ¢izdiklerimde,
Sarkilarimda, s6zlerimde.
Seni yasayacagim, anlatilmaz,
Yasayacagim gozlerimde;
Gozlerimde saklayacagim.

(Asaf, 2008, s. 421)

Yeni tip korona-viriis ile ilgili calisgma ve degerlendirmelerin birgogu giiniin sonunda
teknolojik diktatorliikle iliskilendirilmektedir. Uzun siiredir, yeni medya teknolojileri,
ozellikle sosyal medya kullanimi ve Google’da biraktigimiz izlerin hegemonik giiclerin
toplumsal “gdzetim” olanaklarimi artirdigr tartigilmaktaydi (Taylor, 2014, s. 18). Ancak
koronaviriis sonrasinda, hastalik takibi igin kurgulanacak yeni Onlemlerin demokratik
yonetimleri otokrasiye ¢evirecegi iddialar akademik ¢aligmalarda daha yogun bir bigimde ele
alinmaya baglanmistir, buna yonelik sorularin sayis1 artmistir (Kurlantzick, 2020). Hastalik
takibi ve tedavisi i¢cin kullanilacak akilli uygulamalar otoriter giiglerin vatandasi
gozetlemesini kolaylastiracak mmdir? Hastalik bertaraf edildikten sonra s6z konusu
uygulamalar kalmaya devam edecek midir? Akilli takip sistemlerinin bireylerin
mahremiyetlerini ihlal etmeyecegi ve Ozgirliik alanlarim1 kisitlamayacagi garantisi
verilebilecek midir? Hiikiimetler toplumlar1 saglik nedenleriyle gozettiklerini sdylese de bu
durum demokratik algiya zarar verecek midir?

Devletler ve gozetim arzularina yonelik anlatimlar; vergi toplamak igin kayitlarin
toplanmasina, gogebeligin kontroliine, savaga gonderilebilecek yurttaglarin belirlenmesi igin
niifus analizlerinin yapildig1 eski tarihlere kadar gitmektedir. Bu tartigmalar bir bakima
toplumu kontrol etmek ve intizami saglamak igin bir baski aygit1 olarak devletin ortaya
¢ikmasiyla baglamustir. Kimi yazarlara gore, gozetim isteginin amaci ilk zamanlarinda kabaca
bu gibi yontemler olsa da 6zellikle kapitalizmle birlikte toplumun ve bireylerin sistematik
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olarak denetlenmesine doniismiistiir (Barnard-Wills, 2016, s. 40). Marx'a gbre gozetim, emek
ve sermaye arasindaki miicadelenin bir unsuruydu. Burjuvazi, biirokrasi ve diger devlet
unsurlari; is¢ileri ve halki “en diisiik maliyetle en yiiksek tiretim” kuralina uygun olarak
calistirmak icin gozetleyecek, onlar1 kayit altina alacak ve gerektiginde sert disiplin
enstriimanlarina bagvuracakti. Bu disiplinin is¢i sinifi tizerinde hissettirilmesi i¢in g¢esitli
somut (heykeller, fotograflar, devlet binalar1) ve hayall (din, sanat, egitim) unsurlar
kullanilacakt1 (Staples, 2000, s. 19).

Foucault ise gozetimi (surveillance), toplumun tiim kesimlerine yayarak bugiinkii
baglaminda daha genel bir bigimde ele aldi. Giinlimiiz toplumunda gbzetimi anlatmak i¢in,
Bentham’in “panoptikon” (hapishane) metaforunu kullandi. 1789 yilinda Jeremy Bentham bir
hapishane tasarlamig ve bu hapishanenin ortasina bir gézetleme kulesi koymustu. Bu kule bir
kontrol noktasiydi ve konumlandirildig: yerden biitiin hapishane odalarini detayl bir sekilde
gorebiliyordu. Boylece kuledeki gozetmen ya da bekei, hapishanedekiler kendisini gérmeden,
hiicrelerdekileri gbzetim altinda tutabilecekti. Panoptikonun amaci hapishanedekilere siirekli
“gozetlendikleri” hissini vermekti. Oradakiler ne zaman goézetlendiklerini bilmeyeceklerdi.
Ancak siirekli “kontrol altinda olduklar1” hissi ile itaatkar bir tebaa olacak ve otoritenin
hegemonyasi her seferinde yeniden tiretilecekti (Elden, 2017). George Orwell’in Stalin’den
ilhamla yazdig1 1984 kitabi da yine bu g¢ercevede “gbzetim”den bahsetmekteydi. O da her
yere yerlestirdigi “biiyiik gozle” bireyleri ve davranislarini kontrol etmenin olusturdugu
pasifligi ve siyasal depresyonu anlatmaya ¢alismisti. Orwell simdilerde de kullanilan “biiyiik
birader” (big brother) nitelemesini kullanmus; totaliter bir toplumda vatandasin diisiincesinin
dahi kontrol edilebilecegini var saymst1 (Orwell, 1949).

COVID-19 siirecindeki en temel tartigmalardan biri de yukarida arka plani verilmeye
calisilan “gdzetim” kavramudir. Ustelik bu tartismalara dindarlar da katildilar. Mesela
aralarinda Katoliklerin de bulundugu bir grup din adami ve diger mesleklerden imzacilar
yazil bir agiklama yaparak, salginin diinyanin tek elden yonetilmek igin kullanildigini iddia
ettiler. Tam da Facoult’un ya da Orwell’in bahsettigi gibi bu yolla biitiin bireylerin en temel
haklar1 kisitlanacak ve toplumlar kontrol altina alinarak ‘kiiresel’ ya da ‘dijital diktatorlik'
yaratilacaktt (UCA, 2020). Bunun igin de gerekli alt yap1 zaten olusturuldu. Teknolojik
kullanim artti. Bu nedenle mevcut siire¢ bir bakima teknolojiyle birlikte yeni bir yasam
tarzinin olabilecegini de bize 6gretmeye basladi. Onceleri sosyal medyay1 daha az kullanan
ileri yaslardaki kusak, teknolojileri takip etmeye ve iletisim kurmak ve giinliik ihtiyaglarini
gidermek i¢in interneti daha ¢ok kullanmaya ve bu durumu kabullenmeye bagladi. Boylece
yiikselen dijital ¢aga yaklasimdaki kusak farklari kapanma egilimine girdi.

Bu nedenle 6zellikle kriz zamanlarinda alinacak kararlarin demokrasi ve temel hukuk
ilkelerine uyup uymadig dikkatli bir bigimde analiz edilmelidir. Aceleyle yanlis kanun, kural
ve teknolojiler devreye sokulursa ilerleyen zamanlar i¢in ciddi riskler tagiyabilir. Boyle
zamanlarda alinacak kararlar ve uygulanacak tedbirler sadece saglik meselelerini degil uzun
stireli politik siiregleri, toplumsal yasami ve ekonomik gelisimi de etkileyecektir. Dolayistyla,
yurttaslar demokratik kurum ve kuruluslar iizerindeki kontrollerini basin, STK, lobicilik gibi
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yontemlerle artirmalidir. Zira alinacak kararlar gelecekte nasil bir diinya gérmek istedigimiz
ve nasil bir yonetim bi¢imi altinda yasamak istedigimiz ile yakindan iligkilidir.

Gozetim artik sadece uzaktan goriintiilenmeyle olmuyor. Yukarida bahsedildigi gibi
telefonlarimizla, sosyal medya paylasimlarimizla, Google algoritmalariyla takip ediliyoruz.
Harari, bu tartismalar1 daha ileriye gdtiiriiyor. Cep telefonumuza indirmemizi isteyecekleri
uygulamalar ilk etapta kabul edilebilir. Saglik i¢in takip edilmeyi kabul edebiliriz belki.
Rizamiz imal edilmis olabilir goktan. Dokundugumuz uygulamayla atesimizi ve kan
dolasimimiz1 olgebilecekler. Peki, bu tiir uygulamalara nasil gilivenebiliriz? Zamanla
duygularimizi da Olgen uygulamalar gelistirilirse ya da biz farkinda olmadan aym
uygulamalar zaten heyecanimizi ve duygularimiz1 da 6l¢iiyorsa buna nasil karsi ¢ikabilecegiz
(Harari, 2020)? S6z gelimi A kanalmi seyrettigimizde daha ¢ok heyecanlandigimiz, B
kanalini seyrettigimizde 6fkeli oldugumuz fark edilirse ne olacak? Kisiligimiz, bakis agimiz,
ideolojimiz, hangi partiyi ve lideri destekledigimiz anlagilabilir mi? Orwell’n distopyasina
neden olabilir miyiz? Toplanan veriler herkes hakkinda bilgi toplayan ve seffaf olmayan bir
sekilde kararlar alan topyekin gdzetim rejimlerini kurumsallagtirmada kullanilirsa
demokratik bir gelecek s6z konusu olabilecek mi?

Son yillarda hiikiimetlerin milliyet¢ilik ve popiilizm dalgasina kapilmasi, toplumlari
iki diisman kampa boliiyor ve yabancilara ve diger uluslara karsi nefreti koriikliiyor. Bir
tilkenin yurttaslar1 bu kamplasma nedeniyle diger {ilkeleri diisman olarak kabul etmekte ve
kendi liderlerinin tutunduklart otoriter tavirlari daha hizli kabul edebilmektedirler. Bu arada
iki 6nemli dilemma var. Biri gozetim ve katilm arasinda digeri de ulusal izolasyon ve
kiiresellesme arasinda (Harari, 2020). Ya hiikiimetleri ve diger giigleri demokratik katilima
zorlayacagiz ya da gozetlenmeyi kabul edecegiz. Diger yandan ya kendi i¢imize kapanarak
“dis giigler”, “diismanlar” gibi sOylemlerin mesru oldugunu iddia edecegiz ya da kiiresel
gelismeleri takip ederek daha demokratik, daha baris¢il ve daha 6zgiir bir diinya i¢in evrensel
bireyler olarak galisacagiz.

Biitiin bu tartismalar ve sorular 1s18inda, dijital teknolojilerin, diktatérliiklerin igini
kolaylastiracag1 hatta yepyeni dijital diktatorliikler olusturacagi yaklagimi her gegen giin
yayginlagmakta. Bununla ilgili olarak yakin zamanda, Cin hiikiimetinin yurttaglarini siki
sikiya takip ettigi, uyguladigi bir puan sistemi ile onlar1 cezalandirdigi haberleri medyaya
yansidi (Insider, 2019). Bu nedenle 6zellikle dijital ortamda gezinirken, hastalik ve diger
makul nedenlerle birtakim uygulamalar indirirken ayn1 zamanda gelecekte nasil bir yonetim
altinda olmak istedigimiz sorusuna cevap verebilmeliyiz. Bununla birlikte, yoneticiler de asir1
bilgi kullanimina dikkat etmeli, vatandaslarin O6zgiirlik alanlarina miidahale olarak
anilabilecek stratejilerden uzak durmalidirlar. Aksi bir tutum toplumla yonetim arasindaki
mesafeyi daha da artiracak, toplumun yetkili organlara olan giivenini zedeleyecektir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Bireyler; devam eden COVID-19 tehdidine kars1 yeni kiiltiirel modeller olusturarak farkli
davraniglar gelistirmektedirler. Farkinda olmadan bir tiir salgin iletisimi kurgulamakta ve
bazen ortak bir bicimde hayatlarinda biiyiik capli degisikliklere gitmektedirler. S6z konusu
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kiiltiirel kars1 koyma gabalari, pandeminin kiireselligi ve yayginligi nedeniyle ¢ok farkli
kiltiirlerde kimi zaman ayni sekilde ortaya cikmis ve kiiltiirel bir birliktelik/aynilik
olusturmusgtur. Ancak ayni “benzesim”, esitsizligin de benzer sekilde giin yiiziine ¢ikmasina
neden olmus ve oOtekilerin daha fazla degersizlestirilmesine yol agmustir. Yeni kiiltiirel
kodlamalar; kimi iilkelerde Cinlilik, siyahilik, israillilik veya Amerikalilik gibi ayristirmalarla
azinliklarin olumsuz temsilini artirmig, mevcut diigmanlastirma egilimini gii¢lendirerek ve
fakir zengin ayrimini derinlestirerek toplumsal ¢atismanin biiylimesine yol a¢mistir. Bu
nedenle kiiltiirel psikolojinin yaklasimlarindan faydalanarak koronaviriise karsi olusturulan
degisiklikleri degerlendirmek ve boylece gelecek c¢alismalarin kiiltiirel psikolojinin
birikiminden daha ¢ok faydalanmasina katki saglamak onem arz etmektedir.

Yine de belirtmek gerekir ki salgin hastaliklarin toplumlarda birtakim kriz ve
karmasaya sebep olmasi olasidir. Fakat hem tarihsel hem de toplumsal tecriibeler hastaliklarin
olusturdugu umutsuzlugu daha hizli asmamiza yardimei olacaktir. Insanligin elinde bu
salginin iistesinden gelmek i¢in ihtiya¢ duydugu ciddi imkanlar var. Eskinin karst konulmaz
vebast ile kars1 karstya degiliz. Insanlar 6liiyor; ama bunun nedenini ve ne yapmak gerektigini
bilmiyor da degiliz. Toplumlar edindikleri deneyim ile karsilagtiklar1 krizin listesinden gelme
protokollerini daha hizli harekete gegirebilmektedirler. Yeni korona-viriis siirecinde artik
otoriteler ve saglik uzmanlari neyle karsi karsiya olduklarinmi biliyorlar. Teknolojik ve
ekonomik imkanlar ve kriz yonetim bigimleri de onceki donemlere kiyasla daha gii¢lii ve
sorunlarin istesinden gelme konusunda bize yardimci olabileceklerdir. Ancak bu
gelismelerden nasil faydalanacagimiz konusu da ayni derecede 6nem tasimaktadir. Bu ise
daha ¢ok karar mercileri ve politik gii¢ler ile ilgilidir. Yine de kriz yonetiminin en temel
unsurlan seffaflik ve toplumla (krizin biitiin taraflartyla) etkili bir iletisim kurabilmektir.
Saydamlik yeterli dl¢lide saglanabilirse ve teyit edilmis bilgiler paylasilabilirse karsilikli
giiven olusur; kaygi azalir ve vatandaglari tedirgin eden komplo teorileri yerlerini umutlu bir
bekleyige birakabilir. Toplumun giiveni kazanildiginda ve hastaliga iliskin veriler tiim
acikligiyla paylagildiginda insanlar daha basarili ve barig¢il olacak; halk ve yonetim is
birliginde kriz daha hizl1 bir bigimde asilabilecektir.

Bunun yaninda, Kkiiltiirel basa ¢tkma yontemleriyle birlikte sivil ve resmi kurumlar
beraber hareket etmeli, planli ve pro-aktif bir kriz yonetimi olusturulmalidir. Gerektiginde
dikkatli ve ciddi bir bigimde uygulanan tatbikat ya da simiilasyonlar yapilmal, biitiin siirecin
yoOnetiminde basit goriilen ama profesyonelce uygulandiginda ciddi basarilar kazandiran
kisiler arasi, siyasal, sozlii ve diger iletisim tiirleri dikkatle analiz edilmelidir. Muhtemel bir
infodemi (bilgi salgini) ve toplumsal depresyona mahal vermemek i¢in dijital haber ve bilgi
paylasimi demokratik yollarla kontrol edilmeli, seffaflik ilkesi konusunda giivence verilmeli
ve medya okuryazarlig1 konusunda bilgilendirme yapilmalidir.

Diger taraftan, toplumu hastalikla ilgili bilgilendirirken onlarin ayn1 zamanda diger
insanlara karsi duyarsizlasmasini engellemek gerekir. S6z gelimi koronaviriis siirecinde
yurttaglara evde kalmay1 telkin ederken ayni zamanda onlara yakinlar1 ve diger ihtiyag
sahiplerine karsi duyarli olmalar1 konusunda da tavsiyelerde bulunabilmelidir. Karmasa,
hastalik ve afetler dayamismayla ve hep beraber hayatta kalabilecegimiz bilgisiyle
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miimkiindiir. Kolektif bir sorumlulugun olugsmasi zorunludur. Kiiresel agliga, yoksulluk ve
catismalara ragmen farkindalik yeterince olusmamisti. Ancak COVID-19 salgininin yeniden
vurguladigi bir husus var: Diinya {izerinde bir kisi dahi giivende degilse biitiin insanlar tehlike
altindadir; bir insan agsa biitiin insanlarin a¢ kalma ihtimali vardir. Bu nedenle karantinada ve
yalniz kalsak da birbirimizin kiymetini bilmeli; fiziksel olarak uzak olsak da dayanigmayi,
farkindaligi, paylasmayi arttirabilmeliyiz. Ciinkii dayanismay1 secersek gelecegimizi
kurtarabiliriz fakat ayristirmay1 Secersek daha biiyiik pandemiler ve oliimler s6z konusu
olabilecektir.

Her kriz politik ve insani agidan bir firsata doniistiiriilebilir. Bu nedenle dayanigsma
aktivitelerimiz ulusal smirlar1 agmali ve kiiresel sorunlar igin bir “diinya vatandashgi”
sistemini gelistirebilmeliyiz. Siyasal, sosyal ve bireysel olarak evrensel is birligine agik
olmaliy1z. Genellemelerden kaginarak belirli grup ve toplumlar1 suglamamali diigmanligi
artirmamaliyiz.  Boylece  otekilestirme, diismanlastirma, asir1  siyasallasma  ve
kutuplastirmanin dogurdugu tehlikeleri gorebiliriz belki. Silah iiretmeye ilag {iretmekten daha
meyilli yoneticiler var. Bu da yasatmayr degil, 6ldiirmeyi yegledikleri anlamima gelebilir.
Ancak toplumlar, iktidarlar1 ve evrensel giigleri careler iiretmeye zorlayabilmelidir. Mesela
bizler uluslararasi ambargolarin acimasizligini ve 6liimlere yol actigini anlatabilmeliyiz.
Harari’nin dedigi gibi evrensel dayanigmayla, sabah Cinli bilim insanlarinin ¢ikardigi bir ders
aksam Tahran'da hayat kurtarabilir (Harari, 2020). Bu da ancak hastaligin etkiledigi tiim
tilkeler arasinda bilgi paylagimi ve insani ve maddi kaynaklarin adil dagilimi ile miimkiin
olabilecektir.

Siiphesiz bu siyasal ve kiiltiirel tedbirlerin yaninda artik bireysel yasam bi¢imlerimizde
de degisiklikler yapabilmeli ve farkli durumlara hazirlikli olabilmeyi 6grenmeliyiz. Oncelikle
kullandigimiz kelimelere dikkat etmeliyiz; ¢linkii onlar kalip yargilarimiz ve psikolojik
durumumuz hakkinda da bilgi verirler. Yasadigimiz sadece bir hastalik halidir. Kullandigimiz
kelimeler bizi yanilgiya diisiirebilir. “Savas” olarak adlandirirsak oldiirecek birilerini de
aramaya baglayabiliriz. Oysa amag, her zaman oldugu gibi, yasatmaktir. Diger yandan bu zor
zamanlarin bizi psikolojik olarak ele gegirmesine izin vermemeliyiz. Elbette giindemi takip
edecek politikacilar1 kontrol edecek ve onlarin iizerinde bir baski olusturacagiz. Fakat mesela
asiry bilgilenme (information overload) ya da daha etkin ve farkl bir sdyleyisle enformasyon
obeziteligi (Brabazon, 2016) bizim kaygimizi artirtyorsa gerektiginde sosyal medya ve diger
haber araclari ile aramiza mesafe koyabilmeliyiz. Psikolojik iyi olusumuza dikkat etmeli ki
direncimizi koruyabilelim. Hastalik varsa sifa da vardir. Karanlik varsa aydinlik da vardir.
Oliim varsa yasam da vardir. Yasadigimiz kriz sona erecek ve sosyal baglarimizi yeniden
yasatacagiz. Hicbir kriz insan dogasini kokli bir sekilde degistiremeyecektir.
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