Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2020 8(3) 793-802

Journal of Social Sciences of Mus Alparslan University

anemaon

Derginin ana sayfasi: http://dergipark.gov.tr/anemon

Arastirma Makalesi ® Research Article

inovasyonda Acikhik Paradigmasina Gegis: Tiirkiye’den Acik inovasyon Ornekleri

A Transition to Openness Paradigm in Innovation: Examples Of Open Innovation From Turkey

Zeynep Ezanoglu,? ibrahim Dagl1 >*

2 Doktora Ogrencisi., Siilleyman Demirel Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii, 32260 Isparta/Tiirkiye.

ORCID: 0000-0002-4601-7567

® Doktora Ogrencisi., Siileyman Demirel Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat Boliimii, 32260 Isparta/Tiirkiye.

ORCID: 0000-0001-8199-821X

MAKALE BILGiSI

0z

Makale Gegmisgi:

Bagvuru tarihi: 18 Eyliil 2019
Diizeltme tarihi: 16 Ocak 2020
Kabul tarihi: 04 Subat 2020

Anahtar Kelimeler:
Ar-Ge

novasyon

Agik inovasyon
Inovasyonun Evrimi

novasyon Modelleri

ARTICLEINFO

Article history:

Received 18 September 2019

Received in revised form 16 January 2020
Accepted 04 February 2020

Keywords:

R&D

Innovation

Open Innovation
Evolving of Innovation
Innovation Models

Kapali inovasyon modeli ile ¢alisan Ar-Ge birimlerinin zamanla maliyeti artmistir. Giiniimiizde bu
birimlerin bircogu ac¢ik inovasyon modelini tercih etmeye baslamistir. Bu ¢aligmada literatiirde
Chesbrough tarafindan “Inovasyonun inovasyonu” olarak tanimlanan bu model incelenmistir.
Ayrica caligmada kapali inovasyon anlayisinin agik inovasyona dogru evrilme siireci ve bu iki
modelin kargilastirilmasina yer verilmistir. Literatiirde, diinyadan 6rnekleri ele alan birgok ¢aligma
bulunmasina kargin Tiirkiye’den 6rnekleri ele alan bir ¢alismaya rastlanmamustir. Bu galigmanin
6nemi, Tiirkiye’de agik inovasyon modelini uygulayan firmalarin bagarilarinin ele alinmis olmasidir.
Bu sekilde, diger firmalarda acik inovasyonun 6nemi agisindan bir farkindalik olusturulmas: ve
bagarili sonuglarin sunularak literatiire katki saglanmasi amaglanmigtir. Sonu¢ olarak agik
inovasyonun giiniimiiz sartlarinda firmalar i¢in kaginilmaz oldugu ve Tiirkiye’de faaliyette bulunan
birgok firmanin agik inovasyon modelini benimsedigi goriilmektedir.

ABSTRACT

The cost of R&D units working with closed innovation model has increased over time. Nowadays,
many of these units have started to prefer open innovation model. In this study, this model defined
as “Innovation of Innovation” by Chesbrough is examined. In addition, the process of evolving the
concept of closed innovation towards open innovation and the comparison of them are included. It
is easy to find many studies dealing with examples of foreign companies in open innovation, but not
in Turkish companies. This study discussed the successful examples of the companies which apply
the open innovation model in Turkey. Consequently clear that innovation is inevitable for companies
and it seems that many companies operating in Turkey adopt open innovation model.

1. Giris

Firmalarda sanayi devrimi ile birlikte baslayan teknolojik
ilerleme cabalar1 20.yy’1n baslarinda sirketlerin bagimsiz Ar-
Ge birimlerinin kurulmasi ile ayr1 bir calisma konusu
olmustur. 1980’lerde digariya kapali olarak karsimiza ¢ikan

firmalarin Ar-Ge ¢alismalari, 1990’larda hizla gelisen BIT
(Bilgi ve iletisim Teknolojileri) ile birlikte farkli bir siirece
girmigtir. Giiniimiizde Ar-Ge calismalar1 hem disa agiklik
yoniiyle hem de bilgi kaynagi ve bilgi elde etme yonleriyle
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1980’lerden ¢ok farklidir. O donemin kapali Ar-Ge birimleri,
yerini karsilikli etkilesim i¢inde farkli kaynaklardan yenilik¢i
fikirler ve yeni bilgiler toplayan, kendi bilgi ve teknolojilerini
paylasip pazarlayan bir anlayisa birakmustir. Chesbrough
“Open Innovation” adli kitabinda “Inovasyonun inovasyonu”
kavrami ile inovasyonun kendi icinde de bir tiir yenilige
ihtiyaci oldugu fikri ile (Chesbrough, 2003b) aslinda tam
olarak bu anlayis degisimine isaret etmektedir. Chesbrough,
inovasyonun inovasyonu ile sadece iiriin yeniligine degil ayni
zamanda yeni is modellerine de dikkat ¢ekmektedir. Yeni hizli
is modellerinin teknolojik yenilik i¢in kritik 6neme sahip
olduguna vurgu yaparak bu modelleri a¢ik inovasyonun en
onemli 6gelerinden biri olarak kabul etmektedir. Chesbrough,
inovasyonun inovasyona olan ihtiyacini temel iki gergeklikle
desteklemistir: Bunlardan birincisi; glinlimiizde firmalarin
geleneksel baglarinin  ¢ok  Gtesine  gecebilmemiz ve
miisterilerin fikirlerine ulasmanin c¢ok daha giiglii yollari
olmasidir. Bir diger sebep ise; diinyadaki tiim akilli insanlarin
ayni takimin bireyleri olmamakla birlikte bunlarin diinyanin
dort bir yaninda farkli kuruluslarda dagilmis olmasidir
(Chesbrough, 2003b). Farkli disiplinleri ve farkli beyinleri bir
araya getirebilmek icin geleneksel inovasyon yontemlerinden
farkli bir seyler yapilmasi ihtiyaci bu sekilde ortaya ¢ikmustir.
Bazi fikirlerin daha iyi finansman ve gelisimi i¢in sirket digina
¢ikarilmasina, bazilarinin ise yeni 6neriler ve ¢alismalarla yeni
is modellerine dahil edilmek iizere disardan sirket icine
aktarilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tim bu gerceklikler,
inovasyonun da kendi i¢inde evrilmesine neden olmus ve agik
inovasyon paradigmasini ortaya ¢ikarmistir.

Bu c¢alismada acgik inovasyon paradigmasinin ortaya ¢ikist ve
kavramsal gelisimi ile birlikte uygulama ornekleri ele
almmistir. Calismanim ilk boliimiinde kapali inovasyondan

acik inovasyona gecis sireci kavramsal c¢ergevede
incelenmistir. Bu boélimde ayrica agik inovasyonun
farkliliklari ele aliarak kapali-agik inovasyon

karsilagtirmasina yer verilmistir. Sonraki bolimde kavramin
onciisii Chesbrough’un c¢alismalarint ve diger c¢aligmalari
kronolojik olarak ele alan literatiir taramast ile devam
edilmistir. Son bdliimde ac¢ik inovasyonu benimseyen
firmalarin agik inovasyon faaliyetleri ve bu konudaki basarilari
ele alinmustir.

2. Paradigmaya Kavramsal Bakis

Acik inovasyon kavramiyla ilgili genel kabul gormiis ilk tanim
Chesbrough tarafindan “Open Innovation” isimli kitabinda
“Degerli fikirlerin sirket i¢inden veya disindan ortaya
cikabilecegi ve ayni sekilde bu fikirlerin sirket icinden veya
disindan  piyasaya sunulabilecegi” olarak yapilmistir
(Chesbrough, 2003b:43). Agcik inovasyon tecriibelerinden
elde edilen sonuglar neticesinde bilgi akisini vurgulayan yeni
bir tamim (West vd., 2014:806) yine Chesbrough tarafindan
yazilan bir kitap boliimiinde yer almistir. Yeni tanimda agik
inovasyon: “I¢ inovasyonu hizlandirmak igin amaca uygun
bilgi giris ve c¢ikiglarimin kullanilmasi ve inovasyonun
disaridan da kullanimi i¢in pazarlarin genisletilmesi” seklinde
tanimlanmistir (Chesbrough, 2006:1). Daha sonra yapilan
caligmalarda bilginin maddi ve maddi olmayan olarak
siiflandirildigi  goriilmektedir  (Dahlander ve  Gann,
2010:700). 2014 yilinda yapilan tanimda da bu ayrim dikkat
¢ekmektedir. Tanimda agik inovasyon: “Organizasyonun is
modeline uygun olarak maddi ve maddi olmayan
mekanizmalar  kullanilarak, kurumsal smirlar boyunca
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maksatli olarak yonetilen bilgi akislarina dayanan dagitilmis
bir inovasyon siireci” olarak tanimlanmistir. Bu tanimda
“Inovasyon, yeni veya gelistirilmis iiriin, siirec veya
hizmetlerin gelistirilmesi ve ticarilestirilmesi anlamina
gelirken, agiklik yonii ile de gecirgen organizasyonel sinir
boyunca bilgi akislar1 tarafindan temsil edilmektedir”
(Chesbrough ve Bogers, 2014:12). Chesbrough 2017 yilinda
yayinlanan makalesinde yine bu tanima bagh kalmis ve bu
tanimi digerlerinden daha genis perspektifli olarak kabul
etmistir (Chesbrough, 2017:30).

Literatiirde geleneksel olarak ifade edilen kapali inovasyon
modelinde sirketler, basarili inovasyonun kontrol gerektirdigi
anlayisindan hareketle, “Bir seyin dogru yapilmasini
istiyorsan kendin yap” felsefesini benimsemistir. Bu
yaklagimda sirketler, “Gelistirecekleri, iiretim yapacaklari,
pazarlayacaklari, dagitacaklar1 ve sunacaklari fikirleri kendi
icinde iiretmek zorunda kalacaklardir” (Chesbrough, 2003a).
Bu sistemde basarili olmak isteyen sirketler en iyi Ar-Ge
birimlerini kurmak ve alaninda en iyi arastirmacilari
calistirmak zorunda kalacaktir. Gelisen teknoloji 20. ylizyilin
sonlarinda  kiiresel simrlari  da ortadan  kaldirmustir.
Aragtirmacilarin yani sira bilginin de mobilitesi artmis ve
boylece kapali inovasyon anlayisi degismeye baslamustir.

Firma
Baglari
)
()
Hedef
0—0-0-0—0~ "
Arastirma
Projeleri O
Arastirma Gelistirme

Sekil 1. Kapali Inovasyon Modeli (Chesbrough, 2003a).

Kapali inovasyondan sonra ortaya ¢ikan acik inovasyon
modelinde ise, firmalar bir taraftan kendi Ar-Ge birimleri ile
yeni teknoloji ve uygulama ¢aligmalarini siirdiiriirken diger
taraftan her tirlii dis kaynaktan aldigi yararl bilgiyi kendi
firmalarina uyarlayarak dinamik bir yaklasim iginde
olmaktadir (Kilic ve Ay Tiirkmen, 2019:278). Firmalar i¢in
bazi durumlarda gelecegi ongdriillemeyen bir Ar-Ge yatirimi
yapmaktansa patent veya lisans kullanim hakki satin alma gibi
anlagmalarla teknolojiyi disardan temin etmek daha karli bir
yatirim olabilecektir. Chesbrough (2017), acik inovasyon
diinyasinda kendisini firmanin Ar-Ge laboratuvarinin
smirlartyla kisitlayan hicbir firmanmn siirdiiriilemeyecegini
ifade ederek acik inovasyonun Onemini vurgulamigtir
(Chesbrough, 2017:29). Chesbrough (2006), acik inovasyon
paradigmasinin temel katkilarii asagidaki tabloda siralanan
sekiz baglikta 6zetlemistir (Chesbrough, 2006:11).
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Tablo 1. Agik inovasyon Paradigmasinin Temel Katkilari.

I¢ bilgiye kiyasla, dis bilgiye esit derecede 6nem verilmesi

Ar-Ge'yi ticari degere doniistiirmede is modelinin merkezi
olmasi

Ar-Ge projelerinin degerlendirilmesinde Tip I ve Tip I1
olciim hatalar:

Belirli bir amaca yonelik disariya dogru bilgi ve teknoloji
akislari

Altta yatan bilgi manzarasimin bollugu
Fikri haklar yonetiminin proaktif ve niiansh rolii
inovasyon aracilarinin yiikselisi

Inovasyon yetenegini ve performansim degerlendirmek
icin yeni olciitler

Kaynak: (Chesbrough, 2006:11)

Acik inovasyon modelinde disaridan temin edilen bilginin
kaynagi ¢ok ¢esitlidir. Bu kaynaklardan bazilari: Rakip
firmalar, Ar-Ge sirketleri, {iniversiteler, girisimcilik
kuruluglari, start-up programlari, miisteri ve kullanicilar vb.
seklinde siralanabilecektir. Ag¢ik inovasyon modeli altinci
kusak bir model olup inovasyon siirecinin ag modelidir
(Oguztirk vd., 2019:58). Acik inovasyon paradigmasinda
sitketler ihtiya¢ duydugu teknolojilere kendi i¢c Ar-Ge
birimleri ile ulagsmay1 beklememeli, bu teknolojilere ihtiyag
duydugu anda teknoloji neredeyse o birimlerden temin etme
yoluna gitmelidirler. Firmalar kendi i¢ Ar-Ge birimlerini
asagida say1li temel nedenlerden dolayi organize etmek isterler
(Chesbrough, 2003b:53):

=  Mevcut dis bilgi zenginligini belirlemek, anlamak,
secmek ve bu bilgiye erisilebilmek,

= Disarida gelistirilmemis olan eksik bilgi pargalarini
tamamlamak,

= Daha karmagik bilgi kombinasyonlari, yeni sistemler
ve yapilar olusturmak icin i¢ ve dig bilgileri entegre
etmek,

= Arastirma  sonuglarmin  kendi  sistemlerinde

kullanilmak tizere diger firmalara satilmasindan ilave
gelir ve kar elde etmek.

Diger
Firmalarin

Sekil 2. Chesbrough Acik inovasyon Modeli. (Tiibitak, 2011)

Firmalarin Ar-Ge faaliyetlerinde teknolojiyi elde etmek tek
basina yeterli bir kazanim degildir. Firmalar bu teknolojiyi
ekonomik kazanima doniistiirecek is modelleri gelistirmelidir.
Acik inovasyon paradigmasi teknolojik yenilikle birlikte bu
yeniligi ekonomiye kazandiran is modelini de kapsayan bir
anlayisa sahiptir. A¢ik inovasyon, yalnizca Ar-Ge’nin disartya
yaptirilmast veya mevcut teknolojinin dis firmalara agilmasi
seklinde dar kapsamli degil, ayn1 zamanda bunlar1 da iginde
barindiran bir yenilik ekosistemi ve is modelinin de temelidir.
Acik inovasyon anlayisimizin degismesinde Linux ve Apache
gibi firmalarin agik kaynak kullanimui ile elde ettigi teknolojik
basarilar 6nemli katkilar sunmustur (Gassmann, 2006:223).
Kapal1 ve agik inovasyonun farkinin daha iyi anlagilabilmesi
icin  asagida  Chesbrough  (2003a)’un  prensipler
kargilagtirilmasi tablosuna yer verilmistir.

Tablo 2. Acik ve Kapali Inovasyon Prensipleri.

Tiim zeki insanlar bizim igin
¢alismaz. Bu nedenle firma
disindaki parlak beyinlerin

Kendi alammmmzdaki zeki
insanlar bizim i¢in ¢alisir.

bilgi ve uzmanliklarindan

yararlanmaliyiz.
Ar-Ge’den yararlanmak i¢in  Harici Ar-Ge 6nemli bir
onu kendimiz kesfetmeli, deger yaratabilir. I¢ Ar-
gelistirmeli ve Ge’ye bu degerin bir kismint

talep etmek igin
duyulacaktir.

yonlendirmeliyiz. ihtiyag

Bir seyden para kazanmak
i¢in onu ilk kesfeden olmak
gerekmez.

Bir seyi biz kesfedersek onu
pazara ilk siiren biz oluruz.

Daha iyi bir is modeli
kurmak bir {iriinii pazara ilk
sunmaktan daha 6nemlidir.

Bir yeniligi ilk ticarilestiren
biz olursak kazaniriz.

Sektordeki en c¢ok ve en iyi

Icerden ve disaridan olan

fikirler bizden c¢ikarsa fikirleri en iyi sekilde
kazaniriz. kullanirsak kazaniriz.
Rakiplerimizin Bagkalarinin fikri
fikirlerimizden haklarimizi  kullanmasindan
yararlanmasim  engellemek yararlanmali  ve  kendi
icin fikri haklarimizi modelimizi gelistirmesi s6z
korumaliyiz. konusu oldugunda
bagkalarinin fikri

haklarindan yararlanmaliyiz.

Kaynak: (Chesbrough, 2003a)

Kapali inovasyon modelinde firmalarin tek bilgi kaynag1 kendi
i¢ Ar-Ge birimleridir. Agik inovasyon modelinde ise firmalar,
lisans hakki, patent satin alma gibi fikri miilkiyet haklarinin
devri ile birgok bilgiye erisebilir ve gerektiginde satin alarak
bu bilgiyi dogrudan kendi isletmesinde kullanabilir. Bazi
durumlarda birden fazla firma is birligi yaparak ortak
projelerde calisabilir ve karsilikli bilgi paylasimi ile Ar-Ge
giiclerini birlestirebilirler. Dahlender ve Gann (2010), agik
inovasyon modelinin genel kabul gérmiis olmasini dort temel
nedene baglamaktadir (Dahlender ve Gann, 2010:669).
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= Birincisi, profesyonellerin, tek bir isverenle Omiir
boyu bir is yerine portfoy kariyer aradiklart ¢alisma
diizenindeki sosyal ve ekonomik degisiklikleri
yansitmaktadir.

= fkincisi, kiiresellesme, is boliimiiniin artmasina izin
veren pazarin kapsamini genisletmistir.

= Uciinciisii, fikri miilkiyet haklarinin korunmasi, risk
sermayesinin kontrolii ve teknoloji standartlarinin
belirlenmesi ile ilgili kurulmus piyasa denetim
kurumlar1 firmalarin fikir ticareti yapmasina olanak
tanimaktadir.

= Dordiinciisii, yeni teknolojiler uzak cografyalar
arasinda koordinasyon ve is birligi yapmanin yeni
yollarint saglamaktadir.

3. Literatiir Taramasi

Acik inovasyon anlayist son birka¢ yilda 6nemli Slgiide
iyilesmis olsa da bazi Onemli sorular hala cevapsiz
kalmaktadir. Ozellikle, bir firmanin kapal1 inovasyondan agik
inovasyona evrimlestigi orgiitsel degisim siirecinin daha fazla
dikkat gerektiren bir mesele oldugu disiiniilmektedir.
Literatiir, bir firmanin organizasyon ve yonetim sistemlerinin
birka¢ boyutuna izin veren agik inovasyonun yayginligini
kabul etmistir (Chiaroni vd., 2010:222).

Acik inovasyon kavrami, Onemli bir c¢ogunlugu yabanci
makaleler olmak tizere Chesbrough, (2003a, b, 2004, 2006,
2012, 2017); Gassmann ve Enkel (2004); Gruber ve Henkel
(2006); West ve Gallagher (2006); Chesbrough ve Crowther
(2006); Dodgson, vd. (2006); Perkmann ve Walsh (2007);
West ve Lakhani (2008); van der Meer (2007); Elmquist vd.
(2009); Van de Vrande vd. (2009); Dahlander ve Gann,
(2010); Chiaroni vd. (2010); Slowinski ve Sagal (2010);
Gassmann vd. (2010): Clausen ve Rasmussen (2011);
Huizingh (2011); Christiansen vd. (2013), Katzy vd. (2013);
Konukbay (2016); Chan vd. (2017); West ve Bogers (2017);
Kilig ve Ay Tiirkmen (2019) bir ¢ok ¢aligmada ele alinmstir.
Gassmann (2006), acik inovasyon olgusunu farkli agilardan
arastiran ¢alismalardan bazilarini bir araya getirmistir.

Konu ile ilgili genel paradigmanin kavranmasi amactyla agik
inovasyon kavraminin temellerini atan Chesbrough’un ¢esitli
¢alismalarinin incelenmesi 6nemli goriilmektedir. Chesbrough
(2003a)’a gore; sirketler, mevcut faaliyetlerinin digindaki
kurum i¢i Ar-Ge galigmalarindan yararlanirken dig fikirleri
kullanarak yeni fikir iiretme ve bu fikirleri piyasaya siirmenin
temel yollarim1 aramaktadirlar. Chesbrough (2004) ’a gore;
inovasyonda kapali inovasyon yaklagimi siirdiiriilebilir
degildir. Bu yaklasim yerine agik inovasyon paradigmasi
ortaya ¢ikmaktadir. Ag¢ik inovasyon paradigmasi, firmalarin
teknolojilerini ilerletmek amaciyla hem dis hem de ig fikirleri
kullanabilecegini  ongdrmektedir. Ayrica bu fikirleri
pazarlamak i¢in i¢ ve dig yollart kullanabilecegini ve
kullanmas1 gerektigini varsaymaktadir. Bir sirketin dis
teknoloji kaynaklarini inovasyon siirecine dahil etmesi olasi
inovasyon kaynaklarinin sayisini artiracaktir. Chesbrough
(2012)’de acik inovasyonun etkinliginin, birkag¢ seg¢ilmis
sirketle sinirli olmadigini, her organizasyonda i¢ ve dig bilgiyi
daha etkin kullanan bir siire¢ oldugunu belirtmistir. Ag¢ik
inovasyonun herkes icin gelecegin bir pargast olacag:
sonucuna ulasmistir. Chesbrough (2017), acik inovasyonun
teknolojinin Gtesinde i3 modellerine yansiyacagini ve
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faaliyetleri siirdiirmek isteyen tiim firmalarin bu degisime
mecbur kalacagini savunmaktadir. Bu makalesinde agik
inovasyonun {iriin yeniligi ve hizmet yeniligi ile birlikte is
modellerine entegre olacagmni anlatmigtir. Ayrica agik
inovasyonun dinamiklerini siralamis ve kamu ile kar amaci
giitmeyen kuruluslarda agik inovasyonu ele almistir.
Literatiirde Chesbrough’u takip eden diger g¢aligmalardan
bazilart kronolojik sira ile asagida ele alinmustir:

Gassmann ve Enkel (2004), acik inovasyon yaklasiminin
pratikte ne kadar uygulandigini ve tanimlanabilir kaliplarin
olup olmadigim ampirik olarak incelemis, inceleme
sonucunda, ti¢ farkli agik inovasyon siireci belirleyerek, acik
inovasyon yaklagiminin biitiinsel bir resmini olusturmus ve bu
yaklagimin sinirlarini belirlemeye yardimer olmustur.

West ve Gallagher (2006), a¢ik inovasyonun uygulanmasinda
firmalarmn karsilasabilecegi temel giicliikleri ele almistir. Bu
zorluklar1 aragtirmak i¢in inovasyon stratejilerini desteklemek
amacityla agik kaynak yazilimi yapan firmalarin faaliyetlerini
incelenmislerdir. ~ Sirketlerin ag¢ik inovasyon modelini
uygulamada; i¢ inovasyondan faydalanmanin yaratici yollarini
bulmak, dig inovasyonu i¢ gelisime dahil etmek ve
disaridakileri siirekli bir dig inovasyon akisi saglamaya motive
etmek gibi li¢ temel zorlukla karsilagsacagina deginmislerdir.

Chesbrough ve Crowther (2006), Amerika Birlesik
Devletleri'nde, havacilik ve uzay, kimyasallar, miirekkepler,
kaplamalar ve tiiketici ambalajli iiriinler endiistrilerinde agik
inovasyonun ilk uygulayicilari olarak tanimlanan 12 firmay1
arastirmistir. Bulgular birgok acik inovasyon konseptinin
zaten genis bir endiistri yelpazesinde kullanildigim
gostermektedir. Yazarlar, acik inovasyon kavramlarinin
kullanimda yaygin olmasa bile, 6rneklemdeki firmalarin dahili
Ar-Ge faaliyetlerini tamamlamak i¢in dig inovasyon
kaynaklarindan yararlanmalarim agik¢a artirdigt sonucuna
ulagsmiglardir.  Ag¢ik inovasyonun, yiiksek teknolojinin
Otesinde, daha geleneksel ve daha olgun endistrilere
endiistriyel yenilikgilik i¢in bir Ornek oldugu sonucuna
varilmgtir.

Dodgson, vd. (2006), neredeyse tiim {ilkelerde faaliyet
gosteren, net satiglart 40 milyar dolarin iizerinde ve yaklasik
100.000 ¢alisan1 olan, Procter ve Gamble (P&G) firmasmin
“Baglan ve Gelistir” stratejisini, agik inovasyonla ilgili temel
organizasyonel ve teknolojik degisiklikleri bir durum
caligmasi olarak analiz etmislerdir. A¢ik inovasyonu etkileyen
cesitli faktorlerin anlagilmasina katkida bulunmak amaciyla,
teknolojinin  P&G’nin  agik  inovasyon  yaklasimini
sekillendirmeye nasil yardimci oldugunu arastirmislardir.
Teknolojik degisikliklerin agik inovasyon stratejilerini nasil
kolaylastirdigi konusunda daha fazla analiz yapilmasi
gerektigini belirtmislerdir.

Van der Meer (2007), Hollanda endiistrisinde agik inovasyon
ilkelerinin pratik uygulama konusunu ele almaktadir.
Caligmanin sonuglari, yenilik¢i Hollanda sirketlerinin agik
inovasyon kiiltliri ve ithalat mekanizmalarina iligkin agik
inovasyon ilkelerini basartyla benimsediklerini gdstermistir.

Perkmann ve Walsh (2007), tiniversite-sanayi is birligine
dayali iligkilerin yayilimin1 ve o6zelliklerini arastirmakta ve
acik inovasyon bakis agisiyla bir aragtirma gelistirmektedir.
Aragtirma sonucunda, bu tiir iiniversite-sanayi iliskilerinin
yaygin olarak uygulandigini gostermektedir.
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West ve Lakhanmi (2008), a¢ik inovasyon ve a¢ik kaynakli
yazilimda temel rolii olan topluluklarin bu 6nemli roliine
ragmen kesin bir tanima sahip olmadigini elestirerek bu
konuda bir literatiir taramas1 yapmustir. Acik inovasyondaki
vurgunun biiyiik bir kism1 firmalar arasindaki ikili etkilesimler
tizerinde olsa da topluluklar da firmalar tarafindan kendi
inovasyon  stratejilerinin  girdisi  olarak  kullanilan
inovasyonlarin énemli bir kaynagi olarak belirtilmistir.

Elmquist, vd. (2009), acik inovasyon alanindaki arastirma
alanin1 gézden gegirmek, alanin nereye gittigini belirlemek ve
gelecekteki aragtirma onerilerinde bulunmayi amaglamaktadir.
Calisma kapsaminda; “Ag¢ik inovasyon” arama terimini
bagliklarinda, anahtar kelimelerinde veya 6zetinde igeren tiim
makaleler o6rnekleme dahil edilerek Kasim 2007'ye kadar
yayinlanan tim akademik makaleler ve kitaplar incelenmistir.
Bu calismada, inovasyon siirecinin odaginin ve is birliginin
kapsaminin, agik inovasyonun nasil gelisti§ini daha iyi
anlamak icin bir modelde iki boyut olarak kullanilmasi
gerektigini 6nermektedir.

Van de Vrande vd. (2009), a¢ik inovasyon uygulamalarmin
kiiciik ve orta dlcekli isletmeler (KOBI'ler) tarafindan da
uygulanip uygulanmadigini arastirmaktadir. Hollanda’daki
605 yenilikgi KOBI’den toplanan bir veri tabanindan yola
cikarak agik inovasyona iligkin egilim arastirilmistir. Anket

ayrica, KOBI'lerin agik  inovasyon  uygulamalari
benimsemelerinin - nedenleri  ve algilanan  zorluklarina
odaklanmaktadir. Ankette, acgik inovasyon, KOBI'lerde

teknolojinin kesfedilmesi ve sOmiiriilmesini yansitan sekiz
inovasyon uygulamasiyla o&lglilmektedir. Yanit veren
KOBl'lerin birgok agik inovasyon uygulamasina dahil
olduklarini ve son 7 yilda bu tiir uygulamalar1 giderek daha
fazla benimsedikleri tespit edilmistir.

Dahlander ve Gann (2010), acik inovasyon literatiirinde
kullanilan agiklik tanimini netlestirmek ve konuyla ilgili
gelecekteki arastirma fikrini yeniden kavramsallastirmak
amaci ile agiklik tiirlerinin avantajlarin1 ve dezavantajlarini

analiz etmislerdir. Farklt makalelerde agikligin nasil
tamimladigi  ve bunun ampirik arastirmalarda nasil
kavramsallastirildig: arastirilmustir. Toplamda 244

akademisyen 150 makale iizerinde ¢alisan Dahlander ve Gann
(2010), aciklik konusundaki arastirmalarin son yillarda
arttigin1 ve derinlestigini géstermislerdir.

Chiaroni, vd. (2010), bir firmanin organizasyonel yapilarinda
ve yonetim sistemlerinde hangi degisikliklerin kapali- agik
inovasyona kaymanin sdz konusu olacagi sorusuna cevap
aramaktadirlar. Varlik yogunlugu olan endiistrilerde faaliyet
gosteren dort Italyan firmasi tarafindan agik inovasyonun
benimsenmesini temel alan ampirik bir arastirma yapilmistir.
Sonuglar, kapali ve agik inovasyona olan yolculugun, firma
organizasyonunun dort ana boyutunu, yani kuruluslar arasi
aglari, organizasyonel yapilari, degerlendirme siireg ve
degisimin yonetilebilecegi ve tesvik edilebilecek bilgi yonetim
sistemlerini igerdigini gostermektedir.

Slowinski ~ ve  Sagal (2010), a¢ik  inovasyonun
gergeklestirilmesindeki zorluklar1 aragtirmigs ve firmalarin
isbirlik¢i inovasyon icin gesitli “lyi uygulama”lara ihtiyact
oldugunu belirttigi ¢alismasinda son 25 yilda yiizlerce acik
inovasyon iligkisini gozlemleyerek 12 iyi uygulamayi ortaya
¢ikarmiglardir. Bu makalede yiiksek kaliteli agik inovasyon
cabalaryla iliskili 12 “Iyi uygulama” tanimlanmuistir.
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Gassmann vd. (2010), agik inovasyon teorisinin gelistirilmesi
icin gereken dokuz perspektifi gostermektedir. Bu dokuz
perspektifi igletmenin mekani, yapisi, miisterileri, tedarikgisi,
isletmede kaldirag etkisi yapan faktorler, islem stireci,
isletmede kullanilan araclar, isletmenin kurumsalligi ve
isletmenin kiiltiirel yapis1 olarak tanimlamistir. Tutarli bir agik
inovasyon teorisine ihtiya¢ oldugunu ve bdyle bir teori
gelistirmek i¢in; basarili bir sekilde takas edilebilir patentlerin
belirleyicilerinin tanimlanmasi, hem patent sahipleri hem de
tiiccarlar icin bilyiik potansiyele sahip olan fikri miilkiyet ve
patent ticareti, KOBI'lerin agik inovasyon literatiiriinde
yeterince arastirilmamasi, agik inovasyonun mekansal yoniine
odaklanilmamasi, inovasyon siirecinin belirleyicilerini ve
endiistri 6zelliklerini igeren biitiinciil bir agik inovasyon
modelinin olmamast gibi bilgi bosluklarinin  oldugu
belirtilmistir.

Clausen ve Rasmussen (2011), a¢ik inovasyonun, inovasyonu
ve girisimciligi tesvik etmek isteyen politika yapicilar icin
uygun bir perspektif olup olmadigini arastirmaktadirlar.
Ampirik drneklere dayanarak, agik inovasyon politikalarinin,
nihai amacin topluma ekonomik degeri olan, ancak biiyiik
sirketlerin istismar etmemeyi sectigi bilgileri korumak ve elde
tutmak oldugu uygulamali bir yaklagimla uygulanabilecegi
sonucuna vartlmastir.

Huizingh (2011), 6nceki ¢alismalarin daha ¢ok agik inovasyon
kavramini ve siireci tanimlama seklinde oldugunu belirtmistir.
Caligmalarin daha ¢ok vaka calismalari, anket uygulama ve
analizleri gercevesinde gerceklestirilmesi gerektigi
diisiincesindedir. Ayrica agik inovasyonun birgok firma i¢in ve
bir¢ok baglamda inovasyon yonetimi alanindaki son yerini
bulma yolunda degerli bir kavram oldugunu belirtmistir.

Christiansen vd. (2013), A¢ik inovasyon yonetim teknolojisini
tiim projelere ayn1 sekilde uygulamak gerekli ve miimkiin olup
olmadigina dair sorulara cevap aramislardir. Caligmaya sekiz
yeni iriin gelistirme projesi dahil edilmistir. Analizin amaci,
proje yoneticileri ve calisanlart kavrami anlamayi ve bu
adaptasyon siirecinin proje sonuglariyla nasil iliskili oldugunu
aciklamaya calisirken agik inovasyon kavramini uygulamanin
cesitli yollarimi1 arasgtirmaktir. Analiz sonucunda Orgiitsel
faktorlerin gosterge niteliginde oldugu fakat basari igin yeterli
bulunmadigi, ayrica bazi agik inovasyon uygulamalarinin
digerlerinden daha basarili goriildiigii belirtilmistir.

Katzy vd. (2013), agik inovasyon siireclerini inceleyerek yedi
inovasyon projesinin bir eylem g¢aligmasini arastirmaktadir.
Calismada, eslestirme ve yenilik siireci tasarimini, isbirlikgi
projelerin yonetimini, proje degerlemesini ve portfoy
yonetimini ii¢ stratejik yetenek olarak tanimlamakta ve bu
calisma ile kurumsal inovasyon ydneticilerine inovasyon
aglarindaki ortaklarla is birliklerini tanimlamada katki
saglamislardir.

West vd. (2014), acik inovasyonun son on yildaki evrimi ve
etkileri tartigtlmigtir. Ayrica caligmada 6zel sayida basilan
dokuz agik inovasyon makalesinin temel konularinin analizi
yapilmigtir. Sonug¢ olarak: Agik inovasyon konusundaki
ampirik ve teorik gelismeler ve acikliktaki kurumsal
deneyimlerin yeni kesifler icin zengin olanaklar sunacagini
belirtmislerdir.

Konukbay (2016), Ankara’da savunma teknolojilerinde
faaliyet gosteren KOBI’lerin agik inovasyon yaklagimlarini
degerlendirmek amaciyla 160 iiyesi ve 7500 calisani bulunan
OSTIM Savunma ve Havacilik Kiimesinde agik inovasyon
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yaklagimlarinin belirlenmesine yonelik anket uygulamasi
yapmustir. Gelismenin ve siirdiiriilebilir rekabetin saglanmasi
icin Ar-Ge faaliyetlerinde diger firmalarin yapmis oldugu
calismalarin benimsenmesine ve is birliklerine agik olunmasi
gerektigini vurgulamustir.

Chan vd. (2017), agik inovasyon modellerinin ve takim
liderlerinin inovasyon 6zelliklerinin takim performansi
lizerindeki etkisini aragtirmistir. Analiz, Tayvan’in ileri
teknoloji endiistrisinde gegerli 45 katilimcidan alinan
orneklere dayanarak yapilmigtir. Caligma sonuglart inovasyon
bilgisinin bir lider i¢in en dnemli inovasyon kriteri oldugunu
ortaya koymustur.

West ve Bogers (2017), agik inovasyon kavrami ile 2003
yilindan 2017 yilinda kadar yapilan arastirmalarin konulari ele
alinmis, yeni arastirma konulari ile ilgili 6neriler sunulmustur.
Bu onerileri temel olarak; bilgi akislarinin yonii, ¢ok uluslu
firmalarmin yani sira kiigiikk ve orta Olgekli firmalarin
incelenmesi, ag is birlikleri, kitle kaynak kullanimi ve
hizmetlerde inovasyon gibi ¢alisma konularini icermektedir.

Kilig¢ ve Ay Tiirkmen (2019), agik inovasyon literatiiriinde yer
alan kuramsal ve uygulama sonuglarindan elde edilen bilgiler
ile isletmelerin agik inovasyona olan farkindaliklarini ve
kullanim diizeylerini ortaya koymay1 amaglamistir. Denizli’de
acik inovasyon faaliyetlerini uygulayan isletmelerle yiiz yiize
gorisme  yontemi  kullanilarak  nitel bir arastirma
gerceklestirmigtir. Arastirma sonuglara gore; diinyada agik
inovasyon faaliyetleri olduk¢a yaygin oldugu ancak
Tiirkiye’de heniiz istenilen seviyede olmadigi sonucuna
ulagmislardir.

Literatiir  taramasinda da  goriilecegi ilizere Henry
Chesbrough’un 2003 yilinda agik inovasyon paradigmasini
ortaya koymasi ile birlikte konu genis ¢apta benimsenmis ve
birgok bilim insani tarafindan yakindan incelenmistir. Bu
calismalarin gesitliligi, agik inovasyonun birgok farkli sekilde
uygulanabilen zengin bir kavram oldugunu gostermektedir
(Huizingh, 2011:2). Agik inovasyon modelini temel alan bu
makalelerin incelenmesi ile literatiirde bu alanda c¢alisan
yazarlarin konunun 6nemi ve nasil gergeklesecegi konusunda
fikirlerini ortaya koyduklari goriilmektedir. Bu alanda
iilkemizde yapilan ¢aligmalarin az oldugu sonucuna varilarak
acitk inovasyon kavraminin Onemsenmesi ve  nitel
arastirtlmalarin sayisinin artmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Acik inovasyon kavraminin teorik olarak incelenmesinin
ardindan, kavrama iligkin uygulama Ornekleri taranmistir.
Yapilan bu taramada diinya genelinde agik inovasyon
kullanarak basartya ulasan ve karliligin1 arttiran bircok 6rnege
rastlanmistir (Chesbrough (2012); Von Zedtwitz ve Gassmann
(2002); Gassmann (2006); Chesbrough, (2004)). Bunlardan
bazilari; Procter&Gamble, Philips, Peugeot, Nokia, Lego, GE,
NASA, Coca Cola, Samsung, Hewlett-Packard, IBM, Intel,
Bmw, Hitachi, Cisco, Dupont, Merck, Microsoft, Sun, Oracle,
Genentech, Amgen, Genzyme firmalaridir.

4. Tiirkiye Firmalarinda A¢ik inovasyon

Bu c¢aligmada Tiirkiye’de faaliyet gosteren firmalardan agik
inovasyon yapan Ornekler incelenmistir. Tiirkiye’de yer alan
Turkcell, Tiirk Telekom, Vestel, Arcelik, Aselsan, Kordsa,
Kayalar Kimya, Dizayn Group, Atlas Hali, Borusan, Fujifilm,
Tiipras, Tiirk Telekom, Sisecam, Bayer, Cimsa, Tat Gida ve
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Tiirk Ekonomi Bankasi gibi sirketlerin agik inovasyona iligkin
farkli girisimlerini ve basarilarin1 gormek miimkiindjir.

Turkcell, yapilan aragtirma g¢aligmalart ile agik inovasyonu
bilgi teknolojileri alanina yaymayi hedeflemektedir. Bu
amaca hizmet etmek i¢in “Turkcell Partner Network”
kurulmustur. Biinyesinde 200’den fazla is ortagi, yerel ve
diinya capmda is birligi yaptig1 firmalar, sivil toplum
kuruluslari, girisimciler ve yatirimcilar ile 7 bin’ den fazla
uygulama gelistirici barindirmaktadir (Turkcell,2019).

Lastik, kompozit ve insaat giiglendirme alaninda faaliyet
gosteren Kordsa, agik inovasyon yaklagimi ve diinya ¢apinda
is birlikleriyle bilylimesini siirdiirmektedir. Sirket tarafindan
2008 yilindan bu yana {izerinde ¢alisilan bir yapistirict formiilii
gelistirilmistir. Kimyasal yapisini gelistirdikleri,
Continental’in de uygulamayla ilgili teknolojileri gelistirdigi
bu formiil, 80 yildir kullanilan formiile alternatif olarak, ¢evre
dostu bir formiil olma 6zelligine sahip olacaktir. Sirket, agik
inovasyon anlayisinin giiclii bir takipgisi ve uygulayicisi
olarak, bu teknolojiyi {icretsiz kullanima acacaklarin
belirtmistir (Kordsa,2019).

Acik inovasyon modelini benimseyen Kayalar Kimya Ar-Ge
Merkezi icerisinde “Miisteri ve Tedarikei Is birligi Platformu”
ve “Universite-Sanayi Is birligi Platformu” olmak iizere iki
farkli platform yer almaktadir. Bu platformlar sayesinde proje
ve fikirlerin paylasilabilecegi, ortak c¢alisma imkan
sunulmaktadir (Kayalar Kimya, 2019).

Tirkiye'de acik inovasyon drneklerinden biri de Atlas Hali'nin
"Nano-hali" projesidir. Atlas Hali, leke barindirmayan, giines
15181 veya ortamin aydinlatmasini kullanarak zaman igerisinde
kendi kendini temizleme o6zelligine sahip '"Nano-hali"
projesinde agik inovasyon modeli ile basariya ulasan
markalardan birisi olmustur. Sirket bu zor fikri hayata
gecirmek i¢in agik inovasyon kavraminin gerektirdigi sekilde
paydaglar aramistir. Atlas Hali, Tiirk nanoteknoloji firmasi
Innovcoat ile is birligi yaparak bu hedefine ulagsmay1
basarmustir (Balci, 2019).

Arcelik A.S. yeni is alanlar1 ve is modelleri ile ilgili
caligmalarint arttirarak devam ettirmektedir. Agik inovasyon
kiiltiiriinii de destekleyen Argelik, is ortaklart ile “Ekosistem”
bulugmalar1 diizenlemektedir (Arcelik A.S., 2019). Tirk
Ekonomi Bankasi (TEB), Tiirkiye Ihracatgilar Birligi’nin
(TIM) de destegiyle cesitli illerde “girisim evleri” agmustir
(Sezer, 2019). Argelik ve TEB “Girisim Evi” faaliyetlerini
ortak bir boyuta tagimistir.

Argelik Tirk kahvesi makinesi igin yaptigi Ar-Ge
caligmalarinda kahve iireticisi bir firmayla Ar-Ge is birligi
yapmustir (TUSIAD, 2013:13). Argelik, son gelistirdigi kahve
makinesi Telve’yi 4 wyillik Ar-Ge g¢aligmast ve kendi
tiiketicileriyle bire bir goriismelerle birlikte gelistirmistir. Bu
makine ile 26 patent almay1 basaran Argelik, disaridan Ar-Ge
icin bilgi girisine iyi bir 6rnek sunmustur (Gengoglu, 2019).

“TEB Akil Fikir Bulusmasi1”ile “Icat Cikar” ana temali ve
“Finans  Sektoriinde  Inovasyon”  konulu  yarigmalar
diizenlemektedir. Bu yarigmalar sayesinde miisterilerin,
iiniversite dgrencileri ve yeni mezunlarin yenilik¢iliklerini ve
yaraticiliklarini gostermelerini hedeflemistir. Yarigmanin bazi
temel amaglarmi;  gengleri  inovasyon  konusunda
bilinglendirerek topluma katki saglamak, tiniversite-sanayi is
birligine Oncii projeler gelistirmek, iretilen {riin ve


http://www.icatcikar.com/
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hizmetlerden ekonomik katma deger yaratmak gibi unsurlar
olusturmaktadir (Cubukgu, 2019).

Sekil 3. Tiirkiye’de Acik Inovasyon Yapan Firmalara
Ornekler.

LY Vest&l

ASELSAN acik inovasyonu destekleyici bir faaliyet olarak
calistaylar diizenlenmektedir. Universitelerin katilimi ile
gerceklestirilen calistaylarda ortaya c¢ikan yeni fikirlerin
hayata gecirilmesi i¢in ¢alismalar yapmaktadir. ASELSAN'iIn
liniversite sanayi ig birligi kapsaminda birgok projesi
bulunmaktadir. Temel arastirmalar tiniversitelerde
gerceklestirilirken bu arastirmalarin  sanayilesmesi igin
gelistirilmekte olan birgok projesi bulunmaktadir. 18
tiniversitenin ~ katilimiyla  gergeklestirilen ~ “Malzeme
Teknolojileri Calistay1”nda cesitli konularda fikir paylagimi
yapilmistir.  Saghk  teknolojileri alaminda  Universite-
ASELSAN is birliklerini artirmak amaciyla “Saglik
Bakanligy, Tiirkiye Saglik Enstitiileri Baskanligi ve Tiirkiye
flag ve Tibbi Cihaz Kurumu” dahil 50 kurumun katildig
Saglik Teknolojileri Calistayr diizenlenmistir. Bu alanda
calisan bilim insanlari ile bu teknolojileri
iirtinlestirebilecek ASELSAN personeli bir araya getirilerek is
birliginin olusturulmasi hedeflenmistir (Aselsan, 2019).

Fujifilm Sirketi Genel Miidiirii Naoto Yanagihara agik
inovasyonu, “Inovasyon yaparken aym zamanda miisteriye
kulak vermek” seklinde tanimlanmaktadir. Fujifilm, agik
inovasyonu diger sirketler arasindaki is birliginin yani sira
devlet kurumlar1 ve {iniversitelerle ¢alisarak da
uygulamaktadir. Diinya genelindeki acik inovasyon
merkezleri ile agik inovasyonu yakindan takip etmektedir.
2014'te Tokyo'da ilk “Acik Inovasyon Merkezi”’nin
acilmasindan sonra, 2015 yilinda ABD'deki Silikon Vadisi'nde
ve 2016'da Hollanda'da ek Agik Inovasyon Hub'lari
kurulmustur. Hub’larda is ortaklar1 ile birlikte Fujifilm'in
temel teknolojileri ve bunlarin uygulandigi iriinleri

incelenerek bu basarilara ilham veren yeni fikirler
tartistlmaktadir (Fujifilm, 2019).
Sisecam  inovasyon ekosistemini  kurumsal  Olgekte

yayginlastirmaktadir. Yurti¢inde 21 {iniversite ve kamu ya da
0zel arastirma kurumu, yurtdisinda ise 9 iiniversite ve 6
aragtirma merkezi ile yakin temas ve ig birligi iginde ortak
calisma ve projelerle agik inovasyon anlayisini kurumsal
Olcekte gliclendirmektedir (Sisecam, 2019). Sisecam
Toplulugu, calisanlarinin gelisimini desteklemek amaciyla
diinyanin 6nde gelen isletme okullar1 arasinda yer alan
INSEAD ile o6nemli bir is birligini hayata gecirmistir.
INSEAD"n, Sisecam Toplulugu icin 6zel olarak hazirladig:
programla, Sisecam yoneticilerinin; inovasyon, dijital
doniisiim, degisimi ydnetme ve finans alanlarindaki
yetkinliklerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir (Timetiirk,
2019).
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Tat Gida, sirket igerisinde inovasyon  kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasii  saglamak amaciyla, sektoriin  cesitli
kurumlarryla bir araya gelerek farkli konularda bilgi aligverisi
gerceklestirmektedir. Bunun yani sira acik inovasyon
stratejisi alanlariyla iliskili olan girisimcileri de takip
etmektedir (Tat Gida, 2019). Tat Gida gelistirilen {iriin
gesitlerinin inovasyon merkezine bagli oldugunu belirtmistir.
Ko¢ Toplulugu’'nun kurum iginde olusturdugu inovasyon
programimin yeni Uriinler gelistirme agisindan G6nemi
biiyiiktiir. Calisanlarin Onerilerinin genel miidiir tarafindan
incelendigini ve “iyi fikir” portalinda online olarak gelen
fikirlerin degerlendirildigini belirtmislerdir. Ayrica KOBI’ler
icin acik inovasyon caligmalar1 yapilmaktadir. Tat Gida genel
miidiiri, Ozyegin Universitesi’yle ortak calisarak fikirleri
gelistirdiklerini, 50’nin iizerinde fikir paylagimi oldugunu ve
10 fikri belli bir asamaya getirdiklerini belirtmistir
(Uygun,2019).

Ford ve Vodafone, Almanya'da test ettikleri bir baglantili arag
teknolojisiyle sirliclilerin ~ hayatim1  kolaylastirmay1
hedeflemistir. Park Yeri Kilavuzu adi verilen teknolojinin
stirliciilere park yeri aramada zaman kaybettirmeden yardimci
olmasi amaglanmistir. Projenin ilerleyen asamalarda Olumsuz
Hava Kosullar1 Uyar1 Sistemi, Trafik Isig1 Yardimer
Sistemi, Tiinel Bilgi Sistemi ve Trafik Kontrol Sistemi gibi
projelerin de test edilecegi sdylenmektedir (Canki, 2019).

Ford Motor Company ve Ford Global Technologies LLC ile
Cin’de bulunan Jiangling Motors Corporation Ltd. ve JMC
Heavy Duty Vehicle Co.Ltd. sirketi arasinda imzalanan
teknoloji lisans anlagmasi agik inovasyona giizel bir drnektir.
Bu anlagma ile Tirk mihendislerinin gelistirdigi motorlar
Cin’de iiretilen kamyonlarda kullanilmaya baglanmistir (Ford
Trucks, 2019).

Tiibitak Destekleme Programlari ile yeni fikirlerin ortaya
¢ikmasimin yani sira yeni projelere cesitli destekler de
sunmaktadir. Bu destek programlarini: 1503 Proje Pazarlar
Destekleme Programi, 1505 Universite-Sanayi Is birligi
Destekleme Programi, 1501 Sanayi Ar-Ge Projeleri
Destekleme Programi, 1507 KOBI Ar-Ge Baslangi¢ Destek
Programi, 1514 Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme
Programu, 1003 Oncelikli Alanlar Ar-Ge Projeleri Destekleme
Programi olusturmaktadir.

Tipras, girisimeilik ekosistemi ile birlikte agik inovasyon
calismalarint stirdiirmektedir. Enerji ve petrol sektorii basta
olmak {izere dijital egitim sistemleri gibi teknolojik
sistemlerde birgok start-up programu ile is birligi igerisinde
calismaktadir (Ttipras, 2019).

Sabanci Universitesi Inovent A.S., iiniversitenin akademik
birikiminin ticarilestirilmesi konusunda uzmanlagmustir.
Sirket biinyesinde kurulan diger sirketlerle firmalara teknoloji
ve Ar-Ge destegi verilmektedir. Inovent sirketleri
iniversiteden sanayiye dogru bilgi akisini igeren agik
inovasyon Ornekleridir. Bu sirketler: Antsis Elektronik, Duray,
Maxima, Nanografen, Punova, Pushmote, iBeacon Surgitate,
Tiimsis, VisioThink, Shopier, AutoTrainBrain, Fazla Gida
olarak siralanmaktadir (Inovent, 2019).

ODTU Teknokent Bilisim ve Inovasyon Merkezinde yer alan
“Havelsan Yildiz Acik Inovasyon Merkezi” Tiirkiye’deki ve
yurtdigindaki yenilik¢i alan uzmanlarina ulagsmak ve yenilik¢i
fikir ve ¢oziimler toplamak i¢in agik inovasyon programlari
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diizenlemektedir. Havelsanin tamamlanan ve devam eden bazi
acik inovasyon programlari sunlardir:

e Artinlmig Gergeklik Hackathon: Gergek zamanli
gergek-sanal nesne etkilesimi, elastik objelerle
etkilesim, gercek fiziksel kuvvet modellemesi ile
nesnelerle etkilesim, gorsel arazi takibi, AR
ortaminda arka arkaya dizilmis ayni nesnelerin
istenilen siradakinin segilebilmesi ¢aligmalari.

e JET Hizlandirma Programi: Siber giivenlik alaninda
caligmalar.

e Hackathon: Saglikta biiyiik veri ¢aligmalari.

e ARDUS Dosya Smiflandirma ve Analiz: PARDUS
Isletim Sistemi iizerinde kullamlmak iizere belirli
dosyalarin siniflandirilmasi i¢in yenilik¢i ¢oziimler

caligmalari.
e HAVELSAN Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) Coziim
Yarismasi:  Cografi Bilgi  Sistemleri (CBS)

iiriinlerinde kullanmak {izere yiikseklik verilerinin
sunulmasi i¢in performans arttiracak ve arazide yer
alan engelleri g6z Oniinde bulundurarak rota
olusturacak yaratici ¢oziimler ¢aligmalar: (Havelsan,
2019).

Vestel, Concept firmasi ile birlikte gelistirdigi is birligi basarili
bir agik inovasyon Ornegidir. Bu is birligi sayesinde
“Mix&Go” ve “Viziizle” projeleri basariyla sonuglanmistir
(Campaign, 2017). Tiirk Telekom Ar-Ge ekibinin Engelsiz
Yasama Dernegi ile is birligi icerisinde gerceklestirdigi ve
gorme engellilere yonelik Tahtapp uygulamasi agik
inovasyonda bilgi paylasimi icin basarili bir Ornektir
(Habertiirk, 2019).

Tiisiad (2013) tarafindan yapilan bir anket caligmasinda
firmalarin, agik inovasyon kavramina yonelik farkindaliklari,
egilimleri ve yetkinlikleri sorgulanmistir. Elde edilen
sonuglara gore, bazi1 firmalarin agik inovasyondan habersiz
oldugu, bazi firmalarimn ise, bilgisi olmasina ragmen isteksiz
oldugu tespit edilmistir. Ayrica c¢alismada firmalarin agik
inovasyon yetkinlikleri konusunda o6nemli eksikliklerinin
oldugu ve Ar-Ge birimlerinin bu konuda yetersiz kaldigi
sonucuna ulasilmistir (Tisiad, 2013:14-15). Bununla birlikte
yukarida siralanan orneklerde Tiirkiye’de faaliyet gosteren
birgok firmanin agik inovasyon modelinin avantajlarindan
faydalandigi ve bu model kapsaminda elde edilen bilgi erigimi
sayesinde Onemli projelerin tamamlandigi goriilmektedir.
Universite bdlgelerinde faaliyet gosteren teknokentlerin agik
inovasyon kapsaminda bilgiye erisimde Onemli bir araci
vazifesi gordiigii ve fikirlerin iiriine doniistiiriilmesinde bir¢ok
farkli program uyguladigi anlasilmaktadir.

Bu boliimde Tiirkiye’de agik inovasyon yapan firmalardan
yalnizca bir kismina yer verilmistir. Bu makalenin konusuna
iligkin yapilacak diger caligmalarda bu firmalar digindaki
firmalarin incelenmesinin ve yeni drneklerin paylasilmasinin
literatiir igin ilave katkilar saglayacagi degerlendirilmektedir.

5. Sonug¢

Glinimiiz rekabet ortaminda firmalar artan Ar-Ge
caligmalarinin ~ finansmanindaki  yetersizlik, teknolojik
donanimdaki eksiklikler, bilgiye erisim zorluklar1 gibi

nedenlerle yeni bir Ar-Ge modeli arayisi igerisindedirler. Bu
arayis sonucunda firmalar kendi Ar-Ge imkanlarinin digina
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¢tkmak zorunda kalmiglardir. Bu sekilde ortaya ¢ikan agik
inovasyon modeli: en temel tanimi ile “Degerli fikirlerin sirket
icinden veya digindan ortaya cikabilecegi ve ayni sekilde bu
fikirlerin  sirket i¢inden veya disindan piyasaya
sunulabilecegi” olarak literatiirde gecmektedir. Acik
inovasyon modeline gegis siirecinin ve 6neminin ele alindigi
bu calismada oOncelikle literatirde daha Onceden yapilan
caligmalara yer verilmistir.

Bu c¢aligmanin temel arastirma sorusu agik inovasyonun
Tiirkiye firmalar1 tarafindan uygulanip uygulanmadigidir.
Calismada, Tirkiye’de agik inovasyon modelini uygulayan
firmalar tespit edilmis ve bu firmalardan basarili 6rnekler
incelenmistir. Yapilan ¢aligma sonucunda Tiirkiye’de yer alan:
Turkcell, Tiirk Telekom, Vestel, Argelik, Aselsan, Kordsa,
Kayalar Kimya, Dizayn Group, Atlas Hali, Borusan, Fujifilm,
Tiprasg, Tiirk Telekom, Sisecam, Bayer, Cimsa, Tat Gida ve
Tiirk Ekonomi Bankast gibi sirketlerin agik inovasyona iliskin
farkli girisimleri ve basarili sonuglar1 goriilmiistiir. Bu
firmalarm her biri i¢in agik inovasyon modelleri ayri ayri
incelenmis ve firmalarin bu modeli nasil uyguladigina dair
orneklere yer verilerek literatiire katki  sunulmasi
amaglanmistir.

Sonug olarak; agik inovasyon modeli ile firmalar ihtiyag
duydugu teknolojilere kendi i¢ Ar-Ge birimleri ile ulasmayi
beklemeden bu teknolojilere ihtiyag duydugu anda farkli firma
veya kurumlardan temin etme yoluna giderek zaman ve
maliyet avantaji saglayacaklardir. Tiirkiye’de acik inovasyon
modeli uygulayan firmalarin basarili sonuglarinin diger
firmalar icin 6rnek olabilecegi degerlendirilmektedir. Her ne
kadar tilkemizde agik inovasyonu uygulayan bir¢ok firma olsa
da acik inovasyonun yeterince benimsenmedigi goriilmiistiir.
Acik inovasyon farkindaligimmin olusturulmasinda ticari
oOrgiitlere ve goniilli kuruluglara 6nemli gorevler diismektedir.

flerde yapilacak g¢alismalarda farkli firma uygulamalarmin
aragtirllmasinda bu c¢alismanin diger arastirmacilara yol
gosterici olacagi disiiniilmektedir. Bu ¢aligmada firmalarin
acik inovasyon uygulamalar: tespit edilirken; web sayfalari,
internet haberleri ve bazi firmalar i¢in online ortamda bilgi
istenilmesi ile elde edilen sonuglardan yararlanilmistir.
Yapilacak yeni caligmalarda farkli firma Orneklerinin ele
almmasi, daha detayli bilgi toplanmasi ve arastirmanin
genisletilebilmesi i¢in anket ve yiiz yiize goriisme
tekniklerinin kullanilmasi yararli olacaktir.
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