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Topluma Hizmet Uygulamalari Dersinin islenisi: Uygulama Ornekleri
ve Siirece iliskin Ogrenci Goriislerinin Degerlendirilmesi*

Selay Arkiin KOCADERE**, S. Sadi SEFEROGLU***

Ozet

Buarastirmanin amaci Egitim Fakdiltelerinde verilen Topluma Hizmet Uygulamalari (THU) isimli dersinislenisi
surecinde yapilan uygulamalardan drnekler sunmak ve siiregle ilgili 5grenci géruslerini degerlendirmektir.
Calismanin katiimcilari THU dersine kayitli 44 6gretmen adayi Universite 6grencisidir. Bu ders kapsaminda
14 hafta boyunca topluma hizmete yonelik cesitli projeler gelistirilerek uygulamaya konulmustur. Bu
calismada, bu dersin yapilandiriimasina yonelik uygulama érneklerine, 6grenci distincelerinde ortaya ¢ikan
temalara ve dersin islenisine yonelik ¢ikarimlara yer verilmistir. Calisma kapsaminda gelistirilen projelerin
ve dersin degerlendirilmesi icin 6gretmen adaylarindan gunlikler tutmalarn ve raporlar hazirlamalari
istenmistir. Raporlarin betimsel analizi sonucunda topluma hizmetle ilgili olarak katilimcilarin duygu ve
distincelerinde yedi temanin agirlik kazandigi anlasilmistir. Ogrenci raporlarinin incelenmesinden, bu
derste gerceklestirilen uygulamalar sayesinde gbéze carpan en belirgin sonucun 6grencilerde topluma
hizmet bilincinin ve farkindaligin gelismesi oldugu anlasiimaktadir.

Anahtar Sozciikler: Topluma hizmet uygulamalari, 6gretmen egitimi, uygulama 6rnekleri, toplum hizmeti,
6grenci gortisleri

Implementing the Community Services Course: Practice Examples
and Evaluation of Students’ Perceptions

Abstract

The purpose of this study was investigating methodologies implemented and outcomes observed in
a course called Community Services at the Faculty of Education. The participants of the study were 44
university students enrolled in the course which lasted for 14 weeks. During this course several projects
were developed and implemented. In order to evaluate the group and class projects and overall course
evaluation participants were asked to write journals and reports about the activities performed. Content
analysis of reports indicated that there were seven themes in participants’ reflections. One of the
most important results which could be drawn from the examination of projects was that participants’
consciousness and awareness on community services were raised.
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Giris

Degisen ve gelisen diinyada ¢agdas yasam
dizeyine ulasabilmek icin okullarda iyi bir
egitimin veriliyor olmasi gerekmektedir.
Ote yandan okullardaki basarinin nitelikli
ogretmenler olmadan o6nemli diizeyde
yukseltilemeyecedi ileri surilebilir (Seferoglu,
2004). Son yillarda okullarda verilen egitimle
ilgili olarak glindemde olan yiiksek standartlar
ogretmenlerin  niteliklerini  ylkseltme ve
sinifta daha etkili olmalarini saglamaya
yonelik cabalarda yogunlasmayi beraberinde
getirmektedir. Bu arada Milli Egitim Bakanlig
(MEB), Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) ve
Universiteler gibi kurumlar bu standartlara
nasil ulasilabileceginin  yanitinin arandigi
cesitli etkinlikler gerceklestirmektedirler.

Bu baglamda YOK 2006 yilinda &gretim
programlarini yenileme calismalari
kapsaminda egitim fakiltelerinin 6gretim
programlarina“ToplumaHizmetUygulamalar”
(THU) isimli yeni bir dersin konulmasina
karar vermistir. Bu ders 6gretmen adaylarina
topluma hizmetle ilgili bircok bilgi, beceri ve
tutumu kazandirmasi agisindan onemli bir
boslugu doldurmaktadir. Dersin temel amaci
ogrencilerin  toplumun gtincel sorunlarini
belirleme ve ¢6zim lretmeye yonelik projeler
hazirlamalarini  saglamaktir  (YOK, 2007;
Tezbasaran, 2009). Dersin tanimina gore
ogrencilerin; topluma hizmet uygulamalarinin
onemini  kavramalari, toplumun giincel
sorunlarini  belirlemeleri, toplumun giincel
sorunlarina ¢6zum Uretmeye yonelik projeler
hazirlamalari, cesitli  bilimsel etkinliklere
izleyici, konusmaci ya da dizenleyici olarak
katilmalari, sosyal sorumluluk cercevesinde
cesitli projelerde gonullu olarak yer almalan
ve topluma hizmet calismalarinin okullarda
uygulanmasina yonelik temel bilgi ve
becerileri kazanmalari amaglanmaktadir.

ilkdgretim ve ortadgretim diizeyinde ise
MEB tarafindan 2005 yilinda ¢ikarilan “Milli
Egitim Bakanhdi ilkogretim ve Orta Ogretim
Kurumlar Sosyal Etkinlikler Y&netmeligi”
(MEB, 2005) ile bu konuda ilk adimlar atilmistir.
Bu yonetmeligin “Toplum Hizmeti ve Calisma
Esaslart” bashkl Gicincti bolimiinde asagidaki
bilgiler bulunmaktadir:
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Toplum Hizmeti

Madde 12 — Odrencilerin; ailesine, cevreye ve
topluma duyarli, géniillii ¢alisma bilincine sahip,
sorun ¢bzen ve ¢6ziim (reten, resmi, 6zel, sivil
toplum kurum ve kuruluslan ile is birligi icinde
calisma becerilerini gelistirmis birer fert olarak
yetismeleri icin toplum hizmeti ¢alismalarina yer
verilir. Toplum hizmeti ¢alismalari, égrencilerin yas
ve bilgi seviyelerine uygun 6grenci kuliibii ¢alismalan
kapsaminda, ayni olarak veya bireysel olarak ya da
grupla hazirlanacak ¢alisma planlarina ve projelere
gbre yaptirilir.

Topluma hizmet uygulamalar incelendiginde
batili Ulkelerde de bu tir etkinliklerin
Universite diizeyinden once gerceklestirildigi
gorilmektedir. Bircok bati Avrupa Ulkesinde
ve ABD'de topluma hizmet uygulamalari
ortadgretim okullarinin programlarina
girmistir. Ornegin ABD'de Topluma Hizmet
Ulusal Komisyonu (National Commission
on Service-Learning-NCSL) topluma hizmet
uygulamalarinin,  6grenme amaclariyla
uyumlu oldugu siirece her dersin 6gretim
programinda kendisine yer bulabilecegini
belirtmektedir. NCSL ayrica bu yaklagimin her
yastan cocuk icin uygun olabilecegini ifade
etmektedir (NCSL, 2002). Ote yandan batil
alanyazinda topluma hizmet uygulamalaryla
ilgili olarak Turkiye'deki uygulamalardan
farkh bakis acilarini gézlemek mimkindur
(Wikipedia, 2012; University of Missouri, The
Work Study, 2007). Ornegin, topluma hizmet
devletin bireylere yukledigi bir yurttashk
gorevini, bir mahkeme kararinin veya bir
dersin geregini yerine getirmek icin yapiliyor
olabilir.

Universite diizeyi icin Tirkiye'deki alanyazina
bakildiginda, bircok egitim fakiltesinin THU
dersinin yuritilmesine iliskin cesitli esaslar
ortaya koydugu yonergelere rastlanmaktadir.
Ancak derste gerceklestirilebilecek
uygulamalara iliskin olarak soru isaretleri
bulunmaktadir. Nitekim bu dersin islenisiyle
ilgili olarak yapilmis calismalarin  heniz
kisith oldugunu séylemek mimkindir. Oz
itibaryla Egitim Fakiltelerinde sunulan diger
derslerden farkl bir yapisi olan bu dersle ilgili
calismalar asagida sekilde 6zetlenebilir.
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Ayvaci ve Akyildiz (2009) cahsmalarini 70
O0gretmen adayina uygulanan bir anket ve
toplumsal hizmet kuruluslarinin yoneticileri
olan 29 kisiyle yapilan yari yapilandiriimis
gorismelerle  yuritmdastir.  Calismanin
sonucunda dersi alan 6grencilerin olumlu
tutum ve davranis gelistirdikleri; topluma
hizmet alaninda gonilli olduklari; faaliyetler
sayesinde toplumun eksik ve zayif ydnlerinden
haberdar olan 6grencilerin duygusal agidan

cesitli  degisimlere  ugradigi  sonucuna
variimistir.

Coban, Kaskaya ve Agirbas (2010)
tarafindan gerceklestirilen calismada

ogretmen adaylarinin THU dersine yonelik
tutumlarini 6grenim goérdikleri bolimlere
gore karsilastirilmisti.  THU dersini  alan
213 06gretmen adayinin calisma grubunu
olusturdugu arastirmada bolumler arasinda
farkhhklar gozlenmistir. Ancak farkhhklarin
THU derslerinde gerceklestirilen etkinliklerdeki
farkliliklardan kaynaklandigi, benzer
etkinlikleri uygulayan bolimler arasinda ise
fark olmadigi sonucuna variimistir.

Akkocaoglu, Albayrak ve Kaptan (2010)
tarafindan gerceklestirilen calismada
ise, THU dersinin 6gretmen adaylarinin
toplumsal duyarliliklarina etkisini belirlemek
amaclanmistir. Calisma 80 6gretmen adayiyla
gerceklestirilmistir. Calismada adaylarin THU
dersini aldiktan sonra daha fazla sivil toplum
kurulusundan haberdar olduklari, sivil toplum
kuruluglan icerisinde de daha c¢ok kendi
mesleklerine ve ¢ocuklara yonelik kuruluslarin
calismalarini  takip ettikleri belirlenmistir.
Cahsmada ayrica 6gretmen adaylarinin
toplumsal sorumluklara iliskin duyarhhklarinin
arttidi belirtilmistir.

Elma, Kesten, Kiroglu, Uzun, Dicle ve Palavan’in
(2010) calismasinda THU dersinin 6gretmen
adaylarinca nasil algilandigini  belirlemek
Uzere bir olcek gelistirilmistir. Calismada algi
acisindan belirlenen alt boyutlarin cinsiyet,
anabilim dali ve uygulama yapilan sivil toplum
kuruluslan acisindan  farklihklar — gosterip
gostermedigi ortaya konmaya calisilmistir.
415 oOgretmen adayiyla gergeklestirilen
arastirmada adaylarin derse iligkin algilarinin
genel olarak olumlu oldugu belirlenmistir.

Sonmez (2010) 125 Sosyal Bilgiler 6gretmen
adayindan, topladigi veriler 1siginda THU
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dersine yonelik gorisleri kazanim boyutunda
belirlemeyi amacglamistir. Calismada dersin
amag ve iceriginin anlasildigi ve adaylarin
bu dogrultuda kazanimlarinin oldugu ifade
edilmistir.

Dinger, Ergiin, Sen ve Cabuk (2011) THU
dersiyle ilgili gerceklestirdigi calismada
29 lisans ogrencisi ile calismistir. Calisma
sonucunda adaylarin yararh  deneyimler
elde ettikleri, toplumsal sorunlara duyarhhk
gelistirdikleri, projeler kapsaminda beraber
calisilan cocuklarin ise kavram bilgisinde
gelismeler gorildiga anlasiimistir.

Gokce (2011) THU dersini alan 52 sosyal
bilgiler 6gretmen adayindan acik uclu anket
ve vyar yapilandinimis goérisme yoluyla
veri topladigi calismasinda dersi bir bitln
olarak degerlendirmeyi amaclamistir. Veriler
Sosyal Bilgiler dersinde topluma hizmet
uygulamalarinin yeri ve 6nemi, uygulamalar,
THU'nun adaylara katkisi, adaylarin THU’ya
iliskin gorus ve Onerileri, adaylarin mesleki
yasamlarinda gerceklestirebilecegi topluma
hizmet uygulamalarina iliskin gorusleri gibi
bashklar altinda incelenmistir. Calismanin
bulgularina  goére THU dersi adaylar
tarafindan genel olarak olumlu bir sekilde
degerlendirilmistir.  Ayrica, gerceklestirilen
uygulamalarin adaylarin toplumsal sorunlara
karsi  duyarliliklarini — artirdigr  ve  kisisel
gelisimlerine katki sagladigi belirlenmistir.

Saran, Coskun, Zorel ve Aksoy (2011) THU

dersi ve dersin koordinatorlik sistemini
betimleyerek isleyise  yonelik  Oneriler
getirmeyi amacladiklar c¢ahismalarinda 21

fakulte/ylksekokul/meslek yiiksekokulunun
THU koordinatorleri ile yar yapilandirimis
gorismeler yapmislardir. Calismada projelerin
raporlama siiregleri, proje uygulama alanlari,
ders sirecinde karsilasilan sikintilar, dersi
veren ogretim Uyeleri ve koordinasyon gibi
konularin degerlendirilmis ve buna iliskin
Oneriler gelistirilmistir.

Tilki (2011) beden egitimi ve spor egitimi alan
o0grencilerin THU dersini algilama diizeylerine
iliskin yaptigi tez calismasinda, 150 6grenci
ile cahsmistir. Calismada THU dersini algilama
dizeylerinin cinsiyet, yas, aile aylk geliri,
bireyin aylik harcama miktari ile yasantisinin
daha cok gectigi yer gibi degiskenlere gore
incelenmesinde anlamli bir farkin gériilmedigi,
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ancak 6grenim gorilen bolim degiskenine
gore anlamli fark goérildigu ortaya ¢ikmistir.

Yilmaz'in (2011) THU dersini dederlendirmeyi
amacladigi calismasinda veriler 10 farkh
egitim fakiltesinde dersi yuriiten 20 6gretim
elemani ve dersi alan 39 6gretmen adayindan
yari yapilandinlmis gorisme formlari ile
toplanmistir. Cahismada THU dersinin genel
olarak yararli bulundugu, ancak planlama ve
uygulamada sikintilar yasandigi belirtilmistir.

Bu calismalarda ulasilan sonuglar
incelendiginde, THU dersini alan 6gretmen
adaylarinin toplumsal sorumluklara
iliskin duyarliliklarinin — arttigi, 6grencilerin
genel olarak olumlu tutum ve davranislar
gelistirdikleri, THU  dersinin  programa
alinmasinin isabetli bir karar olarak gorildigu
ancak dersin uygulanmasiyla ilgili sirecte
sikintilarla  karsilasildigi, 6grencilerin  derse
yonelik tutumlarinin derste gergeklestirilen
etkinlikler ya da bolimlere goére farkhhk
gosterdigi  anlasilmaktadir  (Akkocaoglu,
Albayrak, Kaptan, 2010; Ayvaci, Akyildiz, 2009;
Coban, Kaskaya, Agirbas, 2010). Bu durum ders
kapsaminda uygun uygulamalarin secilmis
olmasi ve bu etkinliklerin etkili olabilmesi icin
ne tur diizenlemelerin yapilmasi gerektigi gibi
konularda arastirmalarin  gerceklestirilmesi
gerekliligine isaret etmektedir. Nitekim
alanyazinda THU dersinin islenisine iliskin
uygulama orneklerinin verildigi calismalara
rastlanmamistir. Bu calismada THU dersinin
planlanmasi ve islenisi surecinin tanitiimasi
ve ayrica suregle ilgili 6grenci goruslerinin
degerlendirilmesiyle alan yazindaki bu agigin
kapatilmasi amacglanmaktadir.

Yontem

CalismaHacettepe UniversitesiEgitim Fakiiltesi
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bolimi’'nde okuyan THU dersine kayith 44
Universite 3. sinif 6grencisiyle, ders siireci olan
14 haftada gerceklestirilmistir. Calismanin iki
temel amaci bulunmaktadir. Birinci amag¢ THU
dersinin islenisine iliskin bir calisma 6rneginin
sunulmasi, ikincisi de surecle ilgili 6grenci
goruslerinin degerlendirilmesidir.

Veri Toplama Araclari ve Verilerin Analizi

Ders kapsaminda gelistirilen ve uygulamaya
konulan grup ve sinif projelerinin ve dersin
genel bir degerlendirmesini yapmak amaciyla

EEEENN

O0gretmen adaylarindan THU kapsaminda
gerceklestirdikleri etkinliklerle ilgili gunlikler
tutmalari ve bu etkinliklerle ilgili go6zlem,
disince ve yorumlarini  gunluklerine
yazmalari istenmistir. Ders degerlendirmesi
icin glnliklerin yani sira katihmcilardan
cahstiklar kurumlarlailgili gorisleri, projelerini
gerceklestirirken  karsilastiklart  sorunlari,
aldiklari tepkileri, bunlarla ilgili olarak neler
hissettikleri ve neler 6grendiklerini belirttikleri
raporlar olusturmalari istenmistir. Bu amacla
arastirmacilar tarafindan “Glnlik Formu”
ve Rapor Formu” gelistirilmistir. Calisma
kapsaminda ayrica gerceklestirilecek olan
projelerin planlanmasi icin bir “Proje Formu”
da gelistirilmistir.

Bu calismada oOncelikle THU dersinde
gerceklestirilen grup ve sinif projeleri
tanitilmis, grup ve sinif projeleriyle ilgili nicel
ve nitel bilgiler sunulmustur. Calismada ayrica
doénem sonu raporlarinda yer alan “Topluma
Hizmet  Uygulamalari  dersi  kapsaminda
gerceklestirdiginiz etkinliklerle ilgili duygu ve
diistinceleriniz nelerdir?” sorusunun yanitlari
veri olarak kullanilmistir. S6z konusu veriler
bir nitel veri analizi yazihmi olan NVivo 7
kullanilarak analiz edilmistir. Analiz icin veriler
incelenerek adirlikli olarak dile getirilen
temalara uygun olarak bir kodlama semasi
olusturulmustur.

Nitel arastirmalarda, ¢alismanin bulgularinin
desteklenmesi amaciyla dogrudan alintilara
yer verilmesi, alintilarin kime ait oldugunun
belirtilmesi, verilerin ayrintili bir sekilde rapor
edilmesi, arastirma sireci ile ydntemlerin
aciklanmasi, verilerin anlamh  bir bitin
olusturmasi, sonuglarin alternatif calismalarin
sonuglaryla karsilastiriimasi gecerlik
ve glvenirligi artirmanin  oSlcltlerinden
bazilardir (Yildinm ve Simsek, 2005; Yildirim,
2010). Bu cahsmada katilimcilarin gorisleri
kendi cimleleri ile italik sekilde yazilarak
verilmistir. Yapilan alintinin hangi katihmciya
ait oldugu belirtilmistir. Ancak alinti yapilan
katihmcilar belirtilirken katihmcilarin gercek
isimleri yerine kod numaralari kullaniimistir.
Katilimci gorisleri verilirken anlam acisindan
sorunlu oldugu dusindlen vyerlerde bu
durumu dizeltmek amaciyla kdseli parantez
icinde bazi eklemeler yapilmistir. Ote yandan
calismanin  nicel verilerle desteklenmesi
verilerin objektifliginin saglanmasi acisindan
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onemlidir  (Yildinm, 2010). Bu nedenle tarafindan  hazirlanan  “Proje  Formu”
calismanin bulgular sunulurken nicel veriler kullanilmistir.  Gruplar hazirladiklan  proje

de kullanilmistir. Bunlarin yani sira gecgerlik icin
belirlenen temalar ve bu temalarin yer aldigi
kodlama semasi hakkinda bir uzmandan goris
alinmis ve alinan gorusler dogrultusunda
semaya son hali verilmistir. Kodlama semasinin
guvenirligine iliskin olarak ise iki ayr uzmana
3’er 6grenciye ait veriler ve kodlama semasi
verilmis, uzmanlardan verileri semaya uygun
sekilde kodlamalari istenmistir. Uzmanlar
tarafindan yapilan kodlamalarin  tutarhg:
semanin glvenirliginin  gostergesi olarak
kabul edilmektedir. Bu bakimdan siniflanmis
kategorik Olceklerde kodlayicilar arasi uyumu
gormek Uzere kullanilan Kappa analizi
yapilmis ve sonug¢ 0.86 olarak bulunmustur.
Kappa analizinde 0.80-1.00 araliginda kalan
degerlerin guvenilirlik diizeyi cok iyi olarak
kabul edildigi icin (Leiva, Montoro & Martinez,
2006) 0.86 seklindeki sonuca dayanarak
calismanin verilerinin glvenirliginin cok iyi
diizeyde oldugu soylenebilir.

islenis

THU dersi haftada bir saati kuramsal, iki
saati uygulamali olmak lizere li¢ saatlik bir
derstir. Dersin bir saatlik kuramsal boyutu
sinif ortaminda islenirken iki saati alanda
gecirilmektedir. Dersin  ilk  haftalarinda
ogrencilere  6ncelikle topluma hizmetin
onemi hakkinda bilgiler verilmis ve topluma
hizmet uygulamalari ile ilgili Turkiye'den ve
yurtdisindan 6rnekler incelenmistir. Bundan
sonraki asamada bir yandan Egitim Fakultesi
Dekanhgi tarafindan olusturulmus olan
proje havuzu incelenirken, bir yandan da
derste ve ders disinda yapilan beyin firtinasi
uygulamalari ile toplumda hizmete ihtiyag
duyulan alanlar belirlenmistir. Daha sonra
ogrenciler belirlenen alanlar arasindan kendi
tercih ettikleri konularda ve kendi istedikleri
kisilerle calisma gruplari olusturmuslardir.
Olusturulan bu gruplar dogrultusunda ilgili
kurumlarla gerekli yazismalar yapilarak
izinlerin alinmasi saglanmistir.

Ders kapsaminda gerceklestirilecek
uygulamalarla ilgili olarak  olusturulan
gruplardaki proje ekipleri birlikte calisarak,
oncelikle  gergeklestirmeyi planladiklan
projenin  konusunu, adini, amacini ve
hedef kitlesi belirleyerek bunu yazli hale
getirmislerdir. Bu amacla arastirmacilar
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metninde, projede kullanmayi planladiklari
materyal, ara¢c ve gerecleri, projeye katki
saglayabilecek-destek  verebilecek  kurum
ve kuruluslari da belirlemislerdir. Gruplar
proje formlarinda ayrica projelerin uygulama
sureciyle ilgili olarak, proje kapsaminda
yapilmasi planlanan etkinlikleri go&steren
haftalik zaman c¢izelgelerine de yer vermistir.
Hazirlanan  formlar 6gretim  elemanlarn
tarafindan incelenerek gruplara proje konulari
veuygulamasureciyleilgilidonutler verilmistir.
Proje gruplari planladiklari projelerle ilgili
olarak 14 hafta slren ders dénemi boyunca
her hafta ilgili kurumda en az 2 saat siren
etkinlikler gerceklestirmislerdir.

Ote yandan calisma kapsaminda grup
projeleriyle yetinilmemis ayrica sinif projeleri
olarak adlandirlan projeler de uygulamaya
konulmustur. Grup projeleri kapsaminda
dersi alan bitin o6grenciler zorunlu olarak
bir proje grubunda goérev almistir. Ayrica
projelerin uygulanacadi kurumlarla da isbirligi
icinde bir planlama yapilmis ve bir donem
strecek olan uygulamaya gecilmistir. Sinif
projeleri ise projenin tirline gore bir giinden
birka¢ gline kadar sureleri kapsayacak turden
calismalardir. Bu projelere katihm zorunlu
tutulmamis ve gondlli olan 6grencilerin
liderliginde yurattlmastir. Grup projelerinde
oldugu gibi bu projelerde de dersin 6gretim
elemanlarinin yonlendirmeleri ve destekleri
olmustur. Ote yandan grup projeleri yalnizca
ilgili proje grubunun Uyeleri tarafindan
gerceklestirilirken, sinif projelerinin tiim sinifin
katihmina acik olmasi kararlastiriimistir. Sinif
projeleri dersin zorunlu iki saatlik uygulama
calismasina ek olarak yapilmistir. Bu sekilde bes
tane grup projesinin yaninda bes tane de sinif
projesi gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen
grup projeleriyle ilgili ayrintilar Tablo 1'de,
sinif projeleriyle ilgili ayrintilar ise Tablo 2'de
sunulmustur.

Grup projelerinin gerceklestirildigi iki saatlik
uygulama calismasinin disinda, dersin bir
saatlik kuramsal bolimiinde bitin katilimcilar
proje surecinde yasanan gelismeleri aktarmis
ve karsilasilan sorunlari  paylasmistir. Bu
paylasimlar sayesinde 6gretim elemanlarinin
yani sira bitiin 6grenciler birbirlerinin neler
yaptigindan haberdar olmugslardir. Dersin bu

INIEEE]



S. Arkiin Kocadere, S. S. Seferoglu

kuramsal bolimu gruplar arasi yardimlasma
icin de bir zemin olusturmustur. Ornegin
bir huzurevinde dlizenlenmesi planlanan
bir eglence etkinligi icin projeyi diizenleyen
grup disindan bir 6grenci onlarin projesine
saz calarak katkida bulunabilecegini, bir

digeri ise koroda yer alan bir arkadasini
sarki soylemek Uzere davet edebilecegini
sOylemistir. Haftalik kuramsal derslerde ayrica
sinifca gergeklestirilecek projeler Uzerinde
tartismalar yapilmis ve bu konuda fikir alis-
verisinde bulunulmustur.

Tablo 1. THU Dersi Kapsaminda Gergeklestirilen Grup Projelerinin Dagilimi

. . Proje Isbirligi yapilan Projenin o
Projenin Bashgi ekibi Kisi / kurum Siiresi Projenin Amaci
, L . Tuarkiye Egitim Gonullileri ihtiyaci olanlara gerekli konularda egitim
TEGV'de Egitim 14 kisi Vakfi 14 hafta vermek, sosyal etkinlikler gerceklestirmek.
Kimsesiz Kimsesiz cocuklarla vakit gecirmek,
12 kisi Atatlirk Cocuk Yuvasi 14 hafta derslerine destek olmak, cesitli sosyal
Cocuklar - N
etkinliklerde bulunmalarini saglamak.
ANACEV'de 9 kisi Anadolu Cagdas Egitim 14 hafta ihtiyaci olanlara gerekli konularda egitim
Egitim 2 Vakfi (ANACEV) vermek, sosyal etkinlikler gerceklestirmek.
Huzurevi 6 kisi Seyran Baglari Huzurevi 14 hafta Yasllarla bir ara'da °'T“a"' OW'?” dJnIemek,
onlarin hos vakit gecirmelerini saglamak.
B[I:c;{sa.)/ar 3 kisi Tqulye Bilisim Devrnegl, 14 hafta Ihtiyaci olanlara temel bilgisayar egitimi
Egitimi Etimesgut Halk E§. Mrk. vermek.

Tablo 2. THU Dersi Kapsaminda Gergeklestirilen Sinif Projelerinin Dagilimi

L . Proje Isbirligi yapilan Projenin L
Projenin Basligi ekibi Kisi / kurum Siiresi Projenin Amaci
y - " Kan bagisi bilincini edinmek, donér (verici) olmak ve
Kan Bagisi 42 kisi Kizilay 4gun kan bagisi toplanmasina yardimci olmak.
Agaclandirma 32 kisi Cevre ve Orman 1giin Cevreyi koruma bilincini edinmek ve agaglandirma
Bakanhgi yapmak.
Engelliler ve yasamlari hakkinda bilgi edinmek,
Sesli Kitap 27 Kisi §9rme_ Engelli bir 4 hafta gorme e_:ngellllerln |ht|yaC|.oIan iki kltabl.
ogrenci seslendirerek bu amacgla hizmet veren bir
kiitiphanede hizmete sunmak.
Kirtasiye — . Kullanilmayan kirtasiye ve kiyafetleri toplayarak
Kiyafet Bagisi 17 kisi i 6 hafta ihtiyac sahiplerine ulastirmak.
Gazileri Ziyaret 8 kisi Gazi Uyum Evi 2 hafta Gazilerimizi tanimak.
Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi  dersine girerek egitimler vermis ve ayrica

Kapsaminda Gerceklestirilen Etkinlikler

Bu bolimde oncelikle THU dersi kapsaminda
gerceklestirilen grup ve sinif  projeleri
tanitilacak daha sonra o6grencilerin ders
kapsaminda gerceklestirdikleri etkinliklerle
ilgili duygu ve dustincelerine yer verilecektir.
Asagida grup projelerinin bagshklari ve projenin
ayrintilari verilmektedir.

Tirkiye Egitim Gondilliileri Vakfinda (TEGV)
Egitim: Ogretmen adaylar éncelikle gonalli
olabilmek icin gereken egitimleri almis
ve daha sonra her hafta TEGV'e giderek
calismislardir. Bu sirecte ofis etkinliklerinde
ilgililere yardimci olmus, cogunlukla bilgisayar

ogrencilerle birlikte cesitli sosyal etkinlikler
gerceklestirmislerdir.

Cocuk  Yuvasindaki Kimsesiz  Cocuklara
Destek: Ogretmen adaylari bir cocuk yuvasina
giderek gonilli agabey ve ablalik yapmistir.
Bu surecte cocuklara derslerinde yardimci
olma, onlari calismaya tesvik etme ve onlar
icin sosyal etkinlikler diizenleme gibi gorevler
Ustlenmislerdir. Bu surecte ayrica bir gida
Uretim fabrikasina gezi dlzenlenmistir.
Bu fabrika gezisini gerceklestirmek icin bir
yandan ilgili fabrikanin bagh oldugu holdingin
temsilcileriyle gorismeler yapilirken, bir
yandan da her bir ¢cocuk icin yuvadan izinler
alinmis, ulasim icin bir servis ayarlanmis ve
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ayrica cocuklara fabrikanin Griinlerinden
ornekler dagitilmistir. Bir baska etkinlik ise 23
Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’'nda
fabrikasi gezilen bu holdingin destekleriyle
gerceklestirilmistir. Bu etkinlik kapsaminda
yuvadaki cocuklarin tamamina cesitli hediyeler
dagitilmistir.

Anadolu Caddas Egitim Vakfinda (ANACEV)
Egitim: Ogretmen adaylari her hafta ANACEV'e
giderek 6grencilere ihtiya¢ duyulan konularda
ders vermis, bunun yani sira Ogrencilerle
beraber film izleme ve piknik gibi sosyal
etkinlikler de gerceklestirmislerdir.

Huzurevi: Ogretmen adaylari her hafta
huzurevini  ziyaret etmis; bu ziyaretler
suresince vyaslilari daha yakindan tanimis,
onlarin  dertlerini  dinlemis ve onlarla
sohbet etmislerdir. Ayrica diger gruplardan
ogrencilerin katihmiyla yiyecek ve icecekleri
kendilerinin aldigi, mizikli, dansl bir eglence
diizenlemislerdir.

Bilgisayar Egitimi: Bu projede Turkiye Bilisim
Dernegi (TBD) aracihgiyla bir halk egitim
merkezine ulasiimistir. Ogretmen adaylari
merkezdeki mesleki ve teknik kurslardan
biri olan bilgisayar isletmenligi kapsaminda
sorumlu 6gretmenle beraber derse girmis,
o0gretmene gerek anlatim gerek uygulama
esnasinda, bilgisayar laboratuvarinda yardimci
olmuslardir.

THU dersi kapsaminda gerceklestirilen sinif
projelerinin basliklari ve projenin ayrintilar da
asagida verilmektedir.

Kan Bagisi Projesi: Bu projeyle ilgili olarak
oncelikle Kizilay ile iletisime gecilmis ve
ilgililerle gorisilerek bu konuda neler
yapilacagi degerlendirilmistir. Bu slrecte
kurumdanyetkililer Gniversiteye davetedilerek
kan badisi konusunda bilgilendirmelerde
bulunmalari saglanmistir. Bu bilgilendirme
calismalarinda kan bagisiyla ilgili 6grencilerin
batin sorulart  ve belirsizlikler agikliga
kavusturulmustur. Seminerin ardindan
yerleskede kan toplanmasi icin Uiniversiteden
gerekli izinlerin alinmasi, duyuru icin afis
tasarimi gibi hazirliklara baslanmistir. Bu
hazirliklar  kapsaminda siniftan  gonullu
bir grup, projenin liderligini Ustlenmis ve
kampanyanin yiritilecegi gunlerde Kizilay
gorevlileriyle birlikte, kampanya suresince
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her saat 7-8 kisi olmak uzere, kan bagisinin
yapildigi alanda gorevli olarak ¢alismislardir.
Proje gondillileri yerleskedeki 6grencilere kan
bagisiyla ilgili brosirler dagitmis ve ayrica
aldiklari  seminerde edindikleri bilgilerden
hareketle ogrencilerin  kan badisiyla ilgi
sorularini  cevaplamiglar. Bunun vyani sira
kendileri de kan bagisinda bulunmuslardir.

Adaclandirma Projesi: Sinifta cevre bilincini
kazandirmaya yonelik yapilan tartismalar
sirasinda Uzerinde butin grubun uzlasma
sagladigi bir konu da “agaclandirma yapma
calismasi” olmustur. Bu calismayla ilgili olarak
siniftan bir gondllliniin Cevre ve Orman
Bakanligi ile yaptigi gorismelerin ardindan
bakanlik tarafindan Ucretsiz olarak 200 fidan,
3 yil boyunca sulanacak olan uygun bir dikim
alanive ulasim icin bir servis araci saglanmistir.
Proje kapsaminda 200 fidan dikilmistir.

Sesli Kitap Projesi: Sinifta engellilere yonelik
bilinglendirme tartismalari sirasinda, neler
yapilabilecegi diistinilirken gérme engelliler
icin kitap okuyup kaydetmeyi hedefleyen sesli
kitap projesi ortaya atilmistir. Bu kapsamda bu
konuda liderligi Gstlenen 6grencileraraciligiyla
Universitede okuyan gorme engelli bir 6grenci
sinifa davet edilmis ve engellilerin yasadiklar
sorunlar ve bunlara yonelik c¢6zimlerle
ilgili bir bilgilendirme konusmasi yapmasi
saglanmistir.  Bu  bilgilendirme  etkinligi
sonunda projenin nasil gergeklestirilebilecegi
konusunda grup aydinlanmistir.  Sonug
olarak Bogazici Universitesi Gérme Engelliler
Teknoloji ve Egitim Laboratuvari (GETEM)
tarafindan tasarlanan, gorme engellilerin
bilgi  kaynaklarina  erisimini  saglamayi
amaclayan internet kutlphanesinin ihtiyag
listesinde bulunan 2 kitap tespit edilmistir.
Bu kitap sinifca okunmak Uizere paylasiimistir.
Ogretmen adaylari kitabin bir bélimini
okuyup kaydetmis, ses ve diksiyonlarinin
yeterli olmadigini diistinenler ise ses kayitlarini
toplayip gerekli diizenlemeleri yaparak teknik
destek vermislerdir.

Kirtasiye-Kiyafet Badisi  Projesi:  Bir grup
gonulli 6grenci, ihtiyaci olanlara iletilmek
Uzere kirtasiye ve kiyafet bagisi kampanyasi
dizenlemistir. Bu kampanya kapsaminda
afisler tasarlanmis ve konuyla ilgili duyurular
yapilmistir.  Gondlliler bunun yani sira
yardimlarin bulunmasini, taginmasini,
ayiklanip, tiirline ve yaslara gore paketlenmesi
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isini yuratmuslerdir. Yardimlar Mus'taki bir
okula ve ANACEV'de egitim verilen 6grencilere
gonderilmistir.

Garzileri Ziyaret Projesi: Bu proje kapsaminda
siniftan bir grup gonulli Gazi Uyum Evi'ne
giderek gazilerimizi tanimislardir. Ayrica bir
grup gazimiz Universitemizi ziyaret etmistir.

Bulgular ve Tartisma
Ogrencilerin Siiregle ilgili Gériisleri

Ogrencilere THU dersiyle ilgili hazirladiklari
dénem sonu raporunda “Topluma
Hizmet Uygulamalari dersi kapsaminda

gerceklestirdiginiz etkinliklerle ilgili duygu
ve duslinceleriniz nelerdir?” seklinde bir
soru yoneltilmistir. Bu raporda yazilanlarin
degerlendirilmesi sonucunda 6grencilerin
duygu ve duslincelerinde yedi tane temanin
agirhk kazandigi belirlenmistir.  Asagidaki
tabloda (Tablo 3) belirlenen bu temalar, kag
kisinin cevaplarinda bu temanin yer aldigi ve
toplam kag kez bu temaya gonderme yapildigi
belirtilmistir.

Tablo 3. Ogretmen Adaylarinin Topluma Hizmet Uygulamalanyla ilgili Diisiincelerinin

Dagilimi
s i . . Ogrenci | Tekrarlanma
Ogretmen Adaylarinin Distincelerinden Elde Edilen Temalar (N=44)
sayisl sayisl

1-  Topluma hizmet uygulamalari bireylerin kendilerini mutlu, huzurlu ve gururlu 34 56
hissetmesini saglamaktadir.

2-  Topluma hizmet uygulamalan etkinlikleri, topluma hizmet bilincinin kazanilmasini 29 58
saglamaktadir.

3-  Herkes belli oranlarda toplum hizmeti yaptiginda, toplumda sorunlar azalir, diinya 17 20
daha iyi bir yer olur.

4- Bireylerin topluma hizmet uygulamalari konusunda cevresini bilinglendirmesi ve
tesviklerde bulunmasi 6nemlidir. Aslinda bu eylem de topluma yapilmis bir hizmet 16 24
sayilabilir.

5-  Topluma hizmet uygulamalar katihimcilarin bireysel gelisimlerine katki saglar. O 16 2
surecte katilimcilar bircok sey 6grenirler.

6- Topluma hizmet uygulamalari dersi Universite 3. siniftan daha 6nce verilmelidir. Bu 8 10
konuda gec¢ kalinmistir.

7- Topluma hizmet herkesin yapabilecegi bir seydir. Hizmet etmek icin herhangi bir 8 1
makamda bulunuyor olmak, yetki veya glic sahibi olmak gerekli degildir.

Olusturulan  temalar asagida  6grenci
yanitlarindan bolimlerle birlikte
sunulmaktadir.

1-  Topluma hizmet uygulamalari

bireylerin kendilerini mutlu, huzurlu ve
gururlu hissetmesini saglamaktadir.

Etkinliklere katilan 6grenciler bu uygulamaya
katildiklart  icin  yasadiklari  mutlulugu
Ozellikle vurgulama ihtiyaci hissetmislerdir.
Asagida bazi katihmcilarin bu konuyla ilgili
paylasimlarina yer verilmistir:

Bir an disiiniince tiim bunlan biz mi yaptik
diye disiiniiyorum ve yazdik¢a daha da mutlu
hissediyorum  kendimi. Yaptigim biitiin islerde
kendimi hep mutlu ve huzur dolu hissettim. (K #4)

Hayatimda yaptiklanmdan hig¢ bu projeden aldigim
kadar blyiik bir haz almamistim. Hem projeye

katildigim icin hem de projeyi gerceklestirirken yeni
bir seylere katki saglayabildigim icin kendimi mutlu
ve huzurlu hissediyorum. (K#41)

2-  Topluma hizmet uygulama etkinlikleri,
topluma hizmet bilincinin kazanilmasini
saglamaktadir.

Katilimcr 6grenciler topluma hizmet bilincini
kazandiklarini farkli sekillerde belirtmislerdir.
Gorislerden birkacg tanesi asagidaki sekildedir:

Olaylara farkli bakmayi, hayatta yalniz kendimiz
icin yasamadigimizi, hi¢ ummadigimiz bir anda
hic  beklemedigimiz  insanlara  yardimimizin
dokunabileceginiveonlarin hayatatutunabilmelerini
saglayabilecegimizi  veya  hayatlarina  yon
verebilecegimizi gordiim. (K #20)

Topluma hizmet konusunda duygu ve diistincelerim
bu dersi almadan 6nceki durumuma gére degisti.
Eskiden devlet ve kurumlar var neden géniilliilere
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ihtiya¢ duysunlar diye bir izlenimim vardi. $imdi bu
dersi alirken ve aldiktan sonra gordiim ki her alanda
géndilliiler énciiliik etmezse isler istenilen diizeyde
gitmiyor. (K #26)

3-  Herkes belli oranlarda toplum hizmeti
yaptiginda, toplumda sorunlar azalir, diinya
daha iyi bir yer olur.

Bu temada toplumdaki sorunlarin ¢6zimu
icin herkesin belli diuzeyde katki yapmasinin
onemine deginilmekte, ayrica bu durum
gerceklesirse  sorunlarin  olmadigi ideal
bir  topluma, dinyaya erisilebilecegi
belirtilmektedir. Asagida bu temada ele alinan
birka¢ gorise yer verilmektedir:

Herkes lizerine diiseni elinden geldigince yapsa,
yapmaya gayret etse daha sorunsuz, eksiksiz bir
toplum olma yolunda ilerleme kat edebilecegimizi
distintiyorum. (K #25)

insanlar azicik duyarli olsa hi¢c kimsenin belki de bir
seylere bu denli ihtiyaci olmazdi. Herkes gliciiniin
yettigi bir acigi kapatmaya ¢alissa belki de bir giin
kapatilacak yara kalmayacak. (K #37)

Herkes (izerine diisen gérevi yapsa belki de hig
sorun kalmayacak. Biitiin insanlar mutlu mesut
yasamlarina devam etme imkani bulacaklar. (K #27)

4-  Bireylerin topluma hizmet
uygulamalari konusunda cevresini
bilinclendirmesi ve tesviklerde bulunmasi
onemlidir. Aslinda bu eylem de topluma
yapilmis bir hizmet sayilabilir.

Ogrencilerin cevrelerini topluma hizmet ve
gonillu olmak gibi konularda bilinglendirme
yonunde cabalar gosterdikleri goriilmektedir.
Katilimci gorislerine birkag 6rnek asagidadir:

Bu bilinci gerek yakinlarnma gerek &grencilerime
verip onlarin  da toplumsal farkindaliklarini
artirmalarini saglayip, onlarin da baskalarina bu
bakis acisini yakalatmalarini saglayarak bir zincir
olusturabilmek... (K #25)

Artik cevreme baktigimda iyilestirilmesi gereken
bircok durumu fark edebiliyorum ve bu diisiinceyi
bircok insana yayiyorum ki llkemizin ¢6ziilmeyen
sorunu kalmasin. (K #21)

Onemli olan onlari bu tiir yararli isler yapmalari icin
tesvik etmek. Bunun icin de herkese gérev dlisiiyor,
birbirimizi uyarip, yonlendirmeliyiz. (K #12)

5-  Topluma hizmet uygulamalari
katilimcilarin  bireysel gelisimlerine katki
saglar. O surecte katilimcilar bircok sey
ogrenirler.
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Planh bir takim etkinliklerde goérev alinmis
olunmasi katilimcilara kendi potansiyellerini
gOrme sansi vermistir. Bu calisma slresince
ogrencilerin farkh diizeyde kisi ve kurumlarla
etkilesimlerde  bulunmalarinin,  gonalla
olduklari projelere liderlik edebilmelerinin,
projelerine yonelik karar verme yetkisine
sahip olmalarinin, Universite disi bir ortamda
ogretim elemanlar yanlarinda olmaksizin bir
takim etkinliklerde bulunmalarinin onlari daha
glcli bireyler haline donistiirmekte etkili
oldugu dustnilmektedir. Bu konuyla ilgili
gorislerden bazilari asagidadir:

Kendimize olan glivemizi de saglamlastirdigini
hissediyorum. Ayrica yuvada [kimsesiz ¢ocuklar
yurdu] gegirdigim siire¢ sayesinde toplumdaki yerimi
fark etmis oldum. (K #30)

ikna etmek ve girisken olmayi bu uygulama dersiyle
6grendim. (K #9)

Kendime olan gtivenimi kendime kanitlayabilmeyi
basarmaya basladim. Konusmami biraz daha net ve
diizenli yapmaya ¢alisiyorum. (...) Bu dénem benim

gelismemde yardimci oldu. (K#19)

6- Topluma hizmet uygulamalari dersi
Universite 3. siniftan daha once verilmelidir.
Bu konuda geg¢ kalinmustir.

Girig kisminda ele alindigi Ulzere MEB
2005 yilinda ilkogretim ve ortadgretim
dizeyinde toplum hizmeti c¢alismalarina
programlarda yer vermistir. Bu uygulamanin
etkililigi ayn bir arastirma konusu olmakla
birlikte, bu yonetmelik c¢iktigi zaman lise
o0grencisi olan bu calismanin katilimcilarinin,
bu tir calismalardan haberleri olmadigi
anlasiimaktadir. Nitekim 6grenciler THU
dersinin daha erken donemlerde verilmesi
gerektigini dile getirmislerdir. Bu konuyla ilgili
goruslerden bazilari asagidadir:

Ders cok ge¢ kalmis bir dersti. Lisans diizeyinde
verilmeye baslanmasi bile tabii ki bir ilerlemedir
fakat cok daha 6nce bu dersin verilmesi gerektigini
diisiiniiyorum. (...) Insanlara géniilliiliik bilincini
ne kadar erken kazandirabilirsek toplum bundan o
kadar ¢ok faydalanacaktir. Diisiinsenize 1. siniftaki
bir birey géndillii hizmete baslasa benden 3 yil daha
fazla bu proje icin destek vermeye c¢alisacak. Bu
ders daha erken dénemlerde (lise, ilk6gretim gibi)
verilebilir. (K #37)

Dénem sonuna dogru keske bu dersi daha énce
alsaydik diye ah vah etmedim degil. (K #7)
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Umarim topluma hizmet uygulamalari dersi ilkokul
diizeyine kadar uzanir. Béylece bu konuda kiiciik

yasta bilgilenilmis olunur. (K #23)

7-  Topluma hizmetherkesin yapabilecegi
bir seydir. Hizmet etmek icin herhangi bir
makamda bulunuyor olmak, yetki veya gli¢
sahibi olmak gerekli degildir.

Toplumumuzda hizmet denince bir takim
yetkilerle donatilmis kisilerce gerceklestirilen
etkinlikler anlasilabilmektedir. Bu mantigin
yansimalarini 6grenci goruslerinde gormek
muimkindur. Diger yandan bu gorugslerde
ozellikle herkesin katki yapabilecegi islerin
de oldugunun fark edildigi anlasilmaktadir.
Bir etkinlikte kimisi parasal destek saglarken,
kimileri de bizzat gorev alarak veya baskalarini
yonlendirerek bir sonug¢ alinmasi konusunda
katkida bulunabilirler. Topluma hizmet
uygulamalaricalismalarina katilan 6grencilerin
yorumlarindan bu durumu ilk elden gozleme
olanagi bulduklan ve hatta bizzat yasadiklan
anlasilmaktadir:

Onceden kendimi hic hizmet edebilecek seviyede
gérmiiyordum, hep hizmet edilen oldugumu
farz ediyordum. Ancak gbérdiim ki hizmet
edebiliyormusum, toplumda her bireyin eder isterse
topluma hizmet edebilecegi bir alan oldugunu
gordiim. (K #23)

Her insan bir seyler yapabilir sonucuna vardim.
[Bu ders] toplumdaki her insanin yasadiklar ¢evre
ile alakali olan madgduriyetlerle ilgili bir seyler
yapabilecegini gérmek adina faydali oldu. (K #6)

Bu dersten dgrendigim bir baska sey ise bir seyleri
degistirmek icin illaki gli¢lii ve zengin olmaniza gerek
yok. Her sey maddiyata baglaniimamali. (K #15)

Temel olarak 6grenci gorislerine dayanarak
THU dersi ile ilgili bu calisma sonunda dersin
islenisineyonelikolarakti¢cikarimdabulunmak
mumkindur. Bunlardan birincisi, bir etkinligin
basanl  bir sekilde gergeklestiriimesinde
etkinlige katilan bireylerin o hizmetin gonullu
bir sekilde gerceklestiriimesine inaniyor
olmalarinin énemli oldugudur. Bu calismada
ogrencilerin, gerceklestirdikleri  etkinlikleri
THU dersinin bir geregiolarak degil de kendileri
yapmak istedikleri icin yapmalarinin 6nemine
inanmalari yani yapilan hizmetin gonullilige
dayandigini kavramalari saglanmistir. Nitekim
sinif projelerine katihm zorunlu tutulmamistir.
Ayrica tim 6grencilerin bir grup projesinde
yer almasi zorunlu tutulmus olmasina ragmen,
haftalik olarak kurumlara gidisleri formal bir

sekilde takip edilmemis, kurumlara gidislerin
kontrolii tamamen kendilerine birakilmistir.
Buna ragmen devam konusunda hicbir sikinti
yasanmamis; aksine 6grenciler daha fazla katki
yapabilecekleri firsatlar yaratmaya calismis,
kurumlarda zorunlu iki saatlik uygulama
saatinden cok daha fazla zaman gecirmislerdir.
Bu durumun, olumlu sonuclanmis THU
uygulamalarindanbiriolan Ayvacive Akyildiz'in
(2009) calismasindaki 6gretmen adaylarinin
topluma hizmet alaninda gondlli olduklari
seklindeki sonuglarla benzerlikler tasiyan bir
durum oldugu anlasilmaktadir. Calismaya
katilan 6grencilerin gonuilli tutumlarn, THU
dersini alan 6gretmen adaylarinin derse iliskin
algilarinin genel olarak olumlu oldugunun
anlasildigi baska calismalarin bulgularyla da
desteklenmektedir (Elma, Kesten, Kiroglu,
Uzun, Dicle ve Palavan, 2010).

Ogrencilerin bu konuyla ilgili paylasimlari
THU dersi ve bu ders sayesinde kazandiklarini
gOstermesi acisindan onemli noktalara isaret
etmektedir.

En énemlisi bu isi biz severek yapiyorduk; ¢linki
diger derslerden c¢ok farkliydi. Bir kere diger
derslerde genelde her yaptiginiz ise karsilik bir
seyler bekliyordunuz. Bunda dyle bir sey s6z konusu
degildi. Yaptiginiz sey tamamen icinizden geldigi
icin yapiyordunuz. Kimseden bir dayatma olarak
gérmiyordunuz. Benim ag¢imdan bu muhtesem
bir seydi. Ciinkii oldum olasi, bize hep bir seyler
yapmamizi zorunlu kildilar. Uzerimizde bir gretmen
baskisi yoktu. (K#18)

Topluma hizmet! ilk duydugumda normal bir ders
iste, nasil olacak ki, dersin sorumlusu gelecek dersi
kitaptan ya da sunumdan anlatip sonra sinav ve her
neyse... Ama ilk derse geldigimde g6riintii sandigim
gibi olmadi. Hocamizin bize yapacaklarimiz ile
alakali bilgileri verdikten sonra bu yaptigimizi bir
ders olarak gérmeyin demesi diger derslerden farkli
olacagini ilk glinden gésterdi... Yapilan bir seyi ders

olarak gérmeyip yapmak kime zor gelir ki... (K #6)

Verilerden elde edilen diger bir ¢ikarim,
ogrencilerin konusmaci konuklardan olumlu
olarak etkilendigi yoéniinde olmustur. Ornegin
kan bagisthakkinda bilgilendirme yapanKizilay
yetkilisiile engelliler ve yasadiklari sorunlardan
bahseden birgérmeengelliégrencikonusmaci
olarak bdlime geldiklerinde 6grencilerin
blylk cogunlugu bu etkinlige katilmistir.
Ogrencilerin bu bilgilendirme konusmalariyla
yakindan ilgilendikleri, konusmalar sirasinda
yonelttikleri sorulardan ve daha sonra
etkinlikleri gerceklestirirken konusmalardan
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edindikleri bilgileri kullanma c¢abalarindan
anlasilmistir. Bu durumu yine o6grencilerin
yorumlarinda gézlemek mimkdinduir:

[Kizilay yetkilisini dinlemeden 6nce] Kan bagisinin bu
kadar énemli oldugunu bilmiyordum. (K #44)

Bu projede beni ¢ok fazla etkileyen bir sey oldu. Bu
proje gerceklesmeden 6nce engelli bir arkadasimiz
sesli kitap hakkinda bizi bilgilendirirken “Siz su an
bizim igin bir altin niteligindesiniz” dediginde ben
gercekten ¢ok duygulanmistim. Sunun farkina
vardm ki aslinda g6rmeyen biziz. Biz onlan
gdrmiiyoruz. Onlarin ¢ektigi sikintilar bizim i¢in bir
anlam ifade etmiyor. Ciinki bu sikintilari bilmiyor
ve gérmiiyoruz. O giin kendi kendime giin boyu
distindiim. Bir aksam boyunca elektrikler olmasa
tiim aydinlatici aletlerden yoksun bir yerde olsak
ne yapariz diye diistindiim. (Sadece bir aksam) Ne

yapardik? (K #24)

Ogrencilerin yorumlarina dayanarak derse
yonelik yapilabilecek bir diger ¢ikarim ise THU
dersini veren ogretim elemaninin topluma
hizmet alaninda tecriibeli, alana ilgili ve
topluma hizmet icin gonilli olmasinin olumlu
katkisi oldugu yonundedir. Bu goriisii yansitan
yorumlar da mevcuttur:

Ben bu bilinci kazanmamiza en bliylik destegi Selay
Hocamizin sagladigini dtisiiniiyorum. Clinkdi kendisi
topluma hizmet etmek icin o kadar géndillii idi ki.
Belki de herkesin icindeki atesi tutusturan onun
icindeki gondilliiliik istegi oldu. (K #37)

Topluma hizmet etmek ile ilgili baslangicimiz gtizelin
6tesinde miikemmeldi bu konuda 6ncelikle béliime
tesekkir ediyorum. Selay Hocamiz gibi daha 6nce de
gonlillii hizmetlerde bulunmus birisini derslerimize
gonderdikleri igin. (K #14)

Dersi kendisi de iyi bir goniillii olan Selay Hocamizin
yénlendirmeleriyle béyle eglenceli gecirdigimizin
farkindayim. (K#11)

Bu calisma baglaminda 6grencilerin yaptiklari
yorumlara bakildiginda 6gretim programina
toplum  hizmetine  yonelik  uygulamali
bir dersin konulmasinin, topluma hizmet
bilincinin kazandirilmasina 6nemli katkilar
getirdigi  anlasilmaktadir. Bircok 6grenci
bu dersi alana kadar herhangi bir toplum
hizmeti etkinliginde bulunmadigini, hatta
boyle bir farkindaliklarinin bile olmadigini
dile getirmistir. Toplum hizmeti hakkinda fikir
sahibi olanlar da bugiine kadar kendilerinin
topluma hizmet edecek nitelikte olmadiklarini
dustndiklerini ya da toplum hizmetini
nasil  gerceklestireceklerini  bilemediklerini
ifade etmislerdir. Nitekim Ozellikle “Topluma
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hizmet herkesin yapabilecegi bir seydir. Hizmet
etmek icin herhangi bir makamda bulunuyor
olmak, yetki veya glic sahibi olmak gerekli
degildir.” temasinda dile getirilen algilama,
adaylarin topluma hizmet konusunda bilingli
olmadiklarinin bir géstergesi sayilabilir.

Temalara  genel olarak  bakildiginda,
katilimcilarin bu saptamalarinin “6grencilerin
toplumun glincel sorunlarini  belirleme
ve ¢Ozim Uretmeye yonelik projeler
hazirlamalarini saglamalan” seklinde
belirlenen dersin temel amaciyla (YOK, 2007;
Tezbasaran, 2009) ortustugu ileri surulebilir.
Alanyazindaki bazi calismalarda (Akkocaodglu,
Albayrak ve Kaptan, 2010; Yilmaz, 2011,
S6énmez, 2010; Dincger, Erglin, Sen ve Cabuk,
2011, Gokce, 2011) ulasilan THU dersinin
o0gretmen adaylarinin toplumsal sorumluklara
iliskin duyarliliklarini arttirdigi, olumlu tutum
vedavranisgelistirmelerinisagladigi seklindeki
bulgular da bu calismanin bulgularini
destekler niteliktedir. Ayrica Gokge'nin (2011)
calismasindadile getirdigi Gizere, THU dersinde
gerceklestirilen  uygulamalarin  adaylarin
kisisel gelisimlerine katki sagladigi, “Topluma
hizmet uygulamalari  katiimcilarin  bireysel
gelisimlerine katki saglar. O slirecte katihmcilar
bircok sey Ogrenirler” temasiyla tutarhk
gosterdigi  anlasiimaktadir. Diger yandan
ABD’deki Topluma Hizmet Ulusal Komisyonu
(NCLS) topluma hizmet uygulamalarinin her
dersin O0gretim programinda kendisine yer
bulabilecegini ve her yastan ¢ocuk icin uygun
olabileceginiileri sirmektedir (NCSL, 2002). Bu
calismanin katilimcilarinin da 6. temada bu tiir
bir dersi daha 6nce almis olmayi tercih etmek
seklindeki istekleri/dilekleri NCLS'nin topluma
hizmet uygulamalarindaki yas dizeyinin
uygun oldugunu gosterir niteliktedir.

Topluma Hizmet Uygulamalari dersi yapi
acisindan  bolim  programindaki  diger
derslerle pek benzerlik gostermemektedir.
Ayrica dersin islenisi, ders kapsaminda
yapilan etkinliklerin  tiri  ve Odretim
elemanlarinin tutumlarinin dersin amacina
ulasmasi bakimindan olduk¢ca ©6nem arz
ettigi soylenebilir. Nitekim alanyazindaki baz
calismalarda (Coban, Kaskaya ve Adirbas,
2010; Tilki, 2011) THU dersinin islenisiyle ilgili
olarak yapilan farkli uygulamalarin sonuglan
acisindan kayda deger farkliliklar ortaya
cikardigr gozlenmektedir. Bu baglamda ders
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kapsaminda yapilan etkinliklerin, benimsenen
yontemin, gerceklestirilen uygulamalarin,
O0gretim elemaninin tutumunun, sonuglar
Uzerinde anlamh bir farklilik yaratacaginin
beklenen bir durum oldugunu soylemek
mimkinddr. Bu c¢alismada dile getirilen,
ders kapsaminda yapilan uygulamalarda,
ogrencilerin o hizmet icin kendilerini gonlla
hissetmelerinin 6nemli oldugu ve 6grencilerin
konusmaci  konuklardan olumlu  olarak
etkilendigi yonunde dersin islenisine iligkin
yapilan c¢ikarimlarin bunu dogrular nitelikte
oldugu soylenebilir. Bu baglamda gerek dersin
islenisine yonelik olarak yapilacak calismalara,
gerekse kurum ve kuruluslarda ortak
calismalara iliskin karsilasilan sorunlar, izin
problemleri, 6gretmen adaylarinin toplumun
hangi alaninda en iyi hizmet edebildikleri gibi
konularda yapilacak daha c¢ok arastirmaya
ihtiyag oldugu soylenebilir.

Sonugclar ve Oneriler

Bu arastirmada THU dersinin islenisine yonelik
bir calisma tanitilmis ve ders siirecinin sonunda
ogrencilerin topluma hizmet uygulamalarina
iliskin gorusleri degerlendirilmistir. Ders genel
anlamda grup ve sinif projeleri ile 6grencilerin
secimleri g6z oninde bulundurularak,
gonullilik temele ahlinarak yudrutilmus,
projelerle ilgili konusmaci konuklar derse
davet edilmis, degerlendirme icin ginlikler
ve raporlar toplanmistir.

Ders sonunda toplanan 6grenci raporlarinin
betimsel analizi yapilmis; THU dersini
alan o6grencilerin  toplum hizmeti bilinci
kazanmalarinin yani sira, toplum hizmeti
yapmaktan mutluluk, huzur ve gurur
duyduklart  belirlenmistir. Ayrica sadece
kendilerinin bilinglenmesini yeterli bulmayip,
cevrelerini de bilingclendirmeleri gerektigini
fark ettikleri, herkes belli diizeyde topluma
hizmet etse diinyanin daha glzel bir hale
gelecegini dustindukleri, yetki veya gli¢
sahibi olmaksizin herkesin topluma hizmet
edebilecegini fark ettikleri ve bu calismalarin
kendilerini gelistirmelerine olanak tanidigi
sonucu cikmistir.  Tim bu gortsler ve
calismanin sonuclarindan hareketle bu amaca
yonelik bir dersin daha erken yaslarda veya
ogretmenlik programlarinin ilk yillarinda
verilmesi dnerilebilir.

Dersin islenisine yonelik olarak bir takim
onerilerde  bulunulabilir.  Ornegin, THU
dersinin amacina ulasmasi icin 6grencilerin
sunduklari hizmeti dersin geregi olarak degil
de gonulli bir sekilde gerceklestirmelerinin
onemine inandirlmalarn  gerekir.  Ders
kapsaminda boélime c¢agrilan konusmaci
konuklarin 6grencileri olumlu olarak etkiledigi
dusindldiginden bu tir etkinliklere mutlaka
yer verilmesi gerektigi sdylenebilir. Ote yandan
dersi veren ogretim elemaninin topluma
hizmet alaninda deneyimli kisiler arasindan
secilmesinin de dersin etkili bir sekilde
yuratilmesine olumlu katkisinin olabilecegi
ileri strulebilir.

THU dersi kapsaminda gerceklestirilen bu
calismada oOgrenciler hazirlanan projelerde
gonulli olarak yer almislar, belli diizeyde
topluma hizmet bilinci kazanmislar, bu bilinci
yasamlarinin daha sonraki donemlerinde
uygulamaya koymayi strdulreceklerini
belirtmisler ve cevrelerine de bu bilincin
kazandirlmasi icin caba harcayacaklarini
ifade etmislerdir. Bu acilardan bakildiginda
dersin hedeflerine ulasildigini  sdylemek
mimkinddr. Ancak yapilacak boylamsal bir
calismayla daha dogru yorumlar yapilabilir,
bu baglamda dersin uzun donemli etkisine
bakmak 6nerilebilir.

Sonug olarak Egitim Fakultelerinde sunulan
Topluma Hizmet Uygulamalar isimli dersin
Universite gengliginin  egitim yasaminda
onemli bir boslugu doldurdugu, topluma
hizmet bilincini kazanmasina katki sagladigi
anlasilmaktadir.  Ancak  dersin  degisik
ortamlarda ve farkh 6grenci gruplariyla
islenisi, isbirligi yapilan kurum ve kuruluslarda
karsilasilan  ¢esitli ~ sorunlarin  ¢6zim,
kurumlardan izin alma surecinde yasanan
olumsuzluklar ve o6gretmen adaylarinin
toplum hizmetindeki tercihleri gibi konularda
yapilacak ¢alismalara ihtiyag duyulmaktadir.
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Summary
Purpose

Higher Education Council of Turkey decided
that a new course titled “Community Services”
should be offered in the Faculties of Education.
Studies revealed that university students who
took “Community Services” course developed
positive attitudes and became more aware of
problems faced in their society. On the other
hand studies also showed that students’
attitudes towards Community Services course
differ depending on how the course was
structured or the type of activities offered.
These results suggest that in order to increase
social awareness among prospective teachers,
new studies need to be conducted on how this
course should be structured. Therefore, the
purpose of this study was to present a sample
case on how this course can be structured
and implemented, and to obtain students’
perspectives. It is hoped that the results of
this study will close the gap which exists in the
literature.

Method and Implementation

The participants of the study were 44
university students enrolled in the Community
Services course which lasted for 14 weeks.
During the 14 week period, participants
formed their own project groups and choose
a topic to work on. In choosing a topic, project
suggestions offered by the administration of
the Faculty of Education and ideas explored
through brainstorming activities in classroom
were examined. By choosing a topic, the
participants also selected an institution they
would be working with. While two hours were
allocated to work in the field, one hour was
allocated for class discussions. Each week one
class hour was spent in class for discussion on
theoretical aspects of the community services.
During this time problems faced during the
implementation were shared and discussed as
well. Through these discussions, participants
became aware of issues and problems other
groups were facing. Participants also offered
their own ideas and solutions for problems
other group were experiencing. This class
hour was used to invite guest speakers who
informed the participants on various issues.

EXEENNI

During this study participants implemented
both group projects and class projects. While
group projects had fixed members and were
mandatory to participate, class projects were
voluntary and were open to whole class and
required additional time dedication. Group
projects lasted for 14 weeks. However, class
projects lasted from one day to a week
depending on the work done. In order to
evaluate the group and class projects and
overall course evaluation participants were
asked to write journals and reports. Reports
collected at the end of the study were content
analyzed.

Results and Discussion

Analysis of reports indicated that there were
seven themes in participants’ perceptions. For
example, the examination of projects showed
that participants’ awareness on community
services was raised. The participants reported
that they were happy and also proud of the
work they have done. The participants also
believed that in order to make other people
become more aware they need to be more
active. They also suggested that if everybody
participates in community services, the world
would be a better place to live in. In addition,
participants pointed out the fact that those
who participate in community services learn
so much. They also argued that in order to
increase awareness among youth such a
course should be offered at an earlier age.
These remarks clearly show that Community
Services course filled a gap in the education
of teacher candidates. The participants’
acknowledged the fact that they got so much
information from the guest speakers. They
also reported that having an instructor who
had voluntary community service experience
contributed to their success.

Conclusions

Many participants had reported that until this
course was offered not only they did not have
any opportunity to participate in a community
service activity, but also they were not aware
of it. Some of the other participants claimed
that they didn’t know how to contribute to
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the community or thought that they were
not qualified for it. In this respect, it is clear
that having this course in the curriculum
of the Faculties of Education contributed a
lot in terms of increasing awareness of the
importance of community services among
youth. However, this course is different from
other courses in so many aspects, including
planning, implementing, and reporting.

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Sayt 34 (Temmuz 2013/1)

The findings of this study suggested that
more research need to be conducted in terms
of how this course needs to be planned, and
implemented. Other studies are also needed in
how to get institutions involved in community
services, how to get permissions from them
for students and how to make them to be
more collaborative.



