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ARASTIRMA MAKALESI/ RESEARCH ARTICLE

Z KUSAGI OGRENCILERININ KiSiLiK OZELLIKLERi BAGLAMINDA i$
HAYATINA YONELIK GORUSLERININ INCELENMESI

INVESTIGATION OF THE VIEWS OF THE Z GENERATION STUDENTS ABOUT
THE BUSINESS LIFE IN THE CONTEXT OF PERSONALITY

Ogr. Gér. Duygu DENIZ!
Prof. Dr. Hatice Nilay GEMLIK?
oz

Kisilerin i¢inde bulundugu dénemin sosyo-ekonomik sartlari, siyasi durum faktorleri, ortak beklentilerini
sekillendirmekte veya benzer karakteristik 6zelliklerini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum ayni donemde yasayan
kisilerin kisilik yapilarina etki etmektedir. Her donemin sosyo-ekonomik sartlar1 ve ¢evre kosullar: farklilik arz
ettiginden dogum tarihinin esas alindig1 kusaklararasi smiflandirmalar mevcuttur. Kusaklararasi siniflandirmadan
bir tanesi de Z kusagidir. Is hayatina atilmaya hazir halde ve bu dénemde iiniversite egitimi alan, teknoloji ile
dogan geng nesil Z kusak olarak tanimlanmaktadir. Giiniimiizde Z kusagindaki bir 6grencinin yetiskinlik siirecini
sekillendirebilecek kisilik 6zelliklerinin kesfedilmesi kariyer yonelimi i¢in dénemlilik arz etmektedir. Bu nedenle
calismada Z kusagi saglik yonetimi boliimii tiniversite 6grencilerin kisilik 6zelliklerini kesfetmek ve is hayatina
yonelik goriislerini almak amaglanmaktadir. Nitel bir ¢alisma olarak, belirlenen amag¢ dogrultusunda, bir vakif
tiniversitesinin saglik yonetimi boliimiinde 6grenim goren Z kusagina ait 6grencilerle yar1 yapilandirmis miilakat
teknigi ile odak grup goriismesi yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Z Kusagi, Saglik Yonetimi, Z Kusag1 Ozellikleri, s, Tercihler.
JEL Siiflandirma Kodlar:: 110, 111, 112, 119.
ABSTRACT

The socio-economic conditions of the period in which people live, political situation factors shape their common
expectations or reveal similar characteristics. This situation affects the personality structures of people living in
the same period. Since the socio-economic conditions and environmental conditions of each period differ, there
are intergenerational classifications based on the date of birth. Generation Z is one of the intergenerational
classifications. The young generation who is ready to start business life and received university education in this
period and born with technology is defined as the Z generation. Today, discovering personality traits that can shape
the adulthood process of a student in the generation Z is important for career orientation. For this reason, the aim
of the study is to discover the personality traits of the Generation Z health management department university
students and to get their opinions on business life. As a qualitative study, in line with the determined purpose, a
focus group interview was conducted with the students belonging to the generation Z who study in the health
management department of a foundation university, using the semi-structured interview technique.
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EXTENDED SUMMARY
Purpose and Scope:

The personality traits and perspectives of the Z generation, who have just entered the business world, are also evident in health
institutions. Health management students are candidates to enter the business life as a manager in terms of the department they
are studying. In this context, the study is to examine the views of the health management department students, defined as the
Z generation, on business life in the context of their personality traits. The concept of generation, its differences, and especially
the perception of business life of the Z generation and Z generation are mentioned. In the last part of the study, the results of
the research on the personality traits of the Z generation students in the health management department are given.

Design/methodology/approach:

To talk about what to do to take advantage of the display design; “Is Generation Z in business-related facilities?” aspect. The
universe of the study determines the Z generation health management of a foundation university located on the European side
of Istanbul. Random sampling should be considered for sampling purposes. Participate in study, assortment in the field,
observation and group sessions. A group interview was conducted with 7 people. It was analyzed with the content obtained
during the interviews. Statements summarized as obtained information are tabulated.

Findings:

Open-ended questions were asked about the dimensions of risk taking, innovativeness, need for achievement, tolerance for
uncertainty, self-confidence and locus of control in personality traits. Participants' self-confidence, perseverance, etc. related
to the self-confidence dimension. way they were expressed. When the answers of the participants about the locus of control
dimension, which defines the ability to make independent decisions, were examined, it was found that they mostly perceived
the family effect as a restriction on freedom and associated it with stress. They defined the competitive environment in the
business field as a threat. When the expressions are examined, it is understood that the participants need to achieve, emphasizing
struggle and effort. Participants take risks; It has been associated with excitement, action and fun. It was also observed that the
participants mostly emphasized the importance of acting logically in business life. There are also statements stating that it is
necessary to protect personal interests.

Conclusion and Discussion:

Generation Z health management students have just started to take part in the business field and it is thought that they will
shape the business life. Therefore, understanding their views on business life and learning their characteristics will enable
higher performance output in the relevant business field. Most of the participants described themselves as self-confident and
determined. The overlapping statements of the participants on the concept of innovation are rare. It has been frequently found
that "family pressure™ hinders the ability to make independent decisions. What is striking is that they associate risk-taking with
excitement, action and fun. This can be seen as the personality trait of the Z generation. Tas et al. (2017: 1040) also emphasize
that the Z generation works with a focus on entertainment. In addition, it has been observed that thoughts against uncertainty
are parallel to risk taking. The participants included statements emphasizing the need to constantly strive and persevere. These
statements of the participants coincide with the dimension of the desire to achieve success. Another striking statement is that
their desire to obtain financial gain is limited. Participants were asked to give suggestions about business life. It has been
observed that individual interests are at the forefront in the answers given to the question. Observing their individual interests
brought to mind the desire to work independently. In addition, the observance of individual interests is another characteristic
feature of the Z generation (Ciftgioglu et al., 2019: 272; Altunbay and Bigak, 2018: 132; Tas et al., 2017: 1040). Just as other
Generations have unique characteristics and expectations for their business life, Generation Z also has unique characteristics
that affect their approach to work. It is an important tool for maximizing the professional potential of students who are candidate
employees with these unique features. For this reason, the study investigated the expectations and perceptions of the Z
Generation health management students and revealed them within the framework of the determined dimensions. The study was
limited to a single foundation university due to time constraints. It is necessary to define this situation as a limitation of the
study and it is recommended to support it with new studies.
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1. GiRiS

Insanlarm dogum tarihi baz almarak dogdugu dénemin sosyo-kiiltiirel 6zelliklerinin etkisiyle birlikte ele alindig1
siniflandirmalar kusaklararasi siniflandirma olarak tanimlanmaktadir. Refah seviyesi yiiksek bir donemde dogan
bir bireyin savas doneminde dogan bir bireyle deneyimleri aynit degildir. Ayni sekilde teknoloji doneminde dogan
bir bireyin farkli deneyimleri, farkli bakis acilarinin gelisebilecegi sonucunu da dogurmaktadir (ince, 2018: 106).
Boylece farkli donemlerde tecriibe edinen bireylerin sosyal degerlere ve is hayatina bakis acilart da farkli olacaktir.
Kusaklar1 tanimak, adlandirmak ve davranislari ile ilgili tahminlerde bulunmak &zellikle is hayat1 igin dnemlilik
arz etmektedir (Ince, 2018: 106). Su anda, isyerlerine hakim ii¢ kusak vardir. Bunlar — Bebek Patlamasi, X Kusag1
ve Y Kusagidir (Tapscott, 2009). Z Kusagi hem iiniversiteye hem de is yerlerine yeni girmeye baslamistir.
Diinyada Z kusagi niifusunun 2 milyardan fazla oldugu tahmin edilmektedir (McCrindle 2014). Tirkiye’de ise
2018 verilerine gore, niifusun % 24’lik kismmi Z Kusagi olusturmaktadir (www.dogrulukpayi.com, e.t.
07.06.2020). Dolayisiyla Z Kusaginin, 6niimiizdeki yillarda is diinyasini degistirebilecegi konusunda farkl: fikirler
vardir (Kirchmayer, 2018: 6019-6020).

Is diinyasina yeni giren Z kusaginm kisilik ozellikleri ve is hayatma dair bakis acis1 saglik kuruluslarinda da
kendini gosterecektir. Saglik yonetimi alani 6grencileri, 6grenim goérmekte olduklar1 boliim itibariyle i hayatina,
yonetici sifatiyla girmeye aday kisilerdir (Ulusoy ve ark., 2014) ve bu nedenle yonetici adayr dgrencilerin is
hayatina dair algilarinin incelenmesi énemlilik arz etmektedir.

Calismanin amaci, Z kusagr olarak tanimlanan saglik yonetimi bolimii ogrencilerinin kigilik o6zellikleri
baglaminda is hayatina dair goriislerini incelemektir. Caligmada kusak kavram, farkliliklar1 ve 6zellikle Z kusagi
ve Z kusagmin is hayati algisina deginilmistir. Caligmanin son boliimiinde saglik yonetimi boliimii Z kusag
ogrencilerinin kisilik 6zellikleri arastirma sonuglari verilmistir.

2. KUSAK KAVRAMI, FARKLILIKLARI, Z KUSAGI OZELLiKLERi

Kusaklar, ortak deneyim ve hayat tecriibeleri ve ortak degerlerin sekillenmesi ile birbirine baglidir. Ancak her
kusagm farkli 6zellikleri mevcuttur. Ciinkii nesil iiyeleri gergekten tekdiize sayilamayacak bir¢ok farkli kader ve
hayat karar1 aliyor (Toérécsik vd., 2014: 24).. Ayni1 zamanda, bu segimleri birlestirebilecek ve kusaklarin
birbirinden farkli 6zellikleri oldugu sonucuna varabilecek 6nemli deger ve ortak deneyimlerin olusma egilimi
vardir ve kusaklar arasindaki benzerlikler kusaklarm kararlari i¢in bir ¢er¢eve olusturmaktadir (T6rdcsik vd., 2014
24).

Kusak siniflandirilmasi, tiim diinyada gerceklestirilen ¢alismalar sonucunda sosyokiiltiirel degisimler ve tarihsel
araliklara gore tanimlanmustir. Sessiz kusak (Geleneksel), Bebek Patlamasi Kusagi, X kusagi, Y Kusag: (internet
Kusagil), Z Kusagi (Dijjital Kusak) ve Alfa Kusagi diinya genelinde bilinen 6 gruptan olusan kusak
simiflandirilmasidir  (Kirpik, 2018: 38). Tablo-1 kusaklarin farkliliklarmi ve karakteristik 6zelliklerini
gostermektedir.

Tablo-1. Kusaklarin Farkhliklan ve Karakteristik Ozellikleri

Sessiz Kusak Bebek X Kusag Y Kusag Z Kusag Alfa Kusak
Patlamasi
Uyumlu Otoriter Rekabeti Seven Ozgiin ve Yaratict | Derin  duygu ve | fleri  teknoloji
. L . . Diisiince,  Siirekli | kull
Pratik ve Akilct | Iyimser ve | Dikkatli ve | Umut vaat eden, Q:\iﬁr;:?gi urexdt | kullanumt
Olumlu Stipheci Guvenli
Karakteristik Ozellikleri
Otoriteye itaat, Otoriteye Otoriteye silipheci | Otoriteye karst | Teknolojiye Egitimli nesil,
stipheci yaklagim, Akiler | glvensizlik, bagimli, A
ﬁhlalll( yaklagim, ve Duygusal | Kendine giivenen, Siireki Lo 71/ap§y dzeka ile
}}lr(a Erlga,l uk. | Kurallara bagl dengeyi saglayan, | Agikca fikrini | SUreKIl Gevrimic, 1Zet1$1_m S
yiiksek baghlik, | Kurallara bagli, soyleyebilen, Yaraticr, engin,
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Disipliner, . gercekei, sosyal . .
Kuralcl ve Akilct, Degisim ve | bilinci olan Kyr.gsel. Materyalist
farkliliklara diistinebilme,
uyumlu Hirsl,
uyumlu, Sonug odakli, Aceleci b
Bencil Nesil Basimsiz teknolojiye yatkin celect ve sablisiz,
g farkli olma IStegl Blrkac konuyla es
Yaratict  egilimi | Sorumluluk - zamanda ilgilenme,
ylksek ustlenme ihtiyaci yalniz yasama istegi

Kaynak: (Kirpik, 2018: 39; Csobanka, 2016: 66; Kayik¢1 ve Bozkurt, 2018: 56).

“Facebook nesli”, “Dijital nesil” olarak da adlandirilan, Z kusagia daha yakindan bakildiginda, bugiiniin 14-25
yas araligidaki bireyleri tanimladigi gériilmektedir (Csobanka, 2016). Bilgi iletisim cihazlar1 ile dolu bir diinyada
dogan Z kusaginin, 6grenme ve yasam aligkanliklarina iligskin degisiklikler olacagi vurgulanmaktadir (Csobanka,
2016).

Prensky 2001 yilinda yaptigi bir c¢alismada, carpict bir degisimin olacagi ve Z kusaginin dijital dili etkin
kullanacagimi vurgulamistir. Yapilan bir diger arastirmaya gore, Z kusagina yonelik bazi bulgular su sekilde
stralanmustir:

1. Onceki nesillerde oldugu gibi giiclii aile iliskilerine sahip degillerdir,
2. Akillilardir, ancak duygusal zekalar1 az gelismistir,

3. Kisilik daha narsistik hale gelir: temel amag “dijital ayak izlerini” bagkalar1 i¢in birakmak - sadece kiresel
ilgiyi kullanmak,

4. Gorsel diigiinme baskindir, bu yiizden hayal giicii ve yaraticilik ikinci siradadir,

5. Zkusaginin bir¢ok temsilcisi kronik uyku yoksunlugundan muzdariptir, ¢iinki higbir seyi kagirmak istemezler
(Facebook vb) (Petry, 2014).

Z kusaginin kisilik 6zelliklerinin is hayati algisini nasil etkiledigi ¢alismanin problem sorusunu olusturmaktadir.
Bir sonraki baslikta Z Kusaginin is hayati algisi incelenecektir.

3. Z KUSAGI VE iS HAYATI

Z kusagmnin kisilik 6zellikleri, is hayatina bakis agisi, is algist iizerine ¢alismalar mevcuttur. 2014 yilinda Z
kusagmin is yeri tercihleri {izerine bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismanin sonuglaria gore, Z kusagi igin siirekli
ilerleme, daha fazla para kazanma ve anlamli ¢alisma firsatlarinin 6nemli oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir
(Schwabel 2014). Kirchmayer ve Fratricova’nin (2017) yaptig1 bir ¢alismaya gore, Z Kusagi iiniversite
ogrencilerinin is hayatindan beklentileri igerisinde is-yasam dengesi oldugu belirtilmistir. Sidorcuka ve
Chesnovicka'nin (2017) yaptig1 ¢alismaya gore, Z kusagi calisanlarinin yasam boyu is aramadiklari, belirli
degerlerini ortaya koyduklari, esnek caligma saatleri ve bireyselliklerinin uygulanabilecegi esnek isler acisindan
ihtiyaglarini karsilayan isveren, sirket itibari, yenilikgilik, degisim hizi, egitim ve tanitim gelistirme platformu ve
0zel yan haklardan etkilendigi sonucu ¢ikmistir.

Z Kusag1 dgrencilerinin ¢alisma tercihlerini belirleyen bir ¢alismada, Ozkan ve Solmaz (2015), katilimcilarin
ekonomik geleceklerini giivence altina almanin gerekli oldugunu disiindiiklerini bulmustur. Benzer sekilde
Torgulescu (2016), Z kusaginin finansal glivenceye giiclii bir ihtiya¢ duydugu sonucunu bulmustur. Tulgan (2013),
Z kusagmin gelecek konusunda siipheli oldugunu ve bu nedenle daha temkinli, daha az talep kar olabilecegini ve
diisiik beklentiler; ancak yeni fikirlere acik, esnek ve pragmatik olduklar1 sonucunu bulmugtur (Hampton ve Keys,
2017: 113). Fransa’da yapilan bir diger calismada ise sonuclar; Z kusagi bireylerin, bir sirkette calisma
faaliyetinden bahsederken “acimasiz, vahsi orman, sikic1” sdzciiklerini vurguladiklari goriilmektedir (Tas ve ark.,
2017: 1039-1040).

Onceki kusaklara nazaran Z kusag1 genglerinin, her istediklerine daha kolay ulagma imkani vardir. Bu durum elde
ettiklerinin degerini kolayca yitirmesine de sebep olmaktadir. Z kusagi gengleri bu nedenle yogun calisma
ortamlarinda eglenmekten vazgegmemeyi tercih etmektedir. Bu ozellik olumsuz gibi diisiiniilse de saglikli
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yaklasim sekilleriyle is ortamina olumlu katkisi olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica Z kusaginin bu o6zelligi, is
sahasinda daha eglenceli ve risk almaya agik bir ortam yaratabilmektedir (Tas ve ark., 2017: 1039).

4, MATERYAL VE YONTEM

Caligmanin amact birkag yil sonra mezun olup is hayatina atilacak olan saglik yonetimi bolimii 6grencilerinin
kisilik ozelliklerini incelemektir. Kisilik 6zelliklerini incelemeye yonelik 6 alt boyuttan faydalanilmaktadir
(Uygun vd., 2012). Risk alma, yenilikg¢ilik, bagarma ihtiyaci, belirsizlige tolerans, kendine giiven ve kontrol odagt
olmak iizere alt boyutlar1 siniflandirmak miimkiindiir (Uygun vd., 2012). Belirtilen degiskenler kapsaminda,
ogrencilerin kisilik 6zellikleri gergevesinde isle ilgili diisiincelerini anlamaya yonelik belirlenen ¢alismanin temel
sorusu; “Z Kusagi saglik yonetimi 6grencilerinin kisilik 6zellikleri baglaminda is hayati ile ilgili goriisleri
nelerdir?” olarak tanimlanmustir.

4.1. Calismanin Evren ve Orneklemi

Caligmanin evrenini Istanbul Avrupa yakasinda bulunan bir vakif tiniversitesinin Z kusagi saglik yonetimi bolimi
ogrencileri olusturmaktadir. Orneklem amagli rasgele Orneklem yontemi kullanilarak secilmistir (Baltaci,
2018:246).

4.2. Veri Toplama Araglar

Caligma, saha aragtirmasi odakli, gézlem ve odak grup goriismesine dayanmaktadir. Goriismeler gevrimigi
ortamda, yar1 yapilandirilmis form ile gerceklestirilmistir. Bir vakif tiniversitesinin saglik yonetimi bolimi
ogrencileri icerisinden Z kusagi dénemi igerisinde olan dgrencilerin listesi ¢ikarilmis ve eposta araciligiyla katilim
kriterini saglayan ogrencilere aragtirma hakkinda bilgi verilerek goriismeye katilimlari i¢in onay alinmustir.
Goriismeyi kabul eden 7 kisi ile odak grup goriismesi yapilmistir. Odak grup goriismesi, sdylemlerde anlam kaybi
olmamasi adma katilimeilardan sozlii onay alinarak kayit altina alinmistir. Goriismenin siiresi yaklasik 50dk ila
Isaat arasinda siirmiistiir.

Aragtirma sorular1 su sekilde siralanmistir (Eryilmaz ve Dirik, 2016; Aksel ve Bagci, 2016): . Risk alma,
yenilikgilik, bagarma ihtiyaci, belirsizlige tolerans, kendine giiven ve kontrol odagi

. Kisiliginizi tanimlayabilecek ifadeler (sozciikler) nelerdir? (Risk alma, yenilik¢ilik, basarma ihtiyaci,
belirsizlige tolerans, kendine giiven ve kontrol odag1)

. Ileride kazanmak istediginiz aylik ortalama gelir diizeyi ile ilgili ne sdyleyebilirsiniz? (basarma ihtiyact)
. Risk almak sizin icin ne ifade ediyor? (Risk alma)

. Hayatinizla ilgili kararlarda ailenizin etkisi nedir? (

. Hayatinizla ilgili kararlarda arkadagslarinizin etkisi nedir? (kontrol odagi)

. Mezun olduktan sonra hangi sektorde calismak istiyorsunuz? (yenilik¢ilik, bagsarma ihtiyaci)

. Gelecekteki is hayatinizda kendinizi hangi konumda goriiyorsunuz? (basarma ihtiyaci, belirsizlige

tolerans, kendine gliven)

. Bulundugunuz is sahasinda firsatlariniz ve tehditlerinizin neler oldugunu diisliniiyorsunuz? Bu
diisiincelerinizle ilgili planlarinizi paylagir misiniz? (belirsizlige tolerans, kendine giiven)

. Is hayatinda basaril olabilmek adina ne tiir 6neriler verirsiniz? (basarma ihtiyacr)
4.3. Verilerin Analizi

Gorlismeler sonucunda elde edilen veriler icerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Katilimcilar, gizlilik esasmna
dayanilarak, Katilimci-1, Katilimei-2, Katilimei-3 vb. seklinde kodlanmistir. Elde edilen veriler sdylem sayist ve
sOylem yiizdesi olarak temalar dogrultusunda tablolastirilmistir. (Gemlik ve ark., 2019: 149).
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5. BULGULAR

Arastirmanin bulgularinda oncelikle goriismeye katilan 6grencilerle ilgili demografik bilgilere yer verilmistir.
Ardindan Ogrencilerin kisilik 6zelliklerine ve gelecek donemdeki is hayatina yonelik diislincelerini
degerlendirmeye yer verilmistir.

Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Yas Egitim Durumu Medeni Durum
Katilimei-1 Erkek 19 Universite Bekar
Katilime1-2 Kadin 20 Universite Bekéar
Katilime1-3 Kadn 20 Universite Bekéar
Katilimei-4 Kadin 19 Universite Bekéar
Katilime1-5 Kadm 20 Universite Bekéar
Katilimc1-6 Kadm 19 Universite Bekéar
Katilime1-7 Kadin 20 Universite Bekéar

Goriisiilen katilimcilardan %85.7’si kadin, % 14.2’si ise erkektir. Ayrica % 57.1°1 20 yasindayken %42.8’1 ise 19
yasindadir.

Calismanin sorunsallarina yonelik 6grencilerin verdikleri cevaplar iizerine belirlenen temalar tablolar halinde
bulgular ve yorumlar olarak su sekildedir;

Tablo 2: Katihmecilarin kendi Kisiliklerini tammmladiklar ifadeler

Katiimcilarin kendi kisiliklerini tammladiklar ifadeler Soylem Sayilar Sdylem Y Uizdesi
Disa doniik 4 %57.14
Girigken 2 %28.57
Agik sozlii 2 %28.57
Realist 2 %28.57
Cok yonlii diigiinebilme becerisi 1 %14.28
Azimli 1 %14.28
Utangag 1 %14.28
Ozgiiveni yiiksek 1 %14.28
Yenilikgi 1 %14.28

Katilimcilar ‘diga doniik, girisken, agik sozlii, realist, azimli, 6zgiiveni yiiksek, yenilik¢i ve utangag¢” gibi
sozctikleri daha ¢ok kullanmislardir. Goriismelerden elde edilen veriler kodlandiginda, en belirgin 6zelligin “disa
doniiklik” oldugu gozlenmistir.

Tablo 3: Katilimeilarin ileride kazanmak istedikleri aylik ortalama gelir diizeyi ile ilgili diisiinceleri

Katimcilarin ileride kazanmak istedikleri ayhk ortalama gelir Séylem Sayilan Soylem Y Uzdesi
dizeyi
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Orta gelir

Yuksek gelir

%71.42

%28.57

Katilimcilarin verilen cevaplarda bir standart olusturduklari goriilmektedir. Bu standardin béliimle ilgili beklentileriyle paralel

oldugu diisiincesi goriigmede yer almaktadir.

Tablo 4: Katihmcilarin ‘Risk Almak’ ile ilgili diisiinceleri

Katiimcilarin ‘Risk Almak’ ile ilgili diisiinceleri Soylem Sayilan Sdylem Y Uizdesi
Risk almak heyecanli, aksiyonlu ve eglencelidir. 4 %57.14
Risk almak streslidir. 3 %42.85
Risk almak sinirlart agmaktir ve basariyr getirir. 2 %28.57
Risk almak azimle beraber gereklidir. 1 %14.28

Katilimcilarmn risk almay1 heyecan, aksiyon ve eglence ile bagdastirdiklar: da goriilmektedir (%57).

Tablo 5: Katihmcilarin kendi hayatlariyla ilgili aldig1 kararlarda ailenin etkisi ile ilgili diisiinceleri

Katihmcilarin kendi hayatlariyla ilgili aldig1 kararlarda ailenin etkisi Séylem Sayilan Sdylem Y Uizdesi
ile ilgili diisiinceleri

Aile etkisinin 6zgiirliigii kisitlamast 5 %71.42
Aileye bagli olmanin stresli olmast 3 %42.85
Ailenin alinan kararlara saygi duymasi 2 %28.57
Aile etkisinin olagan bir durum olmast 1 9%14.28

Katilimcilarin verdigi cevaplara bakildiginda aile etkisini bagimlilik olarak tanimladiklar1 (%71.42) ve bu
durumun kendilerinde stres yarattifi goériilmektedir (%42.85). Ayrica bazi ifadelerde ise kendi planlarmimn ve
kararlarinin 6n planda olabilecegini belirten agiklamalar da mevcuttur. Cevaplar incelendiginde katilimcilarin
yaslarmim etkisinin de oldugu distiniilerek bagimsiz karar alma durumlarmin yiiksek oldugu goriilmemektedir.
Ancak bu durumdan sikayetci olan, aile etkisini baski olarak ifade eden ve 6zgiirliigiin kisitlanmasi ile aile etkisini

bagdastiran ifadelere siklikla rastlanmistir.

Tablo-6: Katilimcilarin kendi hayatlariyla ilgili aldigi kararlarda arkadaslarimin etkisi ile ilgili diigiinceleri

Katihmcilarin  kendi  hayatlanyla kararlarda

arkadaslarinin etkisi ile ilgili diisiinceleri

ilgili aldig

Soylem Sayilari

Sdylem Y lizdesi

Arkadas etkisinin olmayacagi diislincesi

Arkadas etkisinin 6n planda olacag: diisiincesi

%71.42

%42.85

Katilimcilarin cevaplarina bakildiginda arkadas etkisinin arka planda kaldig1 goriilmektedir (%71.42). Arkadas

etkisinin 6n planda olabilecegi vurgularina da rastlanmistir (%42.85).
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Tablo 7: Katihmcilarin gelecek is hayatinda calismak istedikleri alan ile ilgili diisiinceleri

Katilimcilarin gelecekteki is hayatinda olmak istedikleri konum Séylem Sayilar Sdylem Y Uzdesi
Saglik Hizmetleri Sektorii 7 %100
Bilisim Hizmetleri Sektorii 3 %42.85
Egitim Sektorii 1 %14.28

Katilimcilarin varsa farkli is sahalarini neden tercih edecekleri 6grenilmeye ¢alisilmistir. Saglik yonetimi boliimii
okumalar1 nedeniyle timiinden gelen ortak cevap ‘Hastane Yoneticisi’ olmak idi (%100). Katilimcilarin kariyer
planlamasinda iki segeneginin oldugu da goriilmektedir (%42.85). Ayrica bilisim sektoriinlin firsat oldugu
diistincesine de yer vermislerdir (%14.28).

Tablo 8: Katihmcilarin gelecek is hayatinda kendilerini gormek istedikleri konum ile ilgili diisiinceleri

Katiimcilarin gelecekteki is hayatinda olmak istedikleri konum Soylem Sayilan Sdylem Y Uizdesi
Hastane Yoneticiligi konumunu istemeleri 6 %85.71
Kararsiz durug sergilemeleri 2 %28.57
Bir diigiincelerinin olmamasi 1 %14.28

Goriismelerden elde edilen verilere gore kendinden emin ifadeler oldugu goézlenmistir (%85.71). Bu durum
Ozgiiven boyutuna uyum saglamaktadir. Ancak kararsiz ifadelere yer veren katilimcilarin oldugu da gézlenmistir
(%28.57). Ayrica yoneticiligi elde etmenin zor oldugu ifadelere de yer verilmistir.

Tablo 9: Katihmcilarin bulundugu is sahasinda firsatlar ve tehditleri ile ilgili diisiinceleri

Katihimcilarin bulundugu is sahasinda firsatlar: ve tehditleri ile ilgili diisiinceleri Sdylem Sdylem
Sayilar Y Uzdesi
Siki rekabet ortaminin tehdit oldugu diistincesi 7 %100
Caba ve azmin tehditlerin Gistesinden gelmede fayda saglayacag diisiincesi 6 %85.71
Is hayatinmn siirekli bir savas hali olarak tanimlanmas1 ve avantaj olarak goriilme 4 %57.14
diisiincesi 3 %42.85
Kisisel ¢ikarlari diisiinmenin tehditlerin iistesinden gelinmesini saglayacag diisiincesi 3 %42.85
Herkesin yiikselmek istemesinin tehdit oldugu diisiincesi 9 %28.57
Sosyal ag olusturmanin avantaj oldugu diistincesi 1 %14.28

Katilimcilarin ¢ogu benzer sekillerde miicadele etmenin énemli ve keyifli oldugunu vurgulayan nitelikte ifadelere
yer vermistir (%85.71). Gortismeden elde edilen verilere gore katilimeilar, azim ve ¢abanin énemli oldugunu
vurgulamig ve basarma ihtiyaci boyutuna uyum saglamiglardir. Ayrica is sahasindaki rekabet ortamini tehdit olarak
tanimlamisglardir (%100). Ifadeler incelendiginde katilimcilarin basarma ihtiyact oldugu, miicadele ve gabalamayi
vurgulamalarindan anlagilmaktadir.

Tablo 10: Katithmcilarin basarih bir is hayati icin verdikleri 6neriler
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Katilimcilarin basarih bir is hayati i¢in verdikleri oneriler Soylem Sayilar Sdylem Y Uzdesi
Caba ve azmetmenin basari getirecegi Onerisi 6 %85.71
Mantikla hareket etmenin basari getirecegi Onerisi 4 %57.14
Kisisel ¢ikarlar1 gdzetmenin basar1 getirecegi onerisi 3 %42.85
Firsatlar1 gorebilmenin basar1 getirecegi dnerisi 2 %28.57
Siirekli ylikselmeyi istemenin basar1 getirecegi Onerisi 1 %14.28

Katilimeilarin ifadelerinde ¢ogunlukla azim ve ¢aba vurgusu oldugu goze carpmaktadir (%85.71). Is hayatinda
mantikla hareket etmenin 6nemine vurgu yaptiklart da gézlenmistir (%57.14). Ayrica kisisel ¢ikarlar1 korumanin
gerekli oldugunu belirten ifadelere de yer verilmistir (%42.85). Kendine zaman ayirmanin énemli oldugunu ve
isini gercekten sevmenin énemli oldugunu vurgulayan ifadelere de yer verilmistir.

6. SONUC

Kisilik 6zelliklerinde risk alma, yenilik¢ilik, bagarma ihtiyaci, belirsizlige tolerans, kendine giiven ve kontrol odag1
boyutlarina yonelik agik uglu sorular sorulmustur. Katilimcilarin kendilerini 6zgiivenli, azimli vb. sekilde ifade
etmeleri kendine giiven boyutuyla ortiismektedir. Katilimeilarin yenilikgilik boyutuyla ortiisen ifadelerine az
rastlanilmakta olup, Bazi katilimcilarin boliimii disinda bir yenilik arama istegi oldugu goézlenmistir. Bagimsiz
karar verebilme becerisini tanimlayan kontrol odagi boyutu ile ilgili katilimcilarin cevaplari incelendiginde
cogunlukla aile etkisini 6zgiirliigl kisitlama olarak algiladiklari ve stresle bagdastirdiklar1 gézlenmistir. Dikkat
¢eken husus, risk almay1 heyecan, aksiyon ve eglence ile bagdastirmalaridir. Bu durum Z kusaginin kisilik 6zelligi
olarak karsimiza c¢ikabilmektedir. Tas ve arkadaslar1 (2017: 1040), Z kusaginin eglence odakli calistigini da
vurgulamaktadir. Ayrica belirsizlige karsi diisiincelerinin risk alabilme ile paralel oldugu gézlenmistir.

Genel olarak katilimeilar, siirekli cabalamak ve azmetmek gerektigini vurgulamislardir. Katilimeilarin bu 6zelligi
basar1 elde etme istegi ile iliskilendirilebilmektedir. Dikkat ¢eken diger bir husus ise katilimcilarin maddi kazang
elde etme isteklerinin smirli olmasi sonucudur. Katilimcilardan is hayati ile ilgili 6neri vermeleri istenmistir.
Soruya istianeden verdikleri cevaplarda bireysel ¢ikarlarin 6n planda oldugu gézlenmistir. Bireysel cikarlarini
gozetmeleri bagimsiz ¢aligma istegi ile ortiismektedir. Ayrica bireysel ¢gikarlarin gézetilmesi Z kusaginin diger bir
karakteristik 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ciftgioglu ve ark., 2019: 272; Altunbay ve Bigak, 2018: 132;
Tas ve ark., 2017: 1040).

Diger Kusaklarda oldugu gibi, Z Kusagi da ise yaklasimlarini etkileyen kendine 6zgii 6zelliklere sahiptir. Bu
ozelliklerin kesfi 6grencilerin mesleki potansiyellerini en {ist diizeye ¢ikarmaya yardimci olmaktadir. Bu nedenle
calisma Z Kusagi saglik yonetimi dgrencilerinin beklentilerini ve ise yonelik algilarini ortaya ¢ikarmistir. Calisma
zaman kisiti nedeni ile tek bir vakif iniversitesi ile smirli kalmistir. Bu durumu ¢alismanin kisiti olarak tanimlamak
gerekmektedir. Z kusag1 saglik yonetimi 6grencileri is sahasinda yeni yeni yer almaya baslamistir. Dolayisiyla
kavramsal ve deneysel agidan daha ayrintili galigmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Calismanin da sonuglari
dogrultusunda Z Kusagi saglik yonetimi 6grencilerinin is algilart ve beklenti diizeyleri, karakteristik 6zellikleri, is
hayatina yonelik motivasyon kaynaklarinin neler oldugu gibi konularda kapsamli arastirmalarin yapilmasinin
onemli oldugu diistiiniilmektedir. Z Kusagi, is hayatin1 sekillendirecektir. Bu yiizden onlarin is hayatina yonelik
goriiglerini anlamak ve onlarmn karakteristik 6zelliklerini 6grenebilmek, ilgili is sahasinda daha verimli ve etkili
ciktilarin almabilmesini saglayacaktir.

YAZARLARIN BEYANI

Katki Oram1 Beyani: Yazarlar makalede esit katki oranina sahiptir.
Destek ve Tesekkiir Beyam: Yoktur.

Catisma Beyami: Cikar ¢atismasi yoktur.
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