Uluslararas: Yonetim Iktisat ve fgletme Dergisi, Cilt 10, Sayt 22, 2014
Int. Journal of Management Economics and Business, Vol. 10, No. 22, 2014

ORGUTSEL BAGLILIK UZERINE BiR ALAN CALISMASI

Prof. Dr. Edip ORUCU

Balikesir Universitesi, Bandirma [.I.B.F,, (. eorucu@balikesir.edu.tr)

Ogr. Gor. Rusen SEZEN KISLALIO(V}LU
Balikesir Universitesi, Savastepe MYO, (sezen@balikesir.edu.tr)

OZET

Giiniimiizde orgiitlerin ¢alisanlarmin baghilig, calisanlarin basarili olmalart i¢in onemli
olan konulardan biridir. Calisanlarin orgiite yonelik tutum ve davramglarint belirlemeyi
amaglayan bu ¢alismada, orgiitsel baghiligin ii¢c boyutu olan duygusal, devam ve normatif
baglilik iizerinde durulmaktadir. Calisma Balikesir ilinde faaliyet gosteren bir isletmede
gerceklestirilmigtir.

Arastirma sonuglarina gore, ¢alisanlarin yaslarina gore duygusal, devam ve normatif
baglhilik arasinda bir fark ¢cikmamistir. Calisanlarin ¢alisma siireleri ve egitim durumlarina
gore duygusal baghilik diizeyleri arasinda farklilik varken, devam ve normatif baglilik
diizeylerinde farklilik bulunamamustir. Calisanlarin pozisyonlarina gore duygusal ve normatif
baglhilik diizeyleri arasinda farklilik varken devam baglilig1 diizeyinde fark bulunamamugtir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglhilik, Duygusal Baghlik, Devam Baghligi, Normatif Baghlik.

A FIELD STUDY ON ORGANIZATIONAL COMMITMENT

ABSTRACT

Today, employees commitment to enterprises one of the issues that are important for them to
be successful. In this study, to determine the attitudes and behaviour of the employee, the three
dimensions of organizational commitment affective, continuance, and normative commitment
are dwelled on. The study was carried out in an enterprise operating in the province of Balikesir.

According to the survey results, there is no differences among affective, continuance, and
normative commitment by age of employees. In terms of education, and time of employed, found
difference between the levels of affective commitment, while there is no difference between the
level of continuance and normative commitment. As regards of positions of employees, there
is difference between affective and normative commitment levels whereas no difference with
continuance commitment level.

Keywords: Organizational Commitment, Affective Commitment, Continuance Commitment,
Normative Commitment.
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1. Giris

Orgiitsel baglilik, 1956 yilinda Whyte (Akt. Giil, 2002) tarafindan ele alindiktan sonra,
giintimiize kadar arastirmacilarin ilgisini cekmeye devam eden bir konu olmustur. Konuyla ilgili
bir ¢ok calisma yapilmasinin sebeplerinden bazilari, calisanlarin calistiklar: orgiite ne sekilde,
hangi duygularla veya ne tip cikar iligkileriyle bagli oldugu sorularina cevap bulabilmek diye
siralanabilir.

Orgiitlerin varliklarini siirdiirmesi, isgérenlerin sahip olduklari bilgi ve becerileri 6rgiit
icin kullanmalariyla yakindan iligkilidir. Ancak, iggorenlerin islerini yapmak icin gosterdikleri
caba ve sahip olduklart yetenek, orgiitlerin varliklarini siirdiirmesi i¢in tek bagina yeterli
degildir. Orgiitlerin gii¢lenerek biiyiimesi, isgorenlerin orgiite gii¢lii duygular beslemesine
baglidir. Bunun icin, isin gerektirdigi bilgi ve beceriler kadar, ise ve ¢aligma alanina iligkin
olumlu tutumlara da sahip olmalar1 gerekir. Isgorenler orgiite iliskin ne derecede olumlu tutuma
sahipse, orgiit de o derece gii¢lenir. Bu acidan orgiitsel baglilik orgiitler i¢in oldukca 6nemli bir
kavramdir (Bolat & Bolat, 2008:76).

Orgiitsel baghlik ile ilgili yapilan ilk calismalarda baglilik, 6rgiitiin hedef ve degerlerini
benimsemek, orgiitiin bir pargasi olmak i¢in ¢aba gostermek ve giiclii bir aile tiyesi gibi hissetmek
olarak ele alinmigtir (Kaya, 2007:2). Takip eden ¢aligmalarda, baglilik psikolojik bir durum
olarak ele alinarak aciklanmaya caligilmistir. Konuyla ilgili olarak Meyer & Allen (1990, 1991)
baglilikta iic boyut gelistirerek calisanlarin orgiite baghliklarini aciklamaya calismiglardir.
Bunlardan birincisi duygusal bagliliktir, calisan isletmede istedigi icin calismaktadur. Tkincisi
devam bagliligidir, ¢alisan isletmede ihtiyaci oldugu i¢in ¢aligmaktadir ve sonuncusu normatif
bagliliktir ki, ¢calisan isletmede caligmay1 gereklilik olarak hissettigi i¢in caligmaktadir.

Bu calismada orgiitsel bagliligin ti¢ boyutu olan duygusal, devam ve normatif baglilik
iizerinde durulmaktadir. Ozel sektorde bir isletmede yapilmis olan saha caligmasi iizerinden
caligsanlarin baglilik boyutlarina iligkin tutumlari belirlenerek, ortaya ¢cikan sonuglar irdelenmeye
calistlmigtir.

2. Literatiir Taramasi

Genel olarak biitiin tanimlar baglilig1; dengede tutma veya zorlama giicii ve davraniglara
yon verme, ornegin, ozgiirliiglin siirlandirilmasi, kisiyi bir davranig bigimine yonlendirme
olarak aciklar (Meyer & Herscovitch, 2001:301).

Orgiitsel baghlik ilk olarak 1956 yilinda Whyte (Akt. Giil, 2002) tarafindan ele alinmus,
daha sonra bagta Porter olmak iizere Mowday, Steers, Allen, Meyer, Becker gibi pek ¢ok
aragtirmaci tarafindan gelistirilmigtir. 1956 yilindan beri siire gelen arastirmalar, baglilik
konusunda ¢ok sayida ve birbirinden farkli kavramm bulundugunu ortaya koymaktadir.
Orgiitsel baghlik, calisanin kabulii ve onun psikolojik bir sézlesmeyle ise girmesiyle baglar.
Orgiitiin bir iiyesi olarak hedefler, amaclar ve isin gerektirdikleri konusunda bilgi edinmesiyle
geligir. Bu acidan bakildiginda orgiitsel baglilik, bir kisinin belirli bir orgiit ile kimlik birligine
girerek olusturdugu gii¢ birligidir (Giil, 2002:37-39).

Orgiitsel bagliligin en genis kabul gormiis tanim1 Mowday, Steers & Porter (1979) (Akt.
Song, 2009) tarafindan 6nerilen “bir bireyin orgiite olan baginin gorece giicli” tanimidir. Daha
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ayrintilt olarak Porter vd. (1974) (Akt. Song, 2009), Mowday vd. (1982) (Akt. Joo, 2010)
orgiitsel baghiligin ti¢ karakteristigini tanimlamiglardir. Bunlar, orgiitiin amag¢ ve degerlerine
kuvvetle inanma ve kabul etme; 6rgiitiin yarar1 i¢in dikkate deger ¢aba gostermeye istekli olma
ve orgiitiin iiyesi olmak icin giiclii bir arzu duymadir (Joo, 2010:73; Song, 2009:151).

Daha ileri safhalardaki caligmalarda, orgiitsel baglilik konusu ¢ok yonlii incelenmis ve
s6z konusu bu kavram Allen & Meyer tarafindan; duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
baglilik seklinde ii¢ boyutta ele alinmistir (Boylu vd.,2007:58). Meyer & Allen (1997) orgiitsel
bagliliga iligkin bu ii¢ boyutlu yaklasimi kullanarak “ iyi ve kotii glinde orgiitle birlikte kalan,
ise diizenli gelen, tiim giiniinii ona adayan, sirket varliklarini koruyan ve sirket hedeflerini
paylasan calisan, sirkete bagl bir ¢calisandir” demislerdir (Song, 2009:152).

Bu ii¢lii yaklagimda goriis, genel olarak baglilifin psikolojik bir durum oldugudur,
orgiitle calisanin iligkisi karakterize edilmistir ve oOrgiit icinde tyeligin devamliligi veya
devamsizliginin kararini icerir (Meyer & Allen, 1991:67).

Orgiitsel baglilik, orgiitiin gerekleri ve bir calisanin 6zelliklerini ortaya ¢ikaran tutum
ve davraniglarla ifade edilir ve artan verimlilik ve diisen devamsizlik ve personel devir hiziyla
baglantilidir (Brimeyer vd., 201:512).

Bu ¢aligmada Allen & Meyer tarafindan ele alinmis olan ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik
tizerinde durulacaktir. Bunlar, duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglhiliktir.

Duygusal baghlik; kimlik ve orgiitle ilgili calisanin duygusal bagliligina isaret eder.
Calisan giiclii bir duygusal baghiliga sahip ise, orgiitle calismaya kendi istedigi icin devam
eder (Meyer & Allen, 1990:3; Meyer & Allen, 1991:67). Calisanlarin orgiit ve orgiit ici
faaliyetlerle 6zdeslesmesi ve bunlara igtenlikle bagl kalmasidir. Calisan, kendi degerleriyle
orgiitiin degerlerinin birbiriyle ortiistiigiinii hissedince orgiite duygusal olarak baglanmaktadir
(Demirel, 2009: 117).

Duygusal baglilik, diger baglilik boyutlarindan farkli olarak cok sayida énemli orgiitsel
degiskenle tutarli olarak giiclii bir iligki gosterir. Bu boyutun 6émrii diger baglilik boyutlar:
ile kargilagtirildiginda yapi olarak iki kat uzundur. Orgiitsel c¢iktilarin tahmininde duygusal
baglhiligin faydasi, diger herhangi bir baglilik ¢cesidinden farkli olarak kendisine ait onciil baglilik
boyutlarina daha fazla deneysel ve teorik dikkat verilmesi gerektigi anlamina gelmesidir (Kell
& Motowidlo, 2012:217).

Duygusal baglilik esas olarak is tatmini ve orgiitsel adalet gibi pozitif ig tecriibeleriyle
gelisir ve yiiksek seviyede orgiitsel vatandaglik davranisi ve diisiik seviye gerileme davraniglari,
devamsizlik ve ge¢ kalma gibi istenilen ¢iktilarla iligkilidir (Wasti, 2002:526).

Devam baghhg; orgiitten ayrilmayla birlikte maliyet iliskisinin farkindaligina isaret
eder. Devam bagliliginda calisan oncelikli olarak orgiitte ihtiyact oldugu i¢in calismaya devam
etmektedir (Meyer & Allen, 1990:3; Meyer & Allen, 1991:67).

Devam baglilig1, is alternatiflerinin yoklugu ve olumsuz yan getirilerden olusan iki
temel gecmige sahiptir. Burada olumsuz yan getiriler, zaman, para ve ¢caba yoniinden orgiitiin
yatirimlart gibi vazgegme maliyetlerini arttiran her seydir. Devam bagliligi orgiitte kalma
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ihtiyacini belirtir ve pozitif orgiitsel ya da bireysel ¢iktilarla ilgili degildir (Wasti, 2002:526).
Isgorenlerin kendileri i¢in uygun is alternatiflerinin az olduguna inanmalar1 durumunda, mevcut
igverenlerine baghliklar1 ¢cok daha yiiksek olacaktir (Kaya, 2007:43).

Normatif baghlikta ise; calismanin devamliligi duygusal bir gereklilik olarak yansir.
Calisan yiiksek bir derecede normatif baglilik hissiyatina sahipse orgiitle devam etmek onun
icin bir gerekliliktir (Meyer & Allen, 1990:3; Meyer & Allen, 1991:67). Isgorenin isverenine
sadik kalmasinin uygun olacagini vurgulayan sosyallesme deneyimlerinin bir sonucu olarak
gelisen ve orgiitte kalmayr ahlaki ve dogru olarak niteleyen bir inanca dayali sorumluluk
duygusu olarak ifade edilmektedir (Kaya, 2007:44).

Normatif baglilik, her ne kadar duygusal baglilik kadar giiclii degilse de giris oncesi
(ailesel ve kiiltiirel sosyallesme yoluyla) ya da giris sonrasi (Orgiitsel sosyallesme yoluyla)
geligen orgiitsel baglilik normlarindan gelismesi tartismalidir ve pozitif ¢iktilarin tahmin edicisi
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Wasti, 2002:526).

Meyer vd., (2002)’ne gore orgiitsel baghligin ii¢ bilesenli modeli sematize edilerek
asagida aciklanmisti

Sekil 1: Uc Bilesenli Orgiitsel Baglhiik Modeli

Orgiitsel bagllik iliskilidir;
ois tatmini
oi5 gerekleri
eMesleki baglilik
7y
v
Duygusal bagliligin arka plani i ot
yg Kisi gl gll'kl p | Duygusal Isten ayr11ma.n1yet1 ve
¢ Kagisel ozellikler P bashilk Personel devir hiz
o s tecriibesi g
Devam bagliliginin arka plani Is davramiglart iizerine
e Kisisel 6zellikler _| Devam ¢ Devam
e Alternatifler " baglilig o Orgiitsel vatandaghk
e Yatirimlar davraniglar
e Performans
Normatif baglhiligin arka plan
o Kisisel 6zellikler“ . | Normatif Calisanin saghg ve
o Sosyallesme tecriibeleri > baghilik Refahi
o Orgiitsel yatirmlar

Kaynak: (Meyer vd., 2002: 22)
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Ug bilesenli modelde, baglhiligin ii¢ formu da personel devir hiziyla negatif iligkiliyken;
devam, performans ve orgiitsel vatandaglik davraniglar: gibi igle ilgili diger davraniglarda farkli
oranlarda pozitif veya negatif iligki s6z konusudur. Daha aciklayici olarak, bu is davranislariyla
en yiiksek pozitif iligkinin duygusal baghlikta oldugu, onu normatif baghlign takip ettigi,
devam baghiligimin ise mevcut is davraniglariyla iligkisiz veya negatif iligkili olmas: beklenir
(Meyer vd., 2002:21).

Meyer & Allen (1990, 1991)’e gore, duygusal baglilik ve normatif baglilik bagliligin
ayirt edilebilir bilesenleridir. Ozellikle, duygusal baglilik ve normatif baglilik 6lgegi arasindaki
korelasyon oldukga giicliidiir (Meyer vd., 2002:23).

Orgiit icin bagliligim biitiin boyutlar1 faydali olmayabilir. Bu nedenle, baglilik boyutlarin
gecmis ve orgiitsel ciktilartyla ilgili olarak daha iyi anlamak gerekir (Iverson & Buttigieg,
1999:309).

Meyer & Allen (1991) orgiitsel baglilik ve performans arasindaki iliskiyi aragtirmak
amaciyla yaptiklari ampirik ¢alismalarinda, duygusal baglilik ile performans arasinda pozitif
ve kuvvetli bir iliski; devam baglilig1 ve performans arasinda ise negatif bir iligki oldugunu
belirtmiglerdir (Song, 2009:152).

Meyer vd., (2002) gibi arastirmacilar, sosyal karakteristik (6rnegin, yas, egitim, 1rk,
cinsiyet gibi) ve ig yeri faktorlerinin (6rnegin, 6zerklik gibi) baglilikla olan iligkisini incelemistir.
Aragtirmacilar sosyal karakteristik-baglilik iligkisinin incelenmesinde, ¢aliganlarin yag, gorev
siiresi ve bagliliklar arasinda anlamli tutarl iligkiler bulmuglardir (Brimeyer vd., 2010:512).

Panaccio & Vandenberghe (2012) calismalarinda pozitif ve negatif duygusal durumlarin
arabuluculuk roliinti ve orgiitsel baglilik ile kisiligin 5 faktorlii modelini incelemislerdir. Disa
doniikliik ve hoglugun, gelismis pozitif etki tizerinden duygusal, normatif ve devam-6zveri
bagliliklart ile pozitif iligkili oldugunu bulmuglardir. Hoslugun ayni zamanda negatif etkiyi
diisiirmede duygusal baglilikla pozitif baglantili ve devam-alternatif baglilig1 ile negatif olarak
iligkili oldugu bulunmustur. Evhamliligin negatif etkileri arttirmada, duygusal baglilikla negatif
baglantili oldugu ve devam-alternatif baghiligi ile pozitif iligkili oldugu bulunmustur (Panaccio
& Vandenberghe, 2012:647-658).

Van Dierendonck & Jacobs (2012) calismalarinda bir orgiitsel kii¢iilme iglemi sonrasinda
isten ¢ikarilanlar ve geride kalanlar i¢in tarafsizligin orgiitsel baglilik lizerine etkisini inceleyen
bir meta-analiz goriis onermislerdir. Calismada orgiitsel kiiciilme sonrasi geride kalanlar ve
isten c¢ikarilanlari her ikisi icin tarafsizlik ve duygusal baghlik arasinda pozitif bir iligki
bulunmustur. Ayn1 zamanda, kiiciilme operasyonunu izleyen kritik zamanda, kiiciilme siireci
boyunca tarafsizlida acikca dikkat ¢ekilmesinin, devam baghiliginin hayati bir giidiisii oldugu
sonucuna varilmigstir (Van Dierendonck & Jacobs, 2012:96-109).

Loi vd., (2012) caligmalarinda igiyle biitiinlesmis bir patronun emrinde caligan
amirler ve astlart arasindaki duygusal baglilig1 incelemigler ve literatiirde var olan sosyal
etki lizerine amirlerin orgiitteki duygusal bagliliginin astlarinin duygusal baglilik seviyelerini
etkileyebilecegi tahmin etmiglerdir. Calismada amirlerin ve astlarin duygusal bagliliklart
arasinda ve astlarin ig ve ekstra rol performanslari ile duygusal bagliliklart arasinda pozitif
iligki bulunmustur (Loi vd., 2012:466-475).
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Joo (2010) orgiitsel baglilik ve caliganin isten ayrilma niyeti lizerine orgiitsel 6grenme
kiiltiirii ve lider —iiye degisimi kalitesinin etkisini incelemistir. Orgiitsel baglilik ile grenme
kiiltiirii ve lider-iiye degisimi kalitesi arasinda anlaml bir iliski bulunmustur. Isten ayrilma
niyeti oOrgiitsel baglilik tarafindan 6nemli sekilde etkilenir. Calisanlar, orgiit yiiksek bir
ogrenme kiiltiiriine sahip oldugu zaman ve destekleyici bir tarz i¢inde denetlendikleri zaman en
yiiksek orgiitsel bagliligt sergilemislerdir. Bu ¢alismada gelismis orgiitsel bagliligin, orgiitsel
(orgiitsel 6grenme kiiltiirii) ve grup diizeyinin (lider — liye degisimi kalitesi) her ikisinde de
caba gerektirdigini bulunmustur (Joo, 2010:71-81).

Tagkin & Dilek (2010) ¢calismalarinda orgiit icerisinde var olan giivenin, baglilik iizerine
etkisini belirlemeye c¢alismiglardir. Calismada, orgiitsel giiven ve duygusal baglilik arasinda
kuvvetli bir iligki tespit edilirken, orgiitsel giiven ve normatif baglilik arasinda kuvvetli olmayan
bir iligki, orgiitsel giiven ve devam baglilig1 arasinda ise iliski olmadig1 tespit edilmisgtir.
Calismada cinsiyet, medeni durum, caligma siiresi, yas gruplari ile orgiitsel baglilik boyutlari
arasinda anlamli bir iligki bulunamamuigtir. Calisanlarin egitim durumlari ile duygusal ve devam
bagliliklar: arasinda iligki tespit edilmistir. Doktora egitimi almis olan ¢alisanlarin duygusal
baglilig1 olgen sorulara verdikleri cevaplarin ortalama puanlari, yiiksek lisans egitimi almis
caligsanlara gore daha yiiksekken, Yiiksek lisans mezunu olan calisanlarin devam bagliligint
Olcen sorulara verdikleri cevaplarin ortalama puanlari, doktora egitimi almig calisanlara gore
daha ytiksek cikmistir (Tagkin & Dilek, 2010:37-46).

Song vd., (2009) yaptiklar1 caligmada, 6grenen orgiit kiiltiiriiniin kisiler aras1 giiven ve
orgiitsel baglilik arasindaki baglant ile ilgili etkisini degerlendirmeye ¢alismislardir. Ogrenen
orgiit kiiltiiriiniin, kigiler aras1 giiven ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi aciklamada araci bir
degisken olarak calistigi bulunmugtur. Ayrica, kigiler arasi giiven, orgiitsel bagliligin algilanan
diizeyini tahmin etmede gecerli bir yap1 olarak bulunmustur. Aragtirmada ki modelde, kisiler
arasi giiven ve orgiitsel baghlik arasindaki iligkiyi aciklamak icin 6grenen orgiit kiiltiiriiniin tam
aracilik etkisi dogrulanmaistir (Song vd., 2009:147-167).

Boezeman & Ellemers (2008) calismalarinda orgiitsel bagliligin goniillii orgiitlerinde
anahtar pozisyonda bir motivasyon faktorii oldugu goriisiiyle konuya yogunlagmislardir.
Calismada, goniillii calisanlar arasinda orgiitsel baglilik ile gurur ve saygi arasinda direkt ve
pozitif bir iligki bulunmustur (Boezeman & Ellemers, 2008:159-172).

Aslan (2008) calismasinda, orgiitsel vatandashk davranigi ile orgiitsel baglilik ve
hemsirelik meslegine baglilik arasindaki iligkileri incelemistir. Caligmada orgiitsel vatandaglik
davranigini anlamli ve pozitif yonde etkileyen baglilik boyutunun duygusal baglhilik oldugu
tespit edilmigtir. Meslege olan normatif baglilikla, 6rgiitsel vatandaslik davranig1 arasinda iligki
tespit edilememistir. Orgiite olan normatif bagliligin 6rgiitsel vatandashiga olan negatif etkileri
tespit edilmistir. Orgiite devam baglilig1 ve meslege devam baglihigmin orgiitsel vatandaglik
davranisi tizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 bulunmustur (Aslan, 2008:163-178).

Demirel (2008) calismasinda, oOrgiitsel giivenin orgiitsel baglilik iizerine etkilerini
incelemistir. Calisma da orgiit ve yoneticiye olan giivenin duygusal baglilik ve devam
baglilifini olumlu etkiledigi ve aralarinda pozitif ve orta diizeyde anlamli bir iligski oldugu;
orgiit ve yoneticiye olan giiven ile zorunlu (normatif) baglilik arasinda ise anlaml bir iligki
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olmadig tespit edilmistir. Orgiit ve yoneticiye olan giivenin ¢alisanlarin duygusal ve devam
bagliliklar1 iizerinde pozitif etkiler meydana getirdigi bulunmustur. Orgiit ve yoneticiye olan
giivenin ise normatif baglilik tizerinde etkili olmadig tespit edilmistir. Calisanlarin orgiit ve
yoneticiye olan giivenleri ile devam bagliliklar1 arasinda pozitif yonde zayif bir iligski oldugu da
tespit edilmistir (Demirel, 2008:180-194).

De Clercq & Rius (2007) caligmalarinda Meksika’da kiiciik ve orta olcekli firmalarda
bireylerin baglilik rollerini incelemislerdir. Bireylerin isteki pozisyonlar1 ve siireleri onlarin
psikolojik giivenlik ve anlamlilik algilar1 ve firmanin girisimei oryantasyonlu olusunun hepsi
orgiitsel baglilikla pozitif iligkili olarak bulunmugtur. Aynt zamanda, ¢alisanin orgiitsel iklim
hakkindaki algilari ile orgiitsel baglilik ve caba ile orgiitsel baglilik arasinda da pozitif iligki
bulunmustur (De Clercq & Rius, 2007:467-490).

Orgiitsel baglihgm diisiik diizeyde oldugu orgiitlerde, is gorenlerin isten ayrilma
zorunlulugu ortaya ¢ikar ve bu durum i gorenlerin kariyerlerini olumsuz yonde etkiler (Akbas,
2008:35).

Orgiitsel baghlik calismalari giiniimiizde, giderek artan bir Snem kazanmustir. Bunun
bazi nedenleri; orgiite bagliligin, arzu edilen ¢aligma davranist ile iligkisi; orgiite bagliligin isten
ayrilma nedeni olarak, is doyumundan daha etkili oldugunun arastirmalarla ortaya konmast;
orgiitsel baglilig: yiiksek olan kisilerin, diisiik olanlara gére daha iyi performans gostermeleri;
orglitsel baghiligin, orgiitsel etkililigin yararli bir gostergesi olmasi; orgiitsel baghiligin,
fedakarlik ve diiriistliik gibi orgiit vatandagli§1 davraniglarinin bir ifadesi olarak dikkat cekmesi
olarak siralanabilir (Bayram, 2005:126,127).

3. Arastirma Yontemi
3.1. Arastirmamn Onemi ve Amac

Orgiitsel baglilikla ilgili arastirmalar ozellikle giiniimiizde o6zel isletmelerin
calisanlariin o igyerinde ¢aligmalarinin sebeplerinin ne oldugunu anlamaya yonelik bir fikir
vermesi sebebiyle olduk¢a onemlidir. Bu sayede orgiitler, 6rnegin orgiit kiiltiiri olugturma ve
dogru istihdam politikalar1 gibi konularda tutarli yaklagimlar izleyebilirler. Bu baglamda bu
calismanin da ilgili literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Caligmanin amaci orgiitler
acisindan olduk¢a onemli olan oOrgiitsel bagliligin ii¢ boyutu olan duygusal baglhilik, devam
bagliligi ve normatif bagliligin Olciilmesi yoluyla orgiite baghiligi etkileyen faktorlerin
aragtirilmasidir.

Calismanin ana kiitlesini Balikesir Organize Sanayi Bolgesinde metal sektoriinde
faaliyet gosteren bir 6zel igletmenin toplam 120 calisani olusturmaktadir. Saha ¢aligsmasinda
veriler anket yoluyla toplanmigstir. Kullanilan anket, Meyer & Allen’in (1990) genel kabul
gormiis orgilitsel baglhiligi ii¢c boyutta 6lcen anketidir. Demografik bilgilerin disinda kalan anket
sorularinda; (1) Hi¢ katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5)
Tamamen katiliyorum secenekleri bulunan 5°li Likert 6l¢egi kullanilmusgtir.

Calismada kullanilan anket formu iki boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde 24 ifade
ile calisanlarin orgiitsel bagliliklart duygusal, devam ve normatif baglilik olarak ol¢iilmeye
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calisilmigtir. Analiz sonucunda giivenilirligi olumsuz etkiledigi saptanan 3 ifade cikartilarak,
21 ifade analize dahil edilmistir. Ikinci boliim, anketi cevaplayan Kisilere ait demografik
bilgilerden olugmaktadir.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Brimeyer vd., (2010) ¢alismalarinda yas ve baglilik arasindaki iligkinin ¢alisma siiresi
ve baglilik arasindaki iligkiden ¢ok az yiiksek oldugunu bulmusglardir. Bulunan bu sonuca
istinaden H1 hipotezi olusturulmustur.

H1: Caligsanlarin yaglarina gore duygusal, devam ve normatif baglilik diizeyleri arasinda
fark vardir.

De Clercq & Rius (2007) ¢aligmalarinda calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin igyerinde
calisma stireleriyle pozitif iligkili oldugu hipotezini kurmusglardir. Caligmalarinda, ¢alisanin
calisma stiresi arttikga, orgiite daha gii¢lii bir baglilik duydugu sonucuna ulagmiglardir. Bu
aciklamalar dogrultusunda H2 hipotezi kurulmusgtur.

H2: Caliganlarin ¢aligsma siirelerine gore duygusal, devam ve normatif baglilik diizeyleri
arasinda fark vardir.

De Clercq & Rius (2007) caligmalarinda calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin onlarin
igyerindeki pozisyonlartyla pozitif iligkili oldugu hipotezini kurmusglardir. Caligmalarinda
calisganin pozisyonunun yiiksekliginin, orgiite daha gii¢cli bir baglilik duymasina sebep
olusturdugunu ifade etmislerdir. Bagka bir calismada, Banai vd., (2004) is 6zelliklerinin orgiitsel
baglilik ile pozitif iligkili olabilecegini stnamiglardir. Pearson korelasyon analiz sonucuna gore,
is ozellikleri ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iliski bulunamamuistir. Bu agiklamalar
dogrultusunda H3 hipotezi kurulmustur.

H3: Calisanlarin pozisyonlarina gore duygusal, devam ve normatif baglilik diizeyleri
arasinda fark vardir.

Brimeyer vd., (2010) calismalarinda egitimin baghlik ile negatif iligkili oldugunu
bulmuglardir. Bulunmusg olan bu sonug dikkate alinarak H4 hipotezi olusturulmustur.

H4: Calisanlarin egitim durumlarina gore duygusal, devam ve normatif baglilik
diizeyleri arasinda fark vardir.

3.3. Arastirma Sonuclarmin Degerlendirilmesi

Uygulama sonrasinda 45 anket dolu olarak geri alinmigtir. Buna gore anketlerin geri
doniis oran1 %37,5°dir. Ornekleme konusunda hata riskini azaltmada 30-500 aras1 drneklem
biiytikltigii bir cok arastirma icin yeterli olarak goriilmektedir (Altunisik vd., 2007: 127). Bu
anketler dogrultusunda duygusal, devam ve normatif bagliliga iligkin degerlendirme yapilmistir.
Calismada verileri analiz etmede tek yonlii ANOVA kullanilmistir.

3.3.1. Demografik Ozellikler

Ankete katilan ¢alisanlara ait bazi demografik 6zellikler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1: Demografik Ozellikler

Cinsiyet Frekans % Yas Frekans %

Kadm 3 6,7 26-30 6 133
Erkek 35 77.8 31-35 17 37.8
Cevapsiz 7 15,6 36-40 12 26,7
Toplam 45 100 41-45 2 44
Pozisyon 46-50 3 6,7
gﬁ:ﬁggﬁigﬁ% o ! 22 51-55 122
gﬁiﬁﬁﬁﬁﬁg 5 111 56 ve istii 2 44
,I\F/ifl‘n sifnUhit:g?rl 7 15,6 Cevapsiz 2 44
Isci 32 71,1 Toplam 45 100
Toplam 45 100 Egitim

Caligma siiresi [Ikogretim 17 37,8
-3y 2 44 Lise 15 33,3
3-5 yil 12 26,7 On Lisans 3 6.7
5-10 yil 24 533 Lisans 4 89
10 y1l ve tizeri 7 15,6 Yiiksek Lisans ya da tistii 6 13,3
Toplam 45 100 Toplam 45 100

Calisanlarin %13,3’ii 26-30 yas, %37,8’1 31-35 yas, %26,7’si 36-40 yas, %44’ 41-
45 yas, %6,7°si 46-50 yas, %2,2°si Uygulamaya katilanlarin %6.7’si kadm, %77,8’1 erkek
calisandan olugmaktadir. Buradan da sektoriin agir olusu sebebiyle kadin caligan sayisinin az
oldugunu soyleyebiliriz.

51-55 yas ve %4 4’1 56 yas ve lizerinden olugsmaktadir. Buradan da igletme ¢alisanlarinin
26-40 yas arasinda (%77,8) cogunluk olusturdugunu sdyleyebiliriz.

Calisanlarin isletmede calistiklari pozisyonlarma bakildigi zaman, en biiylik grubun
%71,1 ile isci kategorisinde oldugunu gérmekteyiz. Geri kalan ¢alisanlarin %?2,2’si iist diizey
yonetici, % 11,11 orta diizey yonetici, %15 ,6’s1 miihendis, sef, ustabasi, teknisyen ve memurdan
olugmaktadir.

Calisanlarin  egitim durumlart degerlendirildigi zaman, %37.8’inin ilkdgretim,
%33 3’iiniin Lise, %6,7’sinin On lisans, %8,9’unun Lisans ve %]13,3’iiniin yiiksek lisans ve
iistli egitimli olduklar1 goriilmektedir.

Calisanlarin igletmede calistiklart siireler incelendiginde ise, calisanlarin %4 4’1 1-3 yil,
%26,7°s13-5 y1l, %53,3’1i 5-10 y1l ve %15,67s1 10 y1l ve lizeri siiredir igletmede ¢alismaktadirlar.
En fazla calisanin ¢aligtig1 siirenin 5-10 yil arasinda (%53,3) oldugu goriilmektedir.
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3.3.2. Giivenilirlik Analiz Sonuclar1

Tablo 2°de analize dahil edilen tiim ifadeleri iceren giivenilirlik katsayis1t Cronbach’s
Alpha %830 olarak goriilmektedir. Bu degerin 0,80’in iizerinde olmasi giivenilirligin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Calismadaki alt boyutlara iligkin ifadeleri iceren giivenilirlik
katsayilar1 incelendiginde; duygusal baglilik i¢in Cronbach’s Alpha % 70,7; devam baglilig1
icin Cronbach’s Alpha % 71,0; normatif baghlik icin Cronbach’s Alpha % 54,5 olarak
bulunmustur. Duygusal ve devam bagliliklarmin sonuclart 0,60-0,80 giiven araliginda olmast
sebebiyle iyi bir giivenilirlik katsayisi olarak yorumlanir. Normatif baglilik sonucu 0,40-
0,60 giiven araliginda cikarak diisiik giivenilirlik (Ed. Kalayci, 2009) kategorisinde olmasina
ragmen, toplam ifadelerin arasindaki iliskinin yiiksekligi diger iki boyutta ayn1 yiiksek iliskinin
varlig1 bu boyut icin %60’a yakinlik sebebiyle kabul edilebilir sinir olarak alinmusgtir.

Tablo 2: Giivenilirlik Sonuclar:

Cronbach’s Alpha Ifade sayist
5 Duygusal Baglilik 0,707 8
% Devam Bagliligi 0,710 8
M Normatif Baghlik 0,545 5
Orgiitsel Baglihk 0,830 21

3.3.3. Calisanlarin Orgiitsel Baghhk Diizeylerine iliskin Bulgular

Tablo 3’te katilimcilarin duygusal, devam ve normatif baglilik diizeylerine iligkin ytizde
frekans dagilimlari, aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalarina ait sonuclar goriilmektedir.
Ifadelere verilen degerler gozden gecirildiginde, aritmetik ortalamalarin 3 ile 4 arasinda
oldugu goriilmektedir. Biitiin ortalamalar 3’ten biiyiik oldugundan cevaplayicilarin katiliyorum
yoniinde egilim gosterdigi soylenebilir.

Calisanlarin  duygusal baghlik ile ilgili goriislerinde en yiiksek deger 3,98 ile
“Kariyerimin kalan kismin1 bu igyerinde gecirmekten ¢ok mutlu olurum.” ifadesi olurken, en
diisiik ortalamaya sahip ifade 3,05 ile “Isyerime kars1 giilii bir aidiyet duygusu hissetmiyorum”
ifadesi olmustur.

Calisanlarin devam baglilig: ile ilgili goriiglerinde en yiiksek deger 3,73 ile “Bu
igyerinden ayrilmay1 diistinmek icin ¢ok az secenegim oldugunu hissediyorum* ifadesi
olurken, en diisiik ortalamaya sahip ifade 3,42 ile “Eger bagka bir i bulmadan mevcut isimden
ayrilirsam, olabileceklerden korkmam™ ifadesi olmustur.

Caliganlarin normatif baglilig: ile ilgili goriislerinde en yiiksek deger 3,58 ile “Bir
caliganin i§ yerine karg1 daima sadakat gostermesi gerektigine inanmiyorum” ifadesi olurken,
en diisiikk ortalamaya sahip ifade 3,07 ile “Siirekli isyeri degistirmek bana etik degil gibi
gelmiyor” ifadesi olmustur.
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Tablo 3’te goriilen ¢aliganlarin duygusal, devam ve normatif baghlik diizeyleri ile ilgili
ifadelere katilma derecelerine iligkin ortalama degerler gdzden gecirildiginde bu ii¢ baghlik
arasinda biiyiik farkliliklar olmadig1 goriilmiistiir. Bu sonucta bize igletmede calisanlarin ii¢
baglilik diizeyinde de ortalama ayni seviyede goriis bildirmis olmalar1 ¢aliganlar arasinda
topyekiin bir igletme baglili§1 oldugunu gdstermektedir.

3.34. Calisanlarin Yaslarina Gore Tek yonlii ANOVA Testi Sonuclar:

H1: Calisanlarin yaglarina gore duygusal, devam ve normatif baglilik diizeyleri arasinda
fark vardir.

Tablo 4: Varyanslarin Homojenligi Testi

Levene Statistic df1 df2 Sig.
Duygusal baglilik 939 5 36 A68
Devam baglilig1 ,306 5 36 906
Normatif baglilik 1,575 5 33 ,194

Tablo 4’te her ii¢ boyut icin de p degerleri 0,05°ten biiyiik oldugu icin varyanslarin
homojen oldugunu sdyleyebiliriz. Buna gore varyans analizinin temel varsayimi saglandigi igin
sonuglari saglikli oldugu soylenebilir.

Tablo 5: Cahsanlarin, qugusal, Devam ve Normatif Baghlik Diizeylerinin Yagslarina
Gore Karsilastirilmasma Iligskin Yapilan AnovaTesti Sonuclari

Baghlik

Boyutlar: Yas N Ortalama Std. S. F p
26-30 6 3,8542 77224
31-35 17 3,3866 64524
36-40 12 3,6354 53951
41-45 2 29018 66923
gséyﬁﬁial 46-50 3 3,9583 31458 1483 212
51-55 1 4,0000 -
56 dan biiyiik 2 4,1875 A4194
Toplam 43 3,5901 63751
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Tablo 5 devam
26-30 6 3,6667 69672
31-35 17 3,6155 59162
36-40 12 32917 69563
Devam 41-45 2 3,6875 26517
baghhigt 46-50 3 3,7917 50518 793 P81
51-55 1 42500 -
56 dan biiyiik 2 39375 ;79550
Toplam 43 3,5777 62659
26-30 6 32667 68896
31-35 16 33375 54022
36-40 10 2.9800 149396
Normatif 41-45 2 2.,9000 14142
baglilik 46-50 3 3,4667 98658 1452 223
51-55 1 40000 -
56 dan biiyiik 2 40000 28284
Toplam 40 3,2750 59689

Tablo 5°’te ANOVA tablosu orgiitsel baglilik boyutlar: ile yag gruplar: arasinda farklilik
olup olmadigin: test etmektedir. Tablo 5’te biitlin boyutlar i¢in p degeri 0,05’ten biiyiiktiir
(duygusal baghlik 0,212; devam baghlig: 0,581 ve normatif baghilik 0,225). Bu sebeple H1
hipotezi reddedilir. Yani calisanlarin yaglarina gére duygusal, devam ve normatif baglilik
diizeyleri arasinda farklilik yoktur.

3.3.5. Calisanlarin Calisma Siirelerine Gore Tek yonlit ANOVA Testi Sonuclari

H2: Caliganlarin calisma siirelerine gore duygusal, devam ve normatif baglilik diizeyleri
arasinda fark vardir.

Tablo 6 : Varyanslarmm Homojenligi Testi

Levene Statistic df1 df2 Sig.
Duygusal baglilik 2,041 3 41 ,123
Devam bagliligi 1,389 3 41 ,260
Normatif baglilik 1,486 3 38 234

Tablo 6’da her ii¢ boyut i¢in de p degerleri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in varyanslarmn
homojen oldugunu sdyleyebiliriz. Buna gore varyans analizinin temel varsayimi saglandig1 i¢in
sonuglarin saglikli oldugu sdylenebilir.
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Tablo 7: Cahsanlarin, Duygusal, Devam ve Normatif Baghlik Diizeylerinin Calisma
Siirelerine Gore Karsilastirilmasina Iliskin Yapilan AnovaTesti Sonuclar:

Baghlik Boyutlar1  Calisma siiresi N Ortalama Std. S. F p

1-3 yil 2 4 4375 08839
3-5yil 12 3,5000 ;70711

Duygusal Baglilik 5-10 yil 24 34412 60174 3056 039
10 y1l ve iizeri 7 4,0357 ,51898
Toplam 45 3,5937 ,65552
1-3 yil 2 4,5000 00000
3-5yil 12 3,5491 ;77431

Devam baglilig 5-10 yil 24 3,5417 53374 1,654 ,192
10 y1l ve iizeri 7 3,5000 51539
Toplam 45 3,5798 61284
1-3 yil 2 4,2000 L00000
3-5y1l 12 3,0833 50782

Normatif baglilik 5-10 y1l 21 3,3333 S8765 2347 088
10 y1l ve lizeri 7 3,2571 ,60788
Toplam 42 3,2905 58801

Tablo 7 ANOVA tablosu orgiitsel baglilik boyutlar: ile calisma siireleri arasinda
farklilik olup olmadigini test etmektedir. Tablo 7°de duygusal baglilik (0,039) p degeri 0,05’ten
kiiciiktiir. Devam baglilig1 (0,192) ve normatif baglilik (0,088) p degerleri ise 0,05’ten biiyiiktiir.
Calisanlarin ¢alisma siireleri ile duygusal baghilik diizeyleri arasinda fark varken, devam ve
normatif baghlik diizeylerinde farklilik yoktur. Buna gére H2 hipotezi ¢alisanlarin caligma
siirelerine gore duygusal baghilik diizeyleri arasinda fark vardir agisindan kabul edilirken,
devam ve normatif baglilik acisindan reddedilir.

3.3.6. Calisanlarin Pozisyonlarina Gore Tek yonlit ANOVA Testi Sonuclari

H3: Caliganlarin pozisyonlarina gore duygusal, devam ve normatif baghlik diizeyleri
arasinda fark vardir.

Tablo 8 : Varyanslarmm Homojenligi Testi

Levene Statistic df1 df2 Sig.
Duygusal baglilik 1,365 2 41 267
Devam baglilig1 2210 2 41 812
Normatif baglilik 853 2 38 434
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Tablo 8’de her ii¢ boyut i¢in de p degerleri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in varyanslarin
homojen oldugunu sdyleyebiliriz. Buna gore varyans analizinin temel varsayimi saglandig1 i¢in
sonuglarin saglikli oldugu sdylenebilir.

Tablo 9: Cahisanlarin, Duygusal, Devam ve Normatif Baghlik Diizeylerinin
Pozisyonlarina Gore Karsilastirilmasina Iliskin Yapilan AnovaTesti Sonuclar:

Baglilik

Boyutlari 1 0Asyon N Ortalama Std.S F p
Ust Diizey Yonetici
(sahip_GM_GM Yrd) L 41250 0
Orta Diizey Yonetici
Duygusal  (Bgliim Md ve Yrd) 5 41250 39528
baglilik 5,673 002
& Miih,Sef,UsBas. Tek.Mem 7 41607 41278
Isci 32 33700 61471
Toplam 45 35937 65552
Ust Diizey Yonetici
(sahip_GM_GM Yrd) ! 37500 0
Orta Diizey Yonetici
Devam  (Bgliim Md ve Yrd) > 37500 60596
bagliligi 0,958 422
EMWIEL Miih, Sef, Us Bas, Tek, Mem 7 38750 65352
fsci 32 34833 60674
Toplam 45 3,5798 ,61284

Normatif ~ Ust Diizey Yonetici

baglilik (sahip_GM_GM Yrd) : 2,6000 i 4457 009

gﬁ&‘% 32‘;{6;(11‘;‘ 5 35600 63875
Miih, Sef, Us Bas, Tek, Mem 6 39000 35214
fsci 30 3,1467 53287
Toplam 42 32095 58801

Tablo 9°da ANOVA tablosu orgiitsel baglilik boyutlar: ile ¢alisanlarin pozisyonlar:
arasinda farklilik olup olmadigimi test etmektedir. Tabloda duygusal baghlik (0,002) ve
normatif baglilik (0,009) p degerleri 0,05’ten kiiciiktiir. Devam baghili81(0,422) p degeri ise
0,05’ten biiyiiktiir. Calisanlarin pozisyonlarina gére duygusal ve normatif baglilik diizeyleri
arasinda farklilik varken devam baghligi diizeyinde fark yoktur. Buna gore H3 hipotezi
caligsanlarin pozisyonlarina gore duygusal ve normatif baglilik diizeyleri arasinda fark vardir
acisindan kabul edilirken devam baglilig1 agisindan reddedilir. Duygusal ve normatif baglilik
ortalamalarina bakildiginda her iki baghilik boyutunda da miihendis, sef, ustabasi, teknisyen,
memur grubunun en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Buna gore bu pozisyon
grubunun bagliligimin digerlerine gore daha yiiksek oldugu soylenebilir.
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3.3.7. Calhisanlarm Egitim Durumlarma Gore Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuclari

H4: Calisanlarin egitim durumlarma gore duygusal, devam ve normatif baglilik
diizeyleri arasinda fark vardir.

Tablo 10 : Varyanslarin Homojenligi Testi

Levene Statistic df1 df2 Sig.
Duygusal baglilik 1,674 4 40 175
Devam bagliligi 1,224 4 40 316
Normatif baglilik 1,589 4 37 ,198

Tablo 10’da her ii¢c boyut i¢in de p degerleri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in varyanslarin
homojen oldugunu sdyleyebiliriz. Buna gore varyans analizinin temel varsayimi saglandigi i¢in
sonuglarin saglikli oldugu soylenebilir.

Tablo 11: Calisanlarm, Duygusal, Devglm ve Normatif Baghlik Diizeylerinin Egitim
Durumlarina Gore Karsilastirilmasina Iliskin Yapilan Anova Testi Sonuclari

Egitim Durumu N Ortalama Std.S. F p
Ikogretim 17 3,2363 ,61899
Lise 15 3,5131 ,59308
OnLisans 3 40417 ,52042
Duygusal baghlik - 5,401 001
Lisans 4 4,0000 ,39528
YiikLisans yada iistii 6 43125 ,20540
Toplam 45 3,5937 ,65552
Ik gretim 17 33971 52707
Lise 15 3,5476 ,69498
OnLisans 3 3,5417 ,19094
Devam bagliligi - 2,181 089
Lisans 4 3,5625 76716
YiikLisans yada Ustii 6 4,2083 32275
Toplam 45 3,5798 ,61284
Normatif baglihk  lkogretim 16 3,1750 48374 1,860 ,138
Lise 15 3,1333 ,58391
OnLisans 2 3,8000 ,00000
Lisans 3 3,4667 83267
YiikLisans yada iistii 6 3,7333 ,65320
Toplam 42 3,2905 58801

ANOVA tablosu orgiitsel baglilik boyutlari ile calisanlarin egitim durumlari arasinda
farklilik olup olmadigini test etmektedir. Tablo 11°de duygusal baghilik (0,001) p degeri
0,05’ten kiigtiktiir. Devam baglilig1 (0,089) ve normatif baglilik (0,138) p degeri ise 0,05’ten
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biiyiiktiir. Calisanlarin egitim durumlarina gére duygusal baghilik diizeyleri arasinda farklilik
varken, devam ve normatif baglilig1 diizeylerinde farklilik yoktur. Buna goére H4 hipotezi
caliganlarm egitim durumlarma gére duygusal baghilik diizeyleri arasinda fark vardir acisindan
kabul edilirken, devam ve normatif baglilik diizeyleri acisindan reddedilir.

4. Sonuc

Orgiitsel baghlik, orgiitlerin amagclarmi gergeklestirmede oldukga biiyiik bir 6neme
sahiptir. Son yillarda bunu dikkate alan orgiitler, calisanlarinin orgiite baglilik diizeylerini
arttirma cabasi i¢indedirler. Konunun 6nemine istinaden, bu calismada orgiitsel baglilik ii¢
boyutta, duygusal, devamlilik ve normatif baglilik olarak olciilmeye caligilmistir. Balikesir
OSB’nde faaliyet gosteren bir igletmede saha ¢aligmasi yapilmustir.

Aragtirmanin sonucunda, caligsanlarin yaslarina gore duygusal, devam ve normatif
baglilik diizeyleri arasinda farklilik ¢itkmamustir.

Calisanlarin caligma siireleri ve egitim durumlarina gore duygusal baglilik diizeyleri
arasinda farklilik varken, devam ve normatif baglilik diizeylerinde farklilik bulunamamustir.

Calisanlarin pozisyonlarina gore, duygusal ve normatif baglilik diizeyleri arasinda
bir farklilik varken, devam baglhilig1 diizeyleri arasinda farklilik bulunamamuistir. Buradan
caligsanlarin bulunduklar1 pozisyonda isletmede ¢aligmalar1 icin devam bagliliinin 6zelligi
olan, calismaya ihtiyaglart oldugu icin calistiklar1 kosulundan bahsedilebilir. Calisanlar
is alternatiflerinin yoklugu sebebiyle veya isletmeden elde etmis olduklar1 ayni ve nakdi
gelirlerden memnun olduklari icin igletmeye devam bagliligi ile baghidirlar. Konu bu baglamda
irdelenmedigi i¢cin gelecek caligmalarda bu kriter dikkate alinarak konu derinlemesine
caligilabilir.
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