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IIk6gretim 5. Stmf Ogrencilerinin Empatik Becerileriyle Aile
Islevleri ve Benlik Kavramlar1 Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi

Asuman Yiiksel'

Ozet

Bu arastirmada ilkogretim Ogrencilerinin empati, aile islevleri ve benlik-
kavramlan arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma, 2003-2004 6gretim yili giiz
déneminde Bursa Setbagi Tlkdgretim okuluna devam eden 208 dgrenci (105 erkek,
103 kiz) 6grenci iizerinde gergeklestirilmistir. Arastirmada Ogrencilerin empati
diizeylerini 8lgmek iizere Cocuklar Igin Empati Olgegi (Bryant, 1982), aile
islevlerini 6lgmek iizere Aile Degerlendirme Olgegi (Epstein ve ark., 1983),
benlik-kavramlarin1 Slgmek {izere Piers-Harris Cocuklar i¢in Benlik Kavrami
Olgegi (Piers-Harris, 1964) kullamlmistir. Arastirmada ogrencilerin empati
puanlart ile aile islevlerinin 7 boyutundan aldiklar1 puanlar ve benlik-kavrami
puanlar1 arasindaki iligkiler Pearson Momentler Carpimi formiilii kullanilarak
hesaplanmistir. Sonuglar 6grencilerin empati, benlik kavrami ve aile islevleri
arasinda olumlu yonde bir iligki oldugunu gostermistir. Elde edilen bulgular
literatiirdeki bulgular ¢er¢evesinde tartigilmistir.

Anahtar Sozciikler: Empati, benlik kavramu, aile islevleri

The Relationship Between Empathy, Self-Concept and Family
Functioning among 5" Grade Elementary Students

Abstract

The purpose of this study is to investigate the relationship between empathy, self-
concept and family functioning among elementary students. Data were gathered
from 208 (105 male, 103 female) from Bursa Setbas1 Elemantary School, in 2003-
2004 academic year, fall semester. Data were gathered by using Index of Empathy
for Children (IEC; Bryant, 1982), Family Assessment Device Scale (FAD;
Epstein, et al., 1983), and Piers-Harris Self-Concept Scale Child Form (PHCSCS;
Piers-Harris, 1984). The relationship among the students’ empathy scores, seven
different family functions scores, and self-concept scores was calculated by using
Pearson Product Moments correlation formula. The results showed that students’
empathy was significantly related to self-concept and family functioning. The
findings were discussed in the context of literature.
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Giris

Empati giderek aratan bir oranda kisilerarasi etkilesim ve iletisimin birincil
stireci olarak kabul edilmektedir. Zeka, bilissel gelisim icin ne kadar gerekliyse
empati de kisilerarasi iletisim i¢in o derece 6nemlidir (Borke, 1982).

Empati kavramu tarihsel siire¢ i¢inde ¢ok c¢esitli bigimlerde tanimlanmustir.
Bazi yazarlar empatiyi temel bir biligsel fonksiyon olarak diislinmiis ve
karsisindakinin duygusunu anlama ve belirleme siireci olarak tanimlamislardir
(Barnett, 1990; Borke, 1971). Baz1 yazarlar ise empatiyi duyussal bir tepki olarak
ele almis ve bireyin karsisindaki kiginin hissettiklerinin aynisini hissetme yetenegi
olarak tanimlamiglardir (Bernadett-Shapiro, Ehrensaft ve Shapiro, 1996; Feschbach
ve Roe, 1968; Mehrabian ve Epstein, 1972). Baz1 yazarlar da empatiyi tanimlarken
biligsel ve duyussal yonii bir arada kullanmuslardir (Davis ve Franzoi, 1991;
Eisenberg ve Strayer, 1990; Hoffman, 1982). Empatiyi biligsel ve duyussal yonii bir
arada kullanarak tanimlayanlardan Eisenberg & Fabes (1998, s. 702) empatiyi
“kiginin karsisindaki kisinin duygusal durumunu anlayarak tepki vermesi ve
karsisindaki kisinin hissettigi ya da hissedebilecegini tahmin ettigi duyguyla ayn1 ya
da olduk¢a benzer bir duyguyu hissetmesi” olarak tammlamiglardir. Bu tanimda
belirtilen bagkalarimin duygularini anlama ve paylasma becerisinde duygularin
paylasimi duygusal, duygularin anlasilmasi ise biligsel yonii kapsamaktadir.

Empatide bireyin baskalarmin duygularina karsi duyarli davranarak bu
duygulari tanimasi, anlamasi ve yorumlamasi gerekmektedir. Insanlar sdylemeden,
onlarin duygularini anlayabilmek empatinin 6ziinii olusturur. Empatik olmak, diger
insanlar1 duygusal anlamda okumak anlamina gelmektedir (Moller, 2000).

Tiim sosyal becerilerin temeli olan empati ¢ocuklarin biiyiik ¢ogunlugunda
dogustan  olusmaktadir. Empati ayrica ¢ocuklugun onemli gelisimsel
gorevlerindendir. Bagkalarinin duygularini daha iyi tamimlayabilen ve onlarla
empati kurabilen ¢ocuklar arkadaslar1 ve 6gretmenleriyle iligkilerinde sosyal olarak
daha yetenekli goriilmektedirler. Giiglii empati yetenegi olan ¢ocuklar saldirganliga
daha az egilimli, yardimlasma ve paylagsma gibi sosyal davramslara daha yatkin
olmaktadirlar. Empatik ¢ocuklar akranlari ve biiyiikleri tarafindan daha fazla
sevilmekte, okulda ve islerinde daha basarili olmaktadirlar (Denham ve Burger,
1991; Denham ve Holt, 1993).

Empatik tepkinin (ilginin) ilk olarak ka¢ yasinda gosterildigi hala net degildir.
Yeni dogan bebekler, digerinin sikintisina tepki veriyor gibi goziikse de drnegin
diger bebegin aglamasini duyduklarinda aglamayla tepki vermeleri gibi ancak
hayatin bu doneminde bebegin gosterdigi bu aglama tepkisinin empatik sikinti
tepkisi mi (Sagi ve Hoffman, 1976) yoksa dgrenilmemis, dogustan gelen aglama
tepkisi mi (Simner, 1971) oldugu siiphelidir. Empatik tepki i¢in gerekli olan sey,
cocuklarin kendileriyle diger kisi arasindaki farki bilmeleri ve baskasinin
perspektifini alabilmeleridir. Aksi takdirde empati sadece sikintinin pasif bir
yansimasi olmakta ve kendini rahatlatma davramgma yardimci olmaktadir. ki
yaginda empatinin gelisimi i¢in duygusal ve biligsel kosullar ortaya g¢ikmaya
baslamaktadir (Kagan, 1981; Kagan ve Lamb, 1987; Lamb, 1991; Zahn-Waxler,
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Robinson ve Emde, 1992). Bu yiizden ikinci yasin ikinci yarisinda empatik tepkide
bireysel farkliliklar gdzlenebilmektedir.

Kiigiik yastaki ¢ocuklarda empatinin ifadesi farklilagmaktadir. Tek yumurta ve
¢ift yumurta ikizleriyle yapilan bir ¢alismada, bu bireysel farkliliklarin bir kisminin
genetik faktorlerle agiklanabilecegini gdstermistir. Empatinin kalitimla (genetikle)
olan iligkisi tahmini olarak .30- .40 arasindadir (Zahn- Waxler, Radke- Yarrow,
Wagner, ve Chapman, 1992). Farkliliklarin biiyiik bir boliimii kalitimla agiklansa da
cevresel faktorlerin etkisi de goz ardi edilemez. Cevresel faktorler iginde en dnemli
faktorlerden birisi ailedir.

Toplumun en kiigiik birimi olan ailenin, insan yasaminda onemli bir yeri
vardir. Kisilerin beden ve ruh saglig1 i¢in gerekli sevgi, sefkat, yakin ilgi ve bakim
bulabilecekleri en dogal ortam ailedir. Bireyin yasamindan doyum
saglamasi,islevlerini etkili bir bicimde yerine getirmesi ve yasadig1 topluma yararlh
bir kisi olarak yetismesi oncelikle aile ortaminda gerceklesir. Cocugun anne babayla
olan iligkisi; diger bireylere, nesnelere ve tim yasama karst aldigi tavirlarin,
benimsedigi tutum ve davraniglarin temelini olusturur. Anne babanin ve ailedeki
diger bireylerin ¢ocukla olan etkilesimi,cocugun aile igindeki yerini belirler.
Kisilerin saglikli bireyler olmalar1 yasadiklari ailenin islevlerini saglikli bigimde
yerine getirmesi ile miimkiindiir (Bulut,1993).

Aile biyolojik, sosyolojik ve psikolojik yapisi dolayisiyla birey ve toplumun
ihtiyaglari olan {ireme, korunma ve barinma, sevme ve sevilme, sevgiyi paylasma,
bagimli ve bagimsiz olma, ait olma, statii edinme, giiven, kendini gergeklestirme,
cocuklarmn bakimi ve egitimi, toplumsal tére ve ideallerin, kazanilan mal ve
bilgilerin yeni nesillere aktarimi gibi pek ¢ok gorevi yerine getirmektedir. Aileler
toplumdan topluma ve aymi toplum iginde farklilik gosterse de islevleri lireme
yoluyla neslin devamliligim saglama, {iyelerinin sosyal, psikolojik, ekonomik ve
egitimsel doyumlarini saglamak seklinde evrensellesmistir (Ozgiiven, 2001).

Ailenin islevlerini beklenen diizeyde yerine getirmesi ile saglikli olma
esanlamli olarak diisiiniilebilir.Saglikl1 islevlere sahip aileler aile i¢i iletisime,
karsilikli sayg1 ve isbirligine onem vermekte, ¢atigsmalarin iyi bir iletisim ve saygi
ile 6nemli izler birakmadan halledilecegine inanmakta, lyeleri aile iginde
bagimsiz bir kisi olarak hareket edebilmektedir (Bulut, 1993). Sagliksiz aile ise
tiyeleri birbirleriyle az konusan, agik bir iletisime sahip olmayan, sorunlara birlikte
¢Ozlim aramayan, sinirlarin i¢ ice gectigi, kati kurallar1 olan, iiyeleri birbirlerinden
izole olmus ya da asirt derecede i¢ ige gecmis, otoritenin egemen oldugu,
ihtiyaglarinin yeterince karsilanmadig ailedir.

Yurt diginda yapilan ¢aligmalar empatinin gelisiminde ¢ocugun saglikli aile
icinde yetismesinin Onemli oldugunu gostermektedir. Empatinin erken
temellerinden biri bebek ve ona bakan kisi arasindaki yogun duygusal iligkiyle
ilgilidir. Sullivan, ¢ocugun baskalarinin duygularina empatik yaklasimimin, annenin
duygu ve ruh hali ile erken bir birliktelikten dogdugunu iddia etmistir (Barnett,
1987). Anne-baba ve ¢ocuk arasinda sicak ve giivenli baglanma iliskisi oldugunda
ailenin duyarliligi empatik ilginin uyanmasim arttirabilmektedir (Van Ijzendoorn,
1997). Duyarl davranis sergileyen aileler, bebeklerine empatik ilgi igin ilk ve ¢ok
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giiclii model olmaktadir (Robinson, Zahn- Waxler ve Emde, 1994). Barnett (1987)
empatinin gelisiminin biiyiik Olciide aile gevresi i¢inde olugtugunu belirtmistir.
Barnett’e gore aile ¢evresi; (1) ¢ocugun kendi duygusal ihtiyaglarim doyurmakta,
(2) ¢ocugu degisik duygular yasamasi ve hissetmesi i¢in desteklemekte ve (3)
cocugun duygusal duyarliligi ve istekliligi destekleyen kisileri goézlemesi ve
iletisime girmesi i¢in secenekler saglamaktadir.

Cocugun empati gelisiminde ailenin samimiyeti 6nemlidir. Aile samimiyeti
genellikle anne ve babanin ¢ocukla iletisiminde ona gosterdigi tutumun bir yoni
olarak goriilmektedir (Darling ve Steinberg, 1993). Samimiyet, anne ve babanin
cocugun ihtiyacina destekleyici, sevecen ve duyarlt olan genel egilimlerinin
yansimasidir ve aym zamanda ¢ocuga karsi direkt olarak olumlu duygu ve
davraniglarin gosterilmesidir. Hoffman’a (1982) gore, ailenin samimiyeti ¢ocugun
kendi duygusal ihtiyaclarini karsilayarak ¢ocukta empatinin gelisiminde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Ailenin destekleyici ve samimi olmasiyla ¢ocuklarin empatisi
arasinda olumlu iligkinin oldugu bulunmustur (Bryant ve Crockenberg,1980;
Eberly, Montemayor ve Flannery, 1993; Frankel, Lindahl ve Harmon,1992;
Janssens ve Gerris, 1992; Rigby, 1993; Robinson, Zahn-Waxler ve Emde, 1994).

Ailenin samimiyetiyle ailenin empatisi arasinda bir iligki olmasi da sdz
konusudur. Empatik olmayan, samimi ve duyarli ailelerin olmasini diisiinmek
oldukea giigtiir. Ayrica ailenin empatisiyle ¢ocuklarin empatisi arasinda da olumlu
yonde bir iliski oldugu soylenebilir (Barnett, Howard, King ve Dino,1980;
Eisenberg, Fabes, Schaller, Carlo ve Miller, 1991; Fabes, Eisenberg ve Miller,
1990; Trommsdorff, 1995).

Ailenin ¢ocugun empati gelisiminde diger 6nemli faktdr ailenin ¢ocuga
duygularini agikca ifade etmesidir. Genelde duygularim ifade eden ailelerden gelen
cocuklar, kendileri de duygularim ifade etme egilimindedirler. Bunun nedeni, aile
tiyeleri tarafindan biyolojik devamlilik (kalitim) olabilir ya da g¢ocuklarin anne ve
babalariyla etkilesimlerinde anne ve babalarini taklit etmeleri ve duygusal bulasma
olabilir. Dolayisiyla olumlu ya da olumsuz duygulari daha fazla yasayabilen ve
ifade edebilen ¢ocuklar muhtemelen digerlerinin duygularini daha iyi hissedebilirler
ve duygularim daha az ifade eden ¢ocuklardan daha fazla empatiktirler (Roberts ve
Strayer, 1996). Barnett, Howard, King ve Dino (1980). Strayer ve Roberts (2004)’in
yapmig olduklar1 bir arastirmada, aile iginde duygularin ifade edilmesi ile
¢ocuklarin empatisi arasinda olumlu iligski oldugu bulunmustur.

Cocugun empatik olmasinda etkili olabilecek aileyle ilgili bir baska unsur,
anne —babanin ¢ocuga karst kullandig disiplin yontemidir. Yapilan arastirmalarda,
anne-babanin uyguladig1 disiplin yontemiyle c¢ocugun empatisi arasinda giiglii
iligkiler oldugu bulunmustur (Krevans ve Gibbs,1996; Radke —Yarrow ve Zahn-
Waxler, 1984). Anne-babanin, ¢ocugun degistirilmesi gereken davranisiyla ilgili
gerekli agiklamayir yapmasini, nedenleri acikca belirtmesini igeren disiplin teknigi
cocugun empatik egilimlerini desteklemektedir. Hoffman (1975) da, gocugun
hareketlerinin bir baskasina zarar verdigi durumlarda zarar géren kisinin sikintisina
dikkat ¢eken ve ¢ocugun kendini onun yerine koymasi igin cesaretlendiren bu
teknigin c¢ocukta empatiyi arttirabilecegini belirtmistir. Yapilan arastirmalarda
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anne-babalarin davranislarini degistirmede bu sekilde agiklayicr disiplin yontemini
uyguladigt cocuklarin empati diizeyinin, anne-babalarinin baskici, cezalandirici
disiplin yontemi uyguladigt ¢ocuklarin empati diizeyinden daha yiiksek oldugu
bulunmustur (Bar-Tal, Nadler ve Blechman, 1980; Janssens ve Gerris,1992;
Krevans ve Gibbs, 1996). Benzer sekilde, baskici ve otoriter anne—baba tutumuyla
¢ocuklarin empatisi arasinda olumsuz yonde iligki oldugu bulunmustur (Dekovic ve
Janssens,1992; Cetin, 2008).

Hoffman’in (1975) empati gelisim anlayisina gore digerlerine karsi empatik
ilginin temelinde; rol alma becerilerinin, kisi stirekliginin ve benlik kavraminin
farklilagmasinin derece derece gelismesi yatmaktadir. Empati, hem kendini hem de
digerlerini anlamay1 i¢eren bir beceridir (Goldstein ve Michaels, 1985). Empatinin
ortaya ¢ikmasinda kendini tantmanin belirli bilesenleri dnemli rol oynamaktadir. Bu
nedenle benlik kavraminin olugmasi ¢ok 6nemlidir.Yapilan arastirmalar digeriyle
empati kurabilmek i¢in, kisinin kendi benligini digerininkinden ayirt etmesi
gerektigini gostermektedir (Eisenberg ve Fabes, 1990). Olumlu benlik kavraminin
empatinin gelisiminde Onemli olabilecek bir yonii, bireyin kendini bagimsiz ve
yetenekli bir yardimci olarak algilamasidir (Barnett, Thompson ve Pfeifer,1985).
Olumlu bir benlik kavramini ve yeteneklilik hislerini gelistiren yasantilar empatinin
gelisimini destekleyebilecegi gibi; sert, sevgisiz ve saglikli benlik kavramina zarar
veren sekillerde davranilan ¢ocuklarin da baskalarinin duygularindan haberdarlik ve
bu duygulara hassasiyet goOstermeye daha az egilimli olmalar1 beklenir
(Barnett,1990). Camras, Grow ve Ribordy ’nin (1983) 3-6 yas arast 17 hor
gorilmiis ve 17 hor goriilmemis ¢ocugun davraniglarii karsilagtirdiklar:
arastrmada duygusal yiiz ifadelerini tamimlamada hor goriilmiis cocuklarmn
digerlerine gore daha g¢ok hata yaptigi bulunmustur. Yapilan arastirmalarda,
empatik ¢ocuklarin benlik kavramlarinin empatik olmayan gocuklara gére daha
olumlu oldugu da bulunmustur (Larrieu ve Mussen, 1987; Strayer 1980; Feshbach,
1982; Rigby ve Slee, 1993). Ulkemizde de Cetin (2008)’in yaptig1 arastirma da
0zsayg1 diizeyi yiiksek olan ¢ocuklarmn empatik becerilerinin de yiiksek oldugu
bulunmustur. Olumlu benlik kavramina sahip, kendileriyle ilgili olumlu diisiinen
cocuklar kendi ihtiyaglar1 karsilandigr i¢in baskalarmin ihtiyaglarma, ,duygularma
odaklanabilmektedirler.

Yurtdisinda ¢ocuklarin empati gelisimini etkileyen faktorlerle ilgili pek ¢ok
aragtirma yapilmasina ragmen lilkemizde bu konudaki arasgtirmalar ¢ok sinirhdir.
Empatik becerinin gelistirilebilmesi i¢in bu becerinin hangi degiskenlerle iligkili
oldugunun saptanmasi gerekir. Bu amagla bu arastirmada empati ile benlik kavrami
ve aile islevleri arasindaki iligkiye bakilacaktir.

[kégretim dgrencilerinin empatik becerileriyle aile islevleri ve benlik
kavramlar1 arasindaki iliski diizeylerini belirlemeye c¢alisan bu arastirmada
asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

1) {lkdgretim dgrencilerinin empatik becerileri, aile islevleri ve benlik saygilari
cinsiyetlerine gore degismekte midir?

2) Ilkdgretim dgrencilerinin empatik becerileriyle aile islevleri ve benlik
saygilar1 arasindaki iligki var midir?
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Yontem

Ogrencilerinin empatik becerileriyle aile islevleri ve benlik saygilar1 arasindaki
iligki diizeylerini belirlemeyi amaclayan bu arastirmada iligkisel tarama modeli
kullanilmustir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2004-2005 o&gretim yilinda Bursa sehir
merkezinde bulunan Setbqsl [kdgretim Okulu’nda 5. simfa devam eden toplam 208
ogrenci olusturmaktadir. Ogrencilerin 103’1 kiz, 105’1 erkektir.

Veri Toplama Araclar:

Bu argstlrmada Aile Degerlendirme Olgegi, Piers-Harris Cocuklar I¢in Benlik
Kavramu Olgegi ve Cocuklar igin Empati Olgegi olmak iizere toplam ii¢ dlgek
kullanilmustir.

Aile Degerlendirme Olgegi (ADO): ABD’de Brown University ve Buttler
Hospital tarafindan Aile Arastirma Programu gergevesinde gelistirilmis olup, ailenin
hangi konularda islevlerini yerine getirebildigine iliskin algryr dlgen bir aractir.
Olgek Bulut (1990) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir. 12 yas ve iizerindeki aile
iiyelerine uygulanan ADO 7 alt dlgekten olusmaktadir. Bu alt dlgekler; problem
¢ozme, iletisim, roller, duygusal tepki verebilme, gereken ilgiyi gdsterme, davranis
kontrolii ve genel fonksiyonlardir. Dortlii Likert tipi 6lgek formatinda hazirlanmig
olan araca cevaplayicilar hi¢ katilmiyorum= 4’ten tamamen katilryorum= 1’e kadar
uzanan derecelemeye gore yanit verebilmektedirler. Olgegi olusturan maddelerde
iki tlir ifade bulunmaktadir. Bunlar sagliklilik ve sagliksizlik gosteren ifadelerdir.
Baz1 maddelerde “tamamen katiliyorum” segenegi saglikli aile islevlerini gosterdigi
halde, digerlerinde “hi¢ katilmiyorum” segenegi sagliklilik gostergesi olmaktadir.
Ornegin, “tamamen katiliyorum” secenegi 34. maddede sagliksiz aile islevini, 26.
maddede ise saglikli aile islevini gostermektedir. Olgek puanlar1 1.00 (sagliklilik)
ile 4.00 (saghksizlik) arasinda degismektedir. ADO’nin degerlendirilmesinde her
birey icin bir alt dlgekten alinan toplam puanin o alt Slgekteki soru sayisina
boliinerek ortalama puanin elde edilmesiyle olmaktadir. Her kisi i¢in yedi ortalama
puan elde edilmektedir. Aile puanlart ise bir ailedeki aile {iyelerinin her alt dlgekten
aldiklar1 puanlarm ortalamasi alinarak bulunmaktadir. Puanlarin yiiksekligi bireyin
aile islevleri diizeyinin sagliksiz oldugunu gostermektedir.

ADO 6lgeginin giivenirligi, i¢ tutarlilk ve puan degismezligi agisindan
incelenmistir (Bulut, 1990). Olgegin i¢ tutarliligi Cronbach alfa katsayilari
hesaplanarak yapilmis, giivenilirlik katsayilari ,38 ile .86 arasinda bulunmustur.
Test- tekrara test gilivenilirlik teknigi ile {ic hafta arayla alt 6lgekler i¢in kullanilan
korelasyon degerleri ,62 ile .90 arasinda degismektedir. Olgegin gecerligi, yap1 ve
uyum gegerligi incelenerek arastirilmistir. Olgegin ayirt edici gegerligi bilinen
gruplarin karsilastirilmas: teknigiyle ve iki ayr1 calismayla smanmistir. Bu
caligmalarin ilkinde Slgegin biitiinii ve alt 6l¢ekler i¢in bulunan t degerlerinin (3.07-
5.16, p<.001) ve ikincisinde bulunan t degerlerinin (5.65, p<.01 ve 24.09, p<.0001)
anlamli oldugu bulunmustur. Olgegin uyum gegerligi igin evliligi devam eden 25
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kisiye ADO’nin genel fonksiyonlar alt dlgegi ile Evlilik Yasam Olgegi birlikte
uygulanmig, korelasyon katsayisi .66 (p<.001) olarak bulunmustur.

Piers-Harris Cocuklar Icin Benlik Kavrami Olgegi:
Piers-Harris Benlik Kavrami Olgegi, 9-16 yas grubunun benlik kavramini
6lgmek amaciyla 1964 yilinda Piers ve Harris tarafindan Amerika'da gelistirilmistir.
Olgegin Ingilizce'den Tiirkge'ye cevirisini Catakli ve Oner (1986-1987) yapmustir.
80 tane tanimlayict ifadeden olusan 6lgekte ifadelere "evet" ya da "hayir" seklinde
yanitlar verilmektedir. Bir bireyin bu &lcekten alabilecegi puan 0-80 arasindadir.
Bireysel ve grupca uygulanabilen 6lgek yanit anahtari ile puanlanmaktadir. Yiiksek
puan bireyin kendi hakkinda olumlu, diisiik puan ise olumsuz duygular besledigi
anlamma gelmektedir. Tiirkgelestirilmis Piers-Harris Benlik Kavrami Olgeginin
giivenirlik ¢aligmasinda iki ayr1 sosyo-ekonomik diizeye sahip, kiz ve erkek, ilkokul
ve ortaokul Ogrencilerinden yararlanilmistir. Elde edilen giivenirlik katsayilari
(ortalama r=.87) ve i¢ tutarlik katsayilar1 (tiim 6meklem i¢in Kuder-Richardson 20
formiilityle r= .89) yeterli diizeyde bulunmus; dlgegin yapt gegerligi icin de toplam
1388 dgrenciye Piers-Harris Cocuklar I¢in Benlik Kavrami Olgegi ile Sinav Kaygisi
Envanteri uygulannustir. Iki 6lgek arasindaki korelasyonlar (ikinci kademe igin —
.50, lise icin —47), .01 diizeyinde anlamli bulunmustur (Catakli ve Oner, 1986-
1987).

Cocuklar i¢in Empati Olgegi: Bryant (1982) tarafindan gelistirilen olgek,
Tiirk¢e’ye Yiiksel (2003) tarafindan uyarlanmigtir. 7-13 yas arasindaki ¢ocuklara
uygulanan dlgek 20 maddeden olusmakta, maddelere evet ya da hayir seklinde
yanitlar verilmektedir. Bir ¢ocugun bu olgekten alabilecegi puan 0-20 arasindadir.
Cocuklar Igin Empati Olgeginin giivenirligi i¢ tutarlilik katsayisinin hesaplanmasi
ve test-tekrar test teknigiyle arastirilmis; dlgegin i¢ tutarlilik diizeyi ile ilgili olarak
Cronbach Alpha Katsayis1 .70, dl¢egin kararlilik diizeyi ile ilgili olarak r=.694 (p<
.001) olarak hesaplanmustir.

Olgegin yapr gegerligini belirlemek icin yapilan faktdr analizinde Temel
Bilesenler Analizi (Principal Component Analysis) yapilmis, maddelerin faktor
yiiklerinin biiyiik 6l¢iide birinci faktdrde yogunlastigi anlasilmugtir. Iki maddenin
Olcekten ¢ikarilmasina karar verilmistir. Sonugta 6lgek 20 maddeden olusmustur
(Ytiksel, 2003).

islem

Bu arastirmada kullamlan Aile Degerlendirme Olgegi, Piers-Harris Cocuklar
fcin Benlik Kavramu Olgegi ve Cocuklar I¢in Empati Olgegi arastirmacinin
gozetimi altinda &grenciler tarafindan doldurulmustur. Uygulama rehberlik ders
saati icerisinde okul rehber 6gretmenin yardimlariyla yapilms, 6grencilere 6lgekleri
nasil dolduracaklar1 hakkinda bilgi verilmistir. Ogrenciler dlgekleri grup igerisinde
topluca doldurmuslardir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 11.0 program kull.anllmlstlr. Arastirmada
istatistiksel anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir. Ilkdgretim dgrencilerinin
empatik becerileri, aile islevleri ve benlik saygilarmin cinsiyetlerine gore
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degismekte olup olmadigmi belirlemek amaciyla, dagilimin parametrik (normal)
olmamasi sebebiyle Mann- Whitney U testi; empatik becerileriyle aile islevleri ve
benlik saygilar1 arasinda iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla Pearson
Momentler Korelasyonu kullanilmustir.

Bulgular

Cinsiyete gore puan dagilimin normal dagilim gosterip gostermedigi
Kolmogorov- Simirnov testi ile test edilmistir. Kolmogorov- Simirnov testi
sonuclar1 Tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1. Kolmogorov- Simirnov testi sonuglar

Olgek Faktor K-S | P
Empati - 1,53 | ,017*
Benlik - 1,36 | ,048*
Kavrami
1. Faktor | 1,27 | ,076
2. Faktor | 1,41 | ,037*
Aile Degerlendirme | 3. Faktor | 1,28 | ,072
4. Faktor | 1,87 | ,002*
5. Faktor | 1,73 | ,005*
6. Faktor | 1,05 | ,216
7. Faktor | 1,26 | ,082

* p<0,05

Tablo 1°de goriildiigii gibi, Kolmogorov- Simirnov testi agirlikli olarak anlamlt
¢ikmustir. Bu testin anlamli ¢ikmasi dagilimin parametrik dagilim gostermedigini
ortaya koymaktadir (Akgiil ve Cevik, 2003). Uygulanan dlgekler icerisinde sadece
aile degerlendirme odlgeginin 6 ve 7. faktorleri normal dagilim gostermektedir.
Ancak uygulanan diger iki 6lgek ve Aile Degerlendirme Olgeginin diger faktorleri
non-parametrik bir dagilim gostermektedir. Bu sonuglar dagilimin normal dagilim
gostermedigini (non-parametrik oldugunu) ortaya koymaktadir.

Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

[Ikdgretim  dgrencilerinin  empatik  becerileri, aile islevleri ve benlik
kavramlarinin cinsiyetlerine gore degisip degismedigini belirlemek amaciyla
yapilan analizlerde, dagilimin parametrik olmamasi sebebiyle Mann- Whitney U
testi kullanilmustir.

Tablo 2. Cinsiyete gore ilkogretim 6grencilerinin empatik becerileri, aile islevieri
ve benlik kavramlarina iliskin Mann- Whitney U testi sonuglar

Empati
Cinsiyet N X Ss U p
Kiz 103 13,98 3,02 3835,00 ,000%*
Erkek 105 12,44 3,03
Benlik Kavrami
Kiz N X Ss U p
Erkek 103 58,85 9,90 4821,50 177
105 57,21 9,70
Aile Degerlendirme
N X Ss 18] P
Kiz 103 1,77 0,34 4238,50 ,007*
Erkek 105 1,88 0,29

* p<0,05
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Tablo 2’ye bakildiginda, kizlarin empati diizeyinin erkeklerden yiiksek oldugu,
ayrica kizlarin aile islevleri diizeyinin de erkeklerden daha saglikli oldugu ortaya
cikmustir..

ITkinci Alt Probleme Iligkin Bulgular

[Ikégretim  grencilerinin  empatik becerileriyle aile islevleri ve benlik
kavramlar1 arasinda iligki olup olmadigina iligkin analizler Pearson Korelasyon
Katsayist ile incelenmis, sonuglar Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Ilkégretim ogrencilerinin empatik becerileriyle aile islevieri ve benlik
kavramlart arasinda iliski

Aile Degerlendirme Olgegi
Benlik 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. Tim
Kavrami Faktor | Faktor Faktor Faktor | Faktor | Faktor | Faktor Olgek
Empati | r r r r r r r r r
235 -,086 - - - - -175% | - -
2T1F*F% | 243%xx ) D11%F | 220%* J12%6% | 300%**

##5p<(,001, ** p<0,01, * p<0,05

Tiim 6grenciler goz oniine alindiginda aile islevleri, empati ve benlik kavrami
arasindaki iligkiye bakilmigtir. Burada empati ve benlik kavrami arasinda olumlu bir
iligki bulunmugtur. Ayrica empati ile aile iglevleri arasinda da olumlu bir iligki
belirlenmigtir. Sadece bu o6lgegin 1. alt Olgegi (problem ¢ozme) ile bir iliski
bulanamamustir.(ne ile arasinda iliski bulunmamistir???) Bu sonuglar gosteriyor ki
empati diizeyi yiiksek olan Ogrencilerin benlik algilar1 da daha saglikhidir. Yine
empati diizeyi yiiksek olan 6grencilerin aileleri ile olumlu iliskileri oldugu tespit
edilmistir.

Tartisma

Aragtirmanin sonucuna gore kiz 6grencilerin empati diizeyi erkek dgrencilerin
empati diizeyinden yiiksek bulunmustur. Bu bulgu diger arastirma sonuglariyla da
tutarhidir. {lgili literatiir incelendiginde her yas grubundaki kizlarin ozellikle
duygusal empati diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek olduguna iligskin bulgulara
rastlanmaktadir (Barnett ve ark., 1980; Borden, Karr ve Caldwell-Colbert, 1988;
Eisenberg-Berg ve Mussen, 1978; McDevitt, Lennon ve Kopriva, 1991; Mills ve
Grusec, 1989; Siegal, 1985). Kizlarin erkeklere gore daha empatik olmasint su
nedenlerle aciklayabiliriz; Aileler kiz ve erkek ¢ocuklarimi farkli duygusal
yaklasimlarla egitmektedirler (Brody ve Hall, 1993). Kizlara ve -erkeklere
duygularla bas etme konusunda verilen dersler de gok farklidir. Ornegin, Brody ve
Hall (1993) yaptiklar1 bir ¢aligmada, anne-babalarin duygularim (6fke harig)
kizlartyla ogullarindan daha fazla konustuklarini saptamiglardir. Erkek ¢ocuklarla
ise genellikle 6fke duygularinin neden ve sonuglari hakkinda konugulmaktadir.
Aymi yazarlar kizlarm dil yetisinin erkeklerden daha erken gelistigini ve bunun
kizlarin duygularini agiklamak ve baskalarmin duygularimi anlamakta daha g¢abuk
ustalagsmalarima yol agtigimi ifade etmislerdir. Duygularini ifade etmek igin tesvik
gormeyen erkek ¢ocuklar ise hem kendi hem de baskalarinin duygularini anlamada
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zorluk ¢ekmektedirler. Ayrica Tiirk toplumunda kiz c¢ocuklarmin yetistirilme
tarzimin da kiz 6grencilerin daha empatik olmasinda 6nemli bir roli oldugu
sOylenebilir. Kiz ¢ocuklar1 erkeklere gore daha uyumlu ve daha anlayisli olma
konusunda ¢evre tarafindan yonlendirilmektedir. Bu ise kizlarm empati kurmasim
kolaylastirict nedenler arasinda sayilabilir.

Arasgtirmada ortaya ¢ikan bir bagka bulgu da empati ve benlik kavrami arasinda
olumlu bir iligki oldugudur. Yurtdisinda yapilan aragtirma sonuglari incelendiginde
de empati ve benlik arasinda giiclii bir iligkinin oldugunu gosteren sonuglara
rastlanmaktadir (Feshbach, 1982; Larrieu ve Mussen, 1986; Rigby ve Slee, 1993;
Strayer, 1980).

Empati becerisinin gelisimi i¢in 6ncelikle kisinin kendi duygularinin farkinda
olmasi, duygular1 arasindaki farki hissedebilmesi onemlidir.insanlar kendi
duygularim1 tammlamada karisiklik yasadiklarinda  digerlerinin  duygularmi
tanimlamalar1 daha gii¢ olacaktir. Olumlu benlik kavramina sahip, kendileriyle ilgili
olumlu diisiinen bireyler kendi ihtiyaglar1 karsilandigi icin bagkalariin
ihtiyaglarina, duygularina odaklanabilirler. Kendini, duygularini taniyan ve farkinda
olan bireyler baskalarim anlamak ve tanimak igin zaman ve enerji ayrabilirler.
Kendisiyle problemi olan, tam olarak kendisini taniyamayan bireyler zamanlarimin
cogunu kendilerini tamimaya aywracaklar1 i¢in baskalarmin duygularina
odaklanamazlar. Dolayisiyla saglikli bir benlik kavramina sahip bireylerin empatik
becerilerinin yiliksek olmasi da beklenen bir sonugtur.

Aile islevleri ve empatik beceri arasindaki sonuglara baktigimizda empatik
beceri ile aile degerlendirme Olgeginin, gereken ilgiyi gosterme iletisim, roller,
duygusal tepki verebilme, davranis kontrolii ve genel fonksiyonlar alt 6lcekleriyle
anlamlt iliskili bulunurken yalnizca problem ¢ézme alt 6lgegiyle anlamli bir iliski
bulunmamustir.

Cocugun icinde yetistigi aile ortam pek ¢ok kisililik 6zelliginin belirleyicisi
oldugu gibi empatinin gelisiminde de olduk¢a 6nemlidir. Yapilan arastirmalar da
gostermektedir ki saglikli aile ortaminda yetisen ¢ocuklarin, yani anne-babanin
destekleyici oldugu, uygun disiplin yontemini kullandigi, duygularim ifade ettigi
ailelerde ¢ocuklarin empatik becerileri daha geligmistir (Barnett, Howard, King ve
Dino, 1980; Bar-Tal, Nadler ve Blechman, 1980; Bryant ve Crockenberg, 1980;
Eberly, Montemayor ve Flannery, 1993; Eisenberg, Fabes, Schaller, Carlo ve
Miller, 1991; Fabes, Eisenberg ve Miller, 1990; Frankel,Lindahl ve Harmon,1992;
Janssens ve Gerris, 1992; Krevans ve Gibbs, 1996; Rigby, 1993; Radke—Yarrow ve
Zahn-Waxler, 1984; Robinson, Zahn-Waxler ve Emde, 1994; Trommsdorff, 1991)

Bu arastirmadan elde edilen bulgu da daha onceki arastirmalari bulgulariyla
tutarlidir. Ancak bu arastirmada, aile degerlendirme Slgeginin problem ¢dzme alt
dlcegiyle empati arasinda bir iliski bulunmamustir. Olgekte problem ¢ozme alt
Olgegi, ailenin etkili bir bicimde maddi ve manevi sorunlarini ¢ézebilme becerisi
olarak aciklanmaktadir (Bulut,1990). Alt dlcekle ilgili maddelere baktigimizda
(Giinliik hayatimizdaki sorunlarin hemen hepsini aile i¢cinde hal ederiz, Ailemizde
bir dert varsa kendi i¢imizde hal ederiz. Sorunlarimizin ¢éziimiinde genellikle ailece
aldigimiz kararlar1 uygulariz vb.) problem ¢dzmeyle ilgili nasil bir yontemin (karar



Pamubkkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi Yil 2009 (1) 25. Say 163

alinirken nasil aliniyor, her aile iiyesi fikrini sdylilyor mu, aile i¢inde ¢ocuklara da
s6z hakki veriliyor mu, aile iiyelerinin duygu ve diisiinceleri karar1 ne derecede
etkiliyor gibi) kullanildigindan ziyade problemin aile iginde ¢oziimlenip
¢ozlimlenmedigini anlamaya yonelik maddeler oldugunu goriiyoruz. Problem
¢dzme alt 6lgeginin empatiyle iligkili olmamasini bu sekilde agiklayabiliriz.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara dayanarak ¢ocugun empati diizeyinin,
ailenin islevleriyle ve benlik kavramuyla iligkili oldugunu soyleyebiliriz. Anne-
babalarin ¢ocuklartyla ve birbirleriyle kurduklar: iligki bigimi,cocuklarina karst
sergiledikleri davraniglar hem benlik algisinin olugmasinda hem de empatinin
gelismesinde son derece belirleyicidir. Empatinin ailede geligebilmesi i¢in 6ncelikle
anne-baba bu konuda ¢ocuga dogru model olmalidir. Cocugun duygularini ifade
etmesine imkan vermelidir. Ozellikle olumsuz duygularin1 da paylagmast igin tesvik
etmelidir. Cocuga gereken ilgi ve sevgiyi gostererek ihtiyaglarim karsilamalidir.
Kendi ihtiyaglar1 karsilanan ¢ocuk baskalarinin ihtiyaglarina kars: daha duyarl hale
gelecektir.
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