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HALKLA iLISKILER BOLUMU OGRETIM UYELERININ EGITiM
DURUMU VE YONETTIKLERI TEZLER: iSTANBUL ORNEGI

Ayla OKAY"
Yesim GUGDEMIR?

OZET

Turkiye'de Halkla iligkiler alaninda yapilan ¢alismalarda en blytk problemin, kuram ve kavram
olarak siklikla ele alinan konularin belli bir siniflandiriimasinin olmamasidir. Halkla iligskiler ana
bilim dali ve Halkla iligkiler bilimleri bilim dali altinda yapilan galismalarda disiplinler arasi
niteliginden dolayi farkli alt konular islendigi gérulmektedir . Alanda, yiksek lisans ve doktora
duzeyinde hazirlanan tezlerde Halkla iligkiler disiplinin kavramsal bir sinirinin dogru bir sekilde
belirlenemedidi gorilmektedir, bu da alana kazandirilan galigsmalarin niteligi konusunda sikinti
yaratmaktadir.

Bu c¢alisma cgergcevesinde Turkiye'de halka iligkiler bilim dal altinda yapilan doktora ve
yuksek lisans tezleri, danigsman olan 6gretim tyelerinin alan ile olan akademik gegmisleri gz
Onune alinarak incelenmigtir. Calismada, Okay ve Okay’in 2008 yilinda yayinlanan Halkla
iliskiler konulu tezlerin incelendigi makalesi temel alinmigtir. Arastirma 2019 Mart ayinda
gergeklestirilmistir ve arastirmaya Yiksek Ogretim Kurulu'nun gevrimigi tez katalogundan
belirli dlgutlere gore secilen 2007-2018 yillar arasinda yayinlanan 431 yuksek lisans, 102
doktora toplam 533 tez adlarina gdre konu bakimindan gruplandiriimistir. Bu gruplandirma igin
daha 6nceden bahsedilen Okay ve Okay’in gruplama 6rnegi kullaniimistir. Bu gruplandirmada
yer almayan yeni konu basliklari da eklenmistir. Tezler hakkina toplanan bilgiler istatistiksel
sonuglar elde etmek ve 6zet tablolar olusturmak amaciyla Microsoft Excel programinda gesitli
parametrelere gore analiz edilmistir. Calismanin sonucunda, Tirkiye'de “Halkla iligkiler”
bilimleri alaninin konusal ve kavramsal gergevesini belilemeye yonelik daha fazla akademik
yayina ihtiyag oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Halkla iligkiler Alani, Lisansistii Tezleri, Aragtirma

EDUCATIONAL BACKGROUND OF PUBLIC RELATIONS
DEPARTMENT ACADEMICIANS AND THEIR THESIS ADVISORY:
ISTANBUL SAMPLE

ABSTRACT

In Turkey, the biggest problem faced in the studies in field of public relations is that there aren’t
any classifications for subjects that are frequently observed as theories and notions. It is
observed that due to it's interdisciplinary nature, different subtopics are discussed within
studies in the department and science fields of public relations. It is seen that in the field, the
public relations disciplinary’s notional boundaries aren’t properly outlined in the theses’
prepared for postgraduate and phd levels, therefore it causes trouble qualifying the studies
brought in to the field.

Within the scope of this study, the postgraduate and phd theses in Turkey and under the public
relations studies have been observed by taking into consideration the advising faculty
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members’ academic backgrounds in the field. The study is based upon Okay and Okay’s article
published in 2008 which examines public relations themed dissertations. The research
occurred in March 2019 and the 431 postgraduate, 102 phd, in total 533 theses published
between the years 2017-2018 that have been chosen in to the research by specific criteria
from The Board of Higher Education’s online dissertation catalogue have been grouped by
subject according to their names. For this grouping afore-mentioned Okay and Okay’s
grouping example has been applied. New subject headings that hadn’t been used in the
grouping has been added. The information gathered on the theses have been analyzed on
Microsoft Excel according to several parameters with the purpose of gaining statistical results
and creating spreadsheets. As a result of the study it has been detected that in Turkey, “public
relations” studies requires more academic publishing in order to define the field’s thematic and
notional frame.

Keywords: Public relations disciplinary, postgraduate thesis, research
1. GIRIS
Bir bilim alani olarak halkla iligkilerin gelismesinin temel 6n kosullarindan birisi o alanda yapilan

tezler, arastirmalar ve yayinlardir. Bu galismalarin nitelikleri alanin ne yénde gelistigi Gizerinde
oldukca etkilidir.

Halkla iligkilerin genis bir uygulama alaninin olmasi, sosyal bilimlerin farkh dallari ile igbirligi
icinde bulunmasi; bu dallarin degisik tekniklerini kullanarak birbirlerinden farkli amaglari olan
orgutlerde uygulanmasi, insan iligkilerinin oldugu hemen her ortamda uygulama ihtiyaci, bu
kavramin ortak bir taniminin yapilmasini guglestirmektedir’ (Kocabas ve ark., 2000, s.45).

Halkla iligkilerin uygulama alaninin genis olmasi, farkli bilimlerin dallar ile igbirligi icinde
bulunmasi; farkli amagclari olan o6rgutlerde farkli amaglara hizmet etmesi bu alandaki
¢alismalarin sinirinin gizilmesini zorlastirmaktadir. Halkla iligkiler alan ¢alismalarinin ana odak
noktasini, halkla iligkiler uygulamalarinin ve kampanyalarinin nasil uygulanacagina iligkin
sorunsal olusturmaktadir. Calismalarin temelinde : “Belirli bir hedefe ulagmak igin kullanilan
mesaj, arag ve stratejiler ve hedef kitleler tizerindeki etkisi ” kuram ve kavram g¢ergevesinde
incelenmeye yoneliktir. Bu sorunsal ¢ercevesinde yapilan c¢alismalarda; kitlesel ve kigilerarasi
iletisim alani gibi biligsel, duyussal ve davranigsal psikoloji, sosyoloji kuramlari ve konulari da
galismalara temel olusturmaktadir.

Watson’a gdre halkla iligkilerin calisma alani konusunda dinyada yapilan calismalara
bakildiginda en dnemlilerden biri 1968’de Borwn’in gelistirdigi Delphi modeli drnek alinarak
yapilan Synnott ve McKie (1997) galismasidir.

Synnott ve McKie (1997) calismasinda belirtilen konu basgliklari séyledir (Watson, 2008);
1) Halkla iligkilerin stratejik karar alma, gelistirme stireci ve érgultsel isleyis,

2) Toplumsal sermaye ingsa ederek halkla iligkilerin kuruluslar igin yarattigi deger, halkla
iligkileri ydbnetmek ve érgutsel avantaj saglamak

3) Hem gevrimdisi hem de gevrimigi halkla iliskilerin 6lgtiimesi ve degerlendiriimesi
4) Temel bir ydnetim iglevi olarak halkla iligkiler
5) Halkla iligkilerde mesleki beceriler; alanin egitim ihtiyacinin analizi

)
)
6)Halkla iligkiler profesyonelleri arasinda performans standartlarini arastirmak; uygulayicilarin
7) Kurumsal itibar yonetimi; itibar dlgimu

)

8) Halkla iligkilerde etik
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9) Halkla iligkilerin diger iletisim islevleriyle entegrasyonu; halkla iliskilerin kapsami ve disiplinin
sinirlari

10) iligkilerin yénetimi

Yeni iletigsim teknolojilerinin gelisimine paralel olarak gittikge daha fazla sosyal medyanin alana
dahil olmasi ile birlikte calisma konulari da bu yone kaymistir. Kent&Saffer (2014) yaptiklari
calisma ile sosyal medyanin paydaslarin ihtiyaglarina nasil cevap verebilecedi konusunun
O6nemine deginmis ve halkla iligskiler profesyonellerinin dikkatlerini 6zellikle sosyal medyaya
yonelmesi gerekliliginin tGzerinde durulmusg, halkla iligkiler alanin &zellikle teknoloji
cercevesinde odaklanmasi gereken konulari 3 baslik altinda toplanmistir.

(1) Kimlikler ve sosyal iligkilerde teknoloji (2) Sosyal medya ve demokratiklesme araci olarak
yeni teknoloji (3) Her yerde ve her seyin bir parcasi olarak teknolojinin élgimlemedeki yeri

Ferguson’nun 2018’deki calismasinda ise Halkla iligkiler alan c¢alismalarinin ana odak
noktasini, halkla iligkiler uygulamalarinin ve kampanyalarinin nasil uygulanacagina iligkin
sorunsal olusturmaktadir. Calismalarin temelinde : “Belirli bir hedefe ulagmak igin kullanilan
mesaj, arag ve stratejiler ve hedef kitleler tizerindeki etkisi ” kuram ve kavram c¢ergevesinde
incelenmeye yoneliktir. Bu sorununsal cercevesinde yapilan c¢alismalarda; kitlesel ve
kisilerarasi iletisim alani gibi biligssel, duyussal ve davranigsal psikoloji, sosyoloji kuramlari ve
konulari da calismalara temel olusturmaktadir. (Ferguson, 2018, s.167).

Ferguson yaptigi calismasinda, Public Relations Review dergisinde yayinlanan makaleleri
incelemis ve bu makalelerin alanlarin temel olarak t¢ grupta degerlendirmistir (2018, s.167).
(Bkz. Sekil 1)
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Sekil 1. Halkla iligkiler makalelerinin siniflandirma alanlari (Ferguson, 2018).

Buna gore halkla iligkilerde temel olarak ti¢ makale alani gézlemlenmis ve bunlarin, halkla
iligkiler teorileri gelistirmenin disinda alt alanlan saptanmigtir. Bu gerceveden bakildiginda
halkla iligkiler alan arastirma ve degerlendirme calismalarinin, bagka alanlarla i¢ ice olduklari
izlenimini dogurmaktadir. Halk iligkilerinin uygulamali aragtirma yontem ve tekniklerini kullanan
diger alanlardan farkini, kendi alanindaki ¢alismalarda teorinin gelismesi igin gaba sarf ederek
gosterebilir. Buradaki asil sorun, halkla iligkiler alanindaki ¢alismalarin sosyal bilimler
literatlrtn bir pargasi haline gelmesini saglamak olacaktir. Dinyadaki bu egilimin tlkemizde
yapilan tezler agisindan ne yonde oldugu bu arastirmanin da aslinda konusunu olusturmustur.
Ulkemizde yapilan halkla iligkiler alanindaki lisansistii tezlerin temel olarak hangi alanda
oldugu bu calismanin ana alanini olusturmustur.

2.ARASTIRMA

Arastirmanin érneklemin istanbul’da “Halkla iligkiler” ile ilgili egitim veren iletisim fakiilteleri
olusturmustur. Bu galismada bu fakiltelerin ilgili bélimlerinin 6gretim Uyelerinin su hususlarina
bakilmigtir:

e Kadrolarinin bulunduklari anabilim dallari
e Egitimleri
e Lisansustl tezleri ve konulari
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e YoOnettikleri tez sayilari
e Tezlerin konulari

Halkla iliskiler konulu tezlerin incelendigi Okay ve Okay’in 2008 yilinda yayinlanan
makalesinde 1984-2007 yillari arasi daha dnceden ele alinmigtir. Bu nedenle yaptigimiz bu
¢alismada 2007 yilindan itibaren yapilan tezler incelenmigtir. Arastirma 2019 Mart ayinda
gergeklestirilmistir ve arastirmaya 2007-2018 vyillar arasinda YOK tez merkezinde yer alan
tezler dahil edilmistir. Arastirmada oncelikli olarak érneklem dahilindeki fakdltelerin halkla
iligkiler boélumlerindeki 6gretim Uyeleri saptanmis ve bu kigilerin yukaridaki husular ile
yonettikleri tezleri incelenmigtir.

2.1. Arastirmaya Dahil Olan Universiteler, Ogretim Uyeleri ve Bunlarin Ozellikleri

Arastirmay! istanbul’daki iletisim Fakilteleri ile sinirlandirdik. Toplam 16 fakdiltenin halkla
iligkiler bolumi veya programlarinda gérev alan 6gretim Uyeleri saptandi ve arastirma bu
ogretim Uyeleri Uzerine kurgulanmistir. 16 fakiltedeki toplam 113 6gretim Uyesi arastirmaya
dahil edilmistir. 15 Universitenin halkla iligkiler ile ilgili 6gretim Gyeleri web sitelerinde belirgin
bir bicimde yer alirken sadece Galatasaray Universitesi iletisim Fakiltesinde bu ayirm
saptanamamis ve buradaki durum kisilerarasi iligkiler vasitasiyla belirlenmigtir. 16
universitenin 6gretim Uye ve anabilim dallari tablo 1’de ortaya konulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya dahil olan Universitelerin halkla iligkiler ile ilgili egitim veren bolumleri ve
ogretim Uye sayis|

Toplam

halkla Halkla |Halkla Bolim  Yokliletisim
iligkiler veliligkiler |iliskiler ve[Halkla tasarimi
tanitim reklamcilik |iligkiler ve
Anabilim yonetimi
Dal var balimu

—

istanbul Universitesi

Galatasaray Universitesi

Bahgesehir Universitesi

Beykent Universitesi

istanbul Aydin Universitesi

N

istanbul Bilgi Universitesi

istanbul Sehir Universitesi

istanbul Ticaret Universitesi

2
0
0
0
istanbul Arel Universitesi [0
7
0
0
0
4

(=] [«] [a] [a] [a] [a) [a) FN [a) [«)
[=] [e) [N [«]) [«) [}) FN [a) [a) [«)
o|lo|lo|o|o|o|o|o|Nv|o
[=] [«] [«] BN [a] [a) [e) [e) [«]) [«)
AlO|W|[=2[N[W[A]IBRINN

Istanbul Yeni Yiizyil
Universitesi

iy

Kadir Has Universitesi 4

iy

Maltepe Universitesi 4

N
S

Marmara Universitesi 24

Medipol Universitesi

ol|o|o|o|o|o
o|lo|loo|o|o|o
o|lw|o|o|o|o
ol|lo|o|o|o|o

Alwlo

0
Uskidar Universitesi 0
Yeditepe Universitesi 4
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[Toplam l68 4 122 5 14 1113

Buna gore en fazla égretim tiyesi Marmara ve istanbul Universitesi'nde bulunmakta ve bu iki
devlet tniversitesini istanbul Bilgi Universitesi izlemektedir. Bilgi Universitesi'nde halkla iligkiler
egitimi “iletisim tasarimi ve yénetimi” bolimi altinda verilirken, Galatasaray ve Uskidar
Universitelerinde halkla iliskiler bdlimi bulunmamakta, halkla iligkiler anabilim dallari altinda
bu egditim verilmektedir.

Ogretim Uyelerinin gérev yaptiklari anabilim dallari agisindan durumu degerlendirdigimizde
karsimiza “halkla iligkiler”, “kigilerarasi iletisim”, “reklamcilik” ve “arastirma yontemleri”
cikmaktadir. Kimi Universitede bolim bulunurken anabili dali bulunmamaktadir (Bahgesehir,
Beykent, istanbul Urel, istanbul Aydin, istanbul Sehir, Maltepe ve Yeditepe Universitesi),
kimisinde tanimlama “halkla iliskiler programi” ( listanbul Bilgi Universitesi ve Medipol
Universitesi) olarak yapilmistir. Ogretim tyeleri en fazla “halkla iligkiler* anabilim dalinda gérev
yapmaktadir (35 kigsi).

Ogretim (yelerinin tniversitelere gére unvanlarina baktigimizda karsimiza sekil 2’'deki durum
cikmaktadir.

Yeditepe Universitesi mmm2m
Uskiidar Universitesi ouugmm
Medipol Universitesi  I—lmmm
Marmara Universitesi | s 10
m 3

Maltepe Universitesi

Kadir Has Universitesi 2
istanbul Yeni Yuizyil Universitesi mupmmsmm
istanbul Ticaret Universitesi S
istanbul Sehir Universitesi Omzmmm

istanbul Bilgi Universitesi

istanbul Aydin Universitesi

s 4
m 6
istanbul Arel Universitesi oumgmm
Beykent Universitesi mmmmmzm
Bahcesehir Universitesi  IEESEEEN0
Galatasaray Universitesi  HEEID

istanbul Universitesi | S 3

m Prof.Dr. mDoc¢.Dr. mDr.Ogretim Uyesi

Sekil 2. Universitelere gore 6gretim Gyelerinin unvanlari

Buna gore bir degerlendirme yapilmaya calisildiginda Ozellikle devlet Universitelerinde
profesdr ve dogent sayisinin oldukga fazla oldugu, Uskiidar Universitesi ve Istanbul Arel
Universitesi ve istanbul Sehir Universitesinde hig profesér gorev yapmadigi ve vakif
tniversitelerinin kadrolarinin agirlikh olarak Dr. Ogretim Uyesi'nden olustugu gériimiistir.
Devlet ve vakif Universitelerine gore 6gretim tyelerinin unvanlarinin nasil farklilastigi sekil 3’de
ortaya konulmustur.
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Prof.Dr.

m Vakif m Devlet

Sekil 3. Devlet ve vakif Universitelerine gore 6gretim Uyelerinin unvanlari (n:113)

Arastirmamizda 6gretim Gyelerinin lisans egitimleri hakkinda da bilgi edinilmeye ¢aligiimistir.
Bu bilgiler kurumlarin web sitelerinden alinmigtir, ancak 14 6gretim Uyesinin lisans egitimi
belirlenememistir. Ogretim Uyelerinin neredeyse %50’si iletisim fakiltesi/iletisim bilimleri
fakultesi mezunudur. Bunu ikinci sirada edebiyat fakdltesi/fen-edebiyat fakdltesi izlemistir.
Ogretim Uyeleri arasinda bilgisayar miihendisligi ve hukuk alaninda lisans egitimi almig olanlar
da mevcuttur (bkz tablo 2).

Tablo 2: Ogretim lyelerinin lisans egitimi

Frekans |Yl'sze
Belirsiz 14 12,4
iletisim Fakultesi/iletisim Bilimleri Fakiiltesi 56 49,6
Edebiyat Fakiiltesi/ Fen-edebiyat Fakultesi 12 10,6
iktisat/isletme 7 6,2
Hukuk 1 9
Psikoloji 1 9
Siyaset 1 ,9
Sosyoloji 3 2,7
Guzel Sanatlar 1 ,9
isletme 7 6,2
idari ilimler Fakiiltesi 2 1,8
Bilgisayar Muhendisligi 1 9
Uluslararasi Ticaret 1 9
Mimarhk 1 9
Uluslararasi liskiler 2 1,8
Antropoloji 3 2,7
Toplam 113 100,0
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Universitelere gére baktigimizda tim Universitelerde lisansi iletisim olan égretim tyeleri gorev
yapmaktadir, bu da alan icin énemli bir gelisme olarak degerlendirilebilmektedir. Ogretim
tyelerinin lisans egitiminin saptanamadigi Universiteler arasinda birinci sirada istanbul
Universitesi 6 dgretim Uyesi ile gelmektedir, bunu lger dJretim Uyesi ile istanbul Bilgi ve
Medipol Universitesi izlemistir.

Ogretim Uyelerinin yiiksek lisans egitimlerine de ulasmaya calistik ve birinci sirada (32 kisi)
halkla iligkiler/halkla iliskiler ve tanitim alaninda yuiksek lisans yapmis olduklarini saptadik.
ikinci sirada iktisat/isletme (15 kigi) ve Uglinci sirada gazetecilik alaninda (7) yiiksek lisans
yapildigini gordik. 14 kiginin editim bilgilerine ulagilamamigtir.. Tam o6gretim Gyelerinin
egitimleri sekil 4’te ortaya konulmustur. Yiksek lisans alanlarinda kimi dénemlerde egitimin
“gazetecilik ve halkla iligkiler” olarak verilmis oldugu ve iletigsim ile ilgili alanlarin da yaygin
oldugu gorulmustur. Bunlar da bolumlerle uyumlu egitim alanlarina dahil edildiginde sayinin
ylkseldigi saptanmistir.

Halkla iliskiler/Halkla iliskiler ve Tanitim
iktisat/isletme

Belirsiz

Gazetecilik

Digerleri

Radyo-TV

edebiyat

Fransiz Dili ve Egitimi

Gazetecilik ve Halkla iliskiler

iletisim bilimleri

reklam/reklamcilik ve tanitim

Gorsel iletisim Tasarimi

Siyasal Bilgiler/Siyaset Bilimi-Kamu Y6netimi

Sosyoloji

Antropoloji
ingiliz Filoloji ve Klasik Filoloji m1

iletisim ve bilisim teknolojileri

medya ve iletisim sistemleri

bltlnlesik pazarlama iletisimi ve reklam
uluslararasi iletisim ve gelisim m1

iletisim
pazarlama iletisimi ve halkla iliskiler
iletisim sanatlar

Egitim Bilimleri mm

Sekil 4. Ogretim tyelerinin yiiksek lisans egitimleri

Ogretim Ulyelerinin yazdiklari tezlerinin konularina da bakilmigtir bu galismada. Tezlerinin
konularina hem web sayfalarinda varsa orada, hem de YOK tez merkezinden ulagiimaya
cahsilmistir. Ancak burada 40 dgretim Uyesinin higbir sekilde hangi alanda yiksek lisans
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tezlerini yazdiklari bulunamamigtir. Bunun nedeni olarak yaglarinin ileri olup tez merkezine
génderilmemis olmasi veya soy isim degisiklikleri olarak tahmin edilebilmektedir. Ogretim
Uyelerinin tercih ettiklerin tez konularinda brinci sirada siyasal iletisim/kamu diplomasisi (8 kisi),
ikinci sirada reklamcilik (7 kisi) ve Ugtncu sirada higbir siniflandirmaya dahil edilemeyen tez
konulari oldugu goérilmustur (7 kisi). Bu arastirmadaki tez konularinin temel siniflandiriimasi
icin literatirde mevcut olan gruplandirmalardan faydalaniimistir (Okay, Okay, 2008: 8). Bu
siniflandirmaya dahil olmayan alanlar ise sonradan eklenmigtir.

Ogretim Uyelerinin yiiksek lisans tezlerini tamamladiklari tarihlere baktigimizda 20 tanesinin
ne zaman yaptiklari saptanamamis, en fazla 2005 yilinda (10 tez) tezlerin tamamlandigdi, bunu
8’er kisi ile 2004 ve 2008 yillarinin izledigi gériimustur. 45 tezin sayfa sayisi hakkinda herhangi
bir bilgi bulunmazken, 6gretim Uyelerinin 29’unun 0-200 sayfalik tezler yazdiklarini, 21 kisinin
tezlerinin 1-150 sayfa araliginda ve Ug kisinin de 301 ve Uzeri sayfalik tezler yazdiklari
gorulmastar.

Ogretim Uyelerinin doktora anabilim dallarina bakildiginda, birinci sirada halkla iligkiler/halkla
iligkiler ve tanitim, ikinci sirada iletisim bilimleri ve Gglncu sirada da reklamcilik ve halkla
iliskilerin yer ald1g1 gorulmustir (bkz. Sekil 5)

Halkla iliskiler/Halkla iligkiler ve Tanitim I 56
iletisim bilimleri N 8
Belirsiz I 3
Reklamcilik ve Halkla iliskiler HEEE 6
isletme 1 5
digerleri Ml 4
Antropoloji Wl 4
Radyo-TV 1M 4
medya ve iletisim calismalari/kaltirel calismalar W 3
Gazetecilik Wl 3
Gazetecilik ve Halkla iliskiler 1 3
pazarlama W 2
Egitim Bilimleri M 2
Fransiz Dili ve Egitimi M 2
sosyoloji 1 1
orgltsel davranis I 1

iletisim sanatlari 1 1

Sekil 5. Ogretim uyelerinin tezlerini yazdiklari doktora anabilim dallari
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Ogretim lyelerinin tez konularina baktigimizda birinci sirada reklamcilik ile ilgili yazilan tezlerin
yer aldigi gortlmus, bunu siyasal iletisim/kamu diplomasisi ve marka konulu tezler izlemistir.
Yazilan tezlerin hig¢ birisinin halkla iligkiler teorisine yénelik bir katkisi bulunmamaktadir. Tez
konular sekil 6’da ortaya konulmustur. Doktora tezlerinin verilme tarihlerine baktigimizda
2008, 2009, 2013 ve 2014 yilinda 8’er tez yer almig, Bunu 7 tez ile 2003 yili izlemistir. Bu
verilere gore akademide doktorasi ¢ok eski olmayan oOgretim Uyelerinin gorev yaptigi
sOylenebilir. Yazilan tezlerin sayfa sayisina baktigimizda 17 tezin sayfa sayisinin
saptanamadigi, 33 tezin 1-250 safa arasinda oldugu ve 27 tezin 301 ve Uzeri sayfada yazildigi
gorulmustar. Bir adet doktora tezi 0-100 sayfa araliginda kalmigtir.

Ogretim lyelerini yonettikleri lisansistii tezler bakimindan da degerlendirdik. Toplam 113
dgretim Uyesinin 36’si ya higbir tez ydnetmemistir veya yaptigimiz arastirmada YOK tez
merkezinde danismanlar arasinda bir tezleri bulunamamistir. 14 Kisi bir tez yonetmis, 12 kigi
iki tez ydnetmis, bir kisi 23, bir bagska kisi de 25 yuksek lisans tezi yonetmistir. Unvanlar
acisindan bir degerlendirme yapildiginda, hi¢ tez yonetmemis olanlarin gogunlugunu (31 kisi)
Dr.Ogretim Uyeleri olustururken, en fazla yénetilen tezler olan 25 ve 23 tezi profesérlerin
yonettidi saptanmistir. (Unvanlara gére yonetilen tezler icin bkz tablo 4).

Ydnetilen doktora tezlerine baktigimizda, 80 égretim Gyesinin higbir tez ydnetmemis oldugu
gOrulmis, dokuz kisinin bir doktora tezi yonettigi ve bir profesériin en fazla 15 doktora tezi
yonetmis oldugu saptanmigstir. Hi¢ doktora tezi yonetmemis olanlarin dokuzu profesér, 22’si
dogent ve 49'u Dr.Ogretim (iyesidir.

belirsiz —————— ] G
Digerleri m——— 3

Orgitsel iletisim =~ e———— " 6

m—— /]
Kitle iletisimi  ——— 4
il
Halkal iliskiler kampanya ve... m— 4
3
sosyal medya mmmmm 3
- 3
Saghk iletisimi = )
— )
imaj/itibar/izlenim ydnetimi w2
- )

Kurum ici iletisim

iletisim disiplini disinda baska bir...
Siyasal bilimler
Kisilerarasi iletisimi

Halkla iliskilerde sosyal konular ve konu...

NN EEEREEREEN
PR RRRRRRRRR

Halkla iliskiler egitimi/pedagoiji
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Sekil 6. Ogretim Uyelerinin Doktora Tezlerinin Konulari (n:113)

Tablo 4: Unvanlara gore yonetilen yuksek lisans tezlerinin sayilari

Unvani Toplam
Prof.Dr. Dog.Dr. Dr.Ogretim
Uyesi
0 0 5 31 36
1 0 7 7 14
2 5 6 1 12
3 3 1 3 7
4 3 2 4 9
5 2 0 1 3
6 2 1 0 3
7 3 1 1 5
8 1 0 2 3
Ydnetilen tez sayilari 9 0 1 1 2
11 4 1 0 5
12 1 0 1 2
13 3 1 0 4
14 0 1 0 1
16 1 1 0 2
21 1 0 0 1
22 1 1 0 2
23 1 0 0 1
25 1 0 0 1
Toplam 32 29 52 113

2.2.0gretim Uyelerinin Yénettiklerin Lisans Ustii Tezlerin Konulari

2007-2018 yillar arasinda yapilan 431 yuksek lisans tezi adlarina gére konu bakimindan
gruplandiriimigtir. Bu gruplandirma igin daha énceden bahsedilen Okay ve Okay’in gruplama
ornedi kullaniimistir. Bu gruplandirmada yer almayan yeni konu basliklari da eklenmistir.
Aragtirmada 102 doktora tezi konularina gore gruplandiriimig ve incelenen toplam lisansustu
tez sayisi 533 olmustur.

2008 yilinda yayinlanan arastirma (Okay, Okay, 2008) ile simdi yaptigimiz arastirmada,
hazirlanmis olan yiksek lisans tezleri konu bakimindan kargilastirildiklarinda artik halkla
iliskiler kampanya ve programlarinin uygulanmasina yonelik tezlerin cok daha az yapildigi
gorulmustir. imaj/itibar/izienim yénetimi konularindaki tezlerin sayisi bir miktar artarken,
reklamcilik alaninda da neredeyse iki kat daha fazla tez yazilmistir. Géze carpan bir diger
husus tluketici davranisi konusunda yazilan tezlerin sayisinin artmasi olmustur (Bkz. Tablo 5)
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Tablo 5. Yiksek lisans tezlerinin degigen konulari

Yiuksek Lisans|Yuksek Lisans

Kategoriler 10'ezlerinin Tezlerinin
ranlann  1984-| Oranlann  2007-

2007 2018
introspectivel/ic gézlemsel galismalar
Pedagoji/halkla iligkiler egitimi 0,8 0,6
Etik ve sosyal sorumluluk 0,6 0
Halkla iligkiler tarihi 0,6 0,32
Halkla iligkiler meslegi 1,2 1
Uluslararasi halkla iligkiler uygulamalar 0,2 0,6
Halkla iligkilerde degerlendirme 0,2 0,3
Halkla iligkiler uygulamalari
Halkla iligkiler yonetimi/karar alma/problem ¢ézimu |2,8 1,9
E;gl}tl;nn:gsslfller kampanya ve programlarinin 46,4 4,5
Orguitsel iletigim 3,4 4,2
Halkla iligkilerde sosyal konular ve konu yonetimi 1,6 0,3
Yeni iletisim teknolojileri 2 9,1
Yasal Konular 0,4 0
Krizlere verilen tepkiler/Kriz yonetimi 1,2 0,9
imaj/itibar/izlenim yonetimi 4 7,4
Cokuluslu isletmelerde halkla iligkiler uygulamalari | 0,6 0,9
Halkla iligkilerde teori geligtirme 0 0
Yukarnidaki gruplamaya dahil olmayanlar
Reklamcilik 6,9 14
Kisilerarasi iletisim 1 6,5
Pazarlama 2,2 5,2
Pazarlama iletigimi 1,4 5,5
Tlketici davranigi 1 10
iletisim 4 3,2
Kitle iletigimi 24 3,2
Toplam kalite yonetimi 2 0
insan kaynaklari 1,4 0,6
Basin 3 29
Hukuk 0,2 0
Siyasal bilimler 1,4 0
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Tanitim 3,4 0
Turizm 1,2 0,3
isletme/yonetim 0,8 0,6
Ekonomi 0,2 0
Arsiv 0,4 0
Digerleri 1,6 14,9

Tablo 5’e dahil etmedigimiz ancak sabit olan konularin diginda da bir gruplandirma yapmamiz
gereken alanlar bu arastirmayla ortaya c¢ikmigstir. Buna gére marka, kurumsal sosyal
sorumluluk, edebiyat gibi alanlar da ayrica sayllmistir. Bu durum ise sekil 7’de ortaya
konulmustur.

25 25
21,77
12,09
1,61 3,22 08 I 2,41 241 161 2,41 161
- | - n
P &S & @ ¢S & .\e}
& LY LQ Q N S q,, , N O
S & & P ¥ & b@ @‘ F & @
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& & D \? o Q O @
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Sekil 7. Yuksek lisans tezlerine yeni eklenen konular ve oranlari

Buna gore en fazla galisiimaya baglanan konularin basinda siyasal iletisim/kamu diplomasi ve
marka konusu gelmistir. Bunu halkla iligkiler alaninin diginda sosyal medya ve interneti ele
alan tezler izlemistir. (Bkz. Sekil 7)

Aragtirmamizda halkla iligkiler ve tanitim bolumu 6gretim Gyelerinin yonettikleri tezlere baktik
ancak yonettikleri tezlerin her zaman igin ¢alistiklar anabilim dali ile ilgili olmadi§ini da gérduk.
Tezlerin yarisindan fazlasi halkla iligkiler ve tanitim anabilim dalinda yoénetilmis olmakla
beraber, iletisim bilimleri, pazarlama iletisimi ve farkh anabilim dallarinda da c¢aligtiklar
saptanmistir. Sekil 8 bize yapilan yiksek lisans tezlerinin anabilim dallarini géstermektedir.

2008 yilinda yayinlanan arastirma (Okay, Okay, 2008) ile simdi yaptigimiz arastirmada,
hazirlanmis olan doktora tezleri konu bakimindan karsilastirdigimizda, halkla iligkiler meslegi
ile ilgili tezlerin sayisinin arttigi ancak buna kargin, halkla iligkiler kampanya ve programlarinin
uygulanmasina yénelik tezlerin oldukga azaldigi gorilmustir. Orgiitsel iletisim ve imaj/itibar
yoénetimi konularinda da bir artisin oldugunu bu c¢alisma ile gdézlemleme imkanina sahip olduk
(bkz. Tablo 6).
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Sekil 8. Yapilan yiksek lisans tezlerinin anabilim dallar

Halkla iliskiler Ve Tanitim/Halkla iligkiler s———— 5 7
iletisim Bilimleri g 8
Pazarlama iletisimi w7
Medya Ve lletisim Sistemleri === 4 4
isletme === 39
Reklamcilik Ve Marka lletisimi Yonetimi == 32
Uluslararasi iligkiler == 3
Marka Okulu Yl Programi == 2.8
Mitercim Tercimanhk == 2 3
Medya Ve Kiiltirel Caligmalar = 1,9
Pazarlama lletisimi Ve Halkla iliskiler = 1,9
Belirsiz = 14
iletisim = 1,2

Orgiit Psikolojisi = 0,9
) Kdltarel Incelemeler = 0,9
Kurumsal lletisim Ve Halkla lligkiler = 0,7
Radyo Tv Sinema = 0,7
Reklam Ve Stratejik Marka lletisimi » 0,7
Halkla lligkiler Ve Reklamcilik 1 0,5
Yeni Medya 1 0,2
Kisilerarasi lletisim 1 0,2
_ Gorsel lletisim Tasarimi 1 0,2
lletisim Tasarimi Ve Yonetimi 1 0,2
Bilisim Ve Teknoloji Hukuku 1 0,2
Pazarlama 1 0,2
Siyaset Bilimi Ve Uluslararasi lligkiler 1 0,2
Isletme Yonetimi 1 0,2
Kadin Caligmalari 1 0,2
Tablo 6. Doktora tezlerinin degisen konulari
Kategoriler 1984-2007 Arasi 2007-2018 Arasi
Doktora Tezlerinin Doktora Tezlerinin
Oranlari Oranlari
Introspectivelic gdzlem 0
Pedagoiji/halkla iligkiler egitimi 1 2,7
Etik ve sosyal sorumluluk 1,9 0
Halkla iligkiler tarihi 0 0
Halkla iligkiler meslegi 1 6,9
Uluslararasi halkla iligkiler uygulamalari 1,9 1,4
Halkla iligkilerde degerlendirme 1,9 1,4
Halkla iligkiler uygulamalari 0
Halkla iligkiler ydnetimi/karar alma/problem 29
¢6zima 2,7
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Halkla iligkiler kampanya ve programlarinin 38,1

uygulanmasi 12,5
Orgutsel iletigim 1 8,3
Halkla iligkilerde sosyal konular ve konu 1,9

yonetimi 1,4
Yeni iletisim teknolojileri 1,9 6,9
Yasal Konular 1 0
Krizlere verilen tepkiler/Kriz yonetimi 0 5,5
imaj/itibar/izlenim yénetimi 1,9 8,3
Gokuluslu igletmelerde halkla iligkiler 0

uygulamalari 0,0
Halkla iligkilerde teori gelistirme 0 0
Yukarnidaki gruplamaya dahil olmayanlar 0
Reklamcilik 11,4 5,5
Kisilerarasi iletisim 2,9 9,7
Pazarlama 1 0
Pazarlama iletigimi 29 8,3
Tuketici davranisi 1 2,7
lletigim 5,7 1,4
Kitle iletisimi 7,6 1,4
insan kaynaklari 1 0
Basin 0 1,4
Siyasal bilimler 5,7 1,4
Tanitim 1,9 0
Ekonomi 1 0
Digerleri 1.9 9,7

Tipki yuksek lisans tezlerinde oldugu gibi, daha 6nceki sistematik icerisine dahil olmayan tezler
doktora tezlerinde de goérulmuastir. Buna gore oOzellikle siyasal iletisim/kamu diplomasisi
alaninda g¢alisma yapmak son yillarda oldukc¢a popiler olmusa benziyor. Yeni gruplamadaki
tezlerin %48’inin kamu diplomasisi ile ilgili oldugu goérilmuis, bunu kurumsal sosyal sorumluluk
ve halkla iligkiler alani diginda yeni medya/sosyal medya ile ilgili tezler izlemistir. Saglik iletigimi
ile ilgili tezlerin de orani %10 olmustur (bkz. Sekil 8).
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Sekil 8. Doktora tezlerine yeni eklenen konular ve oranlari
3. TARTISMA VE SONUC

Halkla iligkiler disiplininin gelisimi bu alanda yapilan yayinlarla ve tezlerle olduk¢a yakindan
ilgilidir. Ulkemizde bu iletisim fakltelerinin halkla iliskiler bélimlerinde gérev yapan dgretim
Uyelerinin alanin sekillenmesindeki/sekillenmemesindeki payi da yadsinamaz. Bu galismada
hareket noktasi, bu 6gretim Gyelerinin yonettikleri lisansustu tezler, 6gretim Uyelerinin kendi
tezleri ve tezlerin konulari olmustur. Yaptigimiz arastirmadan ortaya c¢ikan ve tartisiimasi
gereken sonug asagida siralanmigtir.

istanbul’daki toplam 16 iletigim fakiiltesinin halkla iligkiler ile ilgili bolim 6gretim
uyeleri tespit edilmig. Tespit edilen 113 6gretim Gyelerinin lisans ve lisansistl egitim
bilgilerine erisilmeye galisiimistir. incelenen bu égdretim Uyelerinin %28.3’(i Prof.Dr., %
25.7’si Dog.Dr. Ve %46’si Dr.Ogretim Uyesi unvanlarina sahiptir.

Lisans egitimi iletisim ile ilgili olmayan toplam 43 63retim Gyesi bulunmakta, 14 kisinin
ise lisans egitim bilgilerine ulasilamamistir. 56 kisi iletisim fakultesi/iletisim bilimleri
fakiltesi kdkenlidir. iletisim kékenlilerden sora en yliksek saylya edebiyat fakiiltesi
mezunlari yer almaktadir. Ki bunlarin gogunlugunu da yabanci dil ve edebiyat
kokenliler olusturmaktadir.

Halkla iligkiler ile ilgili bir bélimde/anabilim dalinda galisan bu 6gretim Uyelerinin
yuksek lisans egitimlerine baktigimizda, dogrudan halkla iligkiler ile iligili bir anabilim
dalinda ylUksek lisanslarini tamamlamis olanlarin en ylksek orana sahip olduklarini
gorduk (%31.8), bunu iktisat/isletme anabilim dali (%14.2) ve gazetecilik anabilim dali
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(%6.2) izlemistir. Ogretim Uyelerinin % 12.4°Gnln yiiksek lisans anabilim dallarina dair
herhangi bir bilgi bulunamamistir.

m  Ogretim Uyelerinin doktora anabilim dallarinda gogunlugun (%50.4) halkla iligkiler
anabilim dalinda doktoralarini yaptigini saptadik. Bunu iletisim bilimleri (%7.1) ve
reklamcilik ve halkla iligkiler anabilim dallari (%5.3) izlemistir. Alan disindan olanlar
arasinda ise igletme (%4.4), antropoloji (%3,5) yer almaktadir.

m Doktora tez konularina baktigimizda reklamcilik alaninda galisanlarin %18.6 ile en
yuksek oranda yer aldigini saptadik, bunu %11.5 ile siyasal iletisim/kamu diplomasisi
izlemistir.

m Halkla iligkilerin teorisine yonelik higbir tez saptanamamigtir.

m Halkla iligkileri bir bilim alani olarak kabul ederek, alana katki saglayan tezler
yénetilmesi gerekmektedir.

m  Geng meslektaglarim dogentlige basvurulari igin uzmanlastiklar alandan yayinlar
yapmali ve ortaya bir karisik koyarak dogentlik ile karsimiza gelmemeli

Halkla iligkileri gercekten bir bilim alani olarak goren 6gretim dyelerinin sayisinin artmasini
temenni etmekteyiz, alani sevmeyip kotu tezler yapilmasina juri tyeleri de g6z yummamalidir.
Ancak bu sekilde Turkiye'deki halkla iligkiler literatiriiniin daha da geligip, uluslararasi
literatlrde ve bilimsel alanda basarili bir noktaya gelebilecegdi inancini tagimaktayiz.
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