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Ozet: Bu arastrmanin amact 6zel ve resmi okullarda
gorev yapan Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve
siif yonetim becerileri arasindaki iliskiyi belirlemektir.
Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin 6rneklemini 6zel ve resmi okullarda gorev
yapan toplam 321 o6gretmen  olusturmaktadir.
Arastirmada, veri toplama aract olarak “Maslach
Tiikenmislik Envanteri” ve “Sinmif Yonetimi Becerisini
Degerlendirme  Olgegi”, kullamlmistir.  Verilerin
analizinde betimsel istatistik yontemlerinden frekans,
yiizde, ortalama, standart sapma, t-testi, Tek faktorlii
Varyans Analizi (ANOVA) ve Pearson Moments ¢ift
yonlii korelasyon analizi kullanilmistir. Arastirmada
Ozel okullarda gorev yapan Ogretmenlerin tilkenmislik
diizeylerinin orta ve sinif ydnetim becerilerinin ise
yilksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.
Arastirmada resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin
tikenmiglik diizeyleri ve siif ydnetim becerilerinin
yilksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.
Arastirmada 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin
tilkkenmiglik diizeyleri cinsiyete goére anlamli bir farklilik
gostermedigi; mesleki kideme goére ise anlamli bir
farklilik gosterdigi; sinif ydnetimi becerilerinin ise
cinsiyet ve mesleki kidem degiskenine gére anlamli bir
farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Resmi
okullarda gorev yapan Ogretmenlerin tikkenmislik
diizeyleri ve sinif ydnetimi becerilerinin cinsiyet ve
mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi sonucuna ulagilmigtir. Aragtirmada ayrica
hem 06zel hem de resmi okullarda goérev yapan
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve simif yonetim
becerileri arasinda bir iligki olmadigi sonucuna da
ulagilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmiglik, sinif yonetim
becerileri, ozel okul, resmi okul

Abstract: The aim of this research is to determine the
relationship between burnout levels and classroom
management skills of teachers working in private and
public schools. In the research, relational screening
model was used. The sample of the research consists of
321 teachers working in private and public schools. In
the research, "Maslach Burnout Inventory” and
"Classroom Management Skill Evaluation Scale™ were
used as data collection tools. Frequency, percentage,
mean, standard deviation, T-test, One-factor Variance
Analysis (ANOVA) and Pearson Moments bidirectional
correlation analysis were used in the analysis of data. In
the research, it was concluded that the burnout levels of
teachers working in private schools are medium and their
classroom management skills are high. In the research, it
was concluded that the burnout levels and classroom
management skills of teachers working in public schools
are high. The burnout levels of teachers working in
private schools do not differ significantly by gender. In
terms of Professional seniority, a significant
diffecerence was observed. The study suggested that the
classroom management skills of teachers working in
private schools do not differ significantly according to
gender and professional seniority. The study also
revealed that the burnout levels and classroom
management skills of teachers working in public schools
did not differ significantly according to gender and
professional seniority variable. The study also concluded
that there is no relationship between burnout levels and
classroom management skills of teachers working in
both public and private schools.

Keywords: Burnout, classroom management skills,
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Giris
Ogretmenlerin, bilgi, beceri ve yeterlilik acisindan kendilerini yeterli hissetmemeleri, 6gretmenlik
mesleginin icrasinda sorunlar yasamalarina neden olabilmektedir. Ogretmenin yasayacagi bu sorunlar
ogrenme ortamiyla birlikte sinif icerisinde istenmeyen durumlarin gériilmesini tetikleyecektir. Nitekim
bu siireg 0gretmenlerde tilkenmislik duygusunu ortaya g¢ikartabilecek bununla birlikte sinif yonetim

stirecine de olumsuz yonde etki edebilecektir.

Alanyazinda tiikenmiglik ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde; Vatansever Bayraktar ve Giiney
(2015), Lou ve Chen (2016), Kayan ve Kozikoglu (2017), Yildiz ve Uziim (2018), Rajendran, Watt ve
Richardson (2019) ve Birkan (2020) 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeylerini belirlemeye yonelik
caligmalar yapmislardir. Sinif yonetim becerileriyle ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde; Stough,
Montague, Landmark ve Williams-Diehm (2015), Sieberer-Nagler (2016), Kale ve Babursah (2017),
Ozgelik (2018), Franklin ve Harrington (2019) ve Olgun (2020) 6gretmenlerin simif yonetim becerilerini

belirlemeye yonelik ¢alismalar yapmislardir.

Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve simif yonetim becerileri arasindaki arastirmalara da alanyazinda
rastlanmaktadir. Alanyazin incelendiginde; Canpolat (2004), Karakelle ve Canpolat (2008), Telef (2011),
Adigiizel ve Ipek (2016), Kayan ve Kozikoglu (2017) ve Yildiz ve Uziim (2018) tiikkenmislik diizeyi ve

sinif yonetimi becerileri arasindaki iliskiyi belirleyen ¢alismalar yapmislardir.

Bu arastirmada da tiikenmislik diizeyi ve sinif yonetim becerileri arasindaki iliski 6zel ve resim okullarda

gorev yapan Ogretmenler eksenli arastirilmistir.
Tiikenmislik

Ogretmenlik meslegi daima fedakarlik ve etkili iletisim gerektiren bununla birlikte duygusal a¢idan da
bireyi tiiketebilen bir meslek olmasi sebebiyle tiikenmislik duygusu yasanma ihtimalinin ytliksek oldugu
meslek gruplarindan biri olarak kabul edilmektedir. Tiikenmislik duygusu yasayan Ogretmenler hem
ogrencileri hem meslektaglar1 hem okul yonetimiyle ¢esitli sorunlar yagsayabilmekte ve bu sorunlar

nedeniyle mesleklerinden giderek soguyabilmektedirler (Seferoglu, Yildiz & Aver Yiicel, 2014).

Ogretmenlik mesleginin etkili bir sekilde gerceklestirilmesine engel olabilecek tiikenmislik kavramiyla
ilgili tanimlamalar incelendiginde; tilkenmislik, 6zellikle siirekli insan etkilesimi olan mesleklerde, uzun
stireli mesleki stresten kaynaklanan bir¢ok duygusal, fiziksel, bilissel ve sosyal semptomlar1 olan derin ve
kalic1 bir tiikenme olarak tanimlanir (Brouwers & Tomic, 2000; Johnson et al. 2005; Akt: Smetackova,
2017). Bununla birlikte Freudenberger (1974), tiikenmisligi basaramama, yipranma, enerji ve gii¢ kaybi1
yasama ve karsilanamayan istekler neticesinde ortaya ¢ikan tilkenme durumu; Maslach ve Jackson (1981)

bireyin duygusal olarak tiikenmesi, duyarsizlasmasindaki artis ve kisisel basaridaki azalmayla ortaya
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cikan psikolojik bir rahatsizlik ve Maslach, Schaufeli ve Lieter (2001) ise bireylerin c¢alistig1 kurumda
uzun siireli bir sekilde stres ve duygusal yorgunluga maruz kalmasi olarak tanimlamislardir.
Tilikenmislikle ilgili literatiir incelendiginde birgok meslek dalinda ¢alisan kisilerde tilkenmislik yasandigi
ve bu kurumlardan birisinin de egitim kurumlar oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin de gerek sosyal
hayatlarinda gerek meslek hayatlarinda yasadiklar1 ¢esitli olaylar tiikkenmislik diizeylerinde etkili
olabilmektedir (Y1ldiz & Uziim, 2018).

Okul ya da smif ortamindaki olumsuz bir iklim istenmeyen davranislarin goriilmesine ve diizensizlige
sebep olabilmektedir. Bu tiir ortamlarda 6gretmenler olumsuz tutumlar sergileyebilmekte 6gretmenlerin
ogrencilerine gereksiz yere ceza vermelerine sebep olabilmektedir. Yasanabilecek bu siiregte hem okul
iklimi hem smif iklimi hem de akademik basari olumsuz yonde etkilenebilmektedir (Blum, 2007; Calik,
2011). Boyle bir ortamda o6gretmenin meslegine ve kurumuna iliskin bakis agisi olumsuz yonde
etkilenecek ve bu durum da Ogretmenin tiikkenmislik duygusu yasamasina sebep olabilecektir.
Ogretmenlerin zorluklarla basa ¢ikmakta giicliik ¢ekecekleri stresli bir smif ortaminda bulunmasi ve
olumlu bir sinif atmosferinin olmamasi 6gretmenler arasinda tiikenmislik durumlarinin ortaya ¢ikmasini
tetikleyen en 6nemli etmenlerden birisidir (Evans & Tribble, 1986; Parkay et al.,1988; Byrne, 1991; Akt:
Sezer, 2018). Bununla birlikte ilgili literatiir incelendiginde 6gretmenler yasadiklari stres ve tiikenmisligin
ogrencilerdeki motivasyon eksikligi gibi etmenlere vurgu yapmisladir (Manassero, Buades, Torrens,

Ramis, Vazquez & Ferrer, 2006).
Sinif Yonetimi

Okullarin belirlenen egitsel hedeflere ulagabilmesi 6grenmeye hazir hale getirilmis bir sinif ortamiyla
daha da etkili olacaktir. Sinif ortaminin basarisi ise 6grenme iizerine odaklanan ve hem mesleki hem de
kisilik ozelligiyle smifa etkili bir rol model olan 6gretmenlerle gerceklesebilecektir. Calisanlarin
kurumlarinda yasayacag tilkenmislik hem calisanlar hem de kurum agisindan 6nemli sorunlara neden
olabilmektedir. Egitim kurumlarinda gorev yapan dgretmenlerin tilkenmisglik yagamasi ise daha otoriter,
catismaci, engelleyici, denetleyici ve yetkeci davranislar sergilemelerine sebep olabilmektedir. Bu durum,
ogretmenlerin sinif i¢i ve dis1 davranislarina (Cemaloglu & Kayabasi, 2007) dogal olarak sinif yonetim
becerilerini de etki edebilmektedir. Bir bagka deyisle 6grenci davranisini ve 6grenme siirecini destekleyen
ortamlarin olusturulmasi, 6gretmenin stresinin ve tiikenmisliginin azaltilmasi i¢in sinif yonetimine hakim

olmak olduk¢a dnemli bir belirleyici olarak ortaya ¢ikmaktadir (Oliver, Wehby & Reschly, 2011).

Smif yonetimi; 6gretimsel hedefleri gerceklestirmek amaciyla 6gretim ortamindaki madde ve 6grenci

kaynagini etkili bir bicimde diizenlenmesi, 6grenci davranislarina rehberlik edilerek, 6grenmeyi etkili ve

kontrollii yiiriitebilme becerisi (Baloglu, 1998; Turan, 2014); Kayan ve Kozikoglu (2017) sinif yonetimini
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siifta disiplin saglama olarak degil 6grencinin bilgiye ulasabilmesi i¢in en etkili ve verimli bir 6gretme-
ogrenme ortami olusturma; Lemlech (1988) sinif yasaminin bir orkestra gibi ydnetilmesi; Y1ldiz ve Uziim
(2018) de belirlenen hedeflerin gerceklestirilmesi amaciyla planlamalarin yapilmasi, koordinasyonun

saglanmasi ve degerlendirmelerin yapilmasi olarak tanimlamislardir.

Ogretmenlerin siif yonetim becerileriyle olusacak 6grenme ortama; diizenli isleyen, en az karmasanin ve
aksakligin oldugu ve 6grenmek i¢in firsatlarin en {iist diizeyde olacagi bir yer olacaktir. Karmasiklik,
plansizlik, kaygmin vb. bir¢ok olumsuz etmenin olmadigir smiflar egitsel hedeflere daha basarili bir
sekilde ulasabileceklerdir. Ustelik bdyle siniflar hem 6grenme iklimi (Evertson & Emmer, 2013) hem de
ogretmenlerin mesleklerine yonelik bakis agilarma olumlu yonde etki edecektir. Ogretim ve dgrenme
stirecinin gergeklesmesi siniflarin iyi yonetilmeyesiyle miimkiin olacaktir. Smiflarin iyi bir sekilde
yonetilmesi, 6gretim ve 0grenimin gelismesine uygun bir ortam saglayacaktir. Bu ortami olusturmak ve
devamliligin1 saglamak ise oncelikli olarak Ogretmenin sorumlulugundadir (Marzano, Marzano &
Pickering, 2008). Riaz (2009) da bu sorumluluga paralel olarak simiflarin basarili bir sekilde
yonetilmesinin 6gretmenlerin sahip olduklari sinif yonetim becerileriyle gergeklesebilecegini belirterek
ogretmenlerin smif igerisinde etkili, destekleyici, samimi bir sinif ortami yaratmalarinin 6grencilerin
kendilerini glivende, saygi duyulan ve ilgilenilen bireyler olarak hissetmelerine olanak saglayacagini ifade

etmistir.

Smif yonetim becerisi yeterli diizeyde olmayan Ogretmenler yetersizlik, yorgunluk ve basarisizlik
duygularin1 daha ¢ok yasayabilirler. Siif ortami, hem 6gretmenin tutumundan hem de Ogrencilerin
davramglarindan etkilenebilmektedir. Iyi ydnetilen bir sinifta, hem 6grencilerin &grenme siireci daha hizl
bir sekilde gercgeklesir hem de O68retmen bir basar1 duygusu hissedebilir. Bunun aksine istenmeyen
davraniglarin hakim oldugu bir sinif ortaminda daha kaotik bir siire¢ meydana gelir ve bu durumda da

ogretmen kendisini basarisiz hisseder (Aloe, Amo & Shanahan, 2014).

Ogretmenlerin motivasyonlari, meslege yonelik bakis acilari, alan bilgileri, siif yonetim becerileri ve
tiikenmislik diizeyi gibi bir¢ok etmen egitim kurumlarinin egitsel hedeflere ulagsmalarinda 6nemli bir yere
sahiptir. Bununla birlikte 6gretmenlerin simiflarini 6grenme siirecine hazirlamalart ve 6grencilerini
yonlendirmeleri de bir diger 6nemli etmendir. Fakat mesleki olarak tiikenmislik yasayan 6gretmenler sinif

icerisinde c¢esitli sorunlar yasayabilmekte ve bu durum da sinif yonetim becerilerine etki edebilmektedir.

Gilinlimiizde her bir okulun birbirinden ayr1 6zellikleri ve degiskenleri bulunmaktadir. Bu 6zellik ve

degiskenlik 6zel okullarda kendisini daha da belirgin bir sekilde gostermektedir. Ozel okullar her ne kadar

ogrenciler acisindan ¢esitli imkanlar sunsa da ¢alisanlar agisindan bazen c¢esitli sikintilar

yaratabilmektedir. Nitekim Bagturan’ a (2018) gore 6zel okullarda goérev yapan Ogretmenler is

kaygilarinin olmasi sebebiyle fazla mesai yapmak ve calisma saatlerine uymak durumunda kalabilir.
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Calisma stirelerine dayali problemlerin ¢ogu her kurumda oldugu gibi egitim kurumlarinda gorev yapan
ogretmenler i¢in de Onemli bir problem haline gelebilmektedir. Uzun mesai saatleri ile calisan
ogretmenlerin hem fiziksel hem de psikolojik olarak islerini verimli bir sekilde gerceklestirebilmelerini
ve 6gretmenlik mesleginden doyum alabilmelerini olumsuz bir sekilde etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.
Bu aciklamadan yola ¢ikarak 6zel okullarda ve resmi okullarda gérev yapan 6gretmenlerin tiikenmislik
diizeylerini ve sergiledikleri sinif yonetim becerilerini belirlemek bu ¢alismanin ¢ikis noktast olmustur.
Alanyazin incelendiginde tiikenmislik diizeyi ve sinif yonetimi becerileri arasindaki iliskiyi belirleyen
caligmalar bulunsa da 6zel ve resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve sinif
yonetim becerileri arasindaki iliskiyi inceleyen herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu ¢alismada
ise 0zel ve resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin tilkkenmislik diizeyleri ve sinif yonetim becerileri

arasindaki iligkiyi belirlemek hedeflenmistir. Bu amaca ulasmak i¢in asagidaki sorulara cevap aranmastir.

1. Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri ne diizeydedir

2. Ogretmenlerin sinif ydnetim becerileri ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin cinsiyetleriyle; tiikenmislik diizeyleri ve sinif yonetim becerileri arasinda
anlaml1 bir iligski var midir?

4. Ogretmenlerin mesleki kidemleriyle; tiikkenmislik diizeyleri ve simf ydnetim becerileri
arasinda anlamli bir iligki var midir?

5. Tiikenmislik diizeyi ile sinif yonetim becerileri arasinda anlamli bir iliski var midir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Ozel ve resmi okullarda gorev yapan dgretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve simif ydnetim becerileri
arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglayan bu ¢alisma betimsel modellerden nedensel ve iliskisel

arastirma modeli ile yapilmis bir ¢alismadir.
Evren ve Orneklem

2019-2020 egitim-0gretim yilinda Balikesir ilinde bulunan 1108 okulda gérev yapan 15196 6gretmen
arastirmanin evrenini olusturmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin se¢iminde uygun (kolay)
ornekleme yontemi kullanilmistir. Uygun (kolay) ornekleme; ulagilmasi kolay, elde mevcut ve
arastirmaya katilmak isteyen goniillii bireyler lizerinden yapilan 6rnekleme tiiriidiir (Christensen,
Johnson & Turner, 2015). Balikesir ilinde bulunan okullardan uygun (kolay) 6rnekleme yontemiyle
segilen 10 6zel okul ve bu okullarda gorev yapan 132 dgretmen ve yine uygun (kolay) 6rnekleme
yontemiyle segilen 15 resmi okul ve bu okullarda gérev yapan 189 dgretmen olmak tizere toplam 321
Ogretmen ise aragtirmanin drneklemini olusturmustur. Arastirmada 6rneklem grubunda yer alan 321
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ogretmenin demografik nitelikleri incelendiginde; 6gretmenlerin % 64.2°sinin kadin, % 35.8’inin
erkek oldugu; % 27.7’sinin 21-30 yas, % 35.5’inin 31-40 yas, % 23.4’liniin 41-50 yas ve % 13.4’{inilin
51 yas ve tizerinde oldugu; % 74.5’inin evli, % 25.5’inin bekar oldugu; % 3.4’lniin 6nlisans, %
88.8’inin lisans ve % 7.8’inin lisansiistii egitime sahip olduklart; % 39.9’unun 1-10 yil, % 33.3’{iniin
11-20 yil ve % 26.8’inin 21 yil ve daha fazla siireyle O6gretmenlik meslegini siirdiirdiikleri

gorilmiistir.
Veri Toplama Araglan

Ozel ve resmi okullarda gorev yapan dgretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve simif ydnetim becerileri
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Ogretmenlere, Maslach ve Jackson (1981) tarafindan
gelistirilen ve Ince ve Sahin (2015) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan Maslach Tiikenmislik Envanteri
ve Ogretmenlerin siif yoOnetimi becerilerini belirlemek amaciyla Baloglu (2001) tarafindan

gelistirilen “Sinif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi” kullanilmustir.
Maslach Tiikenmislik Envanteri

Aragtirmada 6zel ve resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin titkenmislik diizeylerini belirlemek
amaciyla, Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen ve Ince ve Sahin (2015) tarafindan
Tiirk¢e’ ye uyarlanan Maslach Tiikkenmislik Envanteri kullanilmigtir. Maslach Tiikenmislik Envanteri
22 maddeden ve 3 alt boyuttan olugmaktadir. Envanterde ilk olarak maddelerin analiz i¢in uygun olup
olmadigmi belirlemek i¢in KMO ve Barlett Testleri yapilmistir. Yapilan analizde ilgili envanterin
KMO degeri .870; Bartlett testi 1125.463; df: 231 ve p= .000 olarak bulunmustur. Maslach
Tiikenmislik Envanteri’ nin kiimiilatif varyansi agiklama orani ise 58.819 olarak bulunmustur.
Glivenirlik calismast sonuglarina gore de Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 .80 olarak
bulunmustur. Maslach Tiikenmislik Envanteri’ nin alt boyutlarina iliskin Cronbach Alpha giivenirlik

katsayilar1 Tablo 1’ de sunulmustur.
Tablo 1.

Maslach Tiikenmislik Envanterinin Alt Boyutlarina Iliskin Cronbach Alpha Degerleri

Boyutlar Cronbach Alpha

Duygusal Tiikenme 91
Maslach Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma .78

Kisisel Basar1 73

Yapilan giivenirlik ¢calismasindan sonra “Maslach Tiikenmiglik Envanteri” nin yap1 gecerliligini test
etmek i¢in dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA sonuglari incelendiginde Ki-kare uyum
indeksinin (X2 = 346.857, df=184, X?/df =1.885) anlamli oldugu goriilmektedir. Modele iliskin diger
uyum indeksi degerleri olan RMSEA= .05, CFI= .93, NFI= .86, GFI= .92 ve AGFI= .89 olarak
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bulunmustur. Modele iliskin sonuglar degerlendirildiginde modelin kabul edilebilir bir uyuma sahip

oldugu goriilmektedir.
Siif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi

Arastirmada 6zel ve resmi okullarda gérev yapan 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerini belirlemek
amaciyla Baloglu (2001) tarafindan gelistirilen Sinif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olcegi
kullanilmistir. Simf Yénetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi’ nin orijinali 64 madde ve 9 alt
boyuttan olusmaktadir. Olgek, dlgei gelistirenin bilgisi dahilinde yeniden diizenlenmis, diizenleme
sonunda gerekli uzman goriisleri alinmistir. Yapilan diizenlemeler neticesinde 6lgekte 43 madde ve
7 alt boyut bulunmaktadir. Sinif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi igin sonraki siirecte
maddelerin analiz i¢in uygun olup olmadigini belirlemek i¢in KMO ve Barlett Testleri yapilmistir.
Yapilan analizde 6lgegin KMO degeri .915; Bartlett testi 4161.122; df: 903 ve p= .000 olarak
bulunmustur. Smif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi’ nin kiimiilatif varyansi agiklama
orani ise 67.843 olarak bulunmustur. Glivenirlik calismasi sonuglarma gore de Cronbach Alpha
giivenirlik katsayis1 .97 olarak bulunmustur. Smif Y&netimi Becerisini Degerlendirme Olgegi’ nin alt

boyutlarina iliskin Cronbach Alpha giivenirlik katsayilar1 Tablo 2° de sunulmustur.

Tablo 2.

Simif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olgeginin Alt Boyutlarina iliskin Cronbach Alpha
Degerleri

Boyutlar Cronbach Alpha
Liderlik ve Iletisim .89
Grup Caligmasi .78

Smif Yonetimi Planiama e 81

. Davranis ve Zaman Y Onetimi .90

Becerisini . .

Degerlendirme Olcegi Ogretim Materyalleri ve 86
Degerlendirme '
Motivasyon ve Ogrenme Ortami .76
Etkinlik Yo6netimi .90

Yapilan giivenirlik ¢aligmasindan sonra “Sinif Yénetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi” nin yap1
gecerliligini test etmek amaciyla DFA yapilmistir. DFA sonuglar incelendiginde Ki-kare uyum
indeksinin (X?=1645.756, df=802, X?/df=2.052) anlamli oldugu gériilmektedir. Modele iliskin diger
uyum indeksi degerleri olan RMSEA= .05, CFI= .88, NFI= .80, GFI= .81 ve AGFI= .77 olarak
bulunmustur. Modele iliskin sonuglar degerlendirildiginde modelin kabul edilebilir bir uyuma sahip

oldugu goriilmektedir.
Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesi asamasinda verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi test edilmistir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri ve Smif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi® nden elde
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edilen verilerin Skewness ve Kurtosis degerleri incelendiginde verilerin normal dagildig:
gozlenmistir. Bu sebeple arastirmadan elde edilen veriler frekans, ylizde, ortalama, standart sapma, t-
testi, Tek faktorlii Varyans Analizi (ANOVA) ve Pearson Moments ¢ift yonlii koreldsyon analizi ()

ile analiz edilmistir.
Bulgular

Arastirmanin birinci alt probleminde 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri’ ne verdikleri

cevaplar analiz edilmis ve sonuglar Tablo 3’ de sunulmustur.

Tablo 3.
Maslach Tiikenmislik Envanterine Iliskin Ortalama ve Standart Sapmalar
Boyutlar n X S
Duygusal Tiikkenme 132 2.23 .63
" Duyarsizlagsma 132 1.56 .61
Ozel Okul Kisisel Basar1 132 3.97 .52
Toplam 132 2.70 .32
Duygusal Tiikenme 189 4.89 75
. Duyarsizlagsma 189 4.40 .63
Resmi Okul Kisisel Basari 189 4.88 .55
Toplam 189 3.73 .33

Tablo 3’ den elde edilen veriler incelendiginde 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin titkenmislik
diizeyleri orta diizeyde (x=2.70, s=.32) oldugu goriilmektedir. Sonuclar tiikenmislik diizeyini
olusturan alt boyutlar agisindan incelendiginde; 6gretmenlerin Kisisel Basar1 (x=3.97, s=.52) alt
boyutuna yonelik algilarinin yiiksek diizeyde, Duygusal Tiikenme (X=2.23, s=.63) alt boyutuna
yonelik algilarmin diisiik diizeyde ve Duyarsizlasma (x=1.56, s=.61) alt boyutuna yonelik algilarinin

ise ¢ok diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir.

Resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri yiiksek diizeyde (x=3.73, s=.33)
oldugu goriilmektedir. Sonuglar tiikkenmislik diizeyini olusturan alt boyutlar agisindan incelendiginde;
ogretmenlerin hem Duygusal Tikkenme (x=4.89, s=.75) hem Kisisel Basar1 (x=4.88, s=.55) hem de
Duyarsizlagsma (x=4.40, s=.63) alt boyutlarina iliskin algilarinin ¢ok yiiksek diizeyde oldugu

goriilmektedir.

Arastirmanin ikinci alt probleminde dgretmenlerin Siif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olgegi’

ne verdikleri cevaplar analiz edilmis ve sonuglar Tablo 4* de sunulmustur.

Tablo 4.
Simif Yonetimi Becerisini Degerlendirme Olcegine Iliskin Ortalama ve Standart Sapmalar
Boyutlar n X S
" Liderlik ve Iletisim 132 4.48 A7
Ozel Okul Grup Caligmasi 132 4.15 .61

297



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi e-ISSN:2146-5983  Yil: 2021 Sayi: 58 Sayfa: 290-311

Planlama 132 4.03 .66
Davranis ve Zaman Y dnetimi 132 4.31 A7
Ogretim Materyalleri ve Degerlendirme 132 4.38 .58
Motivasyon ve Ogrenme Ortam1 132 4.30 .58
Etkinlik Yonetimi 132 4.30 .55
Toplam 132 4.32 46
Liderlik ve Iletisim 189 4.43 41
Grup Caligmasi 189 3.94 .64
Planlama 189 3.98 .63
Resmi Okul Davranis ve Zaman Yonetimi 189 4.32 43
Ogretim Materyalleri ve Degerlendirme 189 4.43 47
Motivasyon ve Ogrenme Ortam1 189  4.18 54
Etkinlik Yonetimi 189 4.26 A48
Toplam 189 4.29 .39

Tablo 4’ den elde edilen veriler incelendiginde 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin sinif
yonetimi becerilerine yonelik algilarinin ¢ok yiiksek diizeyinde (x=4.32, s=.46) oldugu
goriilmektedir. Sonuglar siif yonetimi becerilerini olusturan alt boyutlar agisindan incelendiginde;
ogretmenlerin Liderlik ve Iletisim (x=4.48, s=.47), Ogretim Materyalleri ve Degerlendirme (X= 4.38,
s=.58), Davranis ve Zaman Yonetimi (X= 4.31, s=.47), Motivasyon ve Ogrenme Ortami (X= 4.30,
s=.58) ve Etkinlik Yo6netimi (X= 4.30, s=.55) alt boyutlarina iligkin algilarinin ¢ok yiiksek diizeyde;
Grup Calismasi (x= 4.15, s=.61) ve Planlama (x= 4.03, s=.66) alt boyutlarina iliskin algilarinin ise
yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerine yonelik algilarinin ¢ok yiiksek
diizeyde (x=4.29, s=.33) oldugu goriilmektedir. Sonuglar sinif yonetimi becerilerini olusturan alt
boyutlar agisindan incelendiginde; 6gretmenlerin Liderlik ve Iletisim (X= 4.43, s=.41), Ogretim
Materyalleri ve Degerlendirme (x= 4.43, s=.47), Davranis ve Zaman Y 6netimi (x= 4.32, s=.43) ve
Etkinlik Yo6netimi (x=4.26, s=.48) alt boyutlarina iligskin algilarinin ¢ok yiiksek diizeyde; Motivasyon
ve Ogrenme Ortam (X= 4.18, s=.54), Planlama (x= 3.98, s=.63) ve Grup Calismas1 (X= 3.94, 5=.64)

alt boyutlarina iliskin algilarinin ise yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin lclincii alt probleminde 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerinin ve smif yonetimi
becerilerinin cinsiyet degiskeni agisindan farklilik gésterip gostermedigi t-Testi ile analiz edilmis ve

sonuglar Tablo 5’ de sunulmustur.

Tablo 5.

Osretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyleri ve Sinif Yonetimi Becerilerinin Cinsiyet Degiskenine Gére
Farkliligint Belirlemeye Yonelik T-Testi Sonuglari

Okul Tiurii  Cinsiyet n X Sd t df p
Tiikenmislik Kadin 99 270 32 007 130 530
Diizeyi OzelOkul  ppec 33 270 31 ' |
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Kadn 107 271 .32 1 1 e
Resmi Okul £y o 82 274 .35 ' '

Kadin 99 435 45

e 1.529 130 .832
Smf — OzelOkul gy 33 421 45
Y Onetimi
Becerileri Kadin 107 4.32 .38
nert Resmi Okul 1.280 187 118

Erkek 82 4.24 41

Tablo 5’ den elde edilen veriler incelendiginde hem 6zel okullarda (t= .007; p > .05) hem de resmi
okullarda (t=-.611; p > .05) gorev yapan d6gretmenlerin tilkenmislik diizeyleri ve cinsiyetleri arasinda
ise anlamli bir farklilik olmadig1 sonuglarina ulagilmistir. Sonuglar sinif yonetimi becerileri agisindan
degerlendirildiginde hem 6zel okullarda (t= 1.529; p > .05) hem de resmi okullarda (t= 1.280; p >
.05) gorev yapan 6gretmenlerin sinif yonetimi becerileri ve cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik

olmadig1 sonuglarina ulasilmistir.

Aragtirmanin dérdiincii alt probleminde 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerinin ve sinif yonetimi
becerilerinin mesleki kidem degiskeni agisindan farklilik gosterip gostermedigi One-Way ANOVA

testi ile analiz edilmis ve sonuglar Tablo 6’ da sunulmustur.

Tablo 6.

Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyleri ve Sinif Yonetimi Becerilerinin Mesleki Kidem Degiskenine
Gore Farkliligini Belirlemeye Yonelik One-Way ANOVA Sonuclart

%L(Iﬂ Mesleki Kidem n X Ss F p Ar;;arilh
. 1-10 y1l 98 273 .30
8?31' 11-20 yil 17 283 40 7713 .001 %g
21 yil vetizeri 17 244 .18
Tiikenmislik Resmi 1-10 y1l 30 267 .37
Diizeyi Okul 11-20 y1l 90 270 .31 1.432 241 -
21 yil velizeri 69 2.77 .34
Ozel 1-10 y1l 98 4.32 .46
Siif Okul 11-20 y1l 17 420 .47 1.115 331 -
Y 6netimi 21 yil veizeri 17 4.43 .38
Becerileri Resmi 1-10 y1l 30 420 .42
Okul 11-20 y1l 90 429 .38 872 420 -

21 yilvelizeri 69 4.32 .40

Tablo 6’ dan elde edilen veriler incelendiginde 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin titkenmislik

diizeyleri (F=7.713; p <.05) ile mesleki kidem arasinda ise anlaml1 bir farklilik oldugu goriilmiistiir.
Olusan farkin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesine yonelik yapilan Tukey Testine gore
olusan anlamli farkliligin 1-10 y1l aras1 ve 21 yil ve tlizeri kidemi olan 6gretmenler arasinda 1-10 y1l
arast kidemi olan 6gretmenler lehine ve 11-20 y1l aras1 ve 21 yil ve iizeri kidemi olan 6gretmenler

arasinda 11-20 yil aras1 kidemi olan 6gretmenler lehine oldugu sonuglarina ulagilmigtir. Resmi
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okullarda gorev yapan 6gretmenlerin tilkenmislik diizeyleri (F= 1.432; p > .05) ile mesleki kidemleri

arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonuglarina ulagilmistir.

Sonuglar sinif yonetimi becerileri agisindan degerlendirildiginde hem 6zel okullarda (F= 1.115; p >
.05) hem de resmi okullarda (F= .872; p > .05) gbrev yapan 6gretmenlerin sinif yonetimi becerileri

ve mesleki kidemleri arasinda ise anlamli bir farklilik olmadig1 sonuglarina ulasilmistir.

Aragtirmada son olarak tlikenmislik diizeyleri ve simif yonetimi becerileri arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla Pearson c¢ift yonlii korelasyon analizi yapilarak sonuglar Tablo 7° de

sunulmustur.

Tablo 7.

Tiikenmiglik Diizeyi ile Sinif Yonetimi Becerileri Arasindaki Pearson Cift Yonlii Koreldsyon Analizi
Sonuclari

1. 2.
) 1. Tikenmislik Diizeyi 1.00 -.159
Ozel Okul 2. Sinif Yonetimi Becerisi -.159 1.00
1. Tiikkenmislik Diizeyi 1.00 -.025
Resmi Okul 2. Smif Yonetimi Becerisi -.025 1.00

Tablo 7’ den elde edilen veriler incelendiginde, hem 6zel okullarda (r=-.159, p > .05) hem de resmi
okullarda (r= -.025, p > .05) gorev yapan Ogretmenlerin tilkenmislik diizeyleri ile sinif yonetimi

becerileri arasinda bir iligki olmadig tespit edilmistir.
Sonug ve Tartisma

Arastirmanin birinci alt probleminde 06zel okullarda gorev yapan Ogretmenlerin tiikenmislik
diizeylerinin orta diizeyde, resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinin ise
yiiksek diizeyde oldugu sonuglarina ulagilmistir. Bir baska ifadeyle resmi okullarda gorev yapan
ogretmenlerin 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlere oranla tiikkenmislik diizeyleri daha ytiksektir.
Ozel okullarda gorev yapan dgretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin resmi okullarda gérev yapan
ogretmenlere kiyasla daha az olmasinin nedenleri arasinda 6zel okullarin sahip oldugu imkanlarin ve
ogretmenlerin motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Nitekim Unsal ve Cetin (2019)
ozel okullarda okul yOnetiminin, Ogretmenlerin uygulamalarindan sorumlu olduklarindan,
Ogretmenlerin uygulamalar1 neticesinde gerceklesen basari ya da basarisizliklarindan okulun
tamaminin etkileneceginden, 6zel okullarin ticari kaygi tasinmasindan dolay1 6zel okullarda gorev

yapan 0gretmenlerin daha ¢ok desteklenecegini belirtmislerdir.

Tiikenmislik duygusu genel olarak biitiin calisanlarda goriilebilecek bir durum olarak kabul
edilmektedir. Orgiitlerde calisanlar, rutin islerinden, islerinin yogunlugundan ve buna benzer birgok

sebepten dolay1 kendilerini tiikenmis hissetmektedirler. Yasanilan tiikenmislik verimlilik ve
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motivasyon diisiikliigiine sebep olacaktir. Calisanlarda goriilecek bu tiir olumsuz durumlar 6rgiitiin
hedeflerine ulasamamasina ve verimsiz bir yapiya doniismesine yol agacaktir. Dolayisiyla
caligsanlarin tiikenmislik duygusu yasamalarina neden olan problemlere yol agan sebepleri belirlemek
ve ortadan kaldirmak olduk¢a 6nemlidir (Uslu & Acar, 2020). Resmi okullarin sahip oldugu fiziksel
imkanlar 6zel okullar kadar olmasa da tiikenmisligin tek ya da en 6nemli sebebinin fiziki imkanlar
olmadig1 asikardir. Resmi okullarda gorev yapan dgretmenlerin motivasyonlarini arttirmak ve okulda
bir 6grenme iklimi yaratmak son derece 6nemlidir. Bu iklimi yaratmakta en etkili kisilerden birisi de
hi¢ sliphesiz okul miidiirleridir. Ciinkii tiikenmislik hissi igerisinde olan 6gretmenler, mesleklerinin
gereklerini yerine getiremez duruma gelmektedirler. Bu durum kurumlar iizerinde de olumsuz
sonuglar yaratabilmektedir. Okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin yasadigi tiikenmisligi fark etmesi,
tiilkenmisligin ortadan kaldirmasi i¢in gerekli olan uygulama ve diizenlemeleri gergeklestirebilmeleri
(Saglam Ar1 & Cina Bal, 2018) agisindan son derece 6nemli olacag: diistiniilmektedir. Her ne kadar
okul miidiirlerinin 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinde 6nemli etkileri oldugu diisiiniilse de bu

sonuca bagka etmenlerinde etki edecegi olasidir.

Tikenmislikle ilgili 6zel ve resmi okul karsilastirmasi yapan ¢alismalar incelendiginde Karayaka
(2019), calismasinda resmi okullarda ¢alisan 6gretmenlerin tilkenmislik diizeylerinin 6zel okullarinda
gorev yapan 0gretmenlere oranla daha yiliksek oldugu sonucuna ulagmistir. Degerli (2019), ise 6zel
ve resmi okul miidiirleri iizerinde yaptigi aragtirmasinda resmi okullarda gérev yapmakta olan
yoneticilerin 6zel okullarda gorev yapmakta olan yoneticilere oranla daha diisiik oranda mesleki
tikenmigslik hissettigi sonucuna ulagmistir. Tiikenmislikle ilgili yapilan diger c¢alismalar
incelendiginde; Seferoglu, Yildiz ve Avci Yiicel (2014), Akkog ve Tung (2015), Adigiizel ve Ipek
(2016), Kelgokmen, Saghi Uzundz ve Demirhan (2016) ve Uslu ve Acar (2020) dgretmenlerin
tiikenmislik diizeylerini yiiksek diizeyde; Chenevey, Ewing ve Whittington (2008), Ergiil, Saygin ve
Tosten (2013), Ersoy Yilmaz, Yazici ve Yazict (2014), Vatansever Bayraktar ve Gliney (2015) ve
Birkan (2020) 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini orta diizeyde; Lou ve Chen (2016), Kayan ve
Kozikoglu (2017), Yildiz ve Uziim (2018), Karayaka (2019) ve Oztiirk (2019) ise 6gretmenlerin

tilkenmislik diizeylerini diisiik diizeyde oldugunu tespit etmislerdir.

Aragtirmanin ikinci alt probleminde hem 06zel okullarda hem de resmi okullarda gorev yapan
ogretmenlerin sinif yonetimi becerilerine yonelik algilarinin ¢ok yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmistir. Giiniimiizde Ogretmenlerden alan bilgisiyle birlikte 6grenme ortamini diizenleme,
motivasyonu saglama vb. bir¢ok beceriye sahip olmalart beklenmektedir. Egitim 6gretim siirecinin
basariya ulagmasi i¢in Ggretmenlerin sahip olmasi gereken en temel becerilerden birisi de sinif

yonetimi becerisidir (Bozgeyikli & Gozler, 2016). Nitekim bu ¢alismada hem 6zel hem de resmi
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okullarda galisan dgretmenlerin sinif yonetim becerileri yiiksek diizeyde ¢ikmustir. Ozel ve resmi
okullarda ¢alisan 6gretmenlerin sinif yonetimi becerileri noktasinda etkili olmalar1 6grenme iklimini
olusturabilme agisindan oldukga &nemli bir sonug oldugu sdylenebilir. Ozellikle resmi okullarda sinif
mevcutlar1 6zel okullardaki sinif mevcutlarina nazaran fazla olsa da resmi okullarda gorev yapan
ogretmenlerin smif yonetim becerileri noktasinda sikinti yasamamalari dikkat ¢eken O6nemli bir

bulgudur.

Simnif yonetimi becerilerine yonelik yapilan galismalar incelendiginde; Adigiizel ve Ipek (2016), Kale
ve Babursah (2017), Kayan ve Kozikoglu (2017), Yildiz ve Uziim (2018), Ozgelik (2018), Giirbiiz ve
Yegen (2019), Ocakci ve Samanci (2019) ve Olgun (2020) aragtirmadan elde edilen benzer sonuglara
ulasmuslardir. Bununla birlikte Baloglu (1998), Akkaya Celik (2006), Ekici, Alugdibi ve Oztiirk (2012)
ve Kocoglu (2013) 6gretmenlerin sinif yonetim becerileri diizeylerini orta diizeyde; Sorakin Balli,
Basari ve Guldal Kan (2020) ise 6gretmenlerin sinif yonetim becerileri diizeylerinin diisiik diizeyde

oldugunu tespit etmislerdir.

Aragtirmanin ti¢lincii alt probleminde hem 6zel hem de resmi okullarda gérev yapan 6gretmenlerin
tiikenmislik diizeyleri ve cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir.
Tiikkenmiglik diizeyi ile cinsiyet arasindaki iliskiyi arastiran caligmalar incelendiginde; Chenevey,
Ewing ve Whittington (2008), Telef (2011), Ergiil, Saygin ve Tésten (2013), Seferoglu, Yildiz ve
Aver Yicel (2014), Akko¢ ve Tung (2015), Kelgokmen, Sagli Uzunéz ve Demirhan (2016),
Smetackova (2017), Karayaka (2019), Oztiirk (2019) ve Uslu ve Acar (2020) arastirmada elde edilen
benzer sonuglara ulasmiglardir. Bununla birlikte Kayan ve Kozikoglu (2017) ve Al-Asadi, Khalaf,
Al-Waaly, Abed ve Shami (2018) erkek 6gretmenlerin tiikenmisligi daha ¢ok yasadiklari; Cogaltay,
Anar ve Karadag (2017), Sanli ve Tan (2017), Goksal (2018), Birkan (2020) ve Kanbur (2020) ise
tiikenmisligin gesitli boyutlar1 agisindan kadin 6gretmenlerin tiikenmisligi daha ¢ok yasadiklarini

tespit etmislerdir.

Sonuglar sinif yonetimi becerileri agisindan degerlendirildiginde hem 6zel hem de resmi okullarda
gbrev yapan O0gretmenlerin smif yonetimi becerileri ve cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik
olmadig belirlenmistir. Sinif yonetim becerisi ile cinsiyet arasindaki iliskiyi arastiran c¢aligmalar
incelendiginde; Telef (2011), Kogoglu (2013), Bozgeyikli ve Gozler (2016), Ozcelik (2018), Ocaket
ve Samanci (2019) ve Yaman (2019) arastirmada elde edilen benzer sonuglara ulasmislardir. Bununla
birlikte Akkaya Celik (2006), Yiiksel (2013), Kale ve Babursah (2017), Kayan ve Kozikoglu (2017)
ve Olgun (2020) siif yonetim becerilerinde kadin 6§retmenlerin daha etkili olduklarini; Yesilyurt ve
Cankaya (2008), Sahin ve Altunay (2011) ve Uslu ve Avci (2016) ise sinif yonetim becerilerinde

erkek ogretmenlerin daha etkili olduklarini tespit etmislerdir. Elde edilen bu sonuglar cinsiyet
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etmeninin dgretmenlerin tiikenmislik diizeylerinde ve siif yonetim becerilerinde belirleyici bir

etmen olmadig: seklinde yorumlanabilir.

Arastirmanin dordiincti alt probleminde 6zel okullarda gérev yapan Ogretmenlerin tiikenmislik
diizeyleri ile mesleki kidemleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir.
Tiikenmislik diizeyi ile mesleki kidemi arasinda olusan farklilik incelendiginde; 1-10 yil aras1 kideme
sahip olan 6gretmenlerin 21 yil ve iizeri kideme sahip olan Ogretmenlere nazaran daha g¢ok
tilkkenmislik duygusu yasadiklar1 ve 11-20 yil aras1 kideme sahip olan 6gretmenlerin 21 yil ve lizeri
kideme sahip olan 6gretmenlere nazaran daha ¢ok tiikenmislik duygusu yasadiklar1 sonuglarina
ulasilmistir. Ozel okullarda gérev yapan ogretmenlerde kidemi daha az olan dgretmenlerin
tiilkenmislik diizeylerinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu sonug 6zellikle 6zel okullarda galisan
ogretmenlerin kuruma, kurumsal isleyise ve calisma siirelerine alismama gibi etmenlerin etki ettigi
ve yillar gectikce bu siirece alisilarak tiikenmislige etki eden etmenlerin etkisini azalttigi seklinde

yorumlanabilir.

Arastirmada resmi okullarda gorev yapan dgretmenlerin tiikenmiglik diizeyleri ile mesleki kidemleri
arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonuglarina ulagilmistir. Oliver ve Reschly (2007) sinif
mevcudunun fazlaligi, sinifta istenmeyen davranislarin goriilmesi gibi birgok sorunda deneyimi
olmayan Ogretmenlerin uyguladiklari ¢6ziimlerin dgrenciler {izerinde bazen olumsuz yonde etki
edebilmesine, 6grencilerin 6gretimden uzaklagsmasina ve istenmeyen davranislarin sergilenmesine
sebep olabilecegini ve sinifta boyle bir durumun varliginin da 6grenme ortamina zarar verebilecegini
belirtmistir. Mesleki kidem etmenin 6zel okullar igin belirleyici bir etmen olmasina ragmen resmi
okullarda gorev yapan Ogretmenler acgisindan farklilik gostermemesi arastirmadan elde edilen bir
diger onemli bulgudur. Resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin 6zel okullarda gorev yapan
Ogretmenlere nazaran ¢alisma sartlarinin daha rahat olmasi, isi kaybetme kaygilarinin olmamasi ve

kurumsal beklentinin daha tolere edilebilir diizeyde olmasi bu bulgunun sebebi olarak diisiiniilebilir.

Tiikenmislik diizeyi ile mesleki kidem arasindaki iliskiyi arastiran c¢alismalar incelendiginde;
Seferoglu, Yildiz ve Avci Yiicel (2014), Kelgokmen, Sacli Uzun6z ve Demirhan (2016), Smetackova
(2017) ve Sanl1 ve Tan (2017) kidemi az olan 6gretmenlerin; Girgin (2010), Ergiil, Saygin ve Tdsten
(2013) ve Akkog ve Tung (2015) kidemi fazla olan 6gretmenlerin daha yiiksek diizeyde tiikkenmislik
yasadiklarini tespit etmislerdir. Bununla birlikte Chenevey, Ewing ve Whittington (2008), Telef
(2011), Adigiizel ve Ipek (2016), Rumschlag (2017), Kayan ve Kozikoglu (2017), Yildiz ve Uziim
(2018) ve Karayaka (2019) ise mesleki kidemle tiikkenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik

olmadigi sonucuna ulagilmiglardir.
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Sonuglar siif yonetimi becerileri agisindan degerlendirildiginde hem 6zel okullarda hem de resmi
okullarda gorev yapan dgretmenlerin sinif yonetimi becerileri ve mesleki kidemleri arasinda ise
anlaml bir farklilik olmadig1 sonuglarina ulasilmistir. Bu sonug her iki kurum diizeyinde calisan
ogretmenlerin mesleki kidemlerinin sinif yonetim becerileri agisindan belirleyici bir etmen olmadigi
seklinde yorumlanabilir. Sinif yonetim becerisi ile mesleki kidem arasindaki iligkiyi arastiran
calismalar incelendiginde; Kogoglu (2013), Yiiksel (2013), Adigiizel ve Ipek (2016), Kale ve
Babursah (2017), Yildiz ve Uziim (2018), Ozgelik (2018), Giirbiiz ve Yegen (2019), Yaman (2019)
ve Bozan ve Ekinci (2020) de arastirmada elde edilen benzer sonuglara ulasmislardir. Bununla
birlikte; Yesilyurt ve Cankaya (2008), Telef (2011), Bozgeyikli ve Gozler (2016), Kayan ve
Kozikoglu (2017) ve Olgun (2020) ise kidem yili yliksek olan Ogretmenlerin simif yonetimi

becerilerinde daha etkili olduklarini tespit etmislerdir.

Arastirmada son olarak tiikenmislik diizeyleri ve sinif yonetimi becerileri arasindaki iliski incelenmis
ve hem 6zel okullarda hem de resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ile
simf yonetimi becerileri arasinda bir iliski olmadig1 tespit edilmistir. Ogretmenlerin yasayacag
tiikenmislik duygusunun mesleki acidan istenmeyen durumlarin meydana gelmesine sebep
olabilecegi diisiiniilmektedir. Kendisini tiikkenmis hisseden bir 6gretmenin hem olumlu bir §grenme
ortami olusturmada hem de 6grencilerin giidiilenmesinde sorunlar yasayabilecegi ve bu sorunlarin da
simif yonetim becerileri agisindan olumsuz etkileri olabilecegi olasidir. Fakat yapilan bu ¢alismada
tiikenmislik diizeyinin 6gretmenlerin siif yonetim becerileri iizerinde etkisinin olmadigi sonucuna

ulagilmistir.

Tikenmislik diizeyi ve simif yonetimi becerileri arasindaki iligskiyi inceleyen caligmalara
bakildiginda; Karakelle ve Canpolat (2008), Telef (2011), Kayan ve Kozikoglu (2017) ve Yildiz ve
Uziim (2018) tikkenmislik diizeyi ile sinif yonetim becerileri arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu
tespit etmiglerdir. Bununla birlikte Canpolat (2004) tiikenmislik diizeyi ile sinif yonetim becerileri
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu; Adigiizel ve Ipek (2016) ise smif ydnetim becerileri ile
duygusal tilkenmislik ve duyarsizlagsma alt boyutlariyla negatif yonlii; kisisel basari alt boyutunda ise

pozitif yonlii bir iligski oldugu sonuglarina ulasmiglardir.

Bu arastirmada resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinin 6zel okullarda
gorev yapan O0gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca dayali olarak
resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlerle bu durumun nedeniyle ilgili goriismeler yapilabilir ve
derinlemesine bilgiler edinilebilir. Calismada &zel okullarda gorev yapan kidemi diisiik
ogretmenlerde tiikenmislik daha yiiksek seviyede ¢ikmistir. Benzer sekilde 6zel okullarda bu duruma

sebep olan etmenleri belirlemek amaciyla goriismeler yapilabilir ve derinlemesine bilgiler
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edinilebilir. Bu calismada tiikenmislik diizeyi ile smif yonetim becerileri arasinda bir iliski
cikmamistir. Calisma sadece Balikesir iliyle smirli oldugu icin baska sehirlerde yapilacak
caligmalarla elde edilen bulgular tartisilabilir. Tiikenmislik, 6gretmenlik mesleginde onemli bir
etmendir. Arastirma bulgusundan yola ¢ikarak MEB, mesleki tiikenmislikle ilgili arastirmalar

yaparak elde edilecek veriler neticesinde gerekli adimlart atmalidir.
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Extended Abstract

Introduction

One of the most effective factors in achieving success in schools is teachers. Many factors, such as
teachers ' motivations, career perspectives, field knowledge, classroom management skills, and
burnout level, have a critical role in achieving the determined success of educational institutions.
Another important step that needs to be taken is for teachers to prepare their classrooms for the
learning process and guide students. However, teachers who experience occupational burnout can
experience various problems within the classroom and this can affect their classroom management

skills. Today, each school has different features and variables. In particular, this feature and
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variability show itself even more prominently in private schools. Although private schools offer a
variety of opportunities for students, they can sometimes create a variety of difficulties for employees.
Determining the level of burnout levels and classroom management skills of teachers employed in
private schools compared to teachers employed in public schools was the starting point of this study.
When the literature was examined, no studies were examining the relationship between burnout levels
and classroom management skills of teachers working in private and public schools. The current study
aims to determine the relationship between burnout levels and classroom management skills of

teachers working in private and public schools.
Method

This study, which aims to determine the relationship between burnout levels and classroom
management skills of teachers working in private and public schools, was designed by the causal and
relational research model, which is one of the descriptive models. A total of 321 teachers, including
10 private schools selected by cluster sampling method from the schools in Balikesir and 132 teachers
working in these schools and 15 official schools selected by easy sampling method and 189 teachers
working at these schools, constituted the sample of the study. As data collection tools Maslach
Burnout Inventory developed by Maslach and Johnson (1981) and which was adapted to Turkish by
Ince and Sahin (2015) was used to determine teachers’ burnout levels, and Classroom Management
Skill Evaluation Scale developed by Baloglu (2001) were used to determine the classroom
management skills of teachers. The data obtained from the study were analyzed by frequency,
percentage, mean, standard deviation, t-test, One-factor Variance Analysis (ANOVA) and Pearson

Moments bidirectional correlation analysis (r).
Result and Discussion

In the first sub-problem of the research, it was concluded that the burnout levels of teachers working
in private schools are low. When the results are analyzed in terms of sub-dimensions; it is seen that
the perceptions of teachers towards the Personal Success sub-dimension are high, their perceptions
about the Emotional Exhaustion sub-dimension are low and their perceptions towards the
Depersonalization sub-dimension are very low. The study concluded that the teachers working in
public schools exhibit high levels of burnout. When the results are analyzed in terms of sub-
dimensions; teachers' perceptions about Emotional Exhaustion, Personal Achievement, and

Depersonalization sub-dimensions are found to be very high.

The analysis of the second subproblem of the research indicates that teachers working in private
school have a very high level of perceptions about classroom management skills. When the results

are analyzed in terms of sub-dimensions; very high level of teachers' perceptions of Leadership and
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Communication, Teaching Materials and Evaluation, Behavior and Time Management, Motivation
and Learning Environment and Activity Management sub-dimensions; It is seen that their perceptions
about group work and planning sub-dimensions are high. In the research, it was concluded that the
perceptions of teachers working in public schools towards classroom management skills are at a very
high level. When the results are analyzed in terms of sub-dimensions; Teachers’ perceptions
concerning Leadership and Communication, Teaching Materials and Evaluation, Behavior and Time
Management and Activity Management sub-dimensions are very high and their perceptions

concerning motivation and learning environment, planning and group work are at a high level.

As for the third sub-problem, the study suggests that there is no significant difference between the
teachers working in private schools and public schools in terms of their burnout level. Besides, when
the classroom management skills are taken into consideration, there is no meaningful difference
between teachers working in a private and public schools in terms of their classroom management

skills and gender.

In the fourth sub-problem of the research, it was observed that there was a significant difference
between burnout levels of teachers working in private schools and professional seniority. The study
also showed that the difference is in favor of teachers with 1-10 years compared to the teachers with
21 and more years of experience. When the comparison of teachers with 11-20 years experience and
those with 21 and more years of experience difference is taken into account, the difference is in favor
of those with 11-20 years of experience. It was concluded that there was no significant difference
between burnout levels and professional seniority of teachers working in public schools. When the
results were evaluated in terms of classroom management skills, it was concluded that there was no
significant difference between the classroom management skills and professional seniority of teachers

working in both private and public schools.

Finally, the relationship between burnout levels and classroom management skills was examined in
the research and it was found that there was no relationship between burnout levels and classroom

management skills of teachers working in both private and public schools.

ETiK BEYAN: “Ozel ve Resmi Okullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeyleri ve
Simif Yonetim Becerileri Arasindaki Iliski” baslikli calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1

kurallarina uyulmus; toplanan veriler iizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve veriler
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toplanmadan &nce Balikesir Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Komisyonu’ ndan
20/04/2020 tarihli ve 2020/4 sayili etik izin alinmistir. Karsilasilacak tiim etik ihlallerde “Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi Yaym Kurulunun” higbir sorumlulugunun olmadigi,
tiim sorumlulugun sorumlu yazara ait oldugu ve bu ¢alismanin herhangi baska bir akademik yayin

ortamina degerlendirme i¢in gonderilmemis oldugunu taahhiit ederim."
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