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Oz: Bu arastirmanin amacti, okul 6ncesi 5-6 yas ¢ocuklarin duygusal zeka ve
sosyal becerileri ile annelerinin sosyal becerileri arasindaki iliskiyi incelemektir.
Arastirmada kolay ulasilabilir 6rnekleme ve kotali 6rnekleme yontemiyle belir-
lenen 142 kiz 142 erkek olmak tizere 284 ¢ocuk ve bu ¢ocuklarin anneleri ¢aligma
grubunu olusturmustur. Verileri toplamak amactyla Okul Oncesi Sosyal Beceri
Envanteri (OSBED), Sullivan Okul Oncesi Duygusal Zeka Olgegi (S-CDZO) ve
Yetiskin Sosyal Beceri Envanteri (SOBE) kullanilmustir. Verilerin analizinde Pear-
son Korelasyon katsayisindan yararlanilmistir. Annelerin SOBE puaniyla cocuk-
larin S-CDZO Yiizler alt boyut puanlari arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu
belirlenmistir. Annelerin SOBE puaniyla ¢ocuklarin OSBED Akademik Destek
Becerileri, Arkadaglik Becerileri ve toplam puanlar arasinda pozitif yonlii bir
iliski oldugu belirlenmistir. Annelerin sosyal becerileri arttik¢a ¢ocuklarin ytiz-
lerdeki duygular1 anlamada ve sosyal becerilerinde artis oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: duygusal zeka, sosyal beceri, okul 6ncesi donem
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THE RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL
INTELLIGENCE AND SOCIAL SKILLS OF
PRESCHOOL CHILDREN AND THEIR MOTHERS’
SOCIAL SKILLS

Abstract:

The aim of this study was to investigate the relationship between emotional
intelligence and social skills of 5-6 years old children in preschool period and the-
ir mothers' social skills. In the study, easily accessible sampling and quota samp-
ling method were used. The study group consisted of 284 children (142 female,
142 male) and their mothers. In order to collect the data, Preschool Social Skills
Inventory (PSSI), Sullivan Preschool Emotional Intelligence Scale (S-PEIS) and
Adult Social Skills Inventory (SSI) were used. Pearson correlation analyzes were
used for data analysis. It was seen that there was a positive correlation between
the mothers' SBS score and the children's S-PEIS Faces sub-test scores. It was seen
that there is a positive correlation between the mothers' SBS score with the child-
ren's PSSI Academic Support Skills, Friendship Skills, and total scores. As the so-
cial skills of the mothers increased, it was found that there was an increase in the
understanding of facial emotions understanding and social skills of the children.

Keywords: emotional intelligence, social skills, preschool term.

Giris

Cocuklarin hemen tiim gelisimini etkileyen temel etmenlerin basinda anne ve ba-
balar gelmektedir. Cocugun gelisiminin {ist sinirlara ulasmasi beklenen okul 6ncesi
donemde, gelisim kalitsal 6zellikler yaninda pek cok cevresel dzellikten etkilenmek-
tedir. Cevresel faktorlerin icinde ise ilk sirada aile faktorii yer almaktadir (Kandir ve
Alpan, 2008). Bu baglamda ¢ocuklarin duygusal ve sosyal gelisimlerinin kalitimsal
gecis veya anne-babaya ait degiskenlere gore farklilik gostermesi, ebeveyn sosyal be-
cerilerinin ise bu degiskenlerden biri olmasi beklenebilir.

Duygusal zeka kavraminin temellerini ilk olarak Coklu Zeka kuraminda ele alin-
mis, daha sonra bu kuramdan yola ¢ikan Salovey ve Mayer (1990), “duygusal zeka”
terimini kullanmiglardir. Duygusal zeka insanin kendisinin ve baskalarinin duygulari-
n1 anlayip sorgulayabilmesi hem kendisinin hem de baskalarinin duygularin: diizen-
leyebilmesi ve bu farkindaligi hayatina sekil vermede kullanabilme yetenegi olarak
tanimlanabilir (Cankaya ve Eris, 2020). Duygusal zeka konusunda ¢alisan Goleman
(2000) duygusal zekayz; stresle basa ¢ikabilme, engellere ragmen hayatini stirdiirebil-
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me, empati kurabilme, diirtii ve ruhsal durumunu kontrol edebilme, problemlerinin
diistinme yetisine zarar vermesine izin vermeme olarak tanimlamistir. Bar-on ve ar-
kadaslarma (2000) gore ise duygusal zeka, kisiye cevreden gelen baskilar ve taleplerle
basa ¢ikmasinda yardim edecek bireysel, sosyal ve duygusal yeterlikler ve becerilerin
biitiinligiidiir.

Gelisim bilissel, sosyal ve fiziksel yonleriyle bir biitiindiir ve tiim gelisim alanla-
11 birbiriyle yakindan iliskilidir. Cocuga sosyal beceri kazandiran aile ortami, gocuga
toplumsal kurallar1 ve pek ¢ok degeri de dgretmektedir. Duygusal zeka gelisiminin,
bebeklikten itibaren desteklenmesi ve gelisimsel yonden kritik bir dénem olan okul
oncesi yillarda 6zenle tizerinde durulmasi gereken konulardan biridir. Duygusal zeka
gelisimindeki 6nemli yillar olan okul 6ncesi donemde, 6gretmen ve ebeveyn egitimin
etkisi 6nemli yer tutmaktadir (Vural ve Kocabas, 2011). Duygusal zeka ve sosyal beceri
gibi birbiriyle yakindan iligkili gelisimi etkileyen faktorlerin basinda ailenin sosyo-e-
konomik durumu, ebeveyn 6grenimi ve ¢alisma durumu, ¢ocuk yetistirme tutumla-
11, ebeveynlerin ¢ocuktan beklentileri gibi aileye iliskin faktorler oldugu soylenebilir
(Campell, 2002; Erdogdu, 2008).

Aile, diger gelisimsel alanlarda oldugu gibi duygusal zeka gelisiminin de temelle-
rinin atildig1 ilk ortami1 olusturmaktadir. Hi¢ kimse ¢ocugun ilk 6gretmeni ailelerinden
daha fazla ¢ocugun duygusal zeka gelisimini etkileyemez. Cocuklar giinliik etkile-
simlerinde deneyimleyerek en iyi sekilde 6grenirler (Panepinto, 2019). Aileler gocuk-
larinin gelisimini yalnizca sdylemleriyle degil ayn1 zamanda davraniglariyla da des-
teklemektedir. Cocuklarin duygusal zekalariyla annelerin duygusal zekalar: arasinda
bir iliski olmasa da annenin duygusal zekas: ¢ocugunu besleme bicimini, cocuguyla
etkilesimini vb. belirler. Ebeveynlerin duygusal zekalari, cocuklarin yansitict duygusal
gelisiminde rol oynar (Aminabadi, Pourkazemi, Babapour ve Oskouei, 2012; Katana-
ni ve Mas’oud, 2017). Aileden kazanilan duygusal 6gretiler, bireylerin ayn1 zamanda
diger insanlarla iligkilerinin saglikli olmas1 ve sosyal becerilerinin yiiksek olmasinda
etkili olmaktadir (Ttirntiklii, 2004). Freud’a gore cocugun sosyallesmesi anne-babasiy-
la arasindaki duygusal bagin ¢evredeki diger bireylere uzantisidir. Adler de benzer
olarak bireyin yasamindaki ilk yillarin toplumsal uyumdaki 6nemine vurgu yapmuistir
(Akt.: Ozyiirek, 2015). Ebeveynlerin cocuklarmin duyusal zekalarina katkisi kadar sos-
yal becerileri iizerine de etkileri s6z konusudur.

Sosyal beceri; kisinin olumlu ve olumsuz diistincelerini ¢evresindeki insanlarla
iliskilerini olumsuz bir sekilde etkilemeden dogru bir bigcimde yansitabilme becerisi
olarak tanumlanmaktadir. Sosyal beceriler, bebeklikten itibaren desteklenmesi gereken
becerilerdir. Cocuklar dogduklar1 andan itibaren ne kadar fazla sosyal ¢evrede bu-
lunurlarsa, sosyallesmek igin o kadar fazla sans elde ederler (Sisman, 2002). Bireyin
kendi duygularini dogru ifade etmesi, baskalarinin duygularmni dogru olarak anlam-
landirmasi ve analiz etmesi hem duygusal gelisimin hem de sosyal gelisimin esasini
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olusturmaktadir. Kisiler arasi iletisim saglikli olabilmesinde, duygularin dogru anlasil-
masi ve ona gore davranista bulunulmas: gerekmektedir (Durmusoglu Saltals, 2010).

Alan yazinda yapilan ¢alismalarda duygusal zeka ve sosyal beceri iliskisine vurgu
yapildig goriilmektedir. Yurdakavustu (2012) ilkégretim 6grencileriyle yaptig1 calis-
mada duygusal zeka ve sosyal beceriler arasindaki iliskinin anlamli oldugunu sap-
tamistir. Aslan (2008) duygusal zeka diizeyi yiiksek olanlarm, kisiler aras1 sorunlari
problemleri ¢ézmek konusunda basarili olduklarmi, Sen ve Ozbey (2017) duygusal
zekas1 yliksek olan ¢ocuklarm akranlariyla iliskilerinin de olumlu oldugunu saptamis-
lardir. Kisiler arasi iliskilerin giiclii olmas1 ve problem ¢6zebilme yetenegi sosyal be-
cerilerin alt basamaklaridir. Egitimciler tarafindan, okul 6ncesi kurumlarinda yapilan
duygular1 tanima, taklit etme ve yiiz ifadelerini bilme gibi etkinlikler duygusal zeka
gelisimini destekleyebilir. Ebeveynlerin ise ¢ocuklarma duygularini ifade etme ve an-
lamlandirma konusunda firsat taniy1p ¢cocuklarini dinlemeleri etkili olabilir.

Duygusal zeka konusunda Tiirkiye’de yapilan arastirmalara bakildiginda, 6zellik-
le 2003 yilindan sonraki arastirmalarda duygusal zekay: etkileyen faktorlerin neler
olabilecegi yontinde cesitlendigi dikkat ¢gekmektedir. Buradan yola ¢ikarak duygusal
zeka konusunun popiilaritesinin arttig1 sonucuna ulagilabilir (Uncii, 2007). Konuyla
ilgili calismalarda okul 6ncesi ¢ocuklarda duygu diizensizligin sosyal ¢evreye uyum-
suzluga neden olabilecegi (Kandir ve Alpan, 2008), duygusal zekas: yiiksek insanlarin
duygularini tanima ve yonetme becerisinin de yiiksek oldugu gibi sonuglar dikkat
¢ekmektedir. Alan yazinda duygusal zeka ve diistinme becerilerine yonelik verilen
egitiminin annelerin duygusal zekalarina etkisi (Yilmaz, 2002) ve ti¢-dort yasindaki
duygusal yeterliliginin ileriki yaslardaki duygusal zekaya etkisinin (Denham vd.,
2003), duygularla ilgili egitimin okul 6ncesindeki ¢ocuklarin duygusal becerilerine et-
kisinin (Durmusoglu Saltali, 2010) ve okul 6ncesi ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri
ve akran iligkilerinin (Sen ve Ozbey, 2017), cocuklar ve annelerinin duygusal zekalari
arasmdaki iliski (Katanani ve Mas’oud, 2017), ebeveynlik stilleriyle ¢ocuklarin duygu-
sal zekalar1 arasindaki iliskinin (Al-Elaimat, Adheisat ve Alomyan, 2020) incelendigi
gortilmiistiir. Bu calismalarda, sosyal ve duygusal gelisimin birbiriyle yakindan iliskili
oldugu ortaya konmustur. Gerek duygusal zeka ve gerekse sosyal becerileri etkileyen
faktorler konusunda, alan yazinda cesitli arastirmalar olsa da annenin sosyal bece-
rileriyle okul 6ncesi ¢ocuklarin duygusal zeka ve sosyal becerileri arasinda anlaml
bir fark olup olmadigini dogrudan ele alan bir ¢alismaya rastlanmamuistir. Bu agidan,
yapilan bu ¢alismadan elde edilen bulgularin alana katki saglayacag: 6ngoriilmiistiir.

Calismanin problem ciimlesini “Okul 6ncesi donem ¢ocuklarin duygusal zeka ve
sosyal becerileriyle annelerinin sosyal becerileri arasindaki iliski nasildir?” olustur-
mustur. Cocuk bakimi ve egitiminden birinci derecede sorumlu kisilerin ebeveynler
olmasi, okul oncesi ¢ocuklarin yaslar itibariyle zamanlarinin biiyiik bir bolimii-
nii ebeveynleriyle gecirmeleri, kalitimsal gecis yaninda ilk ve en 6nemli ¢evrelerini
ebeveynlerinin olusturmas: gibi nedenlerle, calismanin hipotezi okul éncesi donem
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¢ocuklarin duygusal zekalar: ve sosyal becerileriyle ebeveynlerinin sosyal becerileri
arasinda anlaml bir iliski oldugu yoniindedir.

Yontem
Arastirma Modeli

Aragtirma, iligkisel tarama modelinde tasarlanmistir. Bu modelde bir durumu ash-
na uygun sekliyle betimlemek amaclanmaktadir ve mevcut duruma herhangi bir etki-
de bulunmadan objektif olarak ortaya konmaya calisilir (Karasar, 2003).

Calisma Grubu

Bu arastirma, Bartin il merkezinde tesadiifi olarak belirlenen 7 farkli okul 6nce-
si egitim kurumunda 2016-2017 dgretim yilinda gergeklestirilmistir. Calisma grubu,
kolay ulasilabilir ve kotali 6rneklem yontemiyle belirlenmistir. Cocuklarin cinsiyeti
konusunda kotalama yapilmis, ayni sayida kiz ve erkek cocuga ulasilmasi amaclan-
mustir (Sencer, 1989). Boylece ¢alisma grubuna, rastlantisal olarak segilen okullardan
5-6 yasinda 142 kiz 142 erkek olmak tizere 284 ¢ocuk ile bu ¢ocuklarin anneleri (n=284)
dahil edilmistir.

Veri Toplama Araglar1

Aragtirmada gocuklarin sosyal becerilerinin belirlenmesinde Okul Oncesi Sosyal
Beceri Olgegi (OSBED) Ogretmen Formu ve duygusal zeka diizeylerinin belirlenme-
sinde Sullivan Cocuklar icin Duygusal Zeka Olgegi (S-CDZ0), ebeveynlerin sosyal be-
cerilerinin belirlenmesinde ise Yetiskin Sosyal Beceri Envanteri (SOBE) kullanilmistir.

OSBED, Omeroglu, Biiytikoztiirk, Aydogan, Cakan, Cakmak, Ozyﬁrek ve Yurt
(2012) tarafindan gelistirilen 6lgek, selamlagsma ve vedalasma gibi becerileri iceren
Baslangic Becerileri, soru sorma ve dinleme gibi becerileri iceren Akademik Destek
Becerileri, cocuklarin olumlu akran etkilesimlerini iceren Arkadaslik Becerileri, cocuk-
larin duygular1 tanima ve kontrol etme becerilerini igeren Duygularini Yonetme Bece-
rileri seklinde dort alt boyuttan olusmaktadir. Toplamda 48 madde bulunan 6gretmen
formunu, smif 6gretmeninin doldurmas: istenmektedir. OSBED 3-6 yas grubu 3324
gocugun 6gretmen formundan elde edilen giivenirlik katsayilar: bes yas grubu gocuk-
lar i¢in .88 ile .96 bulunmustur. Cocuklarin sosyal gelisim becerileri, norm degerlerine
gore yorumlanmaktadir (Omeroglu vd., 2014; Ozyiirek, Yavuz ve Begde, 2014).

S-CDZO, Sullivan (1999), tarafindan gelistirilen ve Ulutas (2005) tarafindan Tiirk-
geye uyarlanan 6l¢ekte Yiizler, Hikdyeler, Anlama ve Yonetme boliimleri bulunmakta-
dur. Yiizler ve Hikayeler duygular1 tanimanin, Anlama duygular1 anlamanin, Yénetme
ise duygular1 yonetme yetilerinin alt boltimlerini olusturmaktadir. Toplam 41 mad-
delik 6lgek, 4-14 yas cocuklara bireysel olarak uygulanir. Verilen dogru cevabin ¢ok
olmasi duygusal zekanin yiiksek oldugu seklinde yorumlanir. Uyarlama calismasinda
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Yiizler, Hikayeler, Anlama ve Yonetme testleri i¢in glivenirlik katsayis1 sirasiyla .68,
.54, .63, .76 ve 6l¢egin toplami icin .84 bulunmustur (Ulutas, 2005).

SOBE, Aydogan ve Ozyiirek (2016) tarafindan gelistirilmis, gegerlik ve giivenir-
lik galismalar {iniversite 6grencileri iizerinde yapilmistir. Olgek, Tamisma, Dinleme,
Nezaket, Duygulari Yonetme ve Isbirligi alt boyutlarindan olusmaktadir. Toplam 60
madde ve 571i likert tipli 6lgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayis: .98, test-tekrar
test korelasyonu .55 bulunmustur. Alinan puanin yiiksek olmasi, bireyin sosyal bece-
rilerinin ytiiksek oldugu seklinde yorumlanir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanmasmdan énce Karabiik Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik
Arastirmalar Etik Kurulu 27.09.2017 tarih ve 9/10 nolu karar ile etik izin alinmis-
tir. Bartin Valiligi resim izinlerinin ardindan okul ve aileler bilgilendirilerek izinleri
almmustir. Ailelere SOBE doldurmalari igin gonderilmis ve bu ailelerin ¢ocuklarina
S-CDZO bireysel olarak uygulanmis, sinif 6gretmeninden ise OSBED’i doldurmasi
istenmistir.

Cocuklarm S-CDZO ve OSBED puanlar ile anne SOBE 6lgeklerinden alman puan-
larin degerlendirilmesinde verilerin normallik dagilimi Shapiro-Wilk ile incelenmistir.
Verilerin normal dagilmadig: goriilmiistiir. Buna gore dlgeklerden elde edilen puanlar
arasi iligkilerin incelenmesinde Spearman Brown Korelasyon katsayis1 kullanilmistir.

Bulgular

Bu béliimde, calisma grubunun 6lgek puanlar betimsel analiz sonuglar, S-CDZO
ve OSBED, OSBED ve SOBE puanlar1 arasindaki iliskiyi gosterir bulgulara yer veril-
mistir.

Tablo 1’de ¢alisma grubu 6l¢ek puanlarma iliskin betimsel analiz sonuglar: sunul-
mustur.

Tablo 1. Calisma Grubu Olcek Puanlarina iligkin Betimleyici Istatistikler

n Min. Max. Ortalama Standart Sapma
Anne SOBE 284 156,00 300,00 236,89 27,55
Cocuk S-CDZO 284 41,00 69,00 46,52 4,18
Cocuk OSBED 284 52,00 268,00 197,58 26,83

Tablo 1’e gore calisma grubundaki annelerin SOBE puan ortalamas1 236,89+27,55'tir.
Olcekten alinabilecek en diisiik ve en yliksek puanlar dikkate alindiginda annelerin
SOBE puanlarmin ortanin iizerinde bir ortalamaya sahip oldugu séylenebilir. Calisma
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grubundaki ¢ocuklarin S-CDZO puan ortalamasi 46,52+4,18'dir. Olgekten alinacak en
diisiik ve en yiiksek puanlar dikkate alindiginda gocuklarin S-CDZO puanlarinin dii-
siik oldugu soylenebilir. Cocuklarmn OSBED toplam puan ortalamas1 197,58+26,83’ttir.
OSBED 5-6 yas grubu icin norm degerleri dikkate alindiginda %75ten diistik olmak
tizere, %50 ile %75 araliginda bir gelisim gostermektedir (ytizdelik dilim i¢indeki ye-
ri=50<X<75) ve bu da ¢ocuklarin sosyal beceri diizeylerinin yasitlarina gore bir miktar
yavas oldugu seklinde yorumlanabilir.

Tablo 2’'de ¢ocuklarin S-CDZO ve Tablo 3'te OSBED puanlar ile annelerin SOBE
puanlar arasindaki iliskiye dair analiz sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 2. Cocuk S-CDZO Puanlari ile Anne SOBE Puanlari Korelasyon Analizi So-
nuglari

Yiizler ~ Hikayeler Yonetme Anlama S-CDZO Toplam
AnneSOBE  r 0,131 0,103 -0,103 0,094 0,044
p 0,027* 0,082 0,084 0,112 0,458

Tablo 2'ye gore annelerin SOBE puanlariyla cocuklarm S-CDZO Yiizler alt boyutu
(r=-0,131, p=0,0271) puanlari arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Buna gore,
annelerin SOBE puanlar arttik¢a cocuklarm S-CDZO Yiizler alt boyut puanlari da art-
makta veya annelerin SOBE puanlari azaldik¢a cocuklarin S-CDZO Yiizler alt boyut
puanlar: da azalmaktadir.

Tablo 3. Cocuk OSBED Puanlari ile Anne SOBE Puanlar1 Korelasyon Analizi So-
nuglari

Baslangic Akademik Arkadashik  Duygularim OSBED

Becerileri Destek Becerileri Yoénetme Toplam
Becerileri Becerileri
Anne SOBE r 0,073 0,136 0,118 -0,025 0,131
p 0,217 0,022* 0,046* 0,680 0,027*

Tablo 3 incelendiginde, ¢ocuklarin OSBED Akademik Destek Becerileri (r=0,136,
p=0,022), Arkadaslik Becerileri (r=0,118, p=0,046) ve OSBED toplam puanlar ile an-
nelerin SOBE puanlari arasinda (r=0,131, p=0,027) pozitif yonlii zayif bir iliski bulun-
maktadir. Buna gore, annelerin SOBE puanlari arttik¢a okul 6ncesi ¢ocuklarin OSBED
Akademik Destek Becerileri, Arkadaslik Becerileri ve toplam OSBED puanlari da art-
maktadir. Tam tersi olarak annelerin SOBE puanlar azaldik¢a ¢ocuklarin OSBED pu-
anlar1 da azalmaktadir.
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Tartisma

Calismada, genel olarak annelerin SOBE puanlarimin ortanin tizerinde ve ¢ocukla-
rm S-CDZO puanlarinin diisiik oldugu, SOBE puanlarma gore gocuklarin sosyal geli-
simlerinin genel olarak yasitlarina gore bir miktar yavas oldugu belirlenmistir. Anne-
lerin SOBE puanlartyla ¢ocuklarin S-CDZO Yiizler alt boyut puanlari arasmda anlaml
bir iliski oldugu, annelerin sosyal becerileri arttik¢a ¢ocuklarin yiizlerdeki duygular
tanima becerilerinin de artt1ig1 belirlenmistir. Calismada, annelerin SOBE puanlari art-
tik¢a ¢ocuklarin OSBED Akademik Destek Becerileri ve Arkadaslik Becerileri alt bo-
yutlar1 ile toplam SOBE puanlarinin da arttig1 belirlenmistir.

Yiizler testinde, cocuktan gosterilen resimlerdeki duygular: algilama yetenegini
6l¢mek amacglanmaktadir. Okul 6ncesi ¢ocuklarin duygulari tanima ve anlamlandirma,
baskalarinin ytiz ifadeleri ve sozel ifadelerini anlama konusunda tecriibe edinmeye
ihtiyaglar1 vardir. Cocuklarin ytiz ifadelerini yorumlayabilme becerileri, deneyimleri
arttikca artacaktir. Bunun i¢in de gerek akranlari gerekse yetigkinlerle iletisime gir-
meleri gerekmektedir. Calisma bulgulari, ytizlerdeki duygular: anlamada ¢ocuklarin
annelerinin sosyal becerileriyle pozitif yonde iliski oldugunu gostermistir. Fakat an-
nelerin sosyal becerileriyle genel olarak ¢ocuklarin duygusal zekalar: arasindaki fark
anlamli bulunmamustir. Calisma bulgularini kismen destekleyen bir ¢alismada Kata-
nani ve Mas’oud (2017), annelerin duygusal zekalariyla ¢ocuklarin duygusal zekalar:
arasindaki anlamli bir iliski olmadigini belirlemislerdir. Cocuklar duygular yiizler,
durumlar, sosyal beceriler ve motivasyon yoluyla tanimada ytiksek duygusal zekaya
sahipken, empati ve duygulari yonetme becerilerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Co-
cuklarin duygusal zekas1 sadece ebeveynlerin duygusal zekasi ile iligkili degildir, ayn1
zamanda baska degiskenler de oldugu vurgulanmustir.

Duygusal zeka empati, kisilerarasi iliskiler, kendini ifade etme, duygularin ta-
nima gibi gesitli alt basamaktan olusmaktadir (Goleman, 2000). Duygusal zeka ayn
zamanda kisinin kendi duygularini anlayip diisiinsel ve davranissal stireglerde kul-
lanilmasin1 kapsayan sosyal zekanin alt 6gesi olarak da goriilmektedir. Baskalarinin
duygularmi dogru anlamanin sozsiiz iletisimde 6nemli bir yeri vardir (Salowey ve
Mayer, 1999). Duygularin taninmasinda ytiz ifadeleri, sozel ve sdzel olmayan ifadele-
ri degerlendirebilmek gerekmektedir. Cocuklar yas olarak biiyiidiik¢e ve deneyimler
kazandikga karsisindaki kisinin duygularini1 anlamlandirabilme becerileri de artacak-
tir. Cocuklarin duygusal zekalar gelistikce de hem kendilerinin hem de baskalarinin
duygularini anlamada yetenekli hale geleceklerdir.

Duygusal zekas: yiiksek bireylerin, duygular: tanima ve yénetme konusunda ol-
dukga yetenekli olduklart sylenebilir (Ciarocci vd., 2000) Diirtii kontrolii ve olumlu
duygulari kapsayan 6z diizenleme becerileri konusunda yapilan bir ¢calismada Atma-
ca, Giiltekin Akduman ve Sepit¢i Saribas (2020), annenin empati becerileri arttik¢a ¢o-
cuklarin 6z diizenleme becerilerinin de arttigini saptamiglardir. Calisma bulgularina
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gore annenin sosyal becerileri arttikga gocuklarin S-CDZO Yiizler alt boyut puanmin
da artis gostermesinin nedeni, ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleriyle iligkili olabilece-
gi gibi annelerin ¢ocuklariyla kurduklar iletisimlerine bagli olabilir. Sosyal becerileri
yliksek anneler ¢ocuklarina duygularint mimikleriyle ifade etme, cocuklarinin duygu-
larin isimlendirme gibi konularda hem model olma hem de rehberlik etme anlaminda
destek olmus olabilirler.

Ebeveynlerin sosyal beceri diizeyinin, ¢ocuklarinin sosyal becerilerini etkilemesi
beklenen bir durumdur. Cocuklarin diger gelisimlerinde oldugu gibi sosyal becerile-
rinin gelisiminde de anne-babalarin rolii biiyiiktiir. Anne-babalarin sosyal becerileri,
tutum ve davranislartyla cocuklarina model olmalar s6z konusudur. Cocuklarin sos-
yal becerilerin gelisiminde anne-babanin model olmas: yaninda ¢ocuklarina yonelik
tutumlar da etkili olmus olabilir. Demokratik ebeveyn tutumunda, aile i¢cinde cocuga
da soz hakki verilir, onun kararlarina da saygi duyulur, ¢cocugun gereksinimlerine ve
yeteneklerine gore hayatina yon vermesine izin verilir (Ramazan, Sahin, Atl1 ve Sahin,
2015). Ozyﬁrek (2015), okul 6ncesi ¢ocuklarla yaptig1 calismada annelerin demokratik
tutumlarinin ¢ocuklarin sosyal becerileri {izerinde olumlu etkisi oldugunu saptamistir.
Bu baglamda demokratik tutumla yetisen ¢ocuklar kendine giivenen, insanlarin fikir-
lerine sayg1 duyan, empati kurma ve iletisim becerisi yiiksek ¢ocuklar olmaktadirlar.
Otoriter tutumla yetistirilen ¢ocuklarda ise yiiksek kayg1 diizeyi, sosyal fobi ve pek
¢ok davranis problemi goriilebilmektedir (Saydam ve Gengdz, 2005). Kurbet (2010),
yaptig1 calismada annenin empatik egilimi ve ¢ocuk yetistirme tutumlariyla ¢ocukla-
rin duygu diizenlemeleri arasindaki farkin anlamli oldugunu, annenin empatik egili-
mi ve destekleyici anne tutumu artik¢a ¢ocuklarin duygusal diizenleme becerilerinin
de arttigin belirlemistir. Al-Elaimat ve arkadaslar1 (2020), demokratik ebeveynlik tu-
tumuyla duygusal zeka arasinda istatistikel olarak anlamli pozitif bir iliski oldugu-
nu saptamistir. Sosyal fobisi olan, kendine giiveni olmayan ¢ocuklar da ¢evresindeki
insanlarla rahat iletisim kuramazlar. Kendilerini ifade etmede, duygular1 anlama ve
tanimada giigliik cekerler. Bu da sosyal ve duygusal anlamda yetersiz ¢cocuklar yetis-
mesine sebep olmaktadir. Anne-babanin ¢ocuk yetistirme tarzini etkileyen de cesitli
faktorler bulunmaktadir. Cocuklar yasama geldikleri andan itibaren ailesinin gelenek
goreneklerinden, inanglarindan, ahlaki degerlerinden tiim hareket ve tutumlarindan
etkilenirler. Bu sebeple ¢ocukla calisan tiim meslek gruplars, aileleri kiiltiiriiyle, inan-
ciyla bir biitiin olarak degerlendirip, ¢ocuk yetistirme konusunda aileyi bilgilendirip,
bu yonde hizmet vermelidirler.

Calismanin okul 6ncesi donem ¢ocuklarin duygusal zekalariyla annelerin sosyal
becerileri arasinda iliski oldugu hipotezinin kismen, ¢ocuklarin sosyal becerileriyle
ebeveynlerinin sosyal becerileri arasinda iliski oldugu hipotezinin agirlikli olarak dog-
rulandig1 soylenebilir. Ebeveynlerin sosyal becerilerinin yiiksek diizeyde olmasinin
¢ocuklarin duygusal zeka ve sosyal becerileri {izerinde olumlu etki yaptig1 soylene-
bilir. Ebeveyn sosyal becerilerinin yiiksek olan ¢ocuklarin sosyal becerilerinin ytiiksek
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olmast, hem mizag yontinden kalitimsal gecise hem de ¢ocuklarin anne-babay1 rol mo-
del alinmasina baglanabilir. Okul 6ncesi dénemde ¢ocuk davraniglarini gevresindeki
insanlara gore sekillendirir. Bu sekillenme davranisin sikligina gére degisir. Cevresin-
deki insan o davranisi ne kadar sik tekrar ederse cocugun davranisi kazanmast o denli
kolay olur (Orug, Tecim ve Ozyiirek, 2011). Bu sebeple ebeveynler ve dgretmenler bas-
ta olmak tizere, ¢ocuklarin hayatindaki herkesin ¢ocuga dogru rol model olmasi, dog-
ru davraniglar tekrarlamasi oldukca dnemlidir. Anne-babalarin sosyallesme diizeyi
ne kadar fazla ise ¢ocuklarmin sosyal etkilesimlerde bulunma orani da o oranda fazla
olmaktadir. Cocuklar ne kadar ¢ok farkli ortamda bulunur, farkli insanlar tanimasina
ve farkli kiiltiirler gérmesine olanak verilirse, aileler bagkalarinin kararlarina, duygu-
larina ne kadar saygi duyar ve bu yonde ¢ocuga rol model olurlarsa, yetistirdikleri
¢ocuk da hem sosyal hem de duygusal anlamda o denli gtiglii olacaktir.

Aile igi etkilesim de ¢ocuklarin gelisimini etkileyen bir diger unsurdur. Cocuk dav-
ranislarini, yasadigy etkilesimlerle olusturur. Cevresinden olumlu, yapici ve sevgiye
dayali bir iletisim goriirse ¢cocuk da davranislarini olumlu yénde gelistirir (Binbasiog-
1u, 2000). Ozyﬁrek, Yavuz ve Begde (2014), okul 6ncesi yasta sosyal becerilerinin yeterli
oldugu belirlenen ¢ocuklarin ebeveynleri ve okul personeliyle etkilesimlerinin sosyal
becerileri daha zayif olan ¢ocuklardan fazla oldugunu saptamislardir. Sosyal becerisi
yiiksek olan insanlarin aile ici iletisimleri de olumlu yénde olmaktadir. Iletisimin iyi
oldugu bir ailede gocuk kendini giivende hisseder. Duygularmi, diisiincelerini pay-
lasmaktan ¢ekinmez. Baskalarinin kararlarina saygi duymayi aile ortaminda 6grenir.
Dolayistyla iletisimi iyi olan, sosyal becerisi yiiksek olan anne-babalarin ¢ocuklar1 da
o Olctide sosyal ve duygusal anlamda olumlu yonde gelisim gostermektedirler. Duy-
gusal zekanin gelismesinde ebeveynlere bazi gorevler diismektedir. Bunlardan biri ¢o-
cugun duygusunu fark etmesini saglamak olabilir ve bu amacla cocugun ne hissetti-
giyle ilgili ebeveyn bir tanimlama yapabilir. Zorluklarla basa ¢ikmak duygusal yonden
direncli olmakla gerceklesebilir ve bu nedenle ¢ocuklarin problemlerini ¢6ziimii i¢in
firsat tanimak gerekir. Ayrica ¢ocukla birlikte olmak ve model olmak séylemlerden
daha etkilidir (Panepinto, 2019).

Sonug ve Oneriler

Bu ¢alisma sonuglari, annelerin sosyal becerileri diizeyleriyle ¢ocuklarin duygusal
zeka diizeylerinin kismen ve sosyal beceri diizeylerinin yakindan iliskili oldugunu
gostermektedir. Annelerin sosyal beceri diizeylerinin yiiksek olmasi ¢ocuklarin hem
duygusal zeka hem de sosyal becerilerini olumlu yonde etkilemektedir. Okul &ncesi
yas grubundaki ¢ocuklarin birincil ve en énemli ¢evrelerinin aile ortami1 oldugu dii-
stintildiigiinde, annelerin ¢ocuklar tizerindeki ne kadar etkili oldugu agiktir. Gerek
duygusal zeka ve gerekse sosyal beceriler, erken yillardan itibaren kazanilmaya basla-
maktadir. Aile ortaminda ¢ocuklarin sosyal iliskilere taniklik etmesi ve deneyimleme-
si, onlarin bu iligkileri benimsemesini saglayacaktir. Ailede baslayan sosyal gelisimin
okul 6ncesi egitim etkinlikleriyle desteklenmesi, bu olumlu etkiyi siirdiirecektir.
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Calisma sonuglari ve alan yazin 1s18inda asagidaki 6neriler gelistirilmistir:

e Cocuklarda duygusal zeka ve sosyal becerilerin gelisiminin desteklenmesi
amaciyla okul 6ncesi egitim kurumlarinda 6zellikle drama ¢alismalarma yer
verilebilir (Senol, 2019). Arkadaslik, empati veya isbirligini kapsayan prososyal
becerilerin rol oynama ve canlandirma calismalariyla eglenerek 6grenilmesi s6z
konusu olacaktir. Bu sebeple, egitim programlarinda sosyal beceriler ve duygu-
sal zekaya iliskin kazanimlara yer verilerek buna gore etkinlikler uygulanmasi
Onerilebilir.

e Okulda ders planlarinda sosyal beceri ve duygusal zekdnin desteklenmesine
yonelik uygulamalara yer verilirken aileler de aile egitimleriyle desteklenebilir-
ler. Aileler, cocuklarinin sosyal beceriler ve duygusal zeka kazanimi icin en iyi
rol model olusturacak ortamlar sunmaktadirlar. Bu nedenle, duygusal zeka ka-
zanimina iligskin 6rnek davranislar sergilemeleri ve gocuklarin 6grenmeleri i¢in
¢aba gostermeleri dnemli goriinmektedir. Anne-babalar ¢ocuklariin teknolojik
araglarla smirl ve kontrollii vakit gegirmelerini akran gruplariyla daha fazla
vakit gecirmelerini saglayabilirler.

e Bu calismada, anne sosyal beceriyle okul 6ncesi ¢ocuklarin duygusal zeka ve
sosyal becerileri arasindaki iliski incelenmistir. Benzer bir ¢alisma farkl yasta-
ki ve farkli sosyoekonomik diizeyde aileye sahip ¢ocuklarin yer aldig1 calisma
gruplaryla gergeklestirilebilir. Ebeveynlerin ve 6gretmenlerin sahip oldugu
sosyal beceriler ve duygusal zeka ile gocuklarin sosyal becerileri ve duygusal
zekalarini karsilastiran ¢alismalar yapilabilir. Cocuklarin sosyal beceri ve duy-
gusal zeka kazanimlarmi 6l¢mek amaciyla gozlem, goriisme gibi nitel calisma-
lar veya anne-babalardan toplandig: farkli yontem ve tekniklerle nicel verilerin
kullanildig1 baska calismalar yapilabilir. Anne-babalarin ¢ocuk yetistirme tu-
tumlar1 ve duygusal zekalartyla ¢ocuklarin duygusal zekalarmin karsilastiril-
masina yonelik ¢alismalar yapilabilir.

Aile ve ozellikle anne-cocuk iliskileri cocugun gelisimi ve egitiminde en 6nemli
unsurdur. Okul ailenin devami olarak ¢ocuklarin gelisimlerini destekleyici rol iistlenir.
Toplumun refahi icin prososyal davranislari kazanmuis bireylere gereksinimi vardir. Bu
amacla aile ve okul isbirligi yapilarak ¢ocuklarin erken yaslardan itibaren desteklen-
mesinde yarar vardir.
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