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Ozet

Oryantasyon, Universiteye baslarken Ogrencilerin karsilastiklar: giiclikler ve
uyum sorunlart ile basa cikabilmeleri icin yol gstermeyi amaglamaktadir. Stirdiiriilebilir
Oryantasyon Modeli ise; oryantasyon egitiminin siireklilik géstermesidir. Sadece tniversi-
teye yeni baslayan 6grenciletle sinirli kalmamast ve tiim siniflar i¢in ne zaman ihtiya¢ du-
yulursa uygulanmasidir. Okulun &grenciye yaptit oryantasyon, 6gretmenin Ogrenciye
yaptig1 oryantasyon, 6grencinin égrenciye ve hatta mezun olan 6grencinin lisans égrenci-
sine yapacagi mesleki oryantasyon gibi ¢ok yonli olarak uygulanabilmelidir. Bu ¢alisma-
da, Sakarya Universitesi’nde yéneticilerin oryantasyon egitimine verdigi 6nem ve oryan-
tasyon egitiminin tniversite 6grencileri tizerindeki etkililiginin aragtirilmast hedeflenmis
ve sirdiiriilebilir oryantasyon modelinin gerekliligi konusu tizerinde durulmustur.

Gelisen ve degisen ¢agimizda otryantasyonun sagladigi faydalari yadsimak
miimkiin degildir. Bu ¢alisma hazirlanirken, oryantasyonun olmadigi durumlardaki olum-
suzluklar g6z 6niine alnarak, bu konunun Sakarya Universitesi’nde yeterince ele alinip
alinmadigs arastirlmistir. Bu konu ile ilgili olarak Sakarya Universitesi'ndeki idari ve aka-
demik personel ile miilakatlar yapilmistir. Bunlarin sonucunda Sakarya Universitesi’nin
genel anlamda oryantasyon egitiminin 6neminin farkinda oldugu ve bu dogrultuda calis-
malar yapildigt géralmektedir.

Anahtar Kelimeler: Oryantasyon, iniversite grencileri, siirdiiriilebilir oryantasyon.

Abstract

Orientation aims to guide first year university students (freshers) so as to deal
with the difficulties and adaptation problems they will face with when they start their
university education. On the other hand “Sustainable Orientation Model” aims to make
orientation studies sustained: not limited to the first year fresher students, but for all the
classes and years whenever it is needed. This model also can be multi sided and applied
on students by school, teachet, other students and even graduate students. In this study
it was aimed to research how much importance was given by Sakarya University’s aca-
demic administrators to orientation and how effective is the orientation applications on
university students. In addition, sustainable orientation model ‘s necessity was emphasized in
this study.

It is almost impossible to ignore the benefits of otientation in our continuously
developing and changing world. In the preparation of this study, the negativeness of
non-oriented situations were considered and it was researched whether the orientation
was cared about enough in Sakarya University. In accordance with this topic several in-
terviews were done with administrative and academic staff in Sakarya University. As a
result of those interviews it was found out that in general Sakarya University is aware of
the importance of orientation studies and does many activities to apply orientation on its
students.

Key Words: Orientation, university students, sustainable orientation.
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GIRIS

Giintimiizde yasanan teknolojik gelismeler sayesinde Ggrenciye erisimin ko-
laylagsmasi, bilginin paylasimina olanak sagladigt gibi bu bilginin hizla yayilmasina da
kaynak olmaktadir. Oryantasyon, tniversiteye baslarken 6grencilerin karsilastiklar:
gliclikler ve uyum sorunlari ile baga cikabilmeleri icin yol gostermek ve oryantas-
yon ¢alismalarinin daha genis bir 6grenci grubuna yayilmasini saglamaktir. Univer-
siteye yeni giren Ggrenciye okula baslamadan 6nce veya kayit olmasint takiben ilk
haftalarda okula aligtirma yoniinde, daha sonraki yillarda da kendini yenileyerek
devam eden bir siire¢ seklinde uygulanabilir. Oryantasyon egitiminde, okul ve 6g-
renciye ait bilgilerin edinilmesi, dustinsel ve bedensel becerilerin kazandirilmast ile
Ogrencinin en kisa zamanda okuluna uyumun saglanmast amaclanmaktadir. Oryan-
tasyon egitimi, universitelerin gerek mevcut diizenlerinin devaminda, gerekse
organizasyonel gelismede énemli bir rol oynamaktadir. Ogrencilere okula ilk geldik-
leri ginlerde veya ara siniflarda karsilagacaklart muhtemel zorluklar esnasinda yapi-
lan oryantasyon egitimi Ogrencinin okula yabancilasmasini 6nlemekte ve sosyal
kaynasmayt ¢abuklastirmaktadir. Ogrencilerin belirsizlik ve bilgisizlikten dogan
sikayetlerini azaltmak, deneme —yanilma yoluyla 6grenmenin 6niine gegmek ve
mevcut diizenin isleyisinde aksamalar meydana gelmemesi i¢in oryantasyon egiti-
minin yapilmasi gerekmektedir. Oryantasyon egitimi, 6grencinin okulla biitinles-
mesinde, 6grencilerin hocalarini ve birbitlerini yakindan tanimalarinda faydali ol-
maktadir. Etkili bir oryantasyon programi uygulamaya baslamadan c¢ok énce, ise
égrenci ile iliski kurmakla baslamalidir: Ogrenciye kayit, barinma, okulundaki reh-
berlik ve 6grenci hizmetleri, oryantasyon programinin duyutrusu (tarih — yer — saat
— ulasim) gibi bilgilerin iletilmesi 6nemlidir. Bu baglamda iiniversiteler OSYM ile
isbirligi yaparak sinav sonuglart postalanirken tniversite hakkindaki bilgiler bir
kitapgik ile gdnderilmektedir.

1.ORYANTASYON’UN TANIMI VE AMACLARI

Oryantasyon egitiminin bir bolimi egitim kurumuna yeni baslayan 6grenci-
lere yapilmaktadir. Bu egitim, sene basinda, 6grencinin okula uyumunu saglamak ve
bu siireci hizlandirmak amaciyla, okulla ilgili 6grencilere gerekli bilgiler aktararak
yeni girdikleri ortama kisa stirede alismalarina yardimct olmak amactyla yapilmakta-
dir. Diger uygulama yetleri icerisinde yeni bir ise, yeni bir ortama giren kisinin veya
devam etmekte oldugu aymni isinde, ortaminda, okulunda zaman icerisinde karsila-
sabilecegi sorunlarla basa ¢ikmast ve yeni durumlara uyum saglamast amaciyla or-
yantasyona tabi tutulmasi vardir (Akt. Yesilyaprak, 2005:Ceyhan, 1995).

Iyi planlanarak diizenlenmis bir oryantasyon katilimcilarin kuruma karst ilk
olumlu izlenimi edinmelerinde etkili olabilmektedir. Otryantasyon egitimi sayesinde
yiksek motivasyon saglanarak, iletisimsizligin veya zayif iletisimin sebep olacagt
hatalar, yanlis anlamalar ve hosnutsuzluklar 6nlendigi gibi, katilimecilarin bulunduk-
lar1 yeni ortamdaki gorevleri ve haklar ile ilgili dogru bilgilerle sahip olmasi sag-
lanmaktadir. Oryantasyon egitimi, kisilerin yeni geldigi bir ortamda karsilasabilecek-
leri giiclikleri en aza indirerek, yeni durumlarina kolayca alismalarini saglamak ve
kendilerini yalniz ve ¢aresiz hissetmelerini 6nlemek amactyla yapilmaktadir. Béylece
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bireylerin kisa stirede tantytp uyum sagladigi bu ortamda daha basarili ve uyumlu
olmast beklenir. Baz1 sorunlarin ¢ikmast engellenebilir. Bu bakimdan oryantasyon
hizmetinin “uyum saglayict” islevinin yani sira “koruyucu, 6nleyici” bir islevi vardir
(Yesilyaprak, 2005).

Oryantasyonun egitiminin baglica amaclari arasinda;

e Ogrenciye “okulumuza hos geldin” diyerek okula bagliligi saglamak,

e Okulun genel yapisi, amaglari, felsefesi ve 6grencinin kendi haklar konula-
rinda bilgi vermek,

e Kiside kendine gliven duygusu yaratmak,

e Bireyde ait olma duygusu gelistirmek, verimli olma istegi uyandirmak ve
verimliligin arttirilmast konusunda bilinglendirmek,

e Ogrencilere icinde bulundugu sartlart tanitmak ve mevcut durumu gren-
me zamanini kisaltmak,

e  Motivasyonu arttirmak,

o Ogrencileri daha sonraki egitimlere hazirlamak,

e Disiplin suglarini azaltmak, deneme-yanilma yolu ile 6grenmeye firsat ver-
memek,

e Hizmet verirken kendisi ile arkadaslari icin risk olusturabilecek hususlart
kontrol altina almak,

e Ogrenciyi gbrev-yetki ve sorumluluklart konularinda bilgilendirmelk,

e Ogrencilerin degisimlere, gelisimlere ve yeni teknolojilere uyumunu sagla-
mak, bilgi ve becerilerini arttirmak gibi amaclar bulunmaktadir.

Ayrica kurumun misyon ve vizyonunun da ¢alisana benimsetilmesi oryantas-

yon araciliftyla olmaktadir. Boylece 6rgiit kiltirinin olusmasina da katk: saglana-
bilmektedir.

2. UNIVERSITE EGITIMI VE UNIVERSITE OGRENCILERININ
UYUM PROBLEMLERI

“Uyum” kavrami, 6grencilerin hem kendisi, hem de cevresi ile saghklr iligki-
ler strdiirebilmesi anlamina gelmektedir. Uyum kavramu literatiirde, “uyum- uyum-
suzluk”, “normal-normal dis1”, ruh saglig agisindan ise “saglikli- sagliksiz” seklinde
ele alinmaktadir. Bireylerin uyum diizeylerini “var” ya da “yok” seklinde, kategorik
bir kavram olarak ifade edemeyiz. Uyum bir derece meselesidir.

Kirsal yoreden veya kiiciik illerden, ilgelerden biiylik kente gelmis, ailesinden
ayrilarak yeni ve yabanct bir ortama girmis olan 6grenciler uyum sorunu yasayabilir-
ler. Bunun sebepleri arasinda yiksek 6grenime yeni baslayan 6grencilerin gittikleri
sehri tanimamasi, Gniversiteyle, yonetim, program ve 6gretimle ilgili uyulmast gere-
ken kurallart bilmemesi ve aileden ilk kez ayrilmalari sayilabilir. Ogrenmeleri ve
gevreyi tanimalari uzunca bir zaman aldig1 icin deneme yanilma yoluyla bir seyleri
Ogrenmeye ¢alismalart zaman kaybi ve uyum sorunlarina neden olmaktadir. Bu
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asamada dikkat edilmesi gereken husus, bu durumda olan dgrencilere ihtiyaclarina
yonelik destek faaliyetlerinin ve bilgilendirmelerin yapilmasidir (KKorkmaz,2000).

Bilim ve teknolojideki gelismelerin sosyal, ekonomik ve kiltiirel yapiya yan-
stmast, bu alandaki ve buna paralel olarak egitimdeki degisikligin ayn1 hizda olma-
mast gencleri etkilemektedir. Bu sebeple gencligin problemlerinin gelismis ve ge-
lismekte olan ilkelerin ortak ve 6nemli problemleri haline geldigi anlagiimaktadir.
Degisen ve gelisen dunya sartlarinda ilkeler ortak problemlerle karst karsiya kal-
maktadir. Hizli toplumsal degismeyi karakterize eden Ozelliklerden bir tanesi de
egitimin degerindeki artistir. Egitimin; butiinlesen dinyanin rekabetci ortaminda
tlke statiilerini belitflemede 6nemli rol oynayan faktorlerden biri oldugu g6z ardi
edilemez. Bundan dolayidir ki, egitimin mikro, makro ve mega hedeflerinin ¢ok iyi
belirlenmesi, yetetli kaynagin ayrilmast, bu hedeflere ulasmada temel ilkelerin olus-
turulmasi, niteligi ve niceligi artirict tedbirlerin alinmast 6nem tasimaktadir. Bu
tedbirlerin temelinde de egitim problemlerini ortadan kaldirma, uygun egitim orta-
mint olusturma yatmaktadir.

Burada s6z konusu edilen yiksek 6gretim gencligidir. Yiksek 6gretim; Milll
Egitim sistemi icinde, orta 6gretime dayalt en az dort yilt kapsayan her kademedeki
egitim ve Ogretimin timidir. Universitelerde 6grenim yapan 18-24 yas grubunu
kapsamaktadir. Universiteler ekonominin ihtiya¢ duydugu insan giiciinii yetistiren
kurum olmanin disinda birer arastirma merkezleridir. Bu 6zelliklerinden dolay1
yiiksek 6grenim kurumlart iilke kalkinmast ile dogrudan iligkilidir. Ulke kalkinma-
sinda en etkin unsurlarin dogal kaynak, sermaye ve insan gilict tglisii oldugu, bu
unsurlarin verimli olarak kullanilmast geregi kabul edilmektedir.

Universitelerin bu kalkinma ¢abasinda iistiin nitelikli insanlar yetistirmek su-
retiyle katkilar1 inkar edilemez. Nitelikli insan giiciine duyulan ihtiyacin da ¢ok ol-
dugu bilinen bir gercektir. Bu sebeplerden, nitelikli insan glicli yetistirmek sorumlu-
lugunu tzerine alan Gniversiteler, 6grencilerine bilgi, beceri, ideal ve iyi aliskanliklar
kazandirmanin yani sira, onlarin kisiliklerinin gelismesi i¢in problemlerinin de kay-
nagint bulup careler aramahdir (Korkmaz,2000). Bireylerin, problem olan ve dolay:-
styla uyumsuzluga neden olan durumlatla bas etmeleri icin oryantasyon etkinlikleri-
ne biytik gérev diser.

2.1. PROBLEM ALANLARI

Universite gencliginin mevcut problemlerini belli bash su basliklar altinda
toplayabiliriz (Kog¢ ve Iskender,1993): Ekonomik problemler, egitim ve 6gretim
problemleri, sosyo-kiiltiirel problemler, psikolojik problemler, is yasami ve is bulma
problemleri, engelli 6grencilerin problemleri, yabancilasma problemleri.

2.1.1. Ekonomik Problemler

Aileden yeni ayrilan 6grenciler, maddi imkanlara sahip olsalar dahi parasal
acidan harcamalarint gerekli ve etkili diizeyde yapmakta sikinti ¢ekebilirler. Kendi
maddi biitcelerini dengelemekte ve denetlemekte zorluk yasabilirler. Diger bir taraf-
tan ise Universite 6grencilerinin biyiik cogunlugu, aileden gelen sinurh bir yardimla
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Ogrenimlerini sirdiirmekte ve maddi yetersizliklerden dolayt “kredi” ve “burs”
olanaklarina basvurmaktadirlar. Ogrenim harclarinin, barinma, beslenme, ulasim ve
ders materyal giderlerinin de olmasindan dolay1 aileden bagimsiz olarak ilk defa
yasamaya baslayan Ogrenciler maddi ihtiyaglarint karsilamakta sikintilar ¢ekmekte-
dir. Ekonomik problemleri séyle siralayabiliriz: Ogretim giderleriyle ilgili problem-
ler, barinma problemleri, beslenme problemleri, saglik problemleri.

a) Ogretim Giderleri Ile Tigili Problemler: Ogrenciler genellikle ailelerin-
den aldiklar1 maddi desteklerle 6grenimlerini devam ettirmektedirler. Bu ailelerin
meslek ve gelir diizeylerine bakildiginda, biyiik bir kisminin emekli, is¢i, memur ve
ciftci olmasi, gelitlerinin orta gelir diizeyinin altinda bulunmasi, 6grencilerin yeteri
kadar ihtiyaclarini karsilayamamaktadir. Bunun igin ¢are arayan ogrenciler kredi ve
bursluluk sistemini zorlamaktadir. Kredilerin katk: a¢isindan grencilere problemle-
ri ¢6zmede kismen yardimet olmasina karsilik, bunun glintin sartlarina gére ayar-
lanmamasi istenilen faydayt saglayamamaktadir. Bursluluk sisteminin de katki agi-
sindan biiyiik bir 6nemi yoktur. Ogrenci harglart adi altinda alinan katki paylart
Ogrencilere birer maddi problem olarak gériliiyor ise de, isteyen 6grencilerin ta-
mamina har¢ kredisinin verilmesi simdilik bu problemi ortadan kaldiriyor gibi g6-
rulmektedir.

b) Barinma Problemleri: Strekli olarak tniversite 6grencilerin karsilasabi-
lecegi problemlerden birisi de barinmadir. Universite égrencilerinin biiyiik bir ¢o-
gunlugu universitenin bulundugu kentin disindan gelmekte ve bu nedenle de ya-
bancist olduklari sehirde onlar icin barinma ve yurt sorunlart 6nem tasimaktadir.
Son yillarda yurtlarin sayisinin oldukga artmasina ragmen, yurtlar nitelik ve nicelik
acisindan yetersizdir. Thtiyaca cevap verecek calisma ve sosyo-kiiltiirel faaliyetleri
yurttecek salonlarin sayist ihtiyact karsilayacak sekilde degildir. Bunun yant sira ev
kiralamak suretiyle barinma ihtiyacini gidermeye calisan 6grencilerin cogunun kal-
dig1 yerler de son derece elverigsizdir. Ayrica bartnma imkani bulduklart yurtlardaki
arkadaslari ile aralarinda uyumsuzluklar gérilebilmektedir.

c) Beslenme Problemleri: Maddi giiciin yetersiz olusu, beslenme hizmeti
veren yerlerin gerekli sartlari tastmamast ve saglik acisindan yetersiz kosullara sahip
olmast 6grencileri beslenme problemi ile karsi karsiya getirmektedir. Aileden ba-
gimstz yasamaya baslayan 6grencilerin sagliklarint korumalart icin iyi beslenmeleri
gerekir; ama disarida yemek yemek zorunda kalan 6grenciler cogunlukla hazir gida-
larla sagliksiz ve kalitesiz beslenmek zorunda kalmaktadirlar. Bu durum da saghkli
ve dengeli beslenmenin s6z konusu olmadig gérilmekte ve bu durum da 6grenci-
lerin fiziksel ve zihinsel becerilerini olumsuz yonde etkilemektedir.

d) Saglik Problemleri: Universitelerde saglik hizmetleri Saglik ve Spor Dai-
resi Baskanliginca yuritilmektedir. Ancak bu daireler de verdigi hizmetler brans
doktorlarinin sayist cogunlukla yeterli degildir. Oralarda olusan kuyruklar sadece
muayene icin 6grencilerin yarim giiniine mal olmaktadir (Tetkik, tedavi ve baz
bélimlerdeki muayeneler harig). Ayni hizmeti vermekte olan tniversite hastanele-
rinde de durum bundan farkli degildir. Ayrica saghk giivencesine sahip velilerin
cocuklart (Memur, emekli sandigy, sosyal sigortalar kurumu mensuplari) bu hizmet-
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ten yararlanamamaktadirlar. Mediko-Sosyal merkezleri ve Universite Hastaneleri
arasindaki kurulacak iligkilerle bu problem halledilebilir. Barindiklar yerlerde genel-
likle yeterli saglik hizmetleri alamayan 6grenciler, kendi kendilerine bakamadiklari
zaman saglik problemleri yagamaktadirlar. Koruyucu saglik hizmetleri de yeterince
uygulanmadigindan dolay1 bu alanda da problemler gorillmektedir.

2.1.2. Egitim-Ogretim Problemleri

Universite egitim ve 6gretiminde 6grencilerin basarilt olmalart icin etkinlikler
diizenlenmektedir. Universite yonetimi, yeni gelen 6grenciye aidiyet duygusunu
astlama adina iyi bir oryantasyon egitimi vermektedir. Oryantasyon egitiminde,
olumlu tutum ve disiincelere sahip 6grenciler ile basarinin temelleri atilmaya calist-
lir. Egitim ve 6gretim problemlerinin basinda 6grencilerin basartlart gelmektedir. O
zaman basariy1 etkileyen faktSrler nelerdir? Bu faktorleri s6yle siralayabiliriz: Birey-
sel faktorler, aileden kaynaklanan faktotler, egitim-6gretim ortamindan kaynaklanan
faktorler.

a) Bireysel Faktorler: Ogrencilerin ortadgretimden yetersiz gelmesi, bagart-
y1 olumsuz yonde etkilemektedir. Zira ortabgretimle Gniversite 6gretimi birbirlerin-
den soyutlanamaz. Ortadgretimde aldigt ezbere ve sisirilmis bilgilere dayali olarak
girdigi tniversitede, 6grenci yitksek 6grenime yonelik kaygilanmaya baglar. Basara-
mama korkusu ile 6grenci sikintt duyar. Ogrencilere disiplinli ¢alisma aliskanliginin
verilmemesi, sadece sinav oncesi edindigi notlarla calisma veya tek kaynaktan bilgi
edinme aligkanligi da 6grencilerde bir baska basarisizlik sebebidir. Devam, basart ile
genellikle dogru orantilidir. Oysaki 6grenciler devamsizligt bir hak olarak gérmek-
tedir. Bunun sebepleri ciddi olarak arastirilmast gereken bir konudur. Devamsizligt
zorunlu olmadike¢a en aza indirmek basartyt ylkseltecektir. Verimli calisma metotla-
rint bilmeyen 6grenciler, ¢alismaya istekli, 6grenmeye ilgili ve yetenekli olsa da yete-
ri kadar basarili olamamaktadirlar. Hazir bulunuslugunun yetersizligi ve ilgi alaninin
disinda bir programa kayitlt olma da bir baska basarisizlik sebebidir. Anne-baba
veya g¢evrenin baskistyla istemedigi bir programi se¢mek zorunda birakilan, actkta
kalma endisesiyle son siralardaki bir programi secen bir 6grenciden de basart bek-
lemek haksizlik olur. Bu durum 6grencinin psikolojik durumunu olumsuz yénde
etkileyecektir. Ayrica ekonomik kékenli problemler de basariyt olumsuz olarak
etkilemektedir. Universitelerde verilen oryantasyon egitiminde égrencilerin kaygla-
rint gidermek ve 6grenci haklarina yonelik egitim yapilmaktadir. Ogrencilere bo-
lamlerin tanitumu, derslikler, 6gretim elemanlari, idareciler, danigsmanliklar ve not
sistemi hakkinda gerekli agiklamalar yapilmaktadir.

b) Aileden Kaynaklanan Faktétler: Ozellikle fazla tutucu veya ilgisiz aile-
lerden gelen 6grenciler, ergenlik dénemini heniiz atlatamadiklart yaslarda tniversi-
tede aileden ayr1 sehirde bulunmalarint sinirsiz 6zgiirliitk olarak algilamaktadir ve bu
asamada Ozellikle ilk yillarda otokontrollerini olusturana kadar kendilerini bir bos-
lukta hissetmektedirler. Bu dénemde zararl aliskanliklar edinmeleri, olumsuz grup-
lar ve arkadasliklar kurmalart muhtemeldir. Saglam bir aile yapisina sahip 6grencile-
rin basarilart genellikle yitksektir. Ailenin sicak ve samimi ortamindan ayrilan geng-
ler bir anda kendilerini buytk sehrin kalabalik ortamt igerisinde bulutlar. Bu orta-
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ma, cesitli yerlerden gelmis arkadaslarina ve okuluna uyum saglamada oldukea zor-
lanirlar. Bu da uyum problemlerini ortaya cikarip genclerin psikolojik acidan olum-
suz sekilde etkilenmesine sebep olur. Ailenin egitim diizeyi, egitime verdii 6nem
ve sosyo-ekonomik yapisi da bagariy1 etkileyen faktorlerdendir.

c) Egitim-Ogretim Ortamindan Kaynaklanan Faktorler: Ortaégretimde
oldugu gibi tiniversitelerde de 6gretim elemanlart ile 6grenciler arasinda iyi bir ileti-
sim olmast gerekmektedir. (Cilenti,1984). Fakat tniversite ortaminda, 6gretim ele-
manlart ile 6grenciler arasinda stati farkindan, siuflarin kalabalik olmasindan ve
ders dist birlikte yapilan etkinliklerin azligindan kaynaklanabilecek daha mesafeli ve
sinirlt bir etkilesim s6z konusudur. Bunun sonucunda da 6gretim elemanlarinin
dgrenciyi tanimast, onlara gerekli ilgiyi géstermesi miimkiin olmamaktadir. Ogrenci
sayilarinin az olmast, hem 6grencilerin kendi arasinda, hem de 6gretim elemant ile
iliskiyi artiracak, sinif ortaminda tartigmaya, arastirmaya ve yaraticiliga yoneltecektir.
Universitede calismakta olan égretim elemanlarinin pedagojik formasyona sahip
olmalari zorunlu olmadig icin 6grencilere karst olan tutum ve davranslart da yete-
rince etkili olamamaktadir. Ogrenci ve égretim elemani arasindaki ilk képrii oryan-
tasyon egitiminde atilmaktadir. {lk tanismada iletisim kurulmaya calisiimaktadir.
Ogrencinin égretim elemanini tanimast, 6grencinin okuluna daha kolay uyum sag-
lamasina neden olmaktadir.

Yabanci Dil: Yabanct dil bilmenin bir ihtiya¢ oldugu giiniimiizde ilkégre-
timden itibaren tim universitelerimizde yabanct dil 6gretimine yer verilmelidir.
Oryantasyon egitiminde, universiteye kayit sirasinda Yabanci Diller Boliminiin
actig1 stantlarda Ingilizce hazirlik okumayla ilgili gerekli agtklamalar yapilmaktadir.
Ayrica her fakiiltede bulunan koordinatotler tarafindan Avrupa Birligi calismalart
kapsaminda yurutilen uluslar aras1 6grenci degisim programlart ve bunlara katimak
i¢in yabanct dil bilmenin gerekliligi 6grencilere anlatilmaktadir.

Kiitiiphane, Bilgisayar, Laboratuar: Fakiilteler, 6grencilerin kendi bélim-
lerinde ve Gniversite ortaminda bulunan bilgisayar, kiitliphane, internet ve laboratu-
ar ortamlarindan faydalanabilmeleri icin Sgrencilere gerekli tanitimi yaparak bu
birimlerin sundugu hizmetler konusunda 6grencileri bilgilendirmekteditler. Bu
birimlere 6grencilerin nasil ulasabilecegi ve onlardan nasil faydalanabilecekleri 6g-
rencilere anlatilmaktadir.

2.1.3. Sosyo-Kiiltiirel Problemler

Bu problemlerin basinda bos zamanlarin degerlendirilmesi gelmektedir.
Okul ve caligma saatleri disinda kalan bos zamanlarini dogru bir sekilde degerlen-
dirmek de 6grenciler acisindan mevcut olan enerjilerini dogru yonlendirmeyi gerek-
tirir. Ozellikle sinavin hemen 6ncesinde calisma aliskanligina sahip 6grencilerde
zaman kullanimi daha ¢cok 6nem kazanmaktadir. Bu zamanin verimli bir sekilde
degerlendirilmesi 6grencinin egitsel sosyo-kiltirel gelisimi agisindan 6nemlidir.
Bunun icin de sosyal ve kilttrel faaliyetleri gelistirmek, spor aktiviteleri yapmak,
sinema, tiyatro, muzik, folklor gibi sanat ve kiltiir dallarinin gelistirilmesi ve destek-
lenmesiyle Gniversitelerde ve yurtlarda bos zamanlarin degerlendirilmesi problemin
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¢6zUmi agisindan faydali olacaktir. Bu sayede Ogrencilerin enetjilerini olumsuz
mekanlarda harcamalar1 ve zararli aliskanliklar edinmeleri engellenecektir. Sosyo-
kiltiirel problemlerden bir digeri de 6grencilerin uyum problemleridir. Kirsal ke-
simden ve kigik yerlesim birimlerinden biyiik kentlere gelen 6grenciler okula,
arkadas cevresine, biyiik kentin yagayis bicimine kendilerini yabanct hissetmekte-
dirler. Bu uyum sorunundan dolay1 istenmeyen sonuglar ortaya ctkabilir bazen de
uyum saglamak ¢ok zaman alabilir. Uyum problemi birinci siuf 6grencilerinde daha
fazladir (Ozdemir,1997). Bu problemi ¢6zmek icin oryantasyon programlart diizen-
lenmeli ve buna gereken 6nem verilmelidir.

2.1.4. Psikolojik Problemler

Gilintimiiz ortaminda 6grenciler pek ¢ok problemlerle karst karsiyadir. Bun-
larin icerisinde 6grencilerin ailelerinden, okuldaki derslerden, arkadas cevrelerinden
veya Ozel hayatlarindan kaynaklanan bazi problemler psikolojik sorunlara neden
olabilmektedir. Ogrencilerin, tek baslarina bu sorunlarla bas etmeleri giic oldugun-
dan yardim almalart gerekebilir. Bu asamada 6grencilerin yardim alabilecekleri bi-
rimler hakkinda bilgi sahibi olmalari gerekmektedir. Danismanlik hizmetleri, Psiko-
lojik Danusmanlik ve Rehberlik Hizmetleri hakkinda yeterince bilgi sahibi olmayan
ve On yargilarla hareket eden 6grenciler sorunlarini ¢6zmede giiclik ¢ekmektedir.
Yiksekogretim kurumlarinda Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri istenilen
seviyede olmamasi bu konuyla ilgili énemli bir engeldir. Bu engelin agilmasi igin
psikolojik destegin verilmesiyle gbrevli olan mediko-sosyal merkezlerinin ile reh-
berlik ve psikolojik danisma hizmetleri birimleri etkili bir sekilde faaliyet gésterme-
lidir.

2.1.5. Is Yagami ve Is Bulma Problemleri

Gengler pek ¢ok hayallerle geldikleri iniversitede okuduklart boliimler sonu-
cunda issiz kalma, az tcretle ¢alisma, isi sevmeme ihtimalleri nedeniyle kaygilar
yasamaktadirlar ve bunun sonunda da motivasyonlar1 diigerek gelecege yonelik
endiseler tasimaktadirlar. Bu baglamda oryantasyon etkinliklerine, mezun olan 6g-
rencilerden alinacak doniitlere, rehberlik ve danisma birimlerine ihtiya¢ duyulmak-
tadur.

2.1.6. Engelli Ogrencilerin Problemleri

Universitede okumakta olan engelli 6grenciler, diger 6grencilerle ayni kosul-
larda yasamak zorunda kalmaktadirlar ve boylece iki kat sorun yasamaktadirlar.
Egitim gordikleri sinifin, barindiklar yurtlarin, ulagim araglarinin vb. imkanlarin
onlara uygun olmamast uyum sorunlarini daha da arttirmaktadir. Egitimlerini ¢ok
glic sartlar altinda gerceklestiren bu 6grencilerin istthdam edilmesi de ayrica glic bir
durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle yonetime ve ilgili birimlere bu
ogrencilere yonelik diizenlemeler yapma gérevi dismektedir.

2.1.7. Yabancilagsma Problemleri

Universitede okuyan gengler iiniversitedeki farkli ideolojik yapilar ve bakis
acilarindan dolay toplumdan soyutlanmakta, is bulamayinca onlar1 anlayan insanlari
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yanlarinda gérememekten dolayr veya okuduklart bélimlerdeki bilgilerin cogunu is
yasaminda uygulayamamaktan kaynaklanan sorunlar sonucunda toplumdan soyut-
lanmaktadirlar (Uygun, 2004). Bunu engellemek icin tniversite yonetimine ve cesitli
birimlere buyiik gorevler dismektedir.

Universite 6grencilerinin uyum sorunlarini ¢ézmede bazi birimler etkili ola-
bilir. Bunlar: Universitelerdeki genel saglik ve ruh sagligt hizmetleri, sosyal hizmet-
ler, kiltiir hizmetleri, spor hizmetleri, ders dist bos zamanlari degetlendirme faali-
yetleri, yoneltme hizmetleri, yerlestirme hizmetleri, 6grenciye parasal destek hiz-
metleri, barinma ve beslenme hizmetleridir.

3.0RYANTASYON GEREKLILIGI

Egitim kurumlarinda, sistem temelde Ggrencilerin varligr tizerine kurulur.
Yeni gelen Ogrencilere, Universiteyl ve universitenin hizmet olanaklarini tanitma
programlarinin  yapilmasi gerekir. Bu programlarin yapima amaclart sunlardir
(Korkmaz,2000):

e  Ogrencilerin Giniversite olanaklarindan azami derecede yararlanmasint sag-
lamak

e Ogrencilere iiniversitenin olanaklarini, kurallarini, iiniversitenin tarihgesini
tanutarak yakin ¢evreye uyumlarini saglamak

e Ogrencilerle ilgilenildigi, hos karsilandigi duygusunu hissettirmek ve giive-
nini arttrmak

e  Ogrenci kisilik hizmetlerinin temeli olan iyi insan iliskileri kurmak ve gelis-
tirmek

e Ogrencilerin kisa siirede okula uyum saglamasina yardimct olmak

e Ogrencileri okula giideleyerek okuldaki basarilarint arttirmak

e Ik yilda karsilasilabilecek problemler, sorunlart ortaya ¢tkmadan 6nleye-
bilmek

4. ORYANTASYONUN YAPILMA ZAMANI

Okullar agisindan bakilacak olursa oryantasyon hizmeti, 6grencileri yeni bir
duruma ve yeni ortama alistirma amacina yoneliktir. Bu hizmetin amacina ulagsmasi
icin, heniiz 6grenciler okula gelmeden, 6gretim yilinin basinda ya da ara siniflarda
problemler yasadiklart zaman yeterli ¢alismalarin ve organizasyonun yapilmast ge-
rekir. Genel olarak oryantasyon calismalari okulun ilk haftasinda veya gerekli gorii-
len ara zamanlarda uygulanir. Tanitma hizmetleri, yakin ¢evrenin olanaklarini, kil-
tiir sanat, meslek ve teknolojik kurumlari ve etkinlikleri gérme, tanitma, paylasma
amaci ile gezi ve gbzlem turlari olarak yil icinde ve 6grencilerin 6grenimleri boyun-
ca da bazt hizmetler siirdiiriilebilir (Ozgiiven, 2001).

5. ORYANTASYON ETKINLIKLERININ KAPSAMI

Oryantasyon hizmetleri kapsaminda yapilabilecek etkinlikler asagidaki gibi
siniflanabilir:
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e  Okula yeni gelen 6grencileri karsilama (sicak bir tebesstimle “hos geldin”
diyerek baslayabiliriz.)

o Universiteyi ve birimlerini gezdirip tanitma: Universite yonetim yapist ve
isleyisi hakkinda bilgi verme; 6grenci isleri midurliiginin 6grenciye yone-
lik hizmetlerini tanitma; 6grenim goriilecek boliimleri ve miifredatlarini ta-
nitma, yabanci dil, laboratuar, bilgisayar olanaklarini tanitma.

e Disiplin, sinif ge¢me ve devam yénetmelikleri hakkinda bilgi verme

e Kitiphane, yemekhane, barinma ve ulagim gibi olanaklar hakkinda acik-
lamalar yapma ve nasil yararlanilacagint gbsterme

e Mediko-sosyal, saglik ve spor hizmetlerini tanitmak, nasil faydalanilacagin
anlatmak

e Ruh sagligy, Psikolojik Danisma ve Rehberlik hizmetlerini tanitmak ve nasil
faydalanilacagini anlatmak

e  Okuldaki etkinlikler, varsa 6grenci kulipleri hakkinda bilgi verme

e  Okulu ve gevreyi tanitma gosterileri, tanisma caylari, cevreyi tanima gezile-
ti, ... vb. etkinlikler okulun 6zelligine ve ihtiyaca gbre diizenlenebilir.

Oryantasyon hizmetlerinin kapsamina, derslerin amagclarinin, ¢alisma yon-
temlerinin actklanmast ve “calisma becerileri”nin kazandirilmasina yénelik uygula-
malar de alinabilir. Ayrica genglerin sorunlarina yonelik konferanslar, sdylesiler
diizenlenebilir. Onemli olan 6grencinin ihtiyaglarina, okulun amag ve kosullarina
gore 6grenci gelisimine ve uyumuna hizmet edebilecek bir programin okulca hazir-
lanip uygulanmasidit.

6. ORYANTASYONA KATILMASI GEREKEN KISILER

Bu etkinliklere katilmasi gereken kisiler sunlardir: Okula yeni baslayan 6g-
renciler, ara sinuflara gecis yapanlar, ara sinuflarda zorluk yagayanlar, staj esnasinda
yardima ihtiya¢ duyanlar, engelli 6grenciler, Giniversitelerin sosyal hizmet birimle-
rindeki ¢alisanlar, bélim baskanlari, danismanlar ve ders hocalari, 6grenci isleri ve
bilgi islemden ilgili kisiler, Gist siniflardaki génillt 6grenciler gibi kisilerin katilimi
etkinliklerin verimli olmasini saglar.

7. SAKARYA UNIVERSITESI’NDE ORYANTASYON EGIiTiMi

Sakarya Universitesi akademik ve idari birim sorumlulari ile oryantasyon egi-
timi tizerine yaptigimiz mulakatlar ile bilgi alinmaya caligtlmstir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkani Kazim OZKAN’in oryantasyon egitimi ile ilgili
gorigleri:

Oryantasyon caligmalarinin genel olarak Sakarya Universitesi'ni yeni kazanan
Ogrencilere yapilmaktadir. Simdiye kadar yapilmis olan oryantasyon uygulamalari,
tniversitenin agilmasina miiteakiben kampusta olan 6grenciler icin Stileyman Demi-
rel Konferans Salonu’nda, diger kampuslarda de okullarin biinyesinde bir agilis ve
tanitim toplantist seklindedir. Bu oryantasyon egitimine ilgili fakiltelerin Dekanlar,
Bélum Bagkanlari ve ilgili hocalar katilmaktadir. Verilen bilgilerde 6grencilere Sakar-
ya Universitesi tanitilmakta, 6grencileri ilgilendiren yénetmeliklere deginilmekte, 6-
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rencinin karstlastig diger tniversitelere gére Ustiinlikklerden (erken mezun olabilme
sansi, ¢ift ana dalda egitim, 2. 6gretim 6grencilerin 1 yilsonunda basari olarak %10’a
girerlerse 1. 6gretim katki payr verecekleri, bu %10%a giren 6grenciler gecede oku-
mak istemiyotlarsa giindiize gecis yapma imkanlarinin oldugu vb. ), disiplin yonet-
meliginden, kitiphaneyle ilgili bilgilerden, 6grenci saghk karnelerinden ve kimlikle-
rinden, yemekhane hizmetlerinden, Saglik Kiltiir ve Spor Bagkanligindaki kuliipler-
den ve Bilgi Islem Daire Baskanlhig: tarafindan da internet iizerinden kendilerine ait
otomasyon sayfasini nasil kullanmalari gerektiginden bahsedilmektedir. Ogrenci ka-
yitlart, 6grencilere belitli giin ve saat verilerek kisi bast 1dk dan az strede, ginde
2000 kayit olmak tzere 4 gin igerisinde tamamlanmaktadir. 2007-2008 egitim-
Sgretim yilindan itibaren de 6grenci islerinin kalite hedefleri dogrultusunda 6grenci-
lere kayita geldikleri glin, sabah ve 6gleden sonra olmak tizere 2 ayri oryantasyon
sunumu yaptlmistir. Oryantasyon ¢alismalarina 6grenciletle birlikte velilerin katilma-
st da tesvik edilmektedir.

OSYM’den yerlestirme sonuglarina gore 63rencilere cok kisa bir siire igeri-
sinde numara verilerek bu 6grenciler otomatik olarak 1 giinde kaydedilmektedir.
Akabinde, 6grencilere kargo ile oryantasyonun ana maddelerinin de belirtildigi kayit
dosyalari génderilmektedir. Kayit dosyalari icerisinde, kayit tarihleri, istenen belgeler,
Sakarya Universitesi Rektéri’niin 6grencilere hitabi, Ogrenci Isleri Daire Baskanli-
gr’'nin bir beyani, yonetmelikler, kiitiiphane ile ilgili bilgiler, okul yurtlatiyla ilgili bilgi-
ler, okula ulasim krokisi, Sakarya’ya turizm seyahatleriyle (otobiis firmalari) gelmek
isteyen Ogrencilerin kampiise kadar otobus firmalarinin servisleriyle tcretsiz gelebi-
lecekleri ile ilgili bilgiler bagliklar halinde yer almaktadir.

Ogtrenci kayitlart esnasinda dikkat edilen noktalar; 6grencilerin 6nceden aldi-
g1 bilgi formunu doldurmasindan dolayt kayit esnasinda baska bir formla zaman
kaybetmemesi, 6grenci kimligini ve 6grenci belgesini hemen almast, bu islemler ya-
pilirken de her 6grenciye esit davranilmasi, psikolojik danismanlik birimlerinin, acil
durumlar icin ambulans, doktor ve hemsirelerin yer almast ve engelli 6grencilerin
kayitlarinin 6zel olarak yapilmasidir. Kayitlarda yapilan bir diger uygulama da okul
kapisina “Hos Geldiniz” yazisinin asilmasi, Universite igerisinde hafif bir fon muzi-
ginin ve Sakarya Universitesi’nin marsinin dinletilmesi, velilere yemekhanede {icret-
siz yemek verilmesi ve 6zellikle de giiler yiizle muamelelerin yiritilmesidir. Yapilan
butin bu ¢alismalarla ilgili 2007-2008 egitim-6gretim yilt itibariyle uygulanan diger
bir husus da sunulan hizmetlerle ilgili geri déniisiim alinabilmesi icin velilere ve 6g-
rencilere anket yapilmasidir.

Oryantasyon uygulamalart gergevesindeki caligmalardan bir digeri de ihtiyaci
olan Sgrencilere burs verilmesidir. Saghk Kiltir Spor Baskanligi’nin Burslar Biri-
mi’nde 6grencilere devlet burslart ve Gniversitenin verdigi yemek ve rektorlik burs-

lar1 hakkinda da bilgi verilmektedir.

Ara sinuflardaki 6grenciler icin yapilan strdirtlebilir oryantasyon modeline
ornek teskil edebilecek uygulamalar, 6grencilerin bulunduklart herhangi bir sehirden
katki paylarint yatirip, kayitlarint okula gelmeden de yapabilmeleri ve istedikleri za-
man dileke ya da basvuru dcreti gerekmeksizin 6grenci belgelerini  ve
transkriptlerini Ogrenci Tsleri Daire Baskanligr'ndan alabilmeleridir. Strdiiriilebilir
oryantasyon ¢aligmalartyla ilgili diger bir uygulama da Saglk Kultir ve Spor Bagkan-
Ligrnin engelli 6grencilerin barinma, yeme igme, gezme gibi diger ihtiyaglarini ti-
milyle takip etmesidir. Bu modelle ilgili 6nemli bir husus da, Gniversite icerisinde her
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fakiltede ve ylksekokulda, 6grenci konseylerinin yer alarak Senato’da 6grencileri
temsil edip, 6grencilerin beklentilerini, soru ve 6nerilerini iletmeleridir. Boylece ya-
pilmasi gereken ara stniflardaki oryantasyon uygulamalarina yol gdsterilmektedir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkan1 Nafi FILIZ’in oryantasyon egitimi
ile ilgili goriigleri:
2006-2007egitim-6gretim yilt itibariyle oryantasyon calismalarina daha ayrin-

tilt bir sekilde baglanmistir. Kayit esnasinda Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafin-
dan yapilmakta olan oryantasyon egitimine ilave olarak 6grenciler icin verilen bilgiler
Giniversitenin 6zel internet sayfasinda yayinlanmaktadir. Ogrencilerin sorulari ve so-
runlart da bu sayfalar araciligy ile de ¢éziilmektedir. Ornegin, saglik ile ilgili ihtiyaglart
icin Mediko-Sosyal Merkezi’ne, barinma ihtiyaclart icin Yurtlar Sube Mudurligi’ne,
sosyal faaliyetler icin Saglik Kiltiir ve Spor Daire Baskanligi’na bagvurmalart gerek-
tigi; bir kulip kurmak veya kiiltiirel bir gezi diizenlemek isteyen 6grencilerin hangi
asamalart izleyecegi bu sayfalarda belirtiimektedir. Ayrica, Sakarya Universitesi’nin
internet sayfasinda resimlerle tanitimi yapilmaktadur.

Strdirtlebilir oryantasyon ¢alismalari acisindan bakildiginda yapilan faaliyet-
lerden biri, engelli 6grencilerle ilgili bir yonetim kurulunun bulunmasi, bu kurulun
ogrencilerin ihtiyaglarini takip etmesi, bu 6grencilerle stk sik birebir gérismeler
yapmast ve 6zel olarak sosyal hizmet uzmanlarinin bulunmasina ilaveten bu 6grenci-
ler icin tcretsiz kullanabilecekleri bilgisayarlarin temin edilmis olmasidir. Ayrica bu
kapsamda engelli 6grenciler icin 6zel bir web sayfast kurulmus olup, burada 6grenci-
ler i¢in 3000 kitaplik bir arsive sahip olan ayri bir kiitiphane yer almaktadir. Sturdd-
rilebilir oryantasyon modeliyle ilgili diger bir ¢alisma da, 6grenci kuliiplerinin faali-
yetlerinin stirekli olarak takip edilmesi, islevi olmayanlarin uyarilarak, herhangi bir
gelisme gostermemeleri halinde kapatilmasi veya talep oldugu takdirde yeni kuliple-
tin agilmasidir. Sakarya Universitesi biinyesinde yiiriitiilmekte olan siirdiiriilebilir or-
yantasyon modeliyle ilgili 6nemli uygulamalardan biri de bahar dénemindeki 6grenci
senlikleridir. Bu senliklerin programlari, yapilan anketler sonucunda 6grencilerin is-
tek, goriis ve tavsiyelerinin alinmast ile olusturulmaktadir. Sponsorlar bulunarak faa-
liyetlerin tUcretsiz olmasi saglanmaktadir. Fakiltelerin talepleri oldugu takdirde de
senliklerde stant agmalatina izin verilmektedir.

Yapilan uygulamalarda rastlanan yetersizliklerden biri ise okul bunyesinde
ogrencilerin barinma ihtiyacint karsilayacak yeterli mekanlarin olmamasidir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi’nden Sosyal Hizmet Bagkan1 Giil Bagak
DIKTAS’in oryantasyon egitimi ile ilgili gériigleri:

Hem akademik hem de idari anlamda butin birimlerin internet ortaminda da
tanitict bilgileri meveuttur. Ayrica 2007-2008 egitim-6gretim yili basinda 6grencilere
kayit esnasinda Sakarya Universitesi’nin tanitim katalogu elden verilmistir. Bu kata-
log, internet ortaminda da yer almaktadir.

Sakarya Universitesi’qin Sosyal Hizmetler Birimi’nde bulunan Sosyal Hizmet
Baskani Sayin Gul Basak DIKTAS ve Mediko-Sosyal’deki Psikolojik Danismanlik
ve Rehberlik bolimi ile yapmis oldugumuz goriismelerde su sonuglara ulasilmagtir:

Mediko-Sosyal’de uyum ¢alismalart tizerine herhangi bir ¢alisma yapilmamak-
ta sadece bireysel psikolojik danismanlik hizmetleri verilmektedir.
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Ogtrenciler bireysel oryantasyona tabi tutulmadigi igin uyum sorunlart yasaya-
rak okula bagladiktan yaklasik bir ay sonra Mediko- Sosyal’e basvurup yardim tale-
binde bulunmaktaditlar.

Mediko-Sosyal’de ¢alismakta olan ve bireysel psikolojik danigmanlik hizmet-
lerini yuriitmekle yikimli olan kigiler oryantasyon hakkinda yetetli bilgiye sahip de-
gildir.

Sosyal Hizmetler Birimi oryantasyon calismalarindan sorumludur; fakat bu

yila dek bu calismalar yalniz internet Gzerinden yonetmelikletle ve Gniversitenin web
sayfasindan sunulan bilgilerle sinrlt kalmistir.

2007-2008 egitim-6gretim yilina kadar bireysel olarak ancak engelli 6grenci-
lere yonelik oryantasyon calismalari yapilabilmistir.

Siirdiiriilebilir oryantasyon modeli agisindan Sakarya Universitesi'nin hedefi-
nin daha faydal ve kapsamli bir kitapgik ¢tkarmak oldugu ve beraberinde de rehber-
lik ¢alismalari, konferanslar, tanitimlar ve kiigiik ¢aplt eglenceler diizenlemek oldugu
Sayin Gul Basak Diktas tarafindan belirtilmistit.

Yapilmis olan miilakatlar sonucunda, Gniversitelerdeki oryantasyon hizmetle-
rinden illerdeki Rehberlik Arastirma Merkezleri’nin sorumlu olmadigt, bu ¢alismala-
rin Universite biinyesinde sosyal hizmetler kapsaminda yirttilmesi gerektigi tespit
edilmistir.

Isletme Bsliim Bagkani Yrd. Dog. Dr. Remzi ALTUNISIK’in oryantasyon
egitimi ile ilgili g6riigleri:

Isletme bolimine yeni gelen 6grencilere Isletme Bolim Baskanligt tarafin-
dan birinci ve ikinci 6gretim olmak lizere ayr1 saatlerde bolim baskanlarinin, bélim
sekreterlerinin ve ders hocalarinin tanitilmasi, yonetmeliklerle ilgili 6grencilerin bil-
mesi gerekenlerin anlatilmasi, fakilte binasinn fiziki olarak tanitilmasi, 6grencilere
cesitli 6neri ve tavsiyelerde bulunulmast ve son olarak da 6grencilerden gelen sorula-
rin yanitlanmast seklinde oryantasyon yapilmaktadir.

Cevre Mithendisligi Boliimii B6liim Bagkani Prof. Dr. Recep ILERI’nin
oryantasyon egitimi ile ilgili goriisleri:

Oryantasyon icin ilan edilen giinde, birinci sinif 6grencilerine bélim hocalart
tanitilmakta, bélim icerisindeki anabilim dallariyla ve 8 yartyil boyunca 6grencilerin
nasil bir egitim gorecekleriyle ilgili bilgiler verilmektedir. Ayrica, agirlik olarak hangi
derslerin islenecegi, stajlarin nasil ve hangi dénemlerde olacagi, 6grencilerin bu bo-
limden mezun olduktan sonra hangi yetkin yerlerde bulunma imkénlarinin olacagi-
na da deginilmektedir. Oryantasyon kapsaminda verilen bilgiler agirlikli olarak fakul-
te binasi, bélimleri ve sundugu hizmetlerle ilgilidir. Y6netmeliklerle ilgili bilgilen-
dirmeler Ogrenci Tsleri Daire Baskanlig: tarafindan verildigi icin tekrar yapilmamak-
tadir. Toplant: sonunda da 6grencilerin yonelttigi sorular cevaplandirilmaktadir.

Strdurilebilir oryantasyon modeli kapsaminda hedeflenen bir ¢alisma ise 6g-
renciletle birebir ilgilenecek danigman hocalarin saglanmasina yoneliktir. Boylece ara
siniflardaki 6grencilere de karsilastiklart sorunlarla ilgili yardimet olunabilir. Stirdiri-
lebilir oryantasyon modeline yonelik, 6grencilere ihtiyag ve beklentileri dogrultusun-
da seminerler verilmekte, kulipler kurulmakta, 6grencilerin stajlart ve mezun olduk-
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tan sonraki istthdamlartyla ilgili bilgilendirilmeler yapilmakta ve is hayatina atilan
mezun 6grencilerden mesleki oryantasyona yonelik de geri déntstimler alinmakta-
dir. Ayrica 6grencilere bu dogrultuda destek olmast icin segmeli ders olarak “Giri-
simcilik” dersi konmustur. Bélimiin gelecegi acisindan ayrica Ingilizce destekli egi-
time ve Erasmus ¢alismalarina 6nem verilmektedir. Bu konuyla ilgili birimler faaliyet
gostermektedir.

Makine Miihendisligi Bsliim Bagkan Yardimcist Imdat TAYMAZ’1n oryan-
tasyon egitimi ile ilgili goriisleri:

Yeni gelen 6grencilere bélim, fakiilte yonetimini, okul kurallarini, dersleri,
stajlari, ders se¢me sistemlerini, hocalari, ana bilim dallarini, not sistemlerini, sinif
gecme sistemlerini, b6limiin imkanlarini tanitmak amactyla ve 6grencilerin ara sinif-
larda karsilasabilecekleri muhtemel sorunlara yonelik genel bir bilgi, oryantasyon
kapsaminda verilmektedir. Bu ¢alismalar, daha ¢ok akademik anlamda yapilmaktadir.

Surdurilebilir oryantasyon modeli kapsaminda ara siniflardaki 6grenciler igin
staj komisyonu kurulmustur ve bu komisyondaki gérevli 6gretim tyeleri 6grencilere
ayrica bilgilendirmeler yapmaktadir. Internet ortaminda da égretim tiyelerinin bilgile-
11, verdikleri dersler ve onlara nasil ulagilabilecegi yer almaktadir.

Beden Egitimi ve Spor Yiiksek Okulu (BESYO) Spor Yoneticiligi Béliim
Bagkan Yrd. Serdar GERI’nin oryantasyon egitimi ile ilgili goriisleri:

Okula gelmeden 6nce 6grencilere, bu yitksekokulda egitim gérmek igin hangi
yetenek sinavlarina girecekleri, kendilerinden hangi becerilerin beklenildigine yonelik
tanitict brosirler hazirlanmakta ve bu brositlere yiiksekokuldaki bélimler, derslik
sayilart ve okulun tanitict fotografi eklenerek, Gniversite tarafindan brostrin illere
dagitimt yapilmaktadir. Ayrica, yetenek sinavindan bir hafta 6nce koordinasyon par-
kuru 6grencilerin hazitlik yapabilmesi amactyla agilmaktadir.

Yetenck sinavlarini kazandiktan sonra Spor Yoneticiligi-Rekreasyon Boli-
mii-Beden Egitimi Ogretmenligi béliimii 6grencilerine kayit yaptirdiklart ilk hafta,
okulun tamitilmasi amaclt bir oryantasyon uygulamasi yapilmaktadir. Bu uygulama
esnasinda boélim baskanlart konusmalar yapmakta, hocalar tanitilmakta ve 6grenim
gorecekleri dersler ve yaz stajlart hakkinda bilgi verilmekte ve 6grenim gérecekleri
binadaki derslikler ve spor salonlari ile kullanim kurallart tanitilmaktadir. Not siste-
mi, sinif gecme sartlar;, devam-devamsizlik haklari, harf sistemine gére not ortala-
malarinin hesaplanmast ve 6grenci yonetmeligi ile ilgili bilgiler verilmektedir. Bilgi-
lendirme sonunda 6grencilerden gelen sorular cevaplanmaktadir. Ogrenciler kayit
vb. islemler i¢in danisman hocalarina yonlendirilmektedit.

Strdirtlebilir oryantasyon modeli kapsaminda ara siniflardaki Sgrenciler
icin, yiiksek lisans, akademisyenlik, ALES (Akademik Personel ve Lisansusti Egiti-
mi Giris Stnavi) smnavi, yeni atamalar, kurum i¢i atamalarla ilgili bilgiler verilmekte-
dir.

Yabanci Diller Yiiksek Okulu (ROSEM), Ingilizce Okutmani M. Barig
OVUN’niin oryantasyon egitimi ile ilgili goriigleri:

Egitim-6gretim yili baginda yeni baslayan 6grencilere hazirlik egitimiyle ilgili
oryantasyon kapsaminda bir tanitim programi hazirlanmaktadir. Bu program dogrul-
tusunda, 6ncelikle 6grenci islerinin génderdigi kayit kilavuzunda, hazithik egitimiyle
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ilgili genel bilgiler verilmektedir. Kayita gelen 6grenciler icin hazirlik birimiyle ilgili
dgrenci islerinde ayrica kurulan stantta hazirlik okumak isteyen ya da tereddiitte olan
ogrencilere bilgi verilerek, hazirlikta uygulanan sistemle ilgili tanitict formlar veril-
mekte ve katilmayr digtinenler hazirlik binasinda yapilacak olan sunuma yénlendi-
rilmektedir. Bu sunumlar ROSEM binasinin konferans salonunda gun icinde tg-
dort defa yapilmaktadir. Sunumda verilen bilgiler su hususlari icermektedir: Hazirlik
egitiminin 6grencilerin tercihine baglt oldugu ve belirli bir ticret karsiliginda verildigi,
hazirlik egitimine baslamadan 6nce yapilacak olan seviye tespit stnavi, dersler ve ige-
rikleri, islenecek olan CD’ler, bilgisayar laboratuarlart ve kullanim amacglari, sinav se-
killeri, 6rnek dersler ve hazirhigr bitirdikleri halde neler kazanacaklari. Sunumlarin
akabinde 6grencilere gruplar halinde sinuflar, idari birimler, kantin vb. bina kisimlari
gezdirilip tanitilmaktadir.

Hazirlik egitimi bir yil siirmektedit. Sonrasinda 6grenciler béliimlerine gittik-
leri zaman da dil becerileriyle ilgili olumlu olumsuz geribildirimleri alinarak strdiiri-
lebilir oryantasyon modeli kapsaminda hazirlik egitimi gérmekte olan 6grencilerle
paylagtlmaktadir.

Egitim Fakiiltesi Dekan Yardimcis: Yrd. Dog. Dr. Ercan MASAL’1in
oryantasyon egitimi ile ilgili g6riigleri:

Egitim Fakultesi'nde oryantasyon egitimi okulu yeni kazanan Ggrencilere
dersler baglamadan ilk hafta yapilmaktadir. Oryantasyon egitiminde bélim bagkanla-
11, ana bilim dalt bagkanlari ve arastirma gorevlileri bulunmaktadir. Birinci ve ikinci
ogretim Ogrencilerine toplu halde biyiik siniflarda bélimleriyle ilgili tanitimlar ya-
pilmaktadir. Akabinde de 6grencilerin sorulari cevaplandirilmaktadir.

Stirdirilebilir oryantasyon modeli kapsaminda danisman hocalar ara siniflar-
daki 6grencilerin soru ve sorunlariyla yakindan ilgilenmektedir. Ayrica, fakilte bin-
yesindeki 6grencilerin sosyal faaliyetlere ve kuliiplere katilmalart tesvik edilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Oryantasyonun Sakarya Universitesi’nde nasil ele alindigt bu calismada ince-

lenerek asagidaki sonuglara varilmustir:

Sakarya Universitesi genel anlamda oryantasyon egitiminin éneminin farkin-
dadir ve bu dogrultuda calismalar yapmak icin ¢esitli ¢abalar sarf etmektedir.

Internet tabanlt bilgi edindirmesi de giilii olan Sakarya Universitesi, sadece
sanal ortamdaki ¢alismalarla kalmayarak cogu birimde ayrica oryantasyon ¢a-
lismalarini yurttmektedir.

Sakarya Universitesi’ndeki oryantasyon calismalarda en etkili birimin Ogrenci
Isleri Daire Bagkanli$1 oldugu diisiiniilmektedir. Bu birim, tiim égrencileri ve
velileri hedef kitlesi segerek sistematik ve disiplinli oryantasyon ¢alismalart yi-
rutmektedir. Ayrica yapilmakta olan bu calismalarin geri bildirimlerini de aras-
tirmak istemeleri onlarin bu konuya verdigi 6nemi gézler 6ntine sermektedir.
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Sakarya Universitesi’'nde oryantasyon egitimine égrenci okula gelmeden gén-
derdikleri kilavuzla ve 6grenci geldigi zaman 6grenciye ilk olarak verdikleri Sa-
karya Universitesi Ogrenci Rehberiyle baglanmaktadir.

Kayit giinii gelen 6grenciler ve veliler en glizel sekilde karsilandiktan sonra
ogrenci ve velilere kayit esnasinda ihtiyaglarint giderici hizmetler sunulmakta-

dir.

Ogrenciye ilk oryantasyon egitimi genel olarak Ogrenci Isleri Dairesi Baskan-
lig1, Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi tarafindan ve ayrica kayit gliind
fakiilte ve ylksekokullarin stantlart araciligi ile tanitim yapilmast ve 6grenci so-
rularinin cevaplanmasi yoluyla verilmektedir.

Ogrenci Isleri Dairesi Bagkanlig1 iniversitenin merkez kampiisiinde, Siileyman
Demirel Konferans Salonu’nda tniversiteyi kazanan 6grencilere oryantasyon
giin ve saatlerini ilan ederek tanitict ve bilgilendirici bir egitim yapmaktadir.

Engelli 6grencilere yapilan oryantasyon calismalari okula ilk geldiklerinde ve
ara siniflarda bireysel olarak etkili bir sekilde yiritilmektedir.

Kayit islemleri, rekor denecek kadar kisa siirede ve etkili bir sekilde gercekles-
titilmektedir.

Kuliiplerin ve barinma mekanlarinin tanitimlari kayit esnasinda acilan stantlar-
da yapilmaktadir.

Ulasim araglar ile ilgili bilgilendirme yapilmaktadir.

Sakarya ilinin deprem kusaginda olmasi nedeniyle risk altinda bulunan hasarlt
binalar konusunda Rektdrlik kapsaminda 6zel olarak 6grencilere bilgilendirme
yapilmaktadur.

Yapilan oryantasyon calismalart asil olarak okula yeni baslayan 6grenciler tize-
rinde yogunlasmaktadir ve akademik agirlikli yapilmaktadir.

Ara siniflardaki 6grenciler icin yapilan faaliyetler 6grenci temsilcilikleri, kuliip-
ler, danisman hocalar, bahar senlikleri vb. uygulamalarla sinirh kalmaktadir.

Mezun olan 6grencilerden, 6grenim streleri boyunca gordikleri derslerin
islevselligi ve is istthdamlart ile ilgili yeterli geribildirim alinmamaktadir.

Bireysel danismanlik hizmetleri yetersiz kalmaktadir.

Ogrenci akran gruplart arasindaki etkilesim istenen diizeye heniiz ulasamamus-
tr.

Sakarya Universitesi'ndeki oryantasyon calismalari ile ilgili yapilan arastirma-

lar sonucunda, 6neriler olarak agagidaki hususlar g6z 6ntinde bulundurulabilir:
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Universitedeki égrencilere ihtiyag duyacaklart her zaman hizmet verebilecek
etkili bir oryantasyon birimi kurulmalidir.

Akademik bilgilendirmelerin yapilmasina ilave olarak kayit sonrasi icin dizen-
lenebilecek bir program ¢ercevesinde, Universitenin bulundugu sehir, iniversi-
tenin faaliyet gbsterdigi birimler, ilcelerdeki yliksekokullar ve sunulan imkanla-
rin (barinma, beslenme, burslar, ulasim, saglik, sosyal faaliyetler vb.) tanitim
filmleri 6grencilere izletilmeli ve Universite yerleskesi ile cevre gezileri yapilma-
lidir.

Universite kurallarinin, sehirle ilgili fiziksel ve cografi bilgilerin, depremle ilgili
bilinmesi gerekenlerin yer aldigt bilgiler, anlasilir, kisa ve 6z bir sekilde ifade
edildigi cesitli tanitic1 brostrler 6grencilere dagitilmalidir.

Universitenin internet sitesinde yer alan béliimlerle ilgili bilgiler siirekli giin-
cellenip, taze tutulmal ve 6grencilerin soru ve sorunlarina internet ortaminda
yer alacak sanal oryantasyon birimi araciligt ile cevap verilmelidir.

Danismanlik faaliyetleri yayginlastirilmali ve danigman hoca sayilarinin yeterli
ve verimli duruma getirilmelidir.

Sosyal hizmetler birimince, oryantasyon egitimi ile ilgili, ara siniflardaki 6gren-
cileri de kapsayan daha aktif faaliyetler yurttilmelidir.

Ogrenciler bireysel oryantasyona tabi tutulmali ve uyum sorunlari yasayan
ogrencilere 6zel ilgi gosterilmelidir.

Mediko-Sosyal’de ¢alismakta olan ve bireysel psikolojik danigmanlik hizmetle-
rini ylritmekle yitkiimli olan kisiler oryantasyon hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmalt ve yeterli sayida olmalidir.

Sosyal hizmetler, halkla iligkiler ve insan kaynaklari birimleri oryantasyon ¢a-
lismalarini ortaklasa ytrttmeliditler.

Egitim-6gretim yilt basinda yapilmakta olan oryantasyon calismalarinin 6nemi
vurgulanmali, 6grencilerin bu ¢aligmalara katilmast tesvik edilmelidi.

Bireysel danismanlik birimleri kurulmali, 6grencilerin glindemindeki konular
“sorun’ haline déntismeden 6nlenmelidit.

Kurulacak olan bireysel danismanlk birimlerinin faaliyet gostermesi gereken
alanlar su basliklar halinde siralanabilir: Tliski sorunlari, akademik ve mesleki
sorunlar, duygu durumuyla ilgili sikintilar, kaygi sorunlari, aile i¢i sorunlar,
kendini tanima ve gelistirme, zihinsel islev sorunlari, Gniversiteye uyum, gele-
cek kaygisi, beslenme sorunlari, intihar diistincesi veya girisimi, cinsel islev ve-
ya yonelim, maddi sorunlar, travma (taciz, kayip), kimlik karmasast, kultirel
uyum sorunlari, saglik sorunlari, psikolojik sorunlar, madde kullanimu.
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e  Bireysel danigmanlik hizmetlerine ek olarak yasitlar arasinda etkilesimi ve ak-
ran rehberligini saglamak amaciyla grup ¢alismalari yapilmalidir.

e  Tim bunlar yapilmadan 6nce 6grencilere oryantasyon programinin kapsam ve
igeriklerinin tanitilmasi ve bu programdan &6grencilerin nasil faydalanabilecek-
lerini 6grenmelerinin gerekliligi tizerinde durulmalidir.

e  Universiteyi tanitma amaciyla yapilan oryantasyon programinin &grencilere
etkinliklerin saatleri, icerikleri ve yapilacaklari yerleri kapsayan bir akis plant
o6nceden verilmelidir.

o Universiteyi tanitma oryantasyon programi igerisine boliimlerin ve akademik
birimlerin tanitilmasinin yaninda muzik dinletileri, tiyatrolar, bilgi yarigmalari,
eglenceli oyunlar, sehir turlari, film gosterimleri, dans gosterileri ve ¢esitli eg-
lenceli partiler dahil edilirse bu program daha etkili olacaktir.

e  Sirdurulebilir oryantasyon modeli acisindan bakildiginda, staj ile ilgili birebir
etkili islev gbren bir staj komisyonunun kurulmasinin 6grencilerin 6grenimleri
boyunca edindikleri bilgileri pratige d6kebilmek ve mezuniyet sonrast da istih-
damlarint saglamak agisindan da etkili olacaktir. Kurulacak olan bu komisyo-
nun gorevleri arasinda sunlar olabilir: Staj yapilacak kurum ve kuruluslarin, 6g-
rencilerin egitim gérdiigi alanla birebir ilgili olacak sekilde secilmesi, staj icin
secilecek kurum ve kuruluglarda mezuniyet sonrasi 6grencilerin istthdam edil-
mesini saglamast veya bu kuruluslarin referans: ile benzer bir kurumda istih-
dam edilmelerini kolaylastirmast.

e Tum bu etkinlikler yapildiktan sonra ise oryantasyon programinin etkililigi ile
ilgili geri dontt alinmak icin 6grencilere bir anket yapilmalt ve programla ilgili
gOris, elestiti ve Onerileri 6grenilmeli, bunun sonucunda diger uygulamalar da
bu dogrultuda sekillendirilmelidir.

e  Bu geri doniitlerin strekli olarak takibini yapacak ve yeni diizenlemeleri uygu-
lamaya koyacak ayr1 bir oryantasyon takip ve denetleme birimi kurulmalidir.

Oryantasyon egitiminin, kurumlarin gerek mevcut dizenlerinin devaminda,
gerekse Orgiitsel gelismede ileri diizeye erismelerinde 6nemli bir rol oynadig dist-
niilmektedir. Is yasantisinda oldugu gibi tiniversite ortamina yeni girecek olan geng-
lerimize yapilacak olan oryantasyon egitiminin ilk seneye 6zgii kalmayarak siireklili-
ge sahip olmast daha faydal olacaktir. Kisilerin bulundugu ortama daha kolay adap-
te olmalari ve aidiyet duygusunu astlamak adina yapilan ¢alismalar ¢ok yonli yapil-
malidir. Oryantasyon egitimi ile genel olarak bazi bilgilerin edinilmesi, disiinsel
becerilerin kazandirilmasi, 6grenci haklarinin neler oldugu, not sistemi, bélimlerin
ogretim elemanlarini tanitarak 6grencilerin en kisa zamanda okula uyumunun sag-
lanmast amaglanmaktadit.

Diger bir ifade ile burada vurgulanmak istenilen husus, oryantasyonun sade-
ce ilk yilda kalmamasi gerektigi, ihtiya¢c duyuldugu hallerde ara siniflarda, staja bas-
larken ya da 6grenciler bir sorunla karsilastiginda tekrar edilebilirliginin gerekliligi-
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dir. Bahsedilen “Strdirilebilir Oryantasyon Modeli” bu gérisle ilgilidir. Oryantas-
yon calismalarinin devamliliginin saglanmasi icin niversite biinyesinde sadece bu
islerden sorumlu bir birim kurulmalidir. Icerisinde égrenci haklari, idari bilgilen-
dirmeler, isleyis prosediirleri, staj bilgileri, not sistemleri, barinma, saglik ihtiyaglar,
Sakarya sehri ile ilgili bilgi alabilecekleri bir birim (iklim, yasam sartlari, alisveris
yetleri, otobuis glizergahlari, dogal glizellikleri, gezilecek yerleri, depremle ilgili bilgi-
ler vb.), Erasmus Programi ile gelen 6grencilere iliskin bilgilendirmeler, mezunlar-
dan gelen geri donitisimleri degerlendiren birimler, psikolojik danisma ile ilgili her
nevi bilgiyi verebilecek alan uzmanlarinin bulunmast faydali olacaktir. Bu sayede
oryantasyon egitimi her ihtiyaca cevap verebilir ve grencinin sadece dgretim yilt
basinda karsilasacagi sorunlart giderici degil de her yil ve her zaman bilgi, danisma,
dayanisma ve yonlendirme alacagt bir birim olacaktir. Béyle bir birimin yaninda
ogrencilerin her zaman ellerinde olabilecek bir oryantasyon el kitabinin hazirlanma-
sinin da son derece faydali olacaktir.

Sonug olarak diyebiliriz ki, oryantasyon egitiminin stireklilik g&stermesinin
Ogrenci agisindan ihtiyaclara cevap vermesi bakimindan daha etkili olacag disu-
niilmektedir. Okulun 6grenciye yaptigl oryantasyon, 6gretmenin Sgrenciye yaptgi
oryantasyon, 6grencinin 6grenciye ve hatta mezun olan 6grencinin lisans 6grencisi-
ne yapacagl mesleki oryantasyon gibi ¢ok yo6nlii olmast daha verimli olacaktir.
Unutmayalim ki, “Kisinin gelecekteki umudu, onun simdiki gliciiniin kaynagidir”.
Bu sebepten tniversite gencligine gelecekte karsilasacagt durum, olgu ve olaylarla
ilgili olarak verilecek bilgiler onun umudunu, direncini, basarisint arttiracaktir.
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