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Ozet

Giiney Kore popiiler kiiltiir iiriinii olan K-Pop gruplar: tiim diinyada sosyal medya kanallar1 araciligiyla
gengler tizerinde gorlintli ve miiziklerindeki degisiklikle hayranlik uyandirmakta ve hayran kitleleri giinden giine
artmaktadir. “Asik olunacak ideal erkeklik imajlar1” ile 6n planda olan K-Pop gruplarinin, sosyal medya aglari
sayesinde diinya genelinde taninirlig1 hizla yiikselmektedir. Medya kullanicisinin takip ettigi ve hayrani oldugu
medya karakteri ile etkilesimini iceren parasosyal etkilesim kavraminin, K-Pop gruplarint sosyal medya
kanallarinda takip eden hayran kitleyi tanimlamada kullanilabilecegi diisiiniilmektedir. Parasosyal etkilesim stireci
geleneksel olarak tek yonlii etkilesimi igermektedir. Iletisim teknolojilerindeki gelismeler geleneksel medya
araglarindaki tek yonlii iletisimin yerini giiniimiizde kullanicilarinin da siirece dahil oldugu yeni medya
teknolojilerine birakmaktadir. Bdylelikle parasosyal etkilesim siireci geleneksel tek yonlii yapisindan
farklilagmaktadir. iletisim teknolojisindeki yenilikler sonucu hayrani olunan gruptan gelen geri bildirimlerle
hayran ve grup arasindaki etkilesimin boyutu daha da artmaktadir. Sosyal medya kanallar1 parasosyal etkilesimin
yasanmasinda etkin rol oynamaktadir. Giinimiizde hayran topluluklarina ulagma artik sosyal medya aglari
vasitastyla ¢cok daha hizli ve kolay olmaktadir. Calismada tiim diinyada bilinen popiiler K-Pop gruplarindan
BTS’in Twitter ve YouTube kanallarini aktif olarak takip eden fanlarinin (ARMY) sosyal medyadaki paylasim ve
goriintiilerinden yararlanilarak BTS grubuyla nasil “6zdeslestigi” ve “parasosyal etkilesim”e girdigi gosterilmeye
calisilacaktir. Geng hayran kitlelerinin sosyal medya aglari vasitasiyla online topluluklara katilmalari ve bu
topluluklar aracilifiyla kurduklari parasosyal etkilesim siireci, gliniimiiz genc¢liginin sosyal aglardan gergek hayata
uzanan hayranlik siireclerini anlamada 6nemli bir noktadir. Parasosyal etkilesim siireci yaratilirken BTS grubunun
ve online hayran topluluklarinin siirecte nasil rol oynadiklar1 bu ¢alismada ortaya konulmaya calisilacaktir.
Calisma sonunda ARMY’nin BTS grubuyla kitle iletisim teknolojileri sayesinde interaktif olarak parasosyal
etkilesime girdigi, BTS grubunun bu sayede hayran kitlelerinin duygularina, diistincelerine kolaylikla hitap ederek
hayran grubu iizerinde kuvvetli bir baglilik olusturdugu ve bunun sonucunda gruba olan hayranligin daha da
pekistigi anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Parasosyal Etkilesim, Sosyal Medya, Hayran, K-Pop, BTS

K-POP FANS IN TERMS OF PARASOCIAL INTERACTION: AN
INVESTIGATION ON ARMY FAN CULTURE

Abstract

K-Pop groups, which are popular culture products of South Korea, are admired by the changes in their
images and music over the world through social media channels and their fan base is increasing day by day. K-
pop groups, which are prominent with ideal manhood images to fall in love with, is rapidly increasing all over the
world by means of their social media networks. It is thought that the concept of parasocial interaction, which
includes the interaction of the media user with the media character that she/he is a fan of, can be used to define
the fan audience following the k-pop groups on social media channels. The monetary social interaction process
traditionally includes one-way interaction. Developments in communication technologies are replaced by one-way
communication in traditional media tools, to new media technologies that users are also involved in today. Thus,
the process of parasocial interaction differs from its traditional one-way structure. As a result of innovations in
communication technology, the feedback from the admired group increases the size of the interaction between the
fan and the group. Social media channels play an active role in experiencing the parasocial interaction. Today,
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reaching fan communities is now much faster and easier through social media networks. In this study, it will be
tried to show how BTS ‘fans (ARMY), who are actively following the Twitter and YouTube channels of popular
K-Pop groups known all over the world, have "identified" and "parasocial interaction™ with the BTS group. Young
fan groups join online communities through social media networks, and the parasocial interaction process they
have built through these communities is an important part of understanding the process of fascination of today's
youth from social networks to real life is the point. In this study, it will be tried to reveal how BTS group and
online fan communities play a role in the process of creating a parasocial interaction process. At the end of the
study, it was understood that ARMY interacted with the BTS group interactively through mass communication
technologies that the BTS group created a strong commitment to the fan group by easily addressing the emotions
and thoughts of the fan masses, and as a result, the admiration to the group was further reinforced.

Keywords: Parasocial Interaction, Social Media, Fan, K-Pop, BTS

Giris

Giiney Kore popiler kiiltiirii iirlinii olan K-Pop gruplari, gliniimiizde tiim diinyada
ozellikle geng¢ izleyicileri tarafindan yakindan takip edilmekte ve gittikge artan hayran
kitlelerine sahip olmaktadir. Ornegin K-Pop gruplarindan BTS grubunun konserleri i¢in kitalar
aras1 seyahatler yapilmakta, konserlerinde saatlerce beklenilen uzun kuyruklar olugmakta ve

BTS iirtinlerini (BT21) satin almak i¢in uzun siralar beklenmektedir (bkz. Gorsel 1 ve Gorsel
2)

K-Pop gruplarinin tiim diinyada taninmasi ve popiiler kiiltiir fenomeni haline gelmesi
kitle iletisim araglar1 sayesinde hayranlari ile kurdugu etkilesimli iliskilere dayanmaktadir.
Twitter, YouTube, VLive gibi yeni medya teknolojilerini aktif olarak kullanan K-Pop gruplari
konserlerinden showlarina, albiimlerinden giinliik yasantilarindaki bir¢cok rutinine kadar
paylagimlariyla medyada yeni hayran kitlelerine kolaylikla ulasmaktadir.

BTS, diinya genelinde bilinen en popiiler K-Pop gruplarindandir. Grubun hayran kitlesi
ARMY, ozellikle sosyal medya kanallar1 Twitter ve YouTube sayesinde grubu her an yakindan
takip etmektedir. BTS’in medyada paylastigi albiim, klip, show veya baska bir faaliyeti fan
kanallar1 araciligiyla hizla gevrilerek alt yazilar ile gecikmeksizin sosyal medya kanallarinda
paylasilmaktadir. Boylelikle BTS ve ARMY arasinda medya araciligryla kurulan parasosyal
iligki siirekli olarak pekismektedir.

Medya karakteri ve izleyici arasindaki etkilesime vurgu yapan ve ilk defa Horton ve
Wohl (1956) tarafindan ortaya konan “parasosyal etkilesim” kavrami izleyicilerin begendikleri
veya hayrani olduklar1 medya karakterleri ile etkilesimini/iligkisini ifade etmektedir. Buna gore
parasosyal etkilesim aracilifiyla medya veya televizyon karakteri ile yakin arkadagliklar
kurulmasinin yaninda parasosyal etkilesimin gercek hayatta kisilerarasi arkadaslik iliskilerini
de etkileyebildigi belirtilmektedir (Perse ve Rubin, 1989: 61).

K-Pop gruplarin1 yakindan takip eden genglige bakildiginda genellikle 2000’11 y1llardan
sonra dogan ve Z kusagi gengligi olarak bilinen gencglerden olustuklari gozlenmektedir.
Giliniimliz Z kusagi gengligi parasosyal etkilesim acisindan sosyal medya platformlarini
giindelik hayatlarinda aktif olarak kullanmalar1 yoniiyle oldukca yeteneklidir. Sosyalligin ve
dijitalligin smirlarinin bulaniklastigi bu kusak, sosyal medya araglar1 vasitasiyla kurduklar
sanal diinyada sosyallesmektedir. Sanal kusak olarak da bilinen Z kusag1 gencligi sosyal medya
araclariyla ¢ogul kimlik oriintiileri iiretebilmektedir. Boylelikle sanal diinyada olusturduklari
profillerle sosyal ve kisisel kimliklerini siirekli degistirebilmekte veya yaratabilmektedirler
(Bayhan, 2019: 39-41).

Bu ¢alismada Asya’da bolgesel bir popiiler kiiltiir {irlinliniin parasosyal etkilesim, sosyal
medya ve yeni medya teknolojilerini kullanarak nasil tiim diinyada taninan bir fenomen oldugu,
BTS grubu 6rneginden aciklanmaya calisilacaktir. BTS ve ARMY arasinda kurulmus olan ve
literatiirde parasosyal iliski kavrami ¢ercevesinde ele alinan etkilesimli iligski bigimi s6z konusu
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yazin g¢ercevesinde yansitilmaya calisilacaktir. Daha sonra BTS grubu ile ilgili Twitter ve
YouTube’daki gesitli paylagimlar ile ¢alismanin teorik ¢ergevesi desteklenmeye calisilacaktir.
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12.02.2020] BTS Feels 'So Lucky' For Fan Love As ‘Map Of The Soul 7' Drops (Tiirkge Altyazili)

Gorsel 1 Gorsel 2
Gorsel 1. BTS nin bir gdsterisi i¢in olusan kuyruktan goriintii-
Kaynak: www.youtube.com/Bangtan Turkey.
Gorsel 2. BTS grubu iiriinii olan BT21 {irtinlerinin satis1 i¢in olusan kuyruktan bir goriintii
Kaynak: www.korezin.com

1. K-Pop ve BTS’nin Gengligi Etkileyen Fenomen Yildizlar

Giiney Kore popiiler kiiltiirii iiriinii olan K-Pop, genel olarak tiim diinyada PSY ’nin
Gangnam Style sarkisi ile taninmig ve bu sarki YouTube’da izlenme rekorlari kirmistir
(23.03.2020 itibariyle 3,5 milyar izlenme). K-Pop gruplari hip hop, R&B, tekno ve pop miizigin
karigimindan olusan etkili ve ¢ekici dans kareografileriyle 6zellikle geng izleyici kitlelerine
hitap etmektedir. Bu noktada K-Pop’un gengligi etkileyen popiiler bir kiiltiir {irlinii olmasinin
yaninda Giiney Kore i¢in ekonomik ve politik 6nemi de ortaya konulmalidir. K-Pop’un son
yillarda Giiney Kore nin kiiltiirel diplomasi politikasinda 6nemi gittik¢e artmaktadir: 2018 Kis
Olimpiyatlari’nin ag¢ilis téreninde iilkelerin bayrak yiiriiyiislerinde ve kapanis toreninde K-
Pop’un Giiney Kore’yi temsilen iilkenin kiiltlirel miras1 olarak sunulmas1 (Binark, 2018: 43).
K-Pop’un giinlimiizde Giiney Kore’de devlet ve hiikiimet politikasindaki ©Onemini
gostermektedir. Giiney Kore kamu politikalarinca desteklenen Kore popiiler kiiltiir tirtinlerinin
dretildigi kiiltiir endistrilerinin kolektif, uyumlu ve yaraticilik iceren 6zellikleri sayesinde
ABD/Avrupa egemenligindeki kiiltiirel alana meydan okudugu belirtilmektedir (Kim, 2018:
82).

K-Pop gruplarinin genel 6zelliklerine bakildiginda “yi1ldiz” olma stireclerinin zorlu ve
uzun siiren bir maratonun sonucunda gergeklestigi goriilmektedir. Yildizlarin yillar siiren dans
ve dil egitimlerinin yaninda bedenleri {izerinde “ideal erkeklik ve ideal kadinlik” imgeleri
yaratilarak miizik piyasasina sunulmaktadir. Bagka bir deyisle yildizlar “ideal giizellik miti”
(Binark ve Karatas Ozaydim, 2019: 165-189)’ni temsil etmektedirler. “Ideal erkeklik” imaji
Giiney Kore popiiler kiiltiiri olan Hallyu (Korean Wave) yildizlarinda ortak bir 6zellik olarak
sunulmaktadir. Ornegin Hallyu dizilerinde kadin izlerkitleye yonelik benzer bir Asik olunacak
ideal erkeklik imaj1 ortaya konulmaktadir (Macit, 2018:123-153).

K-Pop gruplar1 popiiler kiiltiiriin kitlelere sundugu bir “eglence” tiiriidiir. Bu yonleriyle
goriintli ve stilleri ile 6n plana ¢ikmaktadirlar. K-Pop gruplarinin grup dansina dayali sahne
performanslar izleyiciler lizerinde etki birakmaktadir (Nam, 2012: 11). Gruplarin Asya’dan
Amerika’ya uzanan etkili konser ve sahne gosterileri izleyicilerinde hayranlik uyandirmaktadir.
Sahne performanslarindaki miiziklerde kullanilan tonlar ve ritim, sarkicilarin etkileyici
giysileri, sarkicilarin ve danscilarin birliktelikleri ve bedenleri, danslarin kareografisi, akrobasi,
hipnotize edici beden hareketleri, sahnenin dansgilarla ve kameramanlarla birlikte kullanilmasi,
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gorsel efektler, aydinlatma ve seyircinin 1sildaklarla katilimi K-Pop gruplarinin sahnesinin
artirilmis eglenceye doniismesinde rol oynar (Binark, 2019: 137).

Bu ¢alismada ele alinacak olan popiiler K-Pop gruplarindan BTS, 2013 yilinda Big Hit
Entertainment tarafindan kurulmus yedi liyeden olusan bir gruptur. Grubun resmi Twitter
hesabinda takipgi sayisi 24,5 milyondur (23.03.2020 tarihi itibariyle). Grup 2017-2018 ve 2019
yillarinda Billboard &diillerinde En Iyi Sosyal Sanatg1 ddiillerini almistir. Grubun YouTube’da
DNA sarkist 943 milyon, Fake Love sarkis1t 667 milyon izlenme sayisint agmistir (23.03.2020
tarihi itibariyle). Grubun hayran kitlesinin ismi ARMY (Adorable Representetive MC for
Youth-Gengligin Sevimli Temsilcisi)’dir. ARMY ’ler sosyal medyada BTS nin her anin takip
etmekte ve etkinlikleri i¢in -sosyal hayatta ve medyada- biiyiik destek vermektedirler.

BTS’in glinimiizde diinya genelinde hizla artan basarisindan séz edilebilmektedir.
BTS’in basarisinda sarki sozlerinde degindikleri genglere yonelik egitim baskisi, igsizlik
kaygisi, aile i¢i siddet, kim oldugunu bilememe, sevgisizlik, cinsellik, yabancilagma gibi
gengligin temel sorunlarina deginmelerinin oldugu (Binark, 2019: 144) belirtilmektedir. BTS’in
sarki sozleri ve ARMY lizerinde yaratmis oldugu parasosyal etkilesim sosyal medya
araciligtyla hayranlar arasinda yeniden ve yeniden iiretilerek hayran kiiltiirii pekistirilmektedir.
Bu noktada onlar artik yalnizca K-Pop fani degildirler, fan gruplarinin K-Pop metinlerini
yeniden iiretimi/yorumlamasi sonrasi kendilerini takip eden yeni fanlar olugmaktadir (Jin ve
Yoon, 2017: 2246).

Calismanin ilerleyen boliimlerinde BTS nin ¢esitli paylasimlarina yer verilerek ARMY
ile aralarinda kurduklar1 parasosyal etkilesim sayesinde ARMY hayran kiiltiiriiniin ne denli
etkin, canli ve aktif oldugu cesitli gorsellerle gosterilmeye calisilacaktir.

2. Parasosyal Etkilesim

Parasosyal etkilesim kavrami ilk olarak Horton ve Wohl (1956) tarafindan Mass
Communication and Para-Social Interaction isimli makalede bahsedilmistir. Horton ve Wohl
bu esnada Chicago Universitesi Sosyoloji boliimiinde birlikte calismaktadir. 1950’lerde
Chicago Universitesi Sosyoloji béliimii sembolik etkilesimcilik teorisi ve Georg Herbert
Mead’in diisiincelerinden oldukga etkilenmistir. Wohl, popiiler kiiltiir kavrami ¢ergevesinde
medya oyuncular1 ve medya izleyicileri arasindaki sembolik etkilesim siire¢lerini anlamaya
caligmaktadir (Dibble vd., 2015: 22-23). Parasosyal etkilesim, kullanicilarin medya oyuncusuna
yanit olarak verdigi konusma simiilasyonu (simulacrum of conversational give-and-take) olarak
tanimlanabilir (Horton ve Wohl, 1956: 215).

Horton ve Strauss’un (1957) Interaction in Audience Participation Shows isimli
caligmasinda parasosyal etkilesimin, kullanici tarafindan deneyimlenen 6zelliklerinin hizli bir
sekilde, kisisel ve karsilikli olmasi olarak belirtilmisken aslinda bu niteliklerin yaniltict oldugu
ve muhtemelen oyuncu (medya karakteri) tarafindan paylagilmadig: belirtilmistir (Horton ve
Strauss, 1957: 580). Parasosyal etkilesim kavramina gore medya oyunculari, medya
izleyicilerinin tepkileri, beklentileri ve davranislarint dikkate almaktadir ve sanki izleyicilerin
yanindaymis hissi verilmektedir. Boylelikle medya oyuncular1 ve medya izleyicileri arasinda
bir iletisim kurulmaktadir. Ancak bu etkilesim medya izleyicisinden medya oyuncusuna dogru
tek yonlii bir etkilesimdir.

Rubin ve McHugh (1987)’un izleyicilerin parasosyal etkilesimi ile ilgili yaptiklari
calismalarinda televizyona bagliligin 6n planda oldugu goriilmiistiir ve medya izleyicisinin
sosyal hayatta eksikligini hissettigi arkadaslik kurma istegi, izole edilmislik ve yalnizlik gibi
bazi duygularin parasosyal iligki i¢cin motivasyon kaynagi oldugu saptanmistir (Rubin ve
McHugh, 1987: 281). Cesitli nedenlerden kaynaklanan medya karakteri ile yakinlik kurma
istegi parasosyal etkilesim siirecinde 6ne ¢ikmaktadir.
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Izleyiciler, kendileri iizerinde etki birakan medyadaki bir program veya TV dizisindeki
oyuncu ile parasosyal etkilesime gegebilmektedir. Oyuncunun karakteri ile birlikte cazibesi ve
cekiciligi etkilesimde Onemli bir konudur (McCroskey ve McCain, 1974: 262). Medya
karakterlerinin sosyal cazibesi, favori televizyon kisilikleriyle parasosyal etkilesimde dnemli
bir yordayicidir (Perse ve Rubin, 1989: 63). Tekrarlanan, sik ve uzun siiren medya tiikketimi ile
birlikte izleyiciler, medya karakterlerinin fikirleri, degerleri, iislubu, mizah anlayis1 ve diger
kisisel ozellikleri ile daha yakin olmaktadirlar. Bunun sonucunda izleyicinin medya karakteri
ile arasinda kisisel bir iligski oldugu duygusu gelisir (Tsai ve Men, 2016: 4).

3. Sosyal Medya Aglarinda Parasosyal Etkilesim

Parasosyal etkilesim kavrami ilk ortaya atildigi 1950°1i yillarda medya izleyicisinin
medya karakterine karsi tek yonlii iletisimini betimleyen bir kavram olarak agiklanmistir.
Ilerleyen dénemlerde bireyin giindelik hayatinda karsilikli etkilesime dayanan kitle iletisim
araclarinin yerinin giderek artmasi medya izleyicisi ve medya karakteri arasindaki etkilesimin
boyutunun tekrar ele alinmasimi gerektirmistir. Ornegin medya karakteri sosyal aglar sayesinde,
medya izleyicisinin duygu, disiince, tutum ve tepkilerini kolaylikla fark etmekte ve bunlar
dikkate almaktadir. Yapilan arastirmalar medya karakterinin algilanmasi sirasindaki psikolojik
stireclerin dnemini ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle parasosyal etkilesim, medyaya maruz
kalma esnasinda izleyici tarafindan igsel ya da davranigsal tepkilerle sonuclanan herhangi bir
medya karakterini algilama ve detaylandirma siireciyle esdeger olarak kabul edilmektedir
(Hartmann, 2008: 179)

Glniimiizde geleneksel kitle iletisim araglar1 yerini hizla sosyal medya aglarmin da
icinde bulundugu yeni medya araglarina birakmaktadir. Iletisimde teknolojinin getirdigi
imkanlar sonucunda parasosyal ve sosyal etkilesim siirecinin boyutu da degismektedir. Ornegin
bir medya karakteri veya figilirii hakkinda yargilama yapildiginda, sanki s6z konusu medya
karakteri gercek hayatta fiziksel bir yer kapliyormus gibi yanit verilecektir (Giles, 2002: 284).
Sosyal medya araglarindaki etkilesim ve iletisim siirecinin karsilikli olmasi, bunun
nedenlerinden sayilabilmektedir. Bu yoniiyle iletisim teknolojilerindeki gelisme izleyici ve
medya figiirli arasindaki etkilesimin boyutunu degistirmistir.

Diger taraftan sosyal medya kullanim1 ve sosyal kaygi arasindaki iliskiyi 6lgmek isteyen
baz1 ¢aligmalara gore sosyal kaygi diizeyi yiiksek olanlarin genellikle baskalariyla iletisim
kurmakta giicliik ¢ektiklerini ve etkilesim ihtiyaglarin1 da hayali ya da imgesel medya
karakterleriyle iletisim kurarak giderdiklerine vurgu yapilmaktadir. Yapilan g¢aligmalarda
parasosyal etkilesim ve psikolojik saglik arasinda yakin iliskiler belirlenmistir. Caligmalarda
bireylerin sosyal etkilesimle karsilayamadiklari gereksinimlerini medya karakterleriyle
parasosyal baglar kurarak elde etmeye calistiklar1 izerinde durulmaktadir (Batigiin ve Sunal,
2017: 54).

Sosyal medya araglar1 giliniimiizde, bireyin farkli sosyal ortamlara girmeden kitle
iletisim teknolojileri vasitasiyla sevdigi veya yakinlik kurdugu medya figiirleriyle parasosyal
etkilesime girmesini kolaylagtirmaktadir. Direkt ve interaktif iletisim kapasitesi ile sosyal
medya, izleyicinin tnliiler ile gii¢lii bir birliktelik veya giiclii bag kurmasi icin etkilidir. Bu
etkilesim sayesinde medya izleyicileri takip ettikleri inliiniin sanki kendilerinin sosyal
hayatinda mevcutmus hissine kapilabilmektedir (Kim ve Song, 2016: 571)

Parasosyal etkilesimde internet ortamindaki online topluluklarin ve sosyal medyanin
etkisi dnemlidir. Online topluluklarda parasosyal etkilesim ve iletisimin tiikketim davranigini
etkiledigi (Ballantine and Martin, 2011: 200) arastirmacilar tarafindan {izerinde durulan
konulardan olmustur. Parasosyal etkilesim yalnizca televizyonda izlenilen-takip edilen medya
karakteri/oyuncu/marka ile olusmamaktadir. Glinlimiizde geleneksel medya araclarinin yerini
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yeni medya teknolojilerinin almasiyla birlikte parasosyal etkilesim siirecinin sosyal medya
araciligi ile olustugu ve yayildigi gézlenmektedir. Sosyal medya platformlari kisilerin ilgilerini,
fikirlerini, dikkatlerini, sosyal iliskilerini etkilemektedir. Etkilenilen sosyal medya karakteri
tarafindan medya kullanicilarina gonderilen mesajlar ve 6zellikle bu mesajlar1 destekleyen
online topluluklarin da paylasimlart sayesinde takipgilerin duygulari, modlar1 ve ilham alislar
etkilenmekte, empatik reaksiyonlar1 gelismektedir (Yiiksel ve Labrecque, 2016: 2).

fletisim teknolojilerinin gelismesi sonucu medya kullanicilart herhangi bir sosyal agda
kolaylikla yorum birakabilmekte veya e-posta gonderebilmektedir. Boylelikle geleneksel
medya kanallarinin medya karakterinden medya izleyicisine dogru olan tek yonli olan
etkilesimi yerine medya kullanicisinin da fikir ve duygularini paylasabildigi daha gergekgi bir
sosyal etkilesim miimkiin hale gelmektedir (Rasmussen, 2018: 284). Yapilan ¢calismalar Twitter
ve Facebook gibi yeni dijital mecralarin interaktif yapisindan dolay1 parasosyal etkilesimi
ilerlettigi ve medya kullanicilarina parasosyal iligkileri kisilerarasi iligskilerden daha fazla
kullanmas1 yoniinde tesvik ettigi sonucunu ortaya ¢ikarmistir (Kurtin vd., 2018: 236; Jin ve
Park, 2009: 724).

Twitter ve Facebook gibi sosyal aglar giinlimiizde medya izleyicisi ve medya karakteri
arasindaki parasosyal etkilesimin artmasina olanak saglamaktadir. Popiiler olan kisiler/gruplar
veya Unliilerin sosyal medya hesaplarindan takipcilerine herhangi bir konuda cevap
verildiginde medya izleyicisi ve karakteri arasindaki parasosyal etkilesim/iliski
giiclenmektedir. Yapilan bir ¢alismada karsilikli etkilesimin 6n planda oldugu Twitter’da fan-
inlii arasindaki iliskinin pozitif yonlii olmasinin parasosyal iliskileri de giliclendirecegi
belirtilmistir (Pennington vd., 2016: 69). Baska bir calismada ise Twitter’da takip edilen
iinliilerin ¢esitli paylagimlarda bulunmasi, fanlarinin géziinde iinliilerin sosyal bir varlik olarak
algilanmasina ve bu sosyal varligin sanki kendi hayatlarinda oldugu hissini uyandirmasina
sebep olmaktadir. Unliilerin sosyal bir varlik olarak kabul edilmesi parasosyal etkilesimin
yoniinii olumlu yonde artirmaktadir. Fanlar, gercek hayatlarinda {inliilerin arkadasiymis gibi
iinliilerle kisilerarasi iliski gelistirme egilimindedirler (Kim ve Song, 2016: 574).

4. Sosyal Medya Aglarinda BTS ve ARMY Arasindaki Parasosyal Etkilesim

K-Pop gruplarina diinya genelinde artan ilginin arkasinda fan kitlelerinin desteginin
alinmasi1 bulunmaktadir. Geng hayranlarin duygusal olarak K-Pop gruplarina olan baglilig
burada 6nemli bir noktadir. K-Pop gruplarimin diinya miizik piyasasindaki basarilari, fanlarin
merkezinde bulundugu bir ekonomik sisteme dayanmaktadir. K-Pop idollerinin imajlar1 ve
iirlinleri, yan trlnler ile birlikte fanlar i¢in iiretilmekte ve kiiltiirel tiilketim unsuru olarak
piyasaya sunulmaktadir (Zhang ve Funk, 2017:135).

K-Pop fanlarinin hayrani oldugu gruba ve grup {liyelerine baghligi genel olarak
yiiksektir. ARMY’ler i¢in BTS’nin konserleri son derece renkli, heyecanli ve coskulu
gecmektedir. Fanlarin kontrolsiiz ¢igliklari, organize fan tezahiiratlar1 ve eslik edilen sarki
ritimlerindeki yiiksek performans, renkli balonlar, afisler, 151k ¢ubuklar1 (BTS konserlerinde
ozellikle mor 1s1kli cubuklar) konserlerin konser {istii bir atmosferde ger¢eklesmesini
saglamaktadir (Fuhr, 2016: 2) (Bkz Gorsel 3).
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Gorsel 3. BTS’ nin Love Yourself Konserlerinden goriintiiler N
Kaynak: www.korezin.com

BTS’nin diinya genelindeki basaris1 gen¢ kusaklarin karsilagtiklart  sorunlar
sarkilarinda ve eylemlerinde yiiksek sesle dile getirmelerinden kaynaklanmaktadir. BTS
grubunu kuran Big Hit Sirketinin CEO’su Bang Shi Hyuk’la yapilan bir roportaja gére BTS nin
basaris1 genglige hitap edebilmelerinden kaynaklanmaktadir:

“Bugiiniin gengleri ne tiir bir kahraman ariyor? Dogmatik olarak yukaridan konusan
birileri olsun istemedik. Aksine genglerin tek bir kelime sdylemeden omuz
dayayabilecekleri bir kahramana ihtiyaglar1 var gibi goriiniiyor. Yakin bir arkadas
olabilecek bir BTS yaratmak istedim.” (http://www.soompi.com)

BTS grubunu kuran Bang Shi Hyuk’a gdre grubun basaris1 evrensel olmasi ve gencligin
sorunlarini agik bir sekilde dile getirmesinden kaynaklanmaktadir. BTS’in basarisinin ardinda
yatan bir diger etken de sosyal medya dolayimiyla yaratilan hayran kitlesi ile hayranlarin BTS
sarkilarini, videolarin1 ve konserlerini dilden dile ¢evirmesindeki goniillii emegidir (Binark,
2019: 135). K-Pop gruplari arasinda fanlarla etkilesimi en yiiksek grubun BTS oldugu
gozlenmektedir. BTS’in gengligin sorunlarini yansitan sarki sdzleri fanlar iizerinde parasosyal
bir etki birakmakta ve motivasyon kaynagi olmaktadir. Ayrica VLive gibi karsilikli etkilesim
iceren programlar sayesinde fanlar ile karsilikli canli sohbetler yapilmakta, boylelikle fan-iinlii
etkilesimi canli tutulmaktadir. Bunun sonucunda fanlarin gruba karsi parasosyal etkilesimi
kuvvetlenmektedir (bkz. Gorsel 4).
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Gorsel 4. BTS grubu iiyelerinin Vlee’dan hayranlari ile sohbeti.
Kaynak: www.youtube.com
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BTS grubu, gengligin sorunlarini yansitmak {izere 24 Eyliil 2018 giinii 73. BM genel
kurulunda UNICEF’in genglik stratejisi olan “Genglik 2030” projesi kapsaminda bir konusma
yapmustir. Grubun lideri olan RM (Kim Nam Joon) kendi yasaminda gecirdigi zor donemlerden
bahsettigi konugmasini gengligin kendisini sevmesi ve ifade etmesine yonelik evrensel mesajlar
vererek sonlandirmigtir. RM’in bu konusmasi BTS iizerinden diinyadaki genglige ulagsmistir ve
BTSxUnitedNations diinyada Twitter’da TT’de 2.sirada, RM ise 7. sirada yer almistir (Binark,
2019: 140). (bkz. Gorsel 5)

% TN

4.4 UNUHITED B

Gorsel 5. BTS’in 24.08.2018 giinii BM’de yaptig1 konusmasindan
Kaynak: www.korezin.com

Grubun hayatlarinin bir doneminde zorluklar yasamis genglige yonelik evrensel
mesajlar iceren pozitif konusmalari, benzer sorunlar yasayan tim diinyadaki geng kitlede fark
edilmelerine ve 6zellikle ARMY hayran grubu ile aralarindaki parasosyal etkilesimin artmasina
imkan tanimaktadir. BTS’in YouTube’a yiiklenilen videolar1 ve hayranlarin bu videolari
terclime ederek yeniden ve yeniden liretimi (Sezen, 2016: 164-165) sayesinde grup ve ARMY
arasindaki parasosyal etkilesim katlanarak artmaktadir. Bu noktada K-Pop’un en iyi arkadasinin
YouTube oldugu soylenebilir (Ono ve Kwon: 2013: 207).

Giiney Kore kiiltiir endiistrisi tiriinli medya karakterlerinde hayran kitlelerine daha fazla
ulagmak i¢in “imge” yaratimi, “mit” ve “gizem” 6n plana ¢ikarilmaktadir (Macit, 2015: 180-
184-187-192). BTS ve ARMY arasindaki parasosyal etkilesimin orneklerinden birisi BTS’in
sarki sozlerindeki iceriklerin ARMY’ler i¢in heniiz kesfedilmemis gizemler igerdigine dair
“teor1” lerin gelistirilmesidir. ARMY’ler BTS’in sarki ve kliplerindeki “teori”’leri bulmaya
caligirlar. BTS iiyeleri de bu “gizem”i dnemseyen davramslarda bulunurlar. Ornegin BTS’in
son albiimii olan Map of the Soul: 7 Alblimiindeki ON klibi ¢ekimlerinde grup iiyelerinden V,
“ARMY lerin kliplerimiz hakkindaki teorilerinin ¢ogu gercekten bizim hayal giiclimiiziin
otesinde. Bu seferki teorileri de merakla bekleyecegim” diyerek boynundaki ddvmeyi gostermis
ve “Ne anlama geliyor” diye sormustur (bkz. Gorsel 6).
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103 Youlube ™ bangantv 103 Youlube ™ bangan tv

:Bu seferki teorileri de merakla bekle):ecegim.
& . ‘-!!f, 4 -
2 LI\«
[02.03.2020] [EPISODE] BTS 'ON' MV Shooting Sketch (Tirkce Altyazli) - [02.03.2020] [EPISODE] BTS ‘ON' MV Shooting Sketch (Turkge Altyazil)
Gorsel 6. ON klibi ¢gekimlerinde BTS grubu iiyesi V
Kaynak: www.youtube.com/Bargtan Turkey

BTS’in gengligin sorunlara egilen yaklasimi ve ARMY hayran Kkitlesi ile arasinda
kurdugu pozitif duygusal bag, parasosyal etkilesim icin fan ve grup arasindaki temel kaynagi
olusturmaktadir. Bir goriise gore pozitif duygular, pozitif etkilesimlere ve deneyimlere yol
acma egilimindedir (Turner, 2010: 192). K-Pop hayranliginin duygusal etkilesimler yaratmak
suretiyle K-Pop yildizlariyla parasosyal etkilesimini yordalayan duygusal yonlerinin bulunmasi
popiiler kiiltiirdeki sohret yaratim siirecinin bir pargasi olarak da degerlendirilmektedir (Varol
ve Tayang, 2019: 272-273).

Parasosyal etkilesimde izleyiciler etkilendikleri medya karakteriyle gercek yasamdaki
iliskileri gibi bag kurabilmektedir. Ornegin gencler i¢in medya karakterleri rol model olarak
kullanilabilmektedir. Medya karakterleri genglerin kimliklerinin olusmasinda ve sosyal rolleri
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalarina yardimci olabilmektedir (Schmid ve Klimmt, 2011:
254). ARMY hayran gruplari gibi internet ortaminda bulunan online topluluklar, bireyin sosyal
aglarda daha biiyiik bir grupla 6zdeslesmesine ve zamanla olusacak sosyal iligskilerden
faydalanmasini saglamaktadir. Sosyal medya aglar1 bu noktada iiyelerinin ayn1 duygulara sahip
olmasina yardimeci olur ve ayni degerleri 6nemsemesini saglar (Tsiotsou, 2015: 404).
ARMY ’lerin ilk olarak sosyal medya platformlarinda bir araya gelerek BTS ile ilgili haber ve
videolara igeri Uretmeleri, daha sonra BTS grubu ile ilgili etkinlikler yapmak tizere gercek
hayatta bir araya gelmeleri parasosyal etkilesimin sosyal medya ortamlarindan gercek hayata
uzanan iligki kurma big¢imlerine etkisine 6rnek gosterilebilir.

ARMY ler yukarida da belirtildigi gibi sosyal medya araciligi ile zaman zaman biiyiik
sehirlerde belirlenen ortak mekanlarda toplanmaktadir. Bu etkinliklerde BTS grubu tiyelerinin
biiyilk boy fotograflarinin yaninda fotograflar c¢ekilmekte, toplantiya katilanlar grubu
simgeleyen {riinleri (BT21) birbirine hediye etmektedir. Sosyal medyadaki online
topluluklardan sosyal hayata uzanan bu siirecte fanlar arasinda gruba kargi parasosyal
etkilesimin en somut hali yagsanmaktadir. (bkz. Gorsel 7).
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Gorsel 7. Happy Hobby Day Ankara’ isimli ARMY etkinligi (Ankara)
Kaynak: www.twitter.com

BTS iyeleri ile bir tiir parasosyal etkilesime gecilen bu etkinliklerin yaninda
Twitter’daki fan paylasimlari da s6z konusu etkilesimde Onemlidir. Fan paylasimlarina
bakildiginda BTS’in genclige yonelik evrensel mesajlar iceren sarki sozleri ve davranislarinin
bircok fanda pozitif psikolojik etkiler yarattigi; BTS’in bu anlamda hayatlarinda bazi zor
donemler geciren fanlarin sikintili donemlerini atlatmada yardimci oldugu anlasilmaktadir.
Paylagimlarin ARMY ve BTS’in birbirini tamamlayan parasosyal etkilesim siireci i¢in drnek
teskil ettigi sdylenebilir (bkz. Gorsel 8)

Bundan 2 yil kadar énce adir bir
depresyon yasiyordum. Depresyonu
“korlik/sagirhk” olarak tarif
edebilirim: hayattaki olumlu seyleri
gbrme ve duyma becerisini yitirmek
gibi, mantiginin ¢ighk ¢ighga sana
baginglarin duymamak gibi. O dénem
hayattan higbir beklentim kalmamigti,
tabiri caizse sadece nefes aliyordum.
Cesaret edip hislerimi gevremdeki
insanlara agtim. O ¢gok sevdigim
insanlar bana “gimarik, ilgi manyagi,
suklrsiiz” dediler. Bunlardan sonra
artik nefes almak dahi fuzuli gelmeye
baglamisti. Gergekten dibe
vurdugumu hissediyordum. Her gin
ise giderken “"Keske bugiin kamyon
carpsa” diyordum. O dénem
aksamiar ablam “Hwarang” izlemeye
bagladi. Ben ise onu bile yarim kulak
dinliyordum. Dizide bir sarki ¢cald,

1 53

Kaynak: www.twitter.com

Sonuc¢

280 N Os T

Gérsel 8. BTS ile ilgili ARMY paylasim

Arastirinca kargsima BTS gikti ve o
dénem yeni gikan bir klipleri vardi:
“Not Today”. Sarki igimde bir sey
uyandirdi. “Bugiin kamyon
garpsa”“dan “Hayir bugin
olmeyecegim”e terfi ettim. Daha gok
sark: dinledikge daha gok gl¢
buldum. Etrafimdakilerin
sdylemedikleri ama benim duymaya
ihtiyacim olan seyleri bana benden bir
hayli kiglk ve hi¢ tanimadigim 7 geng
adam soyledi. Onlarin sdzleriyle
tekrar ayaga kalkacak guci buldum
kendimde. Oysa ki gok zor degildi
“Hepsi gegecek” demek, sadece 1
kez sarihp “Sen glgliusin,
dayanabilirsin” demek. Sizin sadece
bir kag saniyenizi alacak destek dolu
o bir kag kelimenin karginizdaki igin
anlamini asla bilemezsiniz. Ve tam
tersi: birine kargi acimasiz olurken

onlara aldig nefesi haram edeceginizi

lar1

Bana aynisi ayni sarkiyla 4 ay 6nce
oldu.not todayle hayata tutundum
denebilir.42 yaginda bi
ogretmenim..tel ekranim jimin.bu
yasta army oldum evet.bununla da
gurur duyuyorum.bacak kadar
hergeleler benim su an igin tek
yasam enerjim..karanhk diinyamda
tebessim sebebim.

o T

& Ben de 33 ya$|hday|m :) Yardima

= ihtiyag her yasta olabiliyor. Yardim
almanin yasi yok. Saninm yardim
alinan kiginin de yasi yok. Namjoon
benden 8 yas kiglk, Yoongi 7. O
cocuklarin sézlerinin bana bu kadar
iyi gelecegini tahmin dahi
edemezdim. lyi ki girmisler

Yanitini Tweetle

Bu ¢alismada Giiney Kore orijinli K-Pop gruplarindan BTS’in tiim diinyada geng kitle
arasinda kitle iletisim teknolojileri yardimiyla cesitli parasosyal etkilesim yontemlerini
kullanarak nasil hayranlik olusturdugu parasosyal etkilesim kavrami cercevesinde cesitli
gorsellerle ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Glinlimiiz bireyinin gilindelik yasantisinda internet
ve sosyal medya kullaniminin artmasi, bireyin sosyal hayatinda bazi degisikliklerle
sonu¢lanmaktadir. Diger taraftan sosyal hayatin olagan akisinda gerceklesmesi beklenen
sosyallesme ve etkilesim siire¢lerinin giiniimiizde hizla azaldig: goriilmektedir. Bunun yerine
ozellikle gengler arasinda artan oranda dijital mecralar vasitasiyla online topluluklara katilma
ve bu topluluklar araciligiyla sosyal hayatta eksik kalan yonlerin tamamlanmasi yoniine
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gidildigi gozlenmektedir. Medya karakterine duyulan hayranlifin ardinda sosyal hayatta
eksikligi hissedilen psikolojik ihtiyaclarin olabilecegi (Batigiin ve Sunal, 2017) yapilan
caligmalarda ortaya konulmustur. Bireylerin sosyal hayattan sosyal aglara uzanan siirecte
gecirmis oldugu etkilesimin boyutundaki degisiklik, sosyolojinin temel konularindan
“sosyalligin” ge¢irdigi degisimi de ortaya c¢ikarmaktadir. 2000’li yillardan itibaren artan
internet kullanim1 ve buna bagli olarak toplumsal iliskilerde yasanan degisim ve doniisiim
sosyallik taniminin dijitallesme ile birlikte doniismeye basladigini ortaya ¢ikarmistir (Atalay
Giines, 2017: 97).

Giiney Kore popiiler kiiltiir iiriinii olan K-Pop gruplari ilk olarak Asya bdlgesinde, daha
sonra ise sosyal medya aglar1 vasitasiyla tim diinyada gengler arasinda genis yanki
uyandirmigtir. Giiney Kore kiiltiir endiistrisinin bilingli tesvikleriyle bir ulus-markasi (nation
brade) olarak miizik piyasasina sunulan K-Pop gruplari, “ideal erkeklik” imajlar1 ile genellikle
gen¢ kadin izlerkitlenin alimlamasia yonelik 6n plana ¢ikarilmaktadir. Giiney Kore kiiltiir
endiistrisince disillestirilmis, idealize edilmis ve asik olunacak erkeklik imaji (Binark ve
Karatas Ozaydin, 2019: 165-189) olarak tasarlanan ve miizik piyasasina sunulan K-Pop
gruplari, daha genis hayran kitlesine ulasmak icin kitle iletisim teknolojilerini sik sik
kullanmaktadir. Oregin BTS grubu sosyal medya aglarinda giindelik hayatlarinin birgogunu
paylasmaktadir. Grup, bu strateji sayesinde online hayran topluluklarina kolayca ulagmakta ve
dijital platformlarda 6rgiitlenen hayranlar1 arasinda parasosyal etkilesim ve iletisim siiregleri
daha kolay ger¢eklesmektedir.

Gilinlimiizde hayran ve uinlii arasindaki iletisim/etkilesim bir bakima sosyal aglarda
yaganmaktadir. Sosyal medya araciligiyla hayranlar ve iinlii kisiler arasinda daha yakin, agik,
karsilikli ve sik etkilesimler yasanmaktadir. Sosyal medya, takipgileri arasinda medya
karakterine kars1 daha yakin, arkadasga, anlayish ve baglilik duygusunu igeren parasosyal
etkilesim siireci olusturabilmektedir (Chung ve Cho, 2017: 2-4).

K-Pop gruplar1 ve fanlar arasinda sosyal medya aracilifiyla olusan parasosyal
etkilesim, hayranlar arasinda sosyal iliskilerde kurulan yakin arkadasliklari andirmaktadir.
Parasosyal etkilesim bu yoniiyle bireylerin sosyal iliskilerinde kurmakta zorlandig1 veya eksik
kaldig1 bazi yonlerini tamamlamaktadir. Bireyler sosyal etkilesimle karsilayamadiklari
gereksinimlerini medya karakterleriyle parasosyal baglar kurarak elde etmeye calistyor
olabilirler (Batigiin ve Biiyiiksahin Sunal, 2017: 54). ARMY ’lerin giinliik hayatta yasadig1 bazi
kisisel veya sosyal sikintilar1 atlatmada BTS’in sarkilarindaki pozitif psikolojik ¢agrisimlar
iceren sozlerle iy1 hissettiklerine yonelik ifadeler (bkz. Gorsel 8) medya karakterinin fanlarinca
bazen bir arkadas, bazen bir model olarak goriilen roliinden kaynaklanmaktadir. Bu yoniiyle
parasosyal etkilesim, bireyin sosyal etkilesiminin bir aynasidir (Perse ve Rubin, 1989: 63).

Sosyal medya aglar1 aracilifiyla olusan parasosyal etkilesim siireci, dijital diinyada
etkili olan tinliiler ve takipcileri arasinda kurulan online sanal etkilesimi agiklamaktadir (Hwang
ve Zhang, 2018: 157). Daha once de belirtildigi gibi K-Pop gruplar1 YouTube ve Twitter gibi
online hayran topluluklarinin var oldugu yeni medya teknolojilerini kullanma acisindan
oldukga etkilidir. Ornegin BTS grubunun Twitter’da takipgi sayis1 24,5 milyon, YouTube’da
26,6 milyondur. Grubun son albiimii Map of the Soul’iin 27.02.2020 giinii YouTube’da
yayinlanan ON klibi kisa bir zamanda 134 milyon izlenme sayisina ulagsmistir (23.03.2020
itibariyle). Bu yonden grubun genis hayran kitlelerine ulasmada sosyal medya aglarimi etkili
kullandig1 anlasilmaktadir.

Parasosyal etkilesim sayesinde lnliiler, fanlarmin goziinde sanki giinliik hayatlarinda
var olan bir sosyal varlikmis hissi uyandirabilmektedir (Kim ve Song, 2016: 571). Ornegin
Twitter, herhangi bir takip¢isine {inlii ile ‘orada olma’ hissi vermektedir ve bir goriise gore
Twitter hayranlarin tinliilerle baglanti kurmasi i¢in muhtemelen bugiine kadar kullanilan en
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samimi medya iletisimi bigimidir (Stever ve Lawson, 2013: 351). Benzer bir sekilde kitle
iletisim teknolojilerini aktif olarak kullanan, hayranlarina bu kanallar aracigiyla mesaj génderip
alan K-Pop gruplar1 hayranlarinin giinliik hayatin1 da etkilemektedir. Bu sayede sosyal medya
aglarimi siirekli olarak kullanan ARMY’lerde BTS grubuna yonelik giindelik hayatlarinda
yogun bir parasosyal etkilesim ve iletisim yasandigir goriilmektedir. BTS grubu iiyelerinin
VLive gibi programlar vasitasiyla fanlarla iletisime ge¢mesi (bkz Gorsel 4), sosyal medya
araclartyla mesajlari1 ve disiincelerini aktarmasi (bkz. Gorsel 6) fanlari iizerinde etkiler
birakmaktadir. Interaktif iletisim yonii ile sosyal medya, fanlara takip ettigi iinlii ile gii¢lii bir
yakinlik kurma ve baglanma duygusu hissettirmektedir.
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