BIR BILGI SISTEMi OLARAK MUHASEBE
Yrd. Dog. Dr. Melih ERDOGAN

Giinlimiizde isletmelerin dili olarak sunulan muhasebenin,
bir kayit teknigi olmanin ¢ok 6tesinde, isletmelerin hemen tiim is-
levlerini diizenlemede etkinlik tasiyan bir «Bilgi Sistemi» oldugu
kabul edilmektedir.

Isletme dci ve isletmeleraras: iliskilerde iletisimi saglayan ve
iliskilerin, isletmelerin normlarina gore yiiriitiilmesinde bir arac
olan muhasebeyi, bilgi sistemi olarak acimlayabilmek, herseyden
Once veri, bilgi, bilgi igleme ve sistem kavramlarim1 anlamakla ola-
naklidir.

Veri ve Bilgl

Veri, «Data» karsilifi kullanilan ve «Datum» sozciigiiniin go-
gulu olan bir kavramdir. Veri kavrami, c¢esitli durumlarin, goz-
lemlerin veya olusumlarin her tirli gosterimidir. Bu gosterimler,
niimerik veya alfabetik karakterler ya da semboller olabilecegi gi-
bi, gesitli bicimlerdeki grafik cizimler ve diger tiir grafik goste-
rimler seklinde de olabilirler. Ancak, tiim bu gdsterimlerin yani
verilerin temel 6zelligi ham olmalar: diger bir deyisle islenmemis
durumda olmalarrdir. Bu; verilerin islenme siirecinden gecmeden
anlam tasiyan bir nitelige kavusamayacaklari anlamma gelmekte-
dir. Verilerin anlam tasiyan bir nitelife kavugsmalar1 da, onlarin
bilgiye (information) doniismiis olmalar1 demektir.

Ornegin; tek basina bir isim/isimler, parasal tutarlar, veya
sayilarla karsilastifimizda bu veriler, bizim icin bir anlam tas:-
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mayacaklardir. Ancak, s6ziinti ettigimiz isimlerin, parasal tutarla-
rin ve sayiarin biraraya getirilip islenmesiyle, 6rnegin bir miiste-
riye iliskin vadeli bir borcun ortaya ¢ikmasi, verilerin bilgiye do-
nitsmiis olduklarimi gosterecektir. Nasil bir hammadde belirli bir
islem veya islemler sonucunda iiriine déniistiiriilmekteyse ham ve-
riler de derlenerek isleme sokulur, islenir ve karar vericilere bilgi
olarak iletilirler. :

Bilgi Isleme ve Sistem

O halde, verilerin bilgi haline gelmelerinde bir doniistiirme sii-
reci sbozkonusudur ve bu noktada bu doniisiimiin nasil gergekles-
tigi sorusu akla gelecektir.

Burada, karsimiza bilgi isleme (data processing) (*) kavrami
¢tkmaktadir. Bilgi isleme kisaca, veriyi bilgiye doniistiirme siireci
veya veriyl kullanilabilir ve anlamli kilan her tiirli eylem olarak
tamimlanabilir. Bilgi isleme siirecinde, islevsel 6geler sirasal bigim-
de biraraya gelerek amaca yonelik sonuclar: liretirler. Bu, elle ol-
sun veya bilgisayarla olsun girdilerin olusturulmasi, eyletimi (ma-
nipulation) ve ¢ikt1 islemlerinin elde edilmesi demektir ve bilgi
islemenin temel siireci budur. Bu durumda, bilgi Nleme eylemine
bir «sistem» olarak yaklasabiliriz.

Sistem kuramcis1 Russel L. Ackoff bir sistemi genis olarak ve
genel hatlariyla, birbirine bagh béliimlerden olusan kavramsal
veya fiziksel bir varlik olarak tanimlamaktadir.

Sistemlerle ilgili, fizik ve biyoloji bilimlerinde, modern tek-
nolojide sosyal bilimlerde bir¢cok tanim yapilmaktadir.

Ancak, daha o6zgiil ve daha uygun bir sistem kavramu, bilgi is-
lemede ve bilgisayar teknolojisinde kullanilmakta olup, sistemin,
ulasilmas1 istenen ortak amaca uygun olarak, girdileri kabul ede-
rek ciktilar iireten ve birbiriyle iliskili bllesenlerden olusan bir
siire¢ oldugu vurgulanmaktadir.

(*)  Veri icin data, bilgi i¢in information dedikten sonra data processing karsilig
bilgi isleme deyiminin kullamilmasi celigkili gelebilir. Ancak, bu karsilik,
gesitli tartismalardan sonra dilimizde benimsenen karsiliktir. Biz de burada
bu tartigmay: yinelemekten kac¢inarak, deyimi benimsendigi bigimde kulla-
n1yoruz.
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Her sistem icgin, ti¢ temel bilesen; girdi, isleme ve cgiktidir.
Birbiriyle etkilesimli bu ii¢c temel bilesen sistem b1Q1m1m olustu-
rur (cizim 1).

{
GiRDI // iSLEME I CIKT!

Cizim 1. Sistem

Bir bilgi isleme sistemi ise, verileri girdi olarak kabul ederek
isteyen ve bilgi ciktisi olarak veren bir sistemdir (¢izim 2).

VERI ‘ BiLGI BiLGI
GIRDIsi {SLEME CIKTISI

Cizim 2. Bilgi isleme Streci

Sistem yaklasimi ile ele aldigimiz bilgi isleme siirecinde dnem
tagiyan ek iki bilesen de, ¢iktiyr sisteme kontrol igin geri veren
«geribildirim» (feedback) ve «kontrol» bilesenleridir (¢izim 3).

Geribildirim
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Cizim 3. Gefribildir'mm, Kontrol ve Sistem

[ e s o —

Geribildirime dayali kontrol ile, sistemin {iirettigi cikti, girdi
olarak geri verilerek sistemin amacindan sapan durumlarin girdi
ve islem eylemleri iizerindeki diizeltmeleri gerceklestirilir ve ge-
rekli Ozdenetim saglanms olur. Buraya dek belirttigimiz kada-
riyla bir bilgi isleme sistemi, girdi, isleme, ¢ikt1 ve kontrol islev-
lerinden olusmaktadir. Her bir islevin igerigini, siirecin swrasal ev-
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relerine uygun olarak ele aldigumizda ise, karsimiza daha ayrin-
tili bir tablo gikmaktadir (cizim 4).

HAM VER] VERI VERD . 1.:,1‘3:;;'\/; RAPOR RAPOEJ
: SINIF [ RAamuiaia DRETME
DERLEME SINIFLAMA e ORETME .
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Cizim 4. Bilgi isleme Sistemi ve Evreleri

Girdi eyleminde; verileri islenmeye hazir duruma getirmeye
yonelik olarak «verilerin derlenmesi» ve «ilk kayit» hazirhiklarimin
yapilmas1 sozkonusudur. Ornegin, verilerin bilgisayarin okuyabi-
lecegi bir bigime veya bir baska kiginin kullanabilecegi duruma
getirilmesi «kayitlama»dir, Ote yandan, islenecek kalemlerin &zel-

liklerine gore gruplanarak «smiflandiriimasi» ve «siralanmasi» ge.
rekmektedir.

Isleme eyleminde; bu verilerin «hesaplanmasi», «karsilastiril-
masi», «bzetlenmesi» ve «saklanmasi» gerceklestirilecektir.

Cikt1 eyleminde ise; bilgiler genellikle «rapor» biciminde kul-
lanic1 ve karar vericilere «iletilecek» ve «cogaltilacaktir».

Belirtmemiz gerekir ki, ele aldigimiz evreler, kullanilan bilgi
isleme teknigine gore bazi farkliliklar gosterebilir. Ornegin, bilgi-
sayarla bilgi isleme sisteminde siralama evresi, isleme eylemi igin-
de yer alabilecegi gibi, saklama evresi de hem isleme hem de
cikt1 eylemleri icinde yer alabilir.

Burada, bilgisayar teknolojisinin bilgi isleme yOntemine iistiin
nitelikler kazandirarak bu alanda yeni bir donemi baslattigini soy-
lemeliyiz. Bilgisayar teknolojisiyle, bilgiyi iistiin hizlarla isleyebil-
me, ¢ok biiyitk veri ve bilgi kiitlelerini kiiciik hacimlerde saklaya-
bilme gibi tistiinlitkler saglanmistir.

Elle bilgi islemeyi, bilgisayarla bilgi isleme ile eylem yontem-
leri bakimindan karsilastiracak olursak, teknolojinin bilgi isleme
iizerindeki 6nemli yansimas1 hakkinda diisiince sahibi olabiliriz (¢i-
zim 5). ‘
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GIRDI ISLEM KONTROL SAKLAMA CIKTI

insan gozlemleri,|insan beyni, vazi| Insan beyni, yaz | Insan beyni, yazlh insan sesi, yazili

FLLE BILGI daktilo, elle yaz-|yazma, hesaplama| yazma, hesap ma- kayitlar, dosyalar, raporiar, telefon,

ma, yazar Kkasa,ive analizler, hesapj kinesi kontrol dev- { mikrofilim, v.b. daktilo yazilari ,

iISLEME hesap makinesi. makineleri. releri v.b. hesap makinesi ek-
ranl ve seritleri.

Veri giris terminal-|Bilgisayar islem bi-] Bilgisayar kontrol Yar: iletken bellek Bilgisayar ekram,

P leri, delikli kart,{rimleri. birimi, bilgisayar devreleri, manyetik sesli yanit, bilgi-
BILGISAYARLA manyetik disket, . programilari. cekirdek, diskler, sayar yazicilari.

BILGI ISLEME optik karakter oku- drumlar, kartlar
ve bantlar.

yucu.

Cizim 5 Elle ve Bilgisayarla Bilgi islemede Yontemse! Karsilastirma.




Bilgi Sistemi Olarak Muhasebe

Giinlimtizde muhasebe, evrimsel bir siireg gecgirmektedir. Ge-
leneksel olarak, isletme eylemlerini kayitlama, siiflama, 6zetleme
ve raporlama siirecini koruyan muhasebe, kantitatif araglarin ve
bilgisayarlarin etkisiyle ve bu araglarin yonetim muhasebesinde
uygulanmasiyla, gelisim gostermistir. Bu gelisim, yonetsel kontrol
ve karar alma etkinliklerini artirma yoniinde ileri adimlarm ati-
labilmesini saglamistur.

Muhasebe alaninda son 20 yil iginde anlamli degisiklikler go-
rilmektedir. Bunlarin en 6nemlilerinden biri de, «sistem» kavra-
mudir. Bu kavramun ortaya ¢ikmasi ve gelisimesinde en 6nemli iki
etken, bilgisayarlarin ¢ok kiiciik bir zaman araliginda cok biiyiik
bir etkinlik saglamasi ve isletmeler ile Orgiitlenmelerini inceleyen
bircok sosyal bilimcinin sistem yaklasimini benimsemesidir.

1966 yilinda muhasebede sistem yaklasimi, «Amerikan Muha-
sebe Birliginin» yayinladig1 teorik bir ¢alismada ortaya konan
«Bir Temel Muhasebe Teorisi Bildirisi «(ASOBAT-A Statement
of Basic Accounting Theory) ile temellendirilmis ve burada muha-
sebenin Oziinde bir «bilgi sistemi» oldugu kabul edilmistir.

Daha once vermis oldugumuz bilgi isleme sistemi ve evrele-
rinde (¢cizim 4) oldugu gibi muhasebe bilgi sistemi (MBS) icin de
kosut bir dongii (cycle) sézkonusudur. Birer dongii olarak bilgi is-
leme sistemi siirecini ve MBS siirecini karsilastiracak olursak; bil-
gi isleme dongiisiindeki veri derleme ve smiflandirma, muhasebe
dongiisiindeki giinliik girdilerin yapilmasi ile es anlamhdir. Veri
derleme icin, kaynak belgeler olarak faturalarin, siparislerin ha-
zirlanmast ve isci zaman ‘kartlar1 ornek gosterilebilir. Veri sinif-
Jama icin ise faturalarm tiirlerine gore (alis faturasi, satis fatura-
s1 v.b.) gruplandinlarak siralanmasi 6rnek verilebilir.

Verilerin simiflandinlmasmdan amag, veri hatalarim azaltarak
islem adimina, dogru veriyi verebilmektir.

Ote yandan; bilgi isleme ve &zetleme, muhasebe defterlerinin
islenerek mizanlarn gikartilmasi: anlamza gelmektedir.

Bilgi isleme sisteminin son evresi olan rapor liretme ise anla-
silacag gibi, finansal tablolarm hazirlanarak kullanici ve karar
vericilere iletilmesidir.
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Hemen belirtelim ki her iki dongiide de daha énce degindigi-
miz geribildirime dayali kontrol siireci yerlestirilmis olmalidir.

Dongiileri asagrdaki gibi sekillendirerek karsilastirmak olanak-
Iidir (¢izim ).
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Cizim 6. Muhasebe ve Bilgi isleme Dongiileri

Cizim 6 dan da anlasilacag gibi, bilgi isleme déngiisii ile mu-
hasebe dongiisii ilging bir kosutiuk gostermektedir, Bu durum, bil-
gi igleme yonteminin ele dayali veya bilgisayarli olarak yiiriitiil-
mesinde en uygun uygulama alanlarindan birisinin muhasebe ol-
dugunu gostermektedir.

Buraya dek acgikladiklarmmizin yanisira, MBS’ nin gevresel yapi
ile de onemli iliskileri ve etkilesimleri bulunmaktadir. MBS, bu
yap1 iginde bir dislinin ¢arklarindan biri olmaktan oGte, olaylan
- yonlendiren, sekillendiren, yorumlayan ve konirol eden bir nite-
lige sahiptir.

Muhasebede bilgi sistemi yaklasimi, bize muhasebenin defter
tutmaktan ¢ok daha genis bir igerik tasidifini anlatmaktadir. Ci-
zim 6 daki déngiisel karsilastirma, finansal muhasebenin bilgi is-
leme dongiisii ile kosutlugunu vurgulamaktadir. Bu, yalmzeca bilgi
isleme sisteminin muhasebeye uygunlugunu belirtmek ig¢indir. Bu-
nun otesinde bir bilgi sistemi olarak muhasebe; defter tutmay: da
icererek, denetim calismalarini, muhasebe organizasyonunu, tah-
minlerin hazirlamip gelistirilmesini, vergi calismalarini, bilgisayar
uygulamalarini, analizleri icine almakta, yorum yapmada ve karar
almada onemli 6lctide destek saglamaktadir.
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