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Duygu Diizenleme ve Psikiyatri Hemsireligine Yansimalan
Emotion Regulation and Reflections on Psychiatric Nursing

M. Olcay Cam' @, Giilsenay Tas Soylu? ®

0z

Bir giin boyunca pek cok duygu deneyimleyen ve bu duygulara anlam yiikleyen insanoglunun duygular deneyimlemekten
uzak bir hayat yasamasi miimkiin gériinmemektedir. Sevdigimiz insani yanimizda gérememenin bir diiiincesi, anne-babamizi
gormek, hatta herhangi bir nesneye dokunmak bile bir duygunun ortaya ¢lkmasina neden olmaktadir. En eski caglardan
giiniimiize kadar uzanan insanin duyguyu tanimlama ve anlamlandirma seriiveni, giinimiizde de devam etmektedir. Duygu,
insan davramigini gekillendirerek adaptasyonu saglayan siirecler olarak degerlendirildiginde duyguda goriilen asinliklar
hastaliklar olarak degerlendirilmis, bireylerin duygulan anlama, yasama, siirdiirme ve durdurmaya iliskin ihtiyaclan kendisini
duygu diizenleme kavrami altinda toplamistir. Bu kavram psikiyatri hemsirelerini sadece calistiklart klinikler aisindan yakindan
ilgilendirmemektedir, ayni zamanda kendi duygularina iliskin anlam ve diizenleme ihtiyaclarina da bir cevap olmaktadir. Bu
nedenle bu derlemenin amaci, duygu diizenlemeye kavramini duygu teorilerinden itibaren ele alarak, psikiyatri hemsireligine
yansimalarini degerlendirmektir.
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Abstract

Itis not possible for the human being who experiences many emotions and gives meaning to these emotions for a day, to live a life
away from experiencing emotions. A thought of not seeing the person we love with us, seeing our parents and even touching any
object causes an emotion to appear. The adventure of defining and making sense of emotion from the earliest ages to the present
day continues today. When emotion is evaluated as processes that provide adaptation by shaping human behavior, excesses seenin
emotion are evaluated as diseases, and the needs of individuals to understand, live, sustain and stop emotions are gathered under
the concept of emotion regulation. This concept does not only concern psychiatric nurses closely for the clinics in which they work,
but it is also an answer to the needs and regulations of their own feelings. For this reason, the aim of this review is to evaluate the
concept of emotion regulation from the emotion theories and evaluate its reflections on psychiatric nursing.
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DUYGULAR hayatimizin birgok alaninda bizimle birliktedir. Ozellikle son yillarda,
duygular ile ilgili, biligsel psikoloji, nérobilim ve sosyoloji alanlarinda yapilan aragtirmalarin
sayilar1 artig gostermigtir (Dixon 2009). Bu artis sonucu duygu bir kavram olmanin Stesine
geemis; duygu diizenleme, duygu farkindaligi, duygusal zeka gibi yeni kavramlar da ortaya
cikmistir.

Peki duygular gercekte nedir? Duygularin islevlerine iliskin gorisler, Sokrates’in
zamanindan itibaren siiregelmektedir. Darwin'in getirdigi biyolojik bakis, ardindan
Freud’un psikanalizi ve son yiizyilda ozellikle biligsel teorilere verilen 6nem, duygulara
verdigimiz anlami  gekillendirmis, duygularla olan iligkilerimizi degistirmigtir.
Duygularin biligsel siireclerin birer trtinleri oldugu fikirleri ise, bir¢ok farkli noktaya
dikkat ¢ekmistir. Arnold’un degerlendirme teorisini dinya ile tanigtirmasindan sonra,
duygu ve degerlendirme (appraisal) arasindaki bag, degerlendirme ile ilgili cok duzeyli
birgok teorinin ortaya ¢ikmasini saglamigtir (Shargel 2017). Ancak, teknoloji sahip
oldugumuz sosyal etkilesimleri ve deneyimledigimiz duygularin degismesine neden
olmaya devam etmektedir. Son yillarda, yapay zeka teknolojilerinin triinleri giderek
artan bir sekilde sosyal ¢evremize girmektedir. Halihazirda var olan duygusal robotlar
ve duygu teknolojilerine iligkin uygulamalara ek olarak, daha ileri diizey teknolojileri
iceren uygulamalarin ve araglarin sayisinin ilerleyen yillarda giderek artig gésterecegi
digtinilmektedir (Hortensius ve ark. 2018).

Duygularimizi, yasgamimizin strdigi sosyal bir cevrede insanlar ile etkilesim
icinde yasamakta ve deneyimlemekteyiz. Ayrica bu etkilesimde, insanlar i¢in glgli
motivasyon sistemleri olan duygular aracihiy ile karsilikli olarak sekillenmektedir.
Duygular ile ilgilenen arastirmacilar, tim bu durumlarin duygu dizenleme seklimizi
nasil etkiledigine iligkin sorular sorarak duygu dizenleme (emotion regulation)
kavraminin ortaya ¢ikmasini saglamigtir. Duygu diizenlemenin, 1980’lerden bu yana
yeni bir kavram olarak tartigildig: belirtilmektedir (Gross 1999). Bu kavram, duygularin
her zaman adaptif stregler olmadigi, olumsuz duygularin diizenlenmesi gerekliligine
iligkin ortaya ¢ikmig olsa da, olumlu duygularin da diizenlenmesi konusu da gliindeme
gelmistir (Tugade ve Fredrickson 2007).

Dikkatle degerlendirildigi zaman aslinda giin boyunca stirekli olarak duygularimizi
dizenlemekte oldugumuz gorilmektedir. Belki de bu nedenle duygu diizenleme, cok hizli
biytyen bir alan olmustur. Duygu diizenlemeye iligkin gorisler ve ¢ok sayida stratejiler
gelistirilmis ve bir¢ok alanda kullanilmaya baslanmugtir. Ozellikle psikiyatri hemsireleri,
sizofreni hastalar: ile ¢aligirken (Won ve ark. 2012), cocuk hastalar ile ¢alisirken (Bowie
2010, Tas 2018), bagimli bireyler ile ¢aligirken (Tekin 2020) bu stratejileri kullanmiglar
ve psikiyatri hemgireligi i¢in gelistirmiglerdir. Bu nedenle bu derleme makalesinin amaci,
duygu teorilerinden baglayarak, duygu dizenleme kavraminin psikiyatri hemsireligine

yansimalarini incelemektedir.
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Duygu kavrami

Duygu kavrami, bircok teorisyen ve arastirmaci tarafindan c¢aligilan bir kavram olsa
da, hala net bir taniminin oldugu séylenemez. Bu nedenle yizyillardir farkli anlamlar

ytklenen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kleinginna ve Kleinginna 1981).

Duygu (emotion) kavramu etimolojik olarak incelendifinde karsimiza ilk olarak eski
Yunanca “pathos” kelimesi ortaya ¢ikar. Bu kelimenin bir kullanimi da duygu anlamina
gelmekteydi (Knuuttila 2014). Guniimiizde ise bati dillerinde “Emotion” olarak kullanilan
kelimenin, Latince'de ¢ikmak, ¢ikarmak anlamina gelen “emovere” sézctigiinden tiiretildigi
diginilmektedir. Bu terim bati dilindeki bir¢ok kelimenin kokenini olusturur. “Esmotion”,
“esmouvoir” gibi kelimelerin Ingiliz literatiiriine gecmeden 6nce Fransada kullanildig
belirtilmistir (Stolberg 2019). Sonraki yillarda Eski Fransada (12. yy) kiskirtmak anlamina
gelen “esmouvoir” ve Orta donem Fransada (16. yy) ise fiziksel bir hareket, cosku-kipirti-
ajitasyon anlamlarinda kullanilmaya baglandign gorilmektedir (Online Ethymology
Dictionary 2020). Ozellikle dini goriislerin hakim oldugu orta ¢agda, duygu kavrami yerine
passions (tutku), affection (affekt), sentiment (duyarlilik) gibi terimler kullaniliyordu.
Bilimsel gelismelerin bagladigi 18. ve 19. yyden itibaren kavramlara bakis acilari dini
motiflerin etkisinden uzaklagmis ve gelistirilen teorilerin de etkileriyle duygu sézctgi
gunimizdeki kullanimina ulagmigtir (Dixon 2009).

Insanoglunun bilimsel olarak gelisimi igerisinde duygular farkli kurameilar ve
aragtirmacilar tarafindan farkli agilardan yorumlanmistir. Kimi kurameilar duygu kavraminin
ne anlam ifade ettiginin belirsiz oldugunu savunurken kimileri ise karmagik siiregler olarak
tanimlamistir. Tanim farkhiliklarindan yararlanan Paul ve Anne Kleinginna, 1981 yilinda
yaptiklar: ¢aligmalarinda, duygu kavraminin tam 11 kategoride 92 farkli tanimini bir araya
getirmistir (Kleinginna ve Kleinginna 1981). Ortaya koyduklar:i tiim bu kategorilerin
ardindan Paul ve Anne Kleinginna (1881), ortak bir duygu tanimi da onermistir: “Duygu,
néral-hormonal sistemlerin aracilik ettigi 6znel ve nesnel faktorler arasindaki uyarilma,
zevk / hosnutsuzluk duygular: gibi duygusal deneyimlere yol agabilen, duygular ile ilgili
degerlendirme, etiketleme gibi biligsel stirecler olugturan, uyarici kogullara fizyolojik tepkiler
treten, ¢ogu zaman hedefe yonelik, adaptif’ davraniglara yol acan karmagik bir etkilesim
kiimesidir.” (Kleinginna ve Kleinginna 1981).

Duygu teorileri

Bugiin bir¢ok bilim insani, duygularin hayatimiz i¢in kesinlikle ¢ok 6nemli olduguna ve
onlar olmadan yagam miicadelemizi siirdiremeyecegimize inanmaktadir. Duygular, insanlar:
sosyal olarak bir arada tutan, iligkilerdeki 6ncelikleri belirlememize yardimer olan, cevre ile
iletigim kurmamizi saglayan, dikkat, karar verme, iletigim kurma, davranis diizenleme gibi
sistemler icin onemli fonksiyonel roller tstlenen bir deneyimdir. Tum bu tanimlamalar,
islevleri ve durumlari daha iyi taniyabilmek i¢in, duygu teorileri ortaya atilmigtir. Duygu
teorileri, duygularin tam olarak nasil olustuguna dair test edilebilir ifadelerdir (Niedenthal
ve Ric 2017).
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Antik Yunanda duygulara iliskin goris, genis anlamda biligsel bir zemin tzerine
temellidir (Price 2010). M.O 400'li yillarda Plato, duygular: zevk veren ve zevk vermeyen
olmak uzere ikiye ayirmistir ve duygularin her durumda motor hareketi olusturdugunu
belirtmistir (Strongman 2003). Aristotelese gore ruhun tim duygular;, bedeni
etkilemekteydi ve psikosomatik reaksiyonlar olarak ortaya ¢ikmaktaydi (Price 2010,
Knuuttila 2014). Aristoteles, 12 farkli duyguyu listelemistir ve iyi bir yagam stirmek igin
duygularin nasil hissedileceginin 6grenilmesi gerektigini savunmustur (Knuuttila 2014).
Stoaci filozoflara gore ise duygular en temel sekli ile zevk, aci, tutku ve korkunun yanlis
degerlendirmelerinin bir sonucudur (Gill 2010). Ibn-i Sina (M.S. 980-1037) ve Iranl
tip bilgeleri, duygularin kalpten ve hayvani ruh (animal pneuma- Ruh-e Heyvani) olarak
tanimladiklar1 ruhun béliminden kaynaklandigina inaniyorlardi. Onlara gére korku,
otke, zevk, tzglinlik gibi bircok duygu ruhun bu bolumi ile iligkilidir (Mosaddegh ve
ark. 2013).

Evrimsel kokenli duygu teorilerinin gelisimi, Charles Darwin'in teorilerinden kéken
alir ( Strongman 2003, Niedenthal ve Ric 2017). Darwin, hayvanlarin duygular ile
iligkili gortintilerini incelemis ve insanlarla kargilagtirarak, duygusal ifadelerin nedenleri
hakkinda hipotezler gelistirmistir (Niedenthal ve Ric 2017). William McDougall
(1871-1938) bu fikirleri detaylandirarak duygu terimi yerine i¢giidu (instinct) terimini
kullanmay1 tercih etmigtir. Ornegin igrenme duygusunu “agizdan kusarak atmay
saglayan bir i¢gidi” seklinde tanimlamigtir (McDougall ve ark. 1914). Ekman ve ark.,
farkl kiiltirlerde yaptiklari incelemeler sonrasinda tim kultirlerde, mutluluk, saskinlik,
korku, tizinti, 6tke ve igrenme olmak tizere alt: farkli duygunun evrensel olarak ayni yiiz
ifadeleri ile ifade edildigini belirtmisler ve bu duygular: “basic emotions-temel duygular”
olarak siniflandirmiglardir (Ekman ve ark. 1972). Duygu kavraminin insanlar i¢in oldugu
kadar hayvanlarda da 6nemli olduguna inanan Plutnik (1980) ise, duygularin iglevsel
ozelliklerinin oldugunu belirtmektedir. Ona gore duygular, organizmalar i¢in, ¢evrenin
yarattig1 hayatta kalma sorunlariyla baga ¢ikmalarina yardimer olmakta rol oynar (Plutnik

1980).

Darwin'in evrimsel kokenlere iligkin goriisleri ayn1 zamanda fizyolojik-evrimsel kokenli
teorilerin ortaya cikmasina neden olmugtur. Ornegin Fransiz Fizyolog Claude Bernard,
1860’11 yillarda beyin ve kalp arasinda interaktif bir siire¢ isledigini ve bunun duygulari
Urettigini savunmugtur (Dror 2014). Psikolog William James (1842-1910) ve Norolog
Carl Lange’in (1834-1900) duygu teorisine gore objenin algilanmasi sonras: afferent
impulslar bilgileri kortekse iletir ve duygu olugur. Bagka bir deyisle bedensel degisimler
meydana geldikee, duygu olusur. Walter Canon (1871-1945) ve Philip Bard’in “talamik
duygu teorisi” talamus ve hipotalamusun duygusal yamitin olusmasinda ¢ok 6nemli
merkezler oldugunu (Dalgleish ve ark. 2009) ve ayrica duygularin igleyisi ile ilgili temel
merkezin beyin oldugunu vurgulamaktadir (Dror 2014).

Psikanalitik teorilere gore duygular arkaik sendromlardir. Dirtilerin ve i¢glidusel
enerjilerin bir Griind olarak tanimlanir. Psikanalitik teorilere gore ilk duygu anksiyete,
ilk korku ise travmatik durumlarin yaganma korkusudur. Kendi icgtidiisel isteklerimizin
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tehlikeli olabilecegi fikri kaynagini bu korkudan alir (Fenichel 1945). Psikanalitik terapilerde
duygular, olduk¢a merkezi bir konumda ele alinmasina kargin duygularin yeterli diizeyde
incelenmedigi belirtilmektedir (Yavuz 2009).

Sosyolojik kokenli duygu teorisyenlerinden, Averille gore, “duygular sosyal yapilardir ve
sadece toplumsal bir analiz dizeyinde tam olarak anlagilabilirler” (Averill 2012). Sosyolojik
olarak duygular, sosyal ve kiiltiirel olarak 6grenilen iiriinler olarak agiklanmaktadir. Insanlar
tarafindan duygularin anlamlari, sosyal olarak 6grenildik¢e anlagilir. Sosyolojik kuramcilar
icin duygularin neyi anlatmak istedigini anlamak i¢in, sosyal olarak neyi basardigina bakmak
gerekmektedir. Ciinkd ancak bu gekilde duygularin nasil, ne zaman ve kim tarafindan
deneyimlenecegini ve ifade edilecegini belirleyen kiltiirel olarak 6zel kural sistemleri
kesfedilir (Cornelius 2000).

Adams'in aktardifina gore (2012), Davraniger teorisyenlerden Skinner, yagamin 6znel
veya duygusal yoniiyle ugragmadigi ve duygulari sadece gercekligin sonunda ikincil bir
gerceklik olarak ortaya ¢ikan durumlar olarak kimelendirdigi icin elegtirilmistir. Yine de,
Skinner, icinde bulundugumuz kosullarin sonuglari olarak goriildiginde, duygularin énemli
oldugu gortistini de ele almigtir. Béylece, insanlarin yagamdan zevk alabilmeleri, 6znel iyi
olus gosterebilmeleri ve olumlu duygular gésterebilmeleri i¢in kogullari diizenlememiz
gerektigini savunmugtur (Adams 2012).

Varolugcu teorisyenler, diger teorisyenlerin aksine duygular: saglikli ya da sagliksiz bir sey
olarak degerlendirmezler, bireylerin duygularini deneyimleme ve duygularyla iligki kurma
bicimleriyle ilgilenilmesi gerektigini savunurlar. Bunu degerlendirmek i¢in evrensel bir
dogru yol yoktur, fakat duygulardan kagmak da bir ¢6ziim olusturmaz. Insanoglu duygulara
sahiptir: bu basit bir varolugsal tanimlamadir. Bu bakis agisindan duygular, herkesin
kiiltiirden bagimsiz olarak yasadig: bir deneyimdir. Eger dogal duygulara direnilirse veya
reddedilirse, genellikle kiginin hayat: sorunlu hale gelmeye baglar (Hoffman ve Cleare-
Hoffman 2011).

Biligsel teorilere gore duygu biligsel siiregler tizerinden agiklanir; degerlendirmeler
(appraisal), semalar, algilar ve bunlara yiiklenen anlam sonucu duygular ortaya ¢ikar. Baz:
teorisyenler ise bu stiregleri fizyolojik, evrimsel ve motivasyonel gibi stirecler ile birlegtirerek
duygular: agiklamaya ¢alismigtir. Genel olarak biligsel kdkenli duygu teorileri 21. Yiizyilda
duygular ile ilgili aragtirmalarda agirlik kazanmig ve bircok yeni geligmelerin kapisini
aralamigtir. Stanley Schachter (1922-1997) ve Jerome Singer (1934-2010)1n, Tki Faktorli
Duygu Teorisi'ne gére duygular, fizyolojik uyarilma ve bunun hakkindaki biligsel etiket
olmak tzere iki i¢erikten olugur. Yani kisi 6nce fizyolojik bir uyarilma yasar, ardindan bu
uyarilmaya biligsel bir anlam ytikler ve bunun sonucunda duygu yasanir (Niedenthal ve
Ric 2017). Caroll Izard'in (1923-2017) Ayrimsal Duygular Teorisi ise kisiliin birbirinden
farkli bes alt sistemden olustugunu ve bu sistemlerin birbiri ile siirekli etkilesim i¢inde
oldugunu belirtir. Duygular da bu alt sistemlerden birisi olarak degerlendirilmigtir (Izard

1997).
Psikolog Magda B. Arnold’un (1903-2002), teorisi kisaca “duygularin bir degerlendirme

streci tarafindan tretildigi” fikrine onciiliik etmigtir. Arnold’a gore, tam bir duygu teorisi
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sadece duygusal deneyimle degil, ayn1 zamanda duygusal eylemle ve duygusal ifadeyle
de ilgilenmelidir. Arnold, bu gortsleri ile modern biligsel teorilerin 6nclisii olarak da
kabul edilir (Reisenzein 2006). Teoriye yonelik tartismalar, kavrama yeni bakus agilarinin
gelmesine sebep olmustur. Lazarus, Scherer, Smith ve Ellsworth, Frijda, Oatley ve
Johnson-Laird, degerlendirme kavramini kabul edip gelistiren teorisyenlerdendir (Moors

ve ark. 2013).

Temelde bilissel duygu teorileri sinifina ait olan Inan¢-Arzu Duygu Teorisi'nde (Belief-
Desire Theory of Emotion), inanglar ve arzular birbirine indirgenemeyecek temel temsili
zihinsel durumlar olarak kabul edilir: Kisaca Inang-Arzu Duygu Teorisi'ne gore duygular,
inan¢ ve arzularin Urinleridir (Reisenzein 2009). Meta Duygular (Meta-Emotion),
Gottman ve ark. tarafindan geligtirilmigtir (Gottman ve ark. 1996, Norman ve Furnes
2014). Onlara gore meta duygular; kizgin oldugu i¢in sugluluk duyma gibi insanlarin kendi
duygular1 hakkinda sahip olduklari duygu ve distincelerdir.

Geleneksel Beck biligsel terapisi, digtincelerin gegerliligini inceleyip durumun
degerlendirmesini degistirerek duygu degistirmeyi vurgulamistir. Bu nedenle, duygu
sokratik sorgulama yoluyla degistirilebilen negatif otomatik disgtincelerle baglantilidir
(Leahy 2007). Robert Leahy, bu modelin temeli olan sema modelini, diginme ve
deneyimin dogasinin degerlendirmelerini icerecek sekilde genigletmistir. Duygularim
sagma ve anlamsiz bulma, 6fke, tziinti gibi duygulari hissetmeyi zayiflik olarak gérme,
digerleri anlamayacak diye distinerek duygularini paylasmaktan kacinma, duygulardan
utanma gibi digiince ve inanglar, bireyin duygusal semalarinin bir sonucudur (Leahy ve

ark. 2011).

Sonug olarak duygular, karar vermeyi kolaylastirict, bireyi hizli bir motor cevap vermeye
hazirlayan, davranglar i¢in bilgi saglayan gibi ¢ok farkl sekillerde tanimlanmigtir. Modern
duygu teorileri ise, duygularin adaptasyonu saglamada énemli bir roli olduguna dikkat
cekmektedir. Bu agidan incelendiginde duygularin her zaman bireye yardim edici iglevlerinin

olmadi1, diizenlenmesi (regiilasyon) gerektigi de ortaya ¢ikar.

Duygu diizenleme

Duygu dizenleme, bireyin bir amaca ulagmast icin, duygusal tepkileri izleme, degerlendirme,
denetleyebilme ve degistirebilme yetenegidir. Kisinin rahatsiz oldugu bir duyguyla
kargilagtiginda, bu duyguyu rahatsiz olmayacag: bir dizeye getirmesidir. Kisi bu duyguyu
istenilen diizeye getirebilmek i¢in; duygunun yogunlugunu artirabilir, duygularin etkisini
azaltabilir ya da devam etmesini saglayabilir. Bu sekilde duygular kontrol edilebilir ve kisi
duygulari ile bas edebilir (Leahy ve ark. 2011).

Duygu diizenleme kavraminin kokeni Psikanalitik bakis agisina ve stres-bagetme
gelenegine dayanmaktadir. Temel olarak, tiim ego savunmalari, belirli duygular Gizerindeki
catigmalari ele almak i¢in tasarlanmig baga ¢ikma stratejileridir (Plutnik 1980). Psikanalitik
acidan duygu regilasyon siiregleri savunma mekanizmalarimin nasil ve ne kadar
kullanildig: ile yakindan iligkilidir. Stres-bagetme gelenegine gore ise bir tehdit yeniden
degerlendirildiginde (re-appraising), stresli karsilagmanin yeni bir iligkisel anlami inga
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edilerek duygular degistirilir (Lazarus 2001). Duygu regiilasyon stiregleri de bu gekilde

diizenlenir.

Gross, duygu duzenleme ile ilgili en genis modeli gelistiren kuramcilardan
birisidir. Gross'un Duygu Diizenleme Sitire¢ Modeli, duygu ortaya ¢ikaran durumlar
deneyimledigimizde farkli noktalarda farkli stratejiler kullandigimizi 6ne siirer. Model
bes basamak, iki béliimden olusmaktadir. Onciil odakli (antecendent focused) duygu
diizenlemesi, bir duyguyu ortaya ¢ikmadan 6nce kontrol etme veya degistirme girisimlerini
icerir. Tepki odakli (response focused) duygu diizenleme, deneyim halihazirda meydana
geldiginde bir duygunun stbjektif, etkileyici veya fizyolojik yonlerinin degistirilmesini
ifade eder (Gross 1999).

Duygu dizenleme ile ilgili bagkalarina yardim etmek, egzersiz yapmak, sosyal destek
aramak, biligsel yeniden degerlendirme, sosyal kargilagtirmalar yapmak gibi birgok
strateji belirlenmigtir (Gross 1999). Tim bunlarin otesinde, bir olayin kisisel gelisimi
desteklemesi agisindan olumlu yorumlanmasini i¢eren olumlu miidahale, olumsuz olaydan
uzaklagmay1 ve iyi duygular uyandiran geyleri digiinmeyi saglayan olumlu odaklanma,
olayin diger olaylara kiyasla goreceligini vurgulayan bakis acisini degistirme, yaganan
duygular: kabul etmeyi saglayan kabul, olumsuz olayla basa ¢ikmak i¢in gerekli adimlari
distinmeyi saglayan planlamaya odaklanma gibi stratejilerin kullanimi bireylerde kayg:
ve depresyon bozukluklarinin gelismesini 6nleyici etkilere sahiptir (Niedenthal ve Ric
2017).

Ugiincii kusak yaklagimlardan biri kabul edilen Kabul ve Kararlilik Terapileri
(Acceptance and Commitment Therapy-ACT), Biligsel Davraniggt Terapi (BDT)
ailesinin bir parcas: kabul edilmekle birlikte, duygu-distince ve davranist igleme sekli ve
felsefi-bilimsel altyapist ile BDT'den ayrilmaktadir (Hayes ve ark. 2006, Yavuz 2015).
ACT, bireyin duygu, digtince, anilar, imajlar gibi igsel yasantilarini degistirmesine
degil, kabul etmesine odaklanmaktadir (Yavuz 2015). Bu baglamda ACT’ye gore
duygu diizenleme bir agidan patolojik davranisin nedenlerinden birini olugturmaktadir
(Blackledge ve Hayes 2001). ACT, duygu dizenlemeyi reddetmez, fakat duygulari
diizenlemeye dayali duygular: bastirma (emotional suppression), duygulardan kaginma
(avoidance) gibi bazi kiiltiirel, sosyal ya da 6grenilmis durumlarin bir sorun olusturdugunu
ifade eder (Blackledge ve Hayes 2001). Bu baglamda duygular: oldugu gibi kabul etmek,
duygular: sadece duygu olarak degerlendirmek en etkili duygu diizenleme stratejisi gibi
goriinmektedir.

Linehan tarafindan gelistirilen Diyalektik Davramg Terapisi (Dialectical Behavior
Therapy- DDT), temel olarak duygu diizenleme siireglerine odaklanmaktadir. Ugiincii
kusak terapilerden kabul edilen DDT, duygu dizenlemede giiglik yasayan bireylerde olumlu
sonuglar vermektedir (Ustﬁndag—Budak ve ark. 2020). DDT, Ekman'in yaklagimlarini da
temel almakta ve duygularin adaptasyon stireglerinin bir Griini oldugunu da kabul etmektedir.
DDT'ye gore duygular: anlamak ve diizenlemek icin; duygular: harekete geciren icsel ve
digsal uyaranlar belirlenmeli, s6zel ve s6zel olmayan ifadeler, duygu ifadeleri i¢eren cevaplar
ve bu cevaplara yonelik ortaya ¢ikan ikincil duygular belirlenmelidir (Linehan ve ark. 2014).
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Bilingli farkindalik (Mindfullness), Budist gelenekten koken almakla birlikte, farkinda
olma ve yargilardan uzak olarak an1 yasama felsefesine dayanmaktadir. Saf ve berrak bir
dikkat ile bireyin duygularinin, distincelerinin, eylemlerinin farkinda olmasina dayanir
(Aktepe ve Tolan, 2020). Bilingli farkindalik ve duygu dizenleme arasindaki baglants,
duygu uyaranlarinin ve duygularin yargilanmadan kabul edilmesi ile iligkilidir. Bu sekilde
birey duygu igerikli bir davranigta bulunmadan 6nce duyguyu ve duygunun etkilerini fark
eder. Boylece duygular: gézlemleme, farketme ve kabul etme, duygu diizenleme stirecinin
ilk adimlar1 olarak gériliir (Teper ve ark. 2013).

Duygu diizenleme ve psikiyatri hemsireligine yansimalar:

Bakim, ¢ok boyutlu bir bilesendir ve hemsireligin 6ziint olusturur. Bireye biyolojik,
psikolojik, sosyolojik ve kiltiirel olmak tzere butincil bir sekilde bakim veren hemsireler,
bireyin duygularimi da yakindan gozlemleme sansina sahiptir. Uzman bir psikiyatri
hemsiresi i¢in, hasta bireyin yasadigi duygulari gézlemleme, duygu diizenleme becerilerine
yonelik yapacagi girisimler icin 6nemli veriler saglar. Duygu diizenleme becerilerine yonelik
yapilan miidahaleler saglikli duygu diizenleme kaliplarinin 6gretilmesi, duygusal bellegi
gelistirerek duygu diizenlemesinin artirilmasi, duygularin anlamlarinin ve nedenlerinin
saptanmas1 gibi bircok girisimi igerir. Psikiyatri hemsireleri, bu ihtiyaglara yonelik olarak
hem koruyucu, hem tedavi edici hem de rehabilite edici tedavi siire¢lerinin hepsinde gorev
alirlar.

Duygularin psikiyatrik hastaliklar icindeki yeri ¢ok biiyiik bir 6nem arz eder. Yasanilan
duyguda gorilen dalgalanmalar bircok psikiyatrik tani kiimesinde de yer alir. Ayrica,
son zamanlarda yaganan gelismeler, psikiyatrik hastaliklarin normalden daha yogun
deneyimlenen duygulardan kaynaklandigini 6ne strmektedir. Saglikla ilgili agiri
endise yasamak hipokondriye, agir1 bir korku yasamak fobiye, asir1 bir liziintii yagamak
depresyona neden olabilir (Oatley ve Johnson-Laird 2014). Kisaca duyguda goriilen
degisiklikler sizofreni, psikosomatik hastaliklar, kisilik bozukluklari, duygudurum
bozukluklari gibi bir¢ok hastalifin temel faktorlerini olugturmaktadir (Lane ve Schwartz
1987). Bu nedenle psikiyatri hemsirelifinde duygu diizenleme ile ilgili yapilan ¢aligmalar
da, duygudurum bozukluklarindan, alkol-madde bagimliligina, kayg: bozukluklarindan
cocuklarda gorilen ruhsal bozukluklara kadar ¢ok genis bir yelpazede ele alinmaktadir
(Unal ve Cam 2005, Bowie 2010, Oflaz 2015, Baysan-Arabaci ve ark. 2018).

Ruhsal bozuklugu olan bireylere duygu yénetimi becerilerinin 6gretilmesi énemlidir.
Cinki duygu diizenleme stresi yonetmeyi ve adaptasyonu saglar, dayanikliligi artirir
(Min ve ark. 2013). Tim bunlar ise bireylerin hastalifin bir sonucu olarak gelen
kisilerarasi, sosyal ve psikolojik sorunlar ile bag etmesinde etkilidir. Kisaca bu becerilere
sahip bireyler yasadiklar: sorunlarin tstesinden daha kolay bir sekilde gelebilir. Psikiyatri
hemsireleri, bu konuda rehberlik etmelidir. Kuzey Amerika Hemgirelik Tanilama Birligi
(North America Nursing Diagnosis Association-NANDA) taksonomisi, bozulmus
duygudurum yonetimi hemsirelik tanisi altinda hemsgirelerin duygu ve duygudurum

ile ilgili girisimleri bagimsiz olarak yapabilecegini kanitlamaktadir (NANDA 2020).
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Hastanin yasadigi duyguyu ifade etmesini saglamak, hastanin duygularinmi tanimasim
saglamak, yasadig1 duygu ile bag etmesine yardimei olmak, olumlu ve olumsuz bagetme
yontemlerini degerlendirmek, olumlu bagetme yontemlerini gelistirmek, hastaya
duygularini diizenlemeye yonelik egitimler yapmak bu girisimler arasindadir. Ornegin;
birey bazen yasadig1 sorunlari ve yasadigi duygular: anlamlandirmakta zorluk yasayabilir.
Bu noktada psikiyatri hemsireleri bireye egitimler planlayarak duygulari tanima ve
anlamanin 6nemini anlatabilir.

Sizofreni hastalari, hastaligin beraberinde getirdigi sorunlardan dolayi, duygularin:
diizenlemekte zorluk yasayabilir. Ornegin sizofreni hastalarimin negatif duygular:
deneyimleme sikliklarinin daha yiiksek oldugu, bunun ise halisinasyon ve delirler ile
iligkili oldugu distiniilmektedir (O’Driscoll ve ark. 2014). Sizofreni hastalarinin 6zellikle
korku ve tiksinti olmak tizere, genel olarak yiiz ifadelerinden duygular: tanimada da sorun
yasadiklar: belirtilmektedir (Kohler ve ark. 2003). Sizofreni hastalar: ile ¢aligan psikiyatri
hemsirelerinin, hastalarin duygu tanima ve diizenlemede yagadiklar: bu gugliikleri fark
etmesi ve girisimlerde bulunmasi 6nemlidir. Bu girisimlerden birini gergeklestiren
Won ve arkadaglar1 (2012), sizofreni hastalarina yonelik hazirladiklari duygu yonetme
becerileri hemsirelik programinin, pozitif etkilere sahip oldugunu belirtmigtir. Psikiyatri
hemsireligi girisimlerine uyarladiklar1 duygu diizenleme egitimini, sekiz hafta boyunca
toplum ruh saglhgi merkezine gelen sizofreni hastalarina uygulamiglardir. Sizofreni
hastalarimin rehabilitasyon siireglerinde ¢ok 6nemli olan duygu diizenleme becerileri,
sizofreni hastalarinin duygusal ifadelerini ve sosyal iligkilerini gelistirmek i¢in bir yararl
bir hemsirelik mudahalesi olarak bulunmustur. Hemsirelerin etkili hemsirelik bakimi
saglamasina ve boylece hastalarin iyi oluslarini desteklemeye yardimeci olacag: distinilen
bu programin yayginlagtirilmasi ve gelistirilmesi onerilmigtir (Won ve ark. 2012).

Depresyon ve anksiyete hastalarinin, kendini suglama, katastrofize etme, bagkalarini
suclama, ruminasyon gibi adaptif olmayan duygu diizenleme stratejilerini kullanildiklar:
belirtilmektedir (Min ve ark. 2013). Depresyonu olan bireylerin, duygu dizenleme
zorluklar: oldugu, islevsiz duygu diizenleme stratejilerini daha sik kullandiklar: ve “farkl: bir
perspektiften degerlendirme” islevini daha az siklikta kullandiklar: belirtilmektedir. Ayrica
calismalar duygu kabuli konusunda da depresyonu olmayan bireylere gore farkliliklar
oldugunu belirtmektedir (Ehring ve ark. 2008). Bu nedenle duygu dizenleme becerileri
ve bu becerilerin 6gretilmesi 6nem tagimaktadir. Klinikte tedavi alan depresyon hastalar:
ile caligirken psikiyatri hemsireleri hastalarin duygulari anlama, duygular fark etme ve
duygular1 diizenleme konusunda yasadiklari sorunlara yonelik bireysellestirilmis bakim
girisimlerini uygulayabilirler.

Duygu duzenleme alaninda yapilan ¢aligmalar, alkol-madde kullanim bozuklugu olan
bireylere yonelik olarak da giderek artmaktadir. Ciinki alkol ve madde kullaniminin
duygu diizenleme ile iligkisinin oldugunu belirten ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir
(Sutherland ve Shepherd 2001, Acheson ve ark. 2011). Ornegin, yapilan bir derleme
caligmasinda, alkol-madde bagimlisi olan bireylerin duygu dizenlemede yagadig:
guclikler hemsgirelik bakimi ve girisimleri agisindan degerlendirilmisgtir (Baysan-

Psikiyatride Giincel Yaklasimlar - Current Approaches in Psychiatry



Duygu Diizenleme 201

Arabaci ve ark. 2018). Tekin (2020), madde kullanim bozuklugu olan bireyler ile birlikte
yuriittigi yiiksek lisans tezinde bireylerin yakin iligkileri, duygu diizenleme giigliikleri ve
farkindalik duzeyleri degerlendirilerek tedavi motivasyonu tizerine etkisi incelenmisgtir.
Toplamda 182 birey ile yiritilen arastirma sonuglarina goére duygu dizenleme
gugcliklerinin tedavi motivasyonu ile iligkili oldugu belirlenmistir (Tekin 2020). Tim
bu hemsirelik girisimlerinden yola ¢ikarak, AMATEM servislerinde ¢aligan psikiyatri
hemsireleri, madde kullanim bozuklugu olan hastalarin tedavi siireci boyunca iyilesme

ve niiksiin 6nlenmesine yonelik verdigi bakimda duygu dizenleme giicliklerini de ele

alabilir (Tekin 2020).

Hemsireler duygu dizenleme problemleri olan ¢ocuklara yonelik bakimi planlarken
ve planlanan bakim dogrultusunda girisimleri uygularken, bakim verdigi cocugun duygu
ifadelerine odaklanmalidir. Cocuklarin ifade ettigi duygular bakimi sekillendirmek i¢in
onemli ve giivenilirdir. Ornegin hemsirelik bakimini gelistirmek i¢in Bowie (2010), 5,5-
12 yas arasindaki ¢ocuklar ile goriismeler yaparak ¢ocuklarin kendi ifadelerinin duygu
diizenleme i¢in bir olgiit olarak sayilabilecegine dair ampirik kanitlar toplamistir (Bowie
2010). Bowie’nin (2010) yaptig: ¢aligma, en az 5,5 yagindaki ¢ocuklarin gii¢li duygular
hakkinda 6z diizenleme bilgileri saglayabildigini ve bu bilgilerin yetigkin gézlemlerinden
daha dogru olabilecegini gdstermistir. Bu durum, hemsirelerin ¢ocuklara yonelik olarak
duygu yonetme becerileri ile ilgili girisimleri gelistirebilecegini gdstermektedir.

Psikiyatri hemsireliginde, duygularin ayr1 ayri ele alinarak ¢aligildigs da goriilmektedir.
Bunlar arasinda ofke duygusu, en sik kargilagilan ve ¢aligilan bir duygu olarak kargimiza
¢ikmaktadir (Eser Tage1 ve Ustiin 2011, Partlak 2016, Bilge ve Keskin, 2017). Ayrica utang
ve sug¢luluk duygularinin da hemsirelik bakimina yon vermesi ve bakimin kalitesini artirmasi

agisindan ele alindig1 gorilmektedir (Cam ve Ayakdas Dagh 2017).

Hemsireler sadece hastalara yonelik olarak degil, kendi duygu diizenleme becerilerine
yonelik olarak da girisimlerde bulunmalidir. Nitekim hemsgirelerin is yerinde duygu
diizenleme becerilerini 6l¢meye yoOnelik yapilan aragtirmanin sonuglarina gore
hemsirelerin duygu diizenlemede yasadig: zorluklar, isyerinde giinlitk duygusal titkenme
gibi etkilere neden oldugu belirtilmistir (Blanco-Donoso ve ark. 2017). Hemsirelerin,
olumsuz duygular: kontrol edebilme, duygulari oldugu gibi gosterebilme, basa ¢ikma ve
ofke yonetimini kismen yapabildikleri belirtilmigtir (Arslan 2017). Iran'da iki farkls yogun
bakim tnitesinde ¢aligan hemsirelere verilen stresle bagetmeye yonelik duygu dizenleme
egitiminin etkisinin incelendigi bir ¢aligmada ise, duygu diizenleme egitiminin, yogun
bakim hemsirelerinin is stresini azaltmada etkili oldugu bulunmugtur (Saedpanah ve
ark. 2016). Hemsgirelerin duygu yonetme ile ilgili zorluklar: géz oniine koyan tim bu
¢aligmalar, duygu y6netme becerilerini bireye 6gretme roli olan hemsireler i¢in ayr: bir
6nem arz etmektedir.

Hemsirelik 6grencileri ise, gelecegin hemsgireleri olarak, duygu diizenleme becerilerini
temelden 6grenmesi gereken bir grup olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan ¢aligmalar
6grencilerin hasta ile ilgili karar verme, 6grencilik hayatinin getirdigi maddi sorunlar
ile ugragsma gibi birgok duygu yiikli sorun yasadigini belirtmekte bu nedenle gelecegin
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hemsirelerinin de duygu diizenleme stratejilerini nasil kullandiklarini 6grenmek 6nem
arz etmektedir. Hemgirelik 6grencileri ile yapilan bir duygu diizenleme caligmasinda,
farkindalik ve ¢alisma belleginin araci rolii incelenmistir. Seksen 6grenci hemsirenin
katildigy ¢alismanin sonuglari farkindaligin 6grenci hemsirelerin ¢aligma bellegi
kapasitesini ve duygular1 diizenleme yetenegini etkileyebilecegini gostermigtir (Dubert
ve ark.2016). Beycan-Ekitli (2019), doktora tezinde Gross Duygu Diizenleme Modeli'ni
kullanarak, 6grenci hemsirelerin 6fke ifadelerine yonelik girisimler yapmistir. Modeli
miizik ritim ¢aligmalar: ile bitinlestirerek yaptig1 girisimlerin, 6tke duygusunun her
boyutunda uzun ve kisa vadede kullanilabilecegini belirtmigstir (Beycan-Ekitli 2019).
Duygu siddeti, kontrolii ve diga vurumunda psikiyatri hemsirelerinin énemli rollerinin
olduguna dikkat ¢ceken ¢alisma, yeni hemsirelik girisimlerine zemin hazirlamistir.

Psikiyatrik bakim, biyopsikososyo-kiiltiirel bir siire¢ olmasinin Stesinde, ailenin de
bakima katildig1 bir sire¢ olarak degerlendirilir. Psikiyatri hemsireleri ayni zamanda,
hastanin ailesine yonelik de girisimlerde bulunmaktadir. Ornegin Altan-Sarikaya (2017),
doktora tezinde ruhsal bozuklugu olan hastalarin bakim verenlerine uyguladigi Duygusal
Gelisim Psikoegitim Programinin etkinligini degerlendirmigtir. Dokuz hafta boyunca
deney grubuna uygulanan girisimler sonucunda bakim verenlerin, egitim programina
katilmayan bakim verenlere gore duygu yonetme becerilerinde artis oldugu belirtilmistir.
Hastalarin bakim verenlerine yonelik yapilan duygu yonetimi egitimlerinin, ailelere
yonelik duygularla basa ¢ikmak, duygusal sikintilari anlamak gibi 6énemli hemsirelik
sorunlarini ¢6zmede etkili bir ara¢ olarak kullanilabilecegi de ayrica vurgulanmigtir
(Altan-Sarikaya 2017).

Terapi yapabilme yeterlilifine sahip uzman psikiyatri hemsireleri, Biligsel Davranisct
Terapi (BDT), Duygu-Odakli Terapi gibi terapi teknikleri ile hastalarin yagadig: sorunlara
yonelik olarak hemsgirelik bakimina entegre edebilecegi ¢zel girisimlerde bulunabilirler.
Ornegin psikiyatri hemsireleri biligsel davranisci terapi teknikleri ile hastanin gergekdist
digtinceleri ve olumsuz duygulari arasindaki iligkiler kesfederek duygulari diizenleme
becerilerini 6gretmek i¢in BDT tekniklerinden yararlanabilir (Demiralp ve Oflaz 2007).
Duygu odakl: terapide ise duygular ana malzemedir ve terapist, empati, olumlu sayg1 ve
uyum icinde uygulanmalarini gerceklestirir. Birincil ve ikincil duygular agiga ¢ikarilmaya
calisilir ve islevsellikleri tartigilir. Hangi durumlarda hangi duygularin ortaya ¢iktigi ve
bu duyguyu neyin tetikledigi belirlenmeye calisilir (Goldman ve ark. 2006). Uygulama

yeterlilikleri olan hemsireler, hastanin duygular: ile ¢alisirken duygu odakli terapiden de
taydalanabilirler.

Sagirtict bir sekilde, gérintirde duygu diizenleme ile ilgili terapilerin ve girisimlerin
etkilerinin kesin mekanizmalar ile ilgili pek az sey bilinmektedir. Cesitli tedavilerin
duygu olusumu ile duygu diizenlemesini ne derecede farkl etkiledigi acik degildir.
Bu miidahalelerin her birinin kesin etki mekanizmalarinin agikliga kavusturulmas: da
gelecekteki 6nemli bir sorun olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Gross 2015). Ayrica son
dénemde yapilan bir ¢alisma, duygulari dizenleme stratejilerinin ¢oklu yaklagimlar
(polyregulation) olarak ele alinmasi gerektigine de vurgu yapmaktadir (Ford ve ark.
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2019). Psikiyatri hemgireleri de psikiyatrik bakimi1 yonetirken tim bu gelismeleri dikkate

alarak ilerlemelidir.

Sonug

Ruhsal bozuklugu olan bireylerin yasadig: duygu diizenleme sorunlarina yonelik olarak
hemsireler bir¢ok girisimde bulunurlar. Tirkiyede psikiyatri hemsireligi alaninda
duygu diizenleme becerilerine yonelik yiiksek lisans ve doktora tezlerine siklikla
rastlanirken, bu konuda yapilan bireysel arastirma ¢aligmalarinin sayisinin az olmasi
dikkat ¢ekmektedir. Ruhsal bozuklugu olan bireyler, kliniklerde her giin psikiyatri
hemsgireleri ile iletisim halinde olmakta ve ¢ogu duygularini tanimaya, anlamaya ve
dizenlemeye yonelik egitimlere ihtiyag duymaktadir. Bireylerin bu ihtiyaglarinin
kargilanmas: psikiyatri hemsirelerinin bu alanda yeterli bilgi birikimine erigmesi ile
miimkiin olacaktir.

Psikiyatri hemsireleri i¢in, hastalarin deneyimledigi duygular hem klinikte tedavi
aldig1 hem de tedavisinin uzaktan yuritildigi siire boyunca takip edilmesi gereken
onemli bir sirectir. Tim bu siirecte, bireye 6zgl yaklagim gostermek 6nemlidir ¢linki
bireylerin kullandig1 adaptif ya da maladaptif yontemler kisisel 6zelliklere, hastaligin
dogasina, kiltire gore degisiklik gosterir. Duygularin bireyin davranislar: i¢in 6nemli
tetikleyiciler oldugu dustnildiginde hastanin duygularini tanima, anlama ve yonetme
becerilerini kazanarak tedavisinin kontroliini elinde tutmasi, psikiyatri hemsirelerinin
duygular1 yonetme becerilerini hastalara kazandirmas: ile gerceklesir. Bunun igin
psikiyatri hemsireleri 6ncelikle kendi duygularini tanimali, anlamali ve yonetebilmelidir.
Hemgirelerin kendi aralarinda duygu dizenlemeye yonelik duzenli olarak yapacag:
aragtirmalar ve egitimler ile destekleyici bir siire¢ olusturulmasina da ihtiya¢ vardir Bu
becerilerin 6grencilik yillarindan itibaren kazandirilmaya baglanmas: ile bakim siirecinin
kalitesi artig gosterebilir.
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