YONETIM ANLAYISININ MiKRO ANALiZiNIN YAPILDIGI
YER:AILE '

Ali ACAR"

OzET

Aile sosyal bir grup olup temel faaliyetleri agisindan yodnetime
benzemektedir. Yonetimin iglevleri ve gbrevleri ailede de organize
edilmektedir. Ozellikle iletisim ailede oldugu gibi yonetimin tiim sireclerinde
temel tegkil etmektedir.-Ailenin amaglari ve degerlerine gére planiama yapilir
buna gore aile yonlendirilir. Bdylece uygun kurumsal yapi olugturulur. Buna
benzer sekilde tim yonetimsel fonksiyonlar, ailenin fonksiyonlarina ve
degerlerine yansitiir. Kurumsal islevlerdeki tiim degisimler aile ve yonetim
iligkilerini de degistirmistir.
Anahtar kelimeler: Yonetim, Aile, Yonetim Fonksiyonlart

GIRIS _

Aile toplumun en kigik .birimi oldugundan toplumdaki ydnetim
anlayislaninin yansitiididi yer aile birimidir. Diger bir deyigle ailedeki yonetim
anlayislan topluma da yansimaktadir. Aile toplumun en kiglk organize
olmus bir sosyal birimidir. Organizasyon, belirli bir amaci gergeklestirmek
lizere iki veya daha fazla kisinin cabalarini bilingli olarak birlegtirmeleriyle
ortaya gikan isbirligi sistemidir.®® Toplumun mikro diizeyinde géstergesi aile
saglam oldugu zaman toplum da saglam olur ifadesinin bir gdstergesi olarak
ailede katihmci, paylasima davraniglarin  olusumu zaman siireci iginde
topluma yansimasi kaginilmazdr.

Aile biriminde aile Gyelerinin ybnlendiriimesi dider bir deyisle
yonetilmesi bazi yeteneklere bagldir. Toplumda makro seviyede olugan
yoneticilerde etkinligi artiran cesitli faktérler”” aile kurumunda da gegerli
olmaktadir. Bunlar; teknik yetenek ve yeterlilik, iliskiler sistemi ve iligkileri
gelistirme, sosyal gelisme bagliklan altinda toplanabilir.

* Dog.Dr.,Selguk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fak. Ogretim Uyesi
%6 Koontz/O’Donnell/Weihrich, Essentials of Management, p.162.
Tage. sl
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Geleneksel ailede babanin veya igsiz kocanin agin yiik ve sorumiuluk
yiiklenmesi sonucunda otorite tipleri agisindan ilkel otoriteyi beraberinde
getirmektedir. Bu otorite tipi geleneksel ydnetimin anlayisi ile es anlamh
olmaktadir. Geleneksel yénetim anlayisi isletmelerde ve ailelerde degdisim ve
gelisim siirecinde yeni deder ve yaklagimlarin olusturulmasi ile modern
yaklagimlarin kabullenilmesi, toplumdaki organizasyonlarda oldugu gibi aile
kurumunu da geleneksel yonetim anlayisi gegerliligini yitirerek katiima,
sorumluluklan paylasimc bir otorite anlayisi (yénetim anlayis)) meydana
gelmektedir.98

Ailenin idarecisi durumunda olan babanin gocuklar "lUzerinde etkisi,
yOneticinin galiganlar Gzerindeki etkisi gibidir. Cift yonli olarak calisanin
yonetim kademesine etkisi gibi gocuklarda ana-babalari (izerine tesir
edebilir; onlan bir dereceye kadar degistirebilirler. Geng kiz veya delikanli
aile icindeki gecimsizlikleri 6nleyecek kadar gelismis ve biylmdiglerdir.
Yéneticinin igyerinde ve organizasyondaki iglevi gibi anne ve baba da
Onerileri ve katkilanyla aile igindeki gerilimleri Onleyebilirler. En azindan
minimum seviyeye indirebilir. Durum boyle iken insan daha dikkatli davranip
etrafindaki yakinlar ile anlagarak uyum iginde olmalar gerekmektedir.

Aile igindeki anlagmazliklar igletmelerin  dzellikle  baglangig
dénemlerinde meydana gelen gerilim ve kriz olusumlari olabilmektedir. Anne
ile baba veya ana-baba ve gocuklar arasindaki fikir ayriliklanindan dogan
tartismalar, eskiden vardi glinimiizde de vardir. Gelecekte de var olacaktir.
Ozellikle genglerin rgenlik cadinda veya evlenme caglarinda aile fertleri
arasinda gegsitli munakasalar olagelmektedir. Yonetici statlisiinde bulunanin
yapabilecegi en 6nemli is, gerilim ve kriz zamanlarinda bunlarin bir kurum
veya orgut kualtlri igerisinde amaclarin ve politikalarin potasinda gelismeye
donusiimiini sagdlayabilmektir.

1. Yonetim Politikalan

Yukarida ifade edildidi gibi aile igindeki goriis ayriliklan ¢gdziimlenemez
bir diizeyde degildir. Asin olmamak kaydiyla aile Uyeleri arasindaki farkli
gorigler zararl degil faydaldir. Goéris aynliklarinin olugmasina karsin aile
Uyeleri arasindaki rol ve statii betimlemesi, her iyenin kendi gérigini
serbestge ifade edebiliyorsa bu aile yapisinda tam bir demokrasi havasi
esiyor demektir.

Buna mukabil goriis ayriliklarinin olusmadigi, sessiz, sedasiz bir aile
gercek ideal bir aile midir? Buna cevap verebilmek igin aile yapisinin ve aile
tyelerinin rol, statli ve kararlara katiima oranlarinin incelenmesi gerekir.
Bazi ailelerde ailenin bir ferdi diger lyelerden daha Ustlin tutulur, daima-

% Turner H., “Family” Social Organization, p. 59-63
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dogru veya yanlis- onun dedigi olur, baska kimsenin kendi distincelerini ve
kararlarini ortaya koymaya cesaret edemez ise bu aile sakin goriinse bile
aile iginde tatsiz ve tuzsuz bir hayat devam ediyor demektir. Bunun aksine
tath ve tuziu bu hayat tarzi icin de zoraki goriig ayriliklarinin olmasi da
yanlistr. Onemli olan husus bunun 6lgiisi  nedir? Bunun tesbit
edilebilmesidir.

1.1. Acikhik

Aile Uyeleri arasinda alinan karar ve eylemlerde bir organizasyonda
oldugu gibi aciklik politikasinin uygulanmasi gerekir. Her {iye islev ve rollerini
acik olarak ortaya koymadan eylemlerin  gergeklestiriimesi ve yerine
getirilmesi ¢gesitli olumsuzluklara yol agabilir. Yapilan veya yapilacak her
eylemin acik olarak ifade edilmeli ve belirtimelidir.” '

Aile icindeki sosyal birlik atmosferini olugturan aile (yelerinin
birbirlerine karsi duyduklarn sevgi duygusal temele dayandijindan aile
lyeleri arasinda meydana gelen aykin fikirler, gorisler karsilikh fikir teatisi
biciminde olumiu yénlere kanalize edilebilir. Ik bakista meydana gelen aykiri
fikirler, goriusler ailenin uyumlu atmosferini bozabilir. Bdyle durumlarda
yapilacak en dodru is, aile tyelerinin aykin bulduklan fikir ve gérisleri hig bir
zaman gizlemeden ortaya koymaktir. Bu konudaki agiimlarin ana-babaya
yapiimasi ilgili fikir ve gérisler konusunda daha tutarli destek veya yeni
yapilanmalar gidilmesine yol acabilir. Bu konuda yapilan arastirmalarda
erkek gocuklarin annelerini, kiz gocuklarin da babalarini kendilerine daha
yakin hissetmektedirler. Aile Uyeleri tarafindan hos karsilanmayan veya
alternatif yonlerinin ortaya konulmasi fikir veya goriisii ortaya koyan aile
bireyi tarafindan bazen hos karsilanmayabilir. Bu durumlarda yapilacak en
iyi ¢doziimleme alternatif agihimlara aglk olunmasidir. Toplumdaki sosyal
gelismeyle beraber aile Uyeleri arasinda da bir fikir etrafinda birlesme
énemli olmaktadir.

2.1. Arastirmak - Dinlemek

Aile liyelerinden birisi diger aile fertlerine karsi haksiz bir davranig
icine girdidinde, bu durumun sebebini arastrmak daha vyararl
olabilmektedir. Ornek olarak babaniz bir zamandan beri sinitli olup
davraniglari ile aile lyelerini arasinda gesitli gerilimlere sebep olmaktadir.
Belki bunun temelinde galisma hayatindan kaynaklanan etkenlerin rolii

% Haynes,W.Warren/Massie,Joseph.L.,/Wallacer,Marc J., Managemeent Analysis, Consept and
Cases,s.223
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vardir. isleri iyi gitmemis olabilir. Is stresinin aileye yansimasi olabilir. Béyle
durumlarda dider aile fertleri gerilim igindeki ailenin Uiyesine veya babasina
yardim ederek birlikte paylagim ve onlan teselli etme yoluna gidilmesi uygun
yol olarak goriilmektedir. Atesin lzerine benzinle gidilmenin yerine suyla
_ gidilmesi yani gesitli faktrler sonucunda gerime girmig olan aile fertlerine
destek cikilmasi;aile Uyeleri arasindaki anlasmazhdi ve gerilimi uzlagmaya,
butlinlesmeye ¢evirmis oluruz.

Sorunlari anlama ve arastirmada alg! farklihklari,egitim diizeyi, kaltir
degerleri gibi faktorlerle degisiklik gosterir. Kendini karsisindakinin yerine
koyarak onu anlamaya calismak aslinda her insanin yapabilecegi istir. Aile
ortaminda sk sk karsilagilan “Ben senin yerinde olsaydim, sbyle sdyle
yapardim...ifadesi her bireyin kendi objektif degerlendirmesinin bir
olcitudir. Boyle bir durumda yapilacak birinci yontem aile fertlerini oldugu
gibi kabul etmek, ikincisi alternatif yollarin sunulmasidir. Hig kimse
kargisindakini yeniden bigimlendirme kudretine sahip degildir. Ancak onu
oldugu gibi kabullenmekle, kendisini  degistirme giici verilmis olur.
Sorunlarin arastinimasinda aile lyeleri arasindaki kisilik ve diger farkhliklarin
onceden hesaba katilmasi gerekir. Asgari payda Uzerinde birlesmelerde aile
ortamindaki gerilimleri ortadan kaldirabilir. Onemli olan farkililiklarin
coziilmeye dedil,biitiinlestirmeye yol agmasi énemlidir. Aile farkhliklarinin
simgelendi§i bir ortam, gerilimlerin anlasilmasinda ve butinlik
saglanmasinda birinci basamadi teskil eder. ikinci basamak ise ailenin.
amaglar1 ile kigisel yani ailedeki fertlerin amaglarinin ayni .noktada
birlestiriimesi gerekli olmaktadir. Yonetim ve galisanlarin da igyerlerini kendi
amaglari dogrultusunda entegre edilmesi ayni tablonun olusmasini
saglayabilmektedir. :

1.3. Aile iiyelerinin rol ve statiileri, Sorumluluklarin ve Is
paylasimi

Aileyi teskil eden fertler arasinda sorumluluklarin ve ig paylagimin
yapilmasi saglikh iligkilerin kurulmasi agisindan 6nemli olmaktadir. Aileyi
meydana getiren her dyenin kendi rol ve statiinin gerektirdigi
sorumluluklarin ve paylasimin esit sekilde dagitiimasi gerekir. Ornegin bir
evde yalniz annenizin biitiin ev islerini yiiklenmesi gibi bir haksizliga meydan
veriimemesidir.. Bunlan biiyiik ablanin veya herhangi bir tek kiginin (izerine
birakmak ta haksizlik olur. Uyeleri arasinda igbirligi ile galisilan aile en
mesut ailedir. Aile fertlerinin sorumluluklarinin bilincinde olmasi gerilimlerin
azalmasina yol agabilmektedir. Ailenin yapmas! gereken iglevi yalniz bir
kisinin omuzlarina birakiimamasidir.*®

1% Armstrong, M.A. Handbook of Personnel Management Practice, p. 25-26
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Yapilan bir aragtirmada'® aile fertleri arasinda gértis farkliliklariin

ortaya gikmasinda birinci sirada kilik-kiyafet konusunda, ikinci sirada
arkadag segiminde, Uglincii sirada para harcamada etkili olabilmektedir. Aile
fertleri arasinda herhangi bir gorii farkiihgi olmamasiyla ilgili oran
incelendiginde bu oran erkeklerde %34.6, kadinlarda ise % 359
oranindadir. Erkekler ve kadinlar kategorisinde aile'de gériis farkhiliklarinin
oimasi erkek grubundan alinan cevaplarda%65.4, kadinlarda ise %64.1
olarak ortaya gikmaktadir.

Aile Uyeleri arasinda iliskilerde gerilim oldugunda ilk planda aile
bunlari kendi arasinda halletmeye calismaktadir.

‘Tablo1: Aile sikinti ve darda kaldigi zaman bagvuruldugu yer ( kir ve
kent bazinda) :

KIR(%)  KENT(%)

Kendi egine 47.0 59.0
Aile fertlerine - 36.0 26.0
Akrabalara - 7.0 5.0
Arkadasg,Biytkler ve resmi kurumlar 9.0 10.0
Diger 1.0 1.0
TOPLAM

" KAYNAK;ACAR, A.Tiirk Aile Yapis, sh:232

Tablo'da gériildigi gibi aile darda veya sikintida kaldigi zaman kendi
esine agima ve onunla skintyl paylasma orani  kirda % 47.0,kent
merkezlerinde ise 59.0°dir. Bu oran kir ve kent arasinda % 12'lik bir farklilik
goze garpmaktadir. Bunun temelinde aile’de kentlesmeyle beraber aile
ortaminda seving ve stkintilarin birlikte paylasma bilincinin daha gelistigini
gostermektedir. Kirsal alanda ise birlikte paylagim oraninin diisiik olmasinin
iki sonucu ortaya glkmaktadir. Birincisi kirsal alanda erkek biraz daha kendi.
isini kendisi imkan ve yetenekleriyle halletme durumudur. Ikincisi ise
tablo'da gériildigi gibi diger aile fertleri ve akrabalari ile paylasmak isteme
duru ortaya gikmaktadir. Nitekim Kir ve kent arasindaki %12lik oran, aile
fertleri ve akrabalar ile paylagim oraninin toplamini da ifade edebilmektedir.
Akrabalardan yardim isteme ve onlara sikintilann paylasim orani kent
merkezlerinde %5’ diigmektedir. Bu durum kirsal alanda kente gore
akrabalik iligkilerinin daha yogun oldugunu géstermektedir.

19 Tiirk Aile Yapisi Arastirmast,s:276
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1.4. Iliskiler sistemi

Her kurum amaglarim gergeklestirmek igin ahenkli bir igbirligi
icerisinde olabilmesi igin iliskiler sisteminin ve saglkli bilgi akiginin
saglanmasi gerekir. Ozellikle insan yonetiminde ve insan iligkilerinde -bagarili
olabilmek icin, Kisilerle olumlu iletisim kurabilmek, onlarla anlasma ve
uzlasma yollarini bilmek gerekir. Oncelikle de kisilerin dogal yapisindaki
genel celiskiler ve 6zellikleri iyi analiz etmek gerekli olmaktadir.

Aile’de ana-babanin cocuklanyla olan iligkilerinde dengeyi
saglamalari gerekir. Cocuklar ve cinsiyet arasindaki farkliliklar gocuklarin
kisiliklerinde ve davraniglarinda bozulmalar meydana getirebilecegi dikkate
alinarak iliskiler yumagi. buna gére kurulmalidir. Sanayi devriminden sonra
ekonomik faaliyetlerin aliden fabrikaya, disariya taginmasi sonucu aile
fertleri degisik yerlerde cahstiklarindan dolay: iligkiler sistemi giderek daha
da 6nem kazanmaktadir. Cocuda egitiminin saglanmasi toplumda diger
kuruluslara gegmesinden sonra ailenin 6nemli islevlerinin baginda gocuguna
kisilik kazandirmasi ve sosyalize etmesi gelmektedir. Ana-babanin yalniz
kendi ferdiyetci hayat tarzint digtinerek diger aile fertlerine ilgisiz kalmasi,
yeterli iletisimin  kurulamasi aile (yeleri arasinda yabancilasmay!
beraberinde getirmektedir. Bunun olusmasiyla aile fertleri arasinda derin
ucurumlar, ortak payda Uzerinde birlesememe ve ailenin sagladigi ortak
sorumluluk ve dayanismanin eksikligi sonucunda bencillik 6n plana gegme
tehlikesiyle kargl kargiya kalinmaktadir.

1.5.isboliimii:

Aile Uyeleri, rol ve statiileri gergevesinde amaglari dogrultusunda
amaclan yapilacak eylemlerin gesitli olgiitlere gdre pargalara ayriimasi ve
herkesin yetenek ve uzmanlgi alanlnda yapablldlgl isleri Uistlenmesi rasyonel
isbolimi olugmasina yol agabllecekt|r

Aile {yeleri arasindaki igh6lim{ toplumlarin gelisme dizeyleri ile
yakin iliskisi vardir. Geligmemis toplumlarda ava gitmek veya ailenin
ekonomik yénden desteklenmesi erkeklerin, buna karsiik cocugun bakimi ve
ev igleri ile 'ugrasmak ise vyalnizca kadinlarin  gérevi olarak kabul
edilmektedir. Dolayisiyla ailede igbdlimii cinsiyet yapisiyla belirlenmekteydi.
Cinsiyet faktoriiyle belirlenen bir isbdliimiinde temel 6lgli toplumun norm ve
degerleri 6nemli rol oynamaktadir. Toplumun norm ve degerlerine aykiri
olusumlar bireyin kendi iradesi disinda olustugundan bir anlamda toplum
tepkisinin  riskligini de beraberinde getirmektedir. Toplum degerlerinin
bireyin kendisinden 6nce olusmus ve kendisinden sonra da varligini
stirdiirecek bir is bélimine iligkin normlara uymaya zorlamaktadir.

182 Appleby, Robert c., Modern Business Administration, (Forth Edition) Boston, 1987, p.66
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Gelismig toplumlarda ise toplumun norm ve degerlerini olusturan
kiltiriin dnemli bir dzelligi ise gelismeye ve yenilie acik olmasidir Sézde
norm gibi gdriinen degerlerin kaliplar iginde sikismis bir deder 6élclstiniin
aksine  kiltlrel norm ve degerleri ortadan kaldirmayan yenilesmeler ve
gelismeler ailedeki cinsiyet isbolimiini monoton hale getirmemektedir.
Toplum yapist giriftlestikge is bolimini belirlemede cinsiyet faktdrlerin
etkinligi azalmaktadir. Boyle toplumlarda bireylerin beceri ve yetenek
kapasiteleri ekonomik faaliyetin belirlenmesinde etkin rol oynamaktadir .Is
bélimi hem toplumsal biitlinlesmeyi, hem toplum diizeninin korunmasini ve
hem de bireyin kuruluglar arasinda karsiikh badimlihgin sonucu olan
dayanismay saglamaktadir. I balimiiniin sonucu olan bu tiir dayanismaya
organik dayanisma denilmektedir.'®isbélimiinin olusturdugu organik
dayanisma, toplumun bitiinliginin korunmasinda 6nemli rol oynadidi
gibi,toplumun temel birimlerinden bir olan ailede de fertler arasinda
gergeklestirilen is bolimi organik dayanismaya ve dolayisiyla aile
biitiinltiginln korunmasina yardim etmektedir. Ancak ailede is bélimind
belirleyen &lgltler ile karmagik bir toplumda is bolimuni belirleyen dlgutler
farkhidir. Ailede is bollimi yag ve cinsiyet faktoriine ve bireyin aile icindeki
statlisine gore belirlenmektedir. Aileyi olusturan fertler arasinda devamli
olarak yuzylze iliskiler bulunmaktadir. Dolayisiyla aileyi olugturan fertler kan
ve evlilik baglanyla baghdirlar. Ailenin bitiinliglni saglayan yalnizca is
b6lima degildir. Duygusal baglilik,kan baglan, ortak amaglar, ortak dederler
vb. &zellikler aile bitiinliigiinin saglanmasinda énemli rol oynamaktadir. Bu
unsurlarda meydana gelen ¢oziilmeler ve uyumsuzluklar aile icinde
gerilimlere yol acabilmektedir.

Ailede is bolimi konusunda ortaya cikan gerilimler arasinda
kararlara katilma,statdi, ailede kadinin galismasi, ev isleri basta gelmektedir.
Ailede Durkheim’in ifade ettigi gibi kadin ve erkek arasinda cinsiyete
dayanan kesin isbdlimi aile yasaminin temelini olusturmaktadir. Ancak
modernlesme ile birlikte bunun toplumlarin yapisi ile sekillenecegi,kadin ve
erkek arasinda devamli bir baghigin s6z konusu edilemeyecegi- hususu da
belirtilmektedir'®.

1.6. Koordinasyon ve Yardimlasma

Koordinasyon, ydnetim fonksiyonlarindan birisidir. Koordinasyonun
saglandigt bir yerde birimler ve Kisiler birbirleriyle uyumlastinimasi,
aralarinda isbirliginin saglanmasi ve kisilerin amag etrafinda yogunlasmalari
koordinasyonun olusturulmasi ile saglanir.1%

"%purkheim,E., The Division of Labor in Society, The Free Press,New York,1965,sh:151-152
104 Durkheim,E.,a.g.e, sh:58-60
195 Tortop/isbir/Aykag, Yonetim Bilimi, s.148
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Aile yapilarindaki degismeler,aile igi rollerde de degismeler ortaya
gikaracaktir. Bu rollerdeki degisim, oncelikle kadin ve erkegin rollerinde
odaklagmaktadir. Aile fertlerinin i rolleri de ailedeki rollerdeki degismeyi de
etkileyecedi ifade edilmektedir.!® Mekan degisikligi sonucunda farkli bir is
yapisina ve ig iligkilerine giren ailelerin kari koca iligkileri de degigecektir. Bu
dedisimde etkili olan bir ¢ok etmenler vardir. Bu etmenleri igten ve distan
. gelen etmenler olarak da ifade edilir.

Galisan kadin agisindan godu zaman enerjisini disarda yitiren kadin,
eve dondigiinde gok yorgun olmaktadir. Esinin uzun siire disarda calismasi
ve eve doéniisiinde c¢ok yorgun olmasi nedeniyle kocanin ev islerindeki
katkisinin da olmas! beklenmektedir. Ozellikle ev islerine yardim konusunda
toplumda esitgi rol iligkilerinin kurulmasi imaji yayginlik kazanmaktadir.

Yapilan aragtirmalarda ailede erkeklerin eglerine ev iglerine yardim
ettikleri gériilmektedir. Ailede babanin binici ve en énemli gérevi ailenin
gegimini temin etmek, kadinin gdérevi isi ev isi yapmak birinci plandadr.
Ailede - genel olarak erkek ve kadinin gorevleri konusunda yapilan bir
arasmada’” Erkegin aile icindeki en 6nemli gérevleri nelerdir? Sorusuna
gesitli alternatif segenekler iginde birinci sirada %94.56 ile “ailenin gegimini
saflamak”tercihi basta gelmektedir. Ikinci sirada “ailenin giiven ve
korunmasini saglamak” yer almaktadr.

Tablo:Erkegin aile igindeki en énemli gérevieri (Cok segenekli)

KIR  KENT TOP.

Ailenin gegimini temin etmek 96.67 92.97 94.56
Ailenin konut ihtiyacini temin etmek 20.71 20.66 20.68
Ailenin giiven ve korumasini saglamak 47.38 49.31 48.48
Ailenin sosyal glivenligini temin etmek 20.99 25.63 23.64
Cocuklarin benimseyecegi deder hiikim. tesbit 8.54 .98
etmek 9.56

* Ailenin nihai kararlarini vermek 6.23 6.27 6.25
Aileyi temsil etmek 20.38 24.04 2247
Ailedeki isb6liimiini belirlemek : 353 223 279
Cocuklarin egitimi ile ilgili kararlari vermek ~7.05 7.58 7.35

Cocuklarin emniyet, giiven duygu.gelisimini sag.  3.69 6.19  5.12

106 pleck, J.M. “Work-Family role System” Social Problems, XXIV; Number:4 (april,1977),
p.417-418
197 Tk Aile Yapisi Aragtirmasi, DPT, sh:139
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Gorev ve aliskanliklarin gelismesini saglamak 194 350 2.83
Ailedeki kadin ve kizlarin davr.denetlemek 236 137 1.80
Bilinmeyen 041 0.14 0.61

- Kaynak: Turk Aile Yapisi Arastirmasi,sh:139

Aide erkegin en Onemli gorevieri ile ilgili dustinceler egitim
seviyesinin yikselmesiyle kir ve kent bazinda degdismektedir. Egitim
seviyesinin yiikselme siyle birinci siradaki ailenin gegimini saglamak oran
dismektedir. '

Tablo: Egitim Diizeyine gore erkegin aile igindeki 6nemli gorevleri

Ilkokul Lise Y.0. Y.Llisan

s
Ailenin gegimini temin etmek 96.10 90.71 83.20 76.98
Ailenin konut ihtiyacini temin etmek 2190 17.05 11.33 4.21

Ailenin giiven ve korumasini saglamak 48.60 49.21 4791 48.41
Ailenin sosyal giivenligini temin etmek 2243  26.17 31.15 47.02

Cocuklarin benimseyecegi deder hikim. 9.64 830 794 7.32
tesbit etmek '

Ailenin nihai kararlarini vermek 6.18 691 7.20 3.10
Aileyi temsil etmek ' 2198 28.06 31.11 33.65
Ailedeki igb6limind belirlemek 2.68 1.93 230 3.62

Cocuklarin  egitimi ile ilgili kararlan 7.40 7.45 10.86 12.05
vermek

Cocuklarin emniyet, glven - 4,77 7.12 7.66 10.88
duygu.gelisimini sag. '
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Gorev ve aligkanliklarin  gelismesini  2.41 425 7.12 1433
saglamak

Ailedeki kadin .. ve kizlarin  1.89 1.26 1.01 0.00
davr.denetlemek

Bilinmeyen 032 041 027 1.11

Kaynak: Tiirk Aile Yapisi Arastirmasi,sh:139

Tablo'da gorildigi gibi Yiksek editim almis kadinlarin aile gegimine
katkisi artmaktadir. Sonug olarak ailenin gegim gérevini tamamen erkeklere
verme dugincesi azalmaktadir. Sosyo-ekonomik faktorlerin  etkisiyle
kadinlarin egitim yoluyla toplumda bir meslede sahip olmasi, calisma
hayatina girmesi ve bunun beraberinde getirdigi sosyal- hareketlilik ve
kadinin ekonomik bagimsizigini kazanmasi aile igindeki iliskilere de
yansimaktadir'®®,

Egitim sevilerine gore ailenin sosyal guvenhglnl saglamak ilkokul ve
diger egitim dlzeylerine oranla Y.Okul veya Y.Lisans yapmis olanlarda daha
yiiksek goriilmektedir. Burada diger énemli bir husus gocuklarin egitimi ile
ilgili kararlara verme kategorisi incelendiginde yiiksek egitim alanlar bazinda
bu konudaki oranina nispeten bir ylikselme trendi goriilmektedir. Egitim
seviyesi ylkseldikge cocuklarin egitimi ile ilgili kararlarda aileler daha
yakindan ilgilenmektedirler. Ylzylize yapilan milakatlarda da aileler
gocuklarin egitim alacaklari alanlarda veya kurumlarda belirleyici olma
ozellikleri ortaya cikmaktadiri®

Ailedeki gerilimlerin olusmasinda erkedin ev igi islere katima
durumlarinda da meydana geldigini ifade etmistik. Ozellikle calisan
kadinlarin is donlglerinde yorgun olduklarindan bazi ev islerinde veya
gocuklarla ilgili baz yapilmasi gereken islerde esinden yardim beklentisi
icinde bulunmaktadiriar.

2. Yonetim Politikalarinda Degisim

Her igletmenin ve dolaysiyla her yoneticinin kendine 6zgi politikalan
vardir. Bu politikalarin olusturulmasinda kurumun / ailenin mag ve hedefleri
dogrultusunda yasama ve gelistirmeyi ilgilendiren hareket tarzi ve ilkelerin
etkisi vardir.

1% Ogburn, W.F., Nimkoff, Technology and Changing Family,Page:135
19 Acar,A. Turk Aile Yapisy,st.,sh:348
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2.1. Islevlerdeki Degisme

Toplumda veya kurumlarda meydana gelen dedgisimierin
gergeklestirilmesi igin iki .esas 6geden birisi degisimin baglatilacadi orgiitsel
gevre,digeri ise degisimin sunulma bigimidir. Uygun bir gevre degisimin
uygun bir bigimde baslatilabilmesi igin 6n kosulu oldugu icin bu iki dedisken
arasinda dogrudan bir iliski mevcuttur.'® Degisimin icten veya distaki
etkilerinden dolayl meydana gelmesi |§Ievlerdek| degismeyi de beraberinde
getirmektedir.

Sosyal bir kurum olarak aile énemli islevlere sahiptir. Toplumlarin
gogunda aile,ekonomik, duygusal, cinsel, ekonomik ve egitimsel
fonksiyonlan yerine getiren aile, lyeleri lzerinde sosyal kontrolii koruyan,
cocuklarin kisilik kazandiriimasinda, sosyal kontrol ve duygusal etkilesim
islevlerinde daha &nemli bir konuma gelmistir''!.Aile kurumu da toplumun
en kuglik birimi olduguna gore toplumlarin gelisme asamalarina gore farkli
Ozellikler tasiyabilmektedir. Kentlesme ve sanayilesme ile-birlikte hemen
tim toplumlarda islevieri bakimindan 6nemli bir degisime ugradid,
islevlerinin pek gogunu yitirerek diger kurumlara devrettigi goriilmektedir.
Kentlesme ve sanayilesme ile beraber ailenin islevlerinde degdisme, bu
islevlerin  yok olmasi anlamina gelmemektedir. Ailenin bazi islevierinin
toplumdaki  diger kurumlara gegmesiyle gocugun formel egitiminde aile
destekleyici ve rehberlik gérevi yapmaktadir. Cocuk zamaninin gok az bir
zamaninin ailede gegirmesine ve toplumdaki ikincil grup ve sosyal
aktivitelerle daha fazla zaman siirecinde etkilesimler olmakla birlikte yine
sosyallesme olgusunda ailenin temel rolu'!? gegerliligini korumaktadir.

Konumuz agisindan aile bireyleri kendi (zerlerin ~diisen islevleri
yerine getiremez veya bu islevlerde tikanma oldugu zaman ailede gerilimler
baslamaktadir. Bir gok sosyal bilimci modern endiistriyel toplumlarda ailenin
¢ogu iglevleri yitirdigini ileri sirerler. Oysa yapilan aragtirmalarda aile
gecmiste oldugundan daha fazla Ozellesmesine ragmen OGnemini hala
azalmamistir. Boylece ailenin temel islevlerinden bazilarnnin toplumdaki
kurumlara gecmesi diger islevlerin énemini daha da arttirmistir'®®. Aile
kendi Uizerine diigen bu iglevierden kagindigi siirece veya ailenin belirli
tyelerinin yapmasi beklentisi igine girilmesi olumsuz sonuglar dogurabilir.
Bu islevlerdeki degisimlerden bazilan sunlardir'**

10 Enders, Richard E. Successful Management of Change “Personnel Administration and Public
Personnel Review, July-August, 1972, p.10

"' Good,W., The Role of the Family in Industrialization”,Selected Studies in Marriage and the
Family,Page:64-68

"2 Phullips,Bernard S.Sociology,Social Structure and Change,Page:105

"3 Haralambos,H.,Heald,Sociolgy Themes and' Perspectives,Page:355-357ayr.Elliot  and

Merril,Social Organization,Page:229-230
1% Ogburn,W.F.,Nimkoff,M.F.,Technology and The Changing Family,Page:189
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a. Ev Uretiminden uzaklagilarak ailenin tiiketim birligi haline gelmesi
b. Eglerin iglerinin ayriimasi,fabrikaya veya diger alanlara gegis

c. Kadinlarda . egitim seviyesinin yiikselmesi ve calisan kadin
oranlarinda artigla beraber ailede otoriter ve paylagimda séz
sahibi olmasi -

d. Toplumdaki kurumlarin  artarak gocugun bakimi ve
korunmasindaki iglevin bu kurumlara gegmesi

e. Edlencenin degismesi ve sosyal faaliyetlerin toplumdaki diger
organizasyonlara gegmesi sonucunda birlikte edlenme ve sosyal
faaliyetlerin igerik agisindan degisimi

Bu islevlerdeki degisimlerin yoguniugu ve orani ailenin toplumdan
etkilenme derecesine bagldir. Bu islevierden kaynaklanan gerilimlerin
giderilmesi igin evlenmeden &énce kadin ve erkek arasinda uzlasmanin ve
paylagim diizeni konularinda agik gorismeler yapilmasi daha uygun
gorilmektedir. :

Toffler, sanayi cadini ikinci dalga olarak kabul ederek {ciincii
dalga’da sanayi Gtesinde elektronik kogkte ailenin, niifusun dnemli bir
bélimiiniin evde calismaya yol agarak topluma istikrar getirecegini, gelisen
teknoloji ve evlere kadar giren bilgisayar, atari ve egitim programlan sonucu
genis ailede gorilen eglence merkezinin yine aile birimine donis
yapacadini*®® ifade etmektedir. .

v Teknolojik gelisme sonucunda bilgisayar ve cesitli endiistriyel
eglence sistemlerinin gelecekte aile biriminde odaklanacagini ifade edilirken
fazla zaman araligi olmadan, bu giiniimiizde olagan duruma-gelmistir.

2.2. Hayat Tarzinin Degistirilmesi

- Kurumlarin amaci mevcut durumdan daha iyi yere getirilerek
verimliligin artinimasi olduguna gére aile kurumunda da fertlerin daha iyi ve
ylksek refah seviyesine ulasma gabalan gériilebilmektedir. Ekonomik sartlari
gerektirdigi bir gegim standardina sahip - olabilme verimiiligi . etkileyen
faktorler arasinda yer almaktadir. Aile'de gegim standardina optimal
seviyede sahip olunmasi durumunda gesitli gerilimlerin olusmasi dnlenmis
olur. Yeterli Gicret almaya kisinin hem kendi calisti§i kurumia hem de aile
uyeleri ile degisik gerilim ortamlarinin olusmasina yol acabilecektir.

Hayat tarzinin olusumunda ailenin gelir seviyesi ile bulundugu
fabaka ile yakindan iligkisi vardir. Hayat maddi yoniiniin géstergesi olan
barinma, beslenme, giyinme, saglik, iletisim sistemleridir. Hayat tarzinin
maddi olmayan ydniinii ise ayni tabakaya mensup fert ve ailelerin davranig
ve degerler sistemine gére mal ve hizmetlerden yararlanma bicimidir. Ayni

' Toffler; A.,Ugiincii Dalga,(Cev:A. Seden)sh:292
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gelire sahip olan fert ve ailelerin tasarruf ve tiiketim afiskanliklarinda
farkiihklar ~ gorilebilmektedir. Toplumda fertler gogunlukla meslek,
editim,gelir seviyesi ve hayat tarzi ydniinden sosyal tabaka icinde daha st
dilimlerde yer almak arzusunu her zaman taglyabilirler. Her sosyal
tabakadaki ailelerin . hayat tarzimi olusturan degerler digerlerinkinden
farklidir. Herhangi bir sosyal tabakada buluna aile, toplumun degerlerine
bagl, &rf ve adetler gergevesinde sosyal normlara bagl, aile ici iliskiler
sisteminde baghlik duygulan siki ve tiiketimde gdsteristen uzak (st seviyede
bir hayat tarzini benimseyebilir. Bir bagka ifade ile fertlerin bulundugu
tabakada gosteris tiketiminin artmasina ragmen optimal bir tiiketim
anlayiginin hakim oldugu bir hayat tarzini benimseyebilir. Bu benimsemenin
arkasinda inang ve dederler sisteminin olusturdugu Kkiiltir kodlar yer
almaktadir. '

Glinimizde sosyal degisme ve gelisme kaginilmaz oldugundan aile
kurumu da bu degismelerden etkilenecektir. Degisme ile birlikte evin
‘dogenmesi, mobilya segimindeki farkiiliklar, cocuklarin egitim sistemi
(editilme  sistemi), tiketim aligkanliklan da degisebilecektir. Bu
degisimlerden etkilenmemek veya kaginmak imkansiz oldugundan, bu
degigimlerin sosyal fayda haline donustiriilmesi, bir biitiinlesme saglanmasi
daha rasyonel ¢6ziim olmaktadir.

Ailedeki bu degigimlerin olusturdugu (diger faktorler de olabilir)
gerilimlerinin olusumunda ailenin bulundugu sosyal statiiden daha iyi bir
statinin sadladigi daha iyi hayat tarzi umuduyla evden kagmalar, giyim
kusam “konularinda gesitli anlagmaziiklarda etkili olabilmektedir. Ailenin
tarzini belirleyen hayat standartlarinda goriilemeyen iyilesmeler belirli bir
dénem sonucunda ailenin g6ziilmesine  zemin hazirlamaktadir. Bu
gbziilmelerin onlenebilmesi igin aile {yelerinin olgusal durumlara iliskin
gOziimlemeler yapiimasina baglidir.

2.3. Yonetim Politikalarmin Yol Acui Gerilimler ve
Olumsuziuklar

Ailedeki gerilimlerin olugturduu krizlerde igve dis faktdrlere bagh
olarak geligen bir takim olumsuzluklarin giderilimesi ailenin uyum icinde
- olmas! igin diizenlemelerin yapilmasi gerekir. Aile {yeleri arasinda gliven
duygusunun gelistirilmesi, agik bir iletisim ortaminin olugturulmasi ve aile ici
catismalarin olusmamasi igin isbirligi ve uyumun saglanmasi birinci planda
yer almaktadir. Aile yelerinin islev ve eylemlerinde meydana gelen bozulma
ve sapmalar, yukarda ifade edilen unsurlarin zayiflamasi veya ortadan
kalkmasi sonucu olugabilmektedir.

Son yillarda igki tiiketiminin arttigi ve bu konuda kadin alkoliklerin
. sayisinin gittikge artarak kadmnlarin alkol bagimlihgi oranlarinda yiikselmeler
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gérillmektedir. Yapilan aragtirmalar sonucunda kadinlarin alkol bagimiigi
kazanmalarinda etken olan faktorlerin ilk iki 6nemli unsurlar ‘sunlardir:

1. Aile icindeki kan-koca kavgalari(gegimsizlik)

2. Kitle iletisim araclarinda,program ve filmlerde kadinlarin sik sik
icki icimlerine 6zenme

Aile yapisindaki radikal degismeler veya ailenin hizli degigimi
sonucunda meydana gelen istikrarsizigin yayginlagmasi zaman slreci
icerisinde toplum yapisini tehdit edici bir nitelige donlsmesi kaginiimaz bir
realite olarak ortaya cikmaktadir. Ailede meydana gelen problem veya
olumsuzluklarin  giderilmesi aile ortaminda igbirliginin,  giivenin,
sorumluluklann, karsihkli rol ve statiilere saygili olunmasi'’® ile mimkin -
olabilir. '

SONUC VE DEGERLENDiRME

Aile toplumun en kiglik organizasyon olduguna gére aile Gyelerinin
her birinin ailedeki roliini, statlistinii ve sorumluluklarini bilmesi gerekir. Bu
unsurlarin yerine getirilmemesi durumunda aile igindeki gerilimler daha da
artarak devam edecektir. Bunun icin aile’de sosyal sorumluluk politikalarinin
olusturulmast gerekir. Aile'de belli bir amaca gore (ailenin) cahigmalan
saglikii, glvenli - bir kurumun davranigini yansitir. Bu sosyal sorumluluk
politikalar kisaca sunlardir.

1. Adaletin ve diriistligiin saglanmasi

2. Anlayisin saglanmasi

3. Gerekli roliin yerine getirilmesi

4, Katihm ve Paylagim

Evlenirken eglerin es seciminde; bir organizasyon kurulurken goz
oniine alinmasi gereken ilkeleri analiz edebilen, ama¢ ve hedeflerini
paylasabilecekleri, anlayabilecekleri ve uyugabilecekleri kigiler tercih
edilmelidirler. Artik sosyal gelisme sonucunda egelerin kendi geleceklerini
belirleme firsati, geleneksel aileden modern aileye gegisi hizlandirmigtir.
(Geleneksel yGnetim kuramindan Modern Y6netim Kuramina gecis gibi)
Globallesen diinyamizda yeni yonetim tekniklerinin aile idaresinde de etkili
oldugunu géz dniine alarak stratejik durumlara gére yeni olusumlarin sosyal
yaply! ve sosyal biitiinlesmeyi sarsmadan uygulanmasi daha rasyonel olarak
goriilebilmektedir. Bu konuda bazi tavsiyeler ifade edilebilir.

Aile fertleri arasinda acikh§ saglamaya calisin, her seyi agik olarak
konusulmasi gerekir. Bilgilendirmek daha akic yol olarak ortaya
ctkmaktadir.

116 Maciver and Page, Society, p.248
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Saglikh ve gerilimsiz bir evlilik yirGtebilmek icin toplumda oldugu
gibi ailede de karsiikh sevgi, saygibzveri ve hosgorilli bir ortamin
saglanmas gerekir.

ABSTRACT

THE PLACE FOR MICRO ANALYSIS OF MANAGEMENT CONCEPT:
FAMILY

Family is a social group of which essential activity is. similar to
management. The family is organized and grouped into the
managerial function and tasks. Especially communication is
essential to all phases of the managerial process as in the family.
In the family objectives and values are set in planning and are
oversaw so that the appropriate organizational structure can be
devised. Similarly all the managerial functions are reflected in
family functions nd values. All changes in organizational function
had altered nearly phases of family relation and management
relation.

Keywords: Management, Family, Management Function
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