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Ozet

Ulkeler karsilastiklar ulusal ve uluslararas: ekonomik sorunlarm ¢6-
zimiinde turizm faaliyetlerini bir ¢ikis noktast olarak gdérmektedir.

Ayn1 nedenlerle iilkemizde de kalkimmada 6zel neme sahip sektérler

arasina almmustir. Ancak iilkenin elinde bulunan mevcut turizm potan-
siyeline gore diinya turizmi igerisindeki yeri ¢ok diisiiktiir. Bunun igin

artik gelecege yonelik turizm politikalar gelistirmek gerekmektedir.

- 1. Giris
Giinlimiizde turizm, zamani bol zenginler tarafindan zevk ve yeni
yerler gdrmek i¢in yapilan seyahat olmaktan 6teye sanayilesmis tlkeler-
de birgok kisi i¢in bir yasam bicimi ve bir tiiketim sekli haline gelmistir.
Bu tilkelerde niifusun yarisindan fazlasi yabanc1 iilkelere yilda en az bir
defa seyahat etmektedir.

Diger taraftan endiistrilesme, hizli niifus artis1 ve kentlesme in-
sanlarin doga ile iligkilerini en alt diizeye indirmistir. Gliniimiizde, artik
insanlar yogun bir seyahat etme arzusu duymaktadirlar. Bundan dolay:
turizm, 20. ylizyila damgasin1 vurdugu gibi 21. ylizyila da damgasim
vuraca@ rahatlikla sdylenebilir.

Tarihi gegmisi, kiiltiirel yapisi, belli bagh iilkelere olan mesafesi, -
cografi yapisi, iklimi ile oldukga biiyiik bir potansiyele sahip olan Tiirki-
~ ye’nin de gelecege yonelik turizm politikalan gelistirmesi gerekmektedir.
Gelecege yonelik bir turizm politikas: gelistirebilmek i¢in, oncelikle
diinyada meydana gelen degisiklikler ¢ok iyi takip edilmeli ve buna uy-
gun stratejiler geligtirilmelidir.

Dr., Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi.
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2. Uluslararasi Turizm Hareketlerinin Yonii

Tiirkiye’nin gelecege yonelik turizm politikalar1 saptayabilmesi i-
¢in 2000’li yillarda diinya turizminin ulasacag: boyutlar1 analiz etmemiz
gerekmektedir. Diinyada 1991 yilinda 250 Milyon olan turist sayisinm
2000’11 yillarda yaklasik ylzde 41.5 oraminda bir artigsla 637 Milyona
ulasacagl tahmin edilmektedir. Yine aym1 dénemde uluslararasi turizm
gelirlerinin 278 Milyar dolardan, yilizde 89°luk bir artigla 527 Milyar do-
lara yiikselecegi hesaplanmaktadir. Bu durumda su anda ortalama 617
dolar olan kisi bagina turist harcamasi 2000 yilinda 827 dolara yiiksele-
cegi bulunabilir (Turizm Diinyasi, 1993: 2). Diger taraftan diinyada i¢
turizm hareketleri de igine alindiginda, turizm; 1990 yilinda 2.3 trilyon
dolarlik is hacmi yaratirken, 2000°1i yillarda yaklasik 3.3 trilyon dolarlik
bir is hacmi yaratacagi hesaplanmaktadir (Yilmaz, 1992: 23). Boyle o-
lunca turizmdeki gelismeler biitiin diinya tilkeleri tarafindan yakindan
takip edilmektedir. Ozellikle de son yillarda gelismis iilkeler, ekonomi
politikalarinda turizme fazlasiyla yer vermeye baglamiglardir.

Turizmin dinamik bir yapiya sahip olmasi turizmde siirekli yeni de-
gisimler yasanmasimna yol agmaktadir. Diinya Turizm Orgiitii (WTO)’nun
yaptig1 bir siniflamaya gore diinya turizmi dort bolgeye ayrilarak ince-
lenmektedir. Bu bélgeler; Avrupa, Asya, Pasifik ve Afrika’dir. Yapilan
aragtirmalara gore Onilimiizdeki yillarda diinya turizm merkezlerinin Av-
rupa’dan, Asya ve Pasifik bolgesine kayacagi anlagilmaktadir. 1991 yi-
linda diinya turizm pazarindaki payi yiizde 55 olan Avrupa’nmn, 2000’li
yillarda uluslararasi turzm gelirlerindeki pay: yiizde 39’a diisecegi he-
saplanmaktadir. Ayni yillarda Asya Pasifik bolgesinin pay: ise . yilizde
21.9°dan yiizde 30.5’e yiikselecegi anlagilmaktadir (Turizm Diinyasi, 1993:
2). Goriinen odur ki, gelecek yillarda zengin turistlerin Asya/Pasifik bolgele-
rine kayma egilimleri fazla olacaktir. Afrika bolgesinin de simdiki durumu-
na gore daha fazla turisti kendisine ¢ekecegi ifade edilebilir. '

Turizm gelirleri ve giderleri agisindan bakilacak olursa, ABD’nin
hem turizm geliri hem de turizm gideri bakimindan 1950, 1970 ve 1991
yillarinda ilk siralardadir. Japonlar turizm geliri bakimindan alt siralarda,
turizm gideri bakimindan ise st siralarda gériilmektedir. Japonlarin 1950
yilinda turizm gideri ¢ok kiiciik olmasina ragmen diinya siralamasinda
1970 yilinda 11. sirada, 1991 yilinda ise 3. sirada bulundugu goriilmekte-
dir. Avrupa’da turizm gelir ve giderleri bakimindan Italya’nin oldukca
yiiksek bir yerlerde oldugu bilinmektedir. Italya turizm gelirleri bakimmn-
dan iyi oldugu kadar, turizm giderleri bakimmdan da diinyada ilk bese
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girmeyi bagarabilmektedir. Diinya’da turizm sektérii, diinya ticaretinde 6.
siray1 almigken, eger bu arti hiz1 siirerse 2000 yilinda 5. siray1 da asip 4.
siraya yiikselecegi hesaplanmaktadir (Aslan, 1993: 37).

3. Diinyada Gelecege Yonelik Turist Yapisi

2000’1i yillarda uluslararasi turizmin yonii kadar, uluslararasi tu-
rizmin yapist da dnem tagimaktadir. Gelecek yillarda turizm faaliyetleri-
nin yapisina bakildiginda {igiincii yas grubu (65 ve yukar yas grubu) pa-
yinin giderek artacagi goriilmektedir. Kisi bagma milli geliri yiliksek olan
Avrupa lilkelerinde 60 yas iizeri grubun yillar itibariyle toplam niifus
icerisindeki paymnin da giderek arttif1 goriilmektedir.

1950 yilinda toplam niifus i¢indeki ylizde 13’liikk bir orana sahip
olan ikinci yas grubu, 1960’da yiizde 14.4, 1970°de yiizde 16.7, 1980°de
yizde 16.9, 1990°da yiizde 18.7’ye ulastifi ve 2000 yilinda ylizde
20.2’ye, 2010 yilinda yiizde 22.0’ye ulasacag: tahmin edilmektedir (Ipek
Yolu, 1993/2: 26). Istatistiki verilere gore cogunlukla emeklileri igeren
liclincli yas grubu turistlerin deniz asir1 gezilere biitgelerinin elverdigi
olglide ragbet ettikleri bulunmustur. Turizme talebin biiyiik ¢ogunlugu ile
sosyal sigorta sistemleri iyi isleyen Ingiltere, Almanya ve Iskandinav
tlkelerinden oldugu gorilmektedir. Amerika’dan, Avrupa ilkelerine
1990 yilinda 2 Milyon ikinci yas grubu turist gelirken, ikibinli yillarda
3.6 Milyona ulasacagi hesaplanmaktadir. Bu say1 i¢inde 800 bin kisi Ka-
nadalilar ve 400 bin kisi ile Japonlarin’da bulanacag hesaplanmaktadir.
Ayrica 2000 yilinda turistlerin bilyiik ¢ogunlugunu kadinlarin olusturaca-
g1 ifade edilmektedir (TYD Dergisi, 1993/13: 6).

Ikinci yas turizmi ortalama harcama egilimi acisindan incelendi-
ginde harcama egilimi yiiksek bir topluluk oldugu goriilmektedir. 1992
yilinda yapilan bir ankette Tiirkiye genelinde turistin kisi bagina ortalama
harcamasi 533 dolar iken, ikinci yas grubunun ortalama harcamasinin ise
764 dolar oldugunu goriilmektedir. S6z konusu harcamanin da 609-678
dolarlik kisminin alig-veris harcamalarina gittigi saptanmistir (Turizm
Bakanligi, 1993: 24).

2000’1 yillarda Avrupa’da aile boyutunda Onemli degisiklikler
olacag ifade edilmektedir. Ornegin, Fransa 1992 yilinda toplam aile sa-
yis1 igerisindeki tek kisilik aile yiizde 24 oraninda iken ikibinli yillarda

_bu oranin yiizde 30’a ulasacag: anlagilmaktadir. Cift kisilik aile yiizde 28
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oraninda iken, ylizde 39’a ve {i¢ ve bes kisilik aile oran1 ise yiizde 48
orammndan yiizde 40 oranina diisecegi hesaplanmaktadir (Kahraman,
1992: 24). Ozellikle yalmz yasayanlarda tatile gitme ve degisiklik psi-
kolojisi agir basacagindan seyahat egilim daha fazla goriilecektir.

Gelecek yillarda tatile gidenler icin otel ve tatil kdylerinin kag
yildizli olduklarindan ¢ok sunduklar hizmetin kalitesi énemli olacaktir.
Tatil yapmaktan maksat; stresten arinma, saghiga ve neseye siireklilik
kazandirmak olacakir. Bu durumda seyahate ¢ikan insan konakladig
yerde aradig1 her seyi bulabilme arzusunu tasiyacaktir. Konaklama tesis-
- leri, biiyiik kapasiteli dev blok oteller yerine, doga giizellikleri arasinda
bulunan tesisler olarak hizmete sunulacaktir. Bu tesisler ise gegmis yilla-
rin modern yapili binalari yerine daha ¢ok yéresel dzellikleri tasiyan kla-
sik binalar olacaktir. Oniimiizdeki on yil igerisinde gehir merkezlerine
yonelecek talebin diger tatil yorelerine yonelen seyahat talebinden daha
hizl bir gekilde artacagr belirtilmektedir (Ekonomi ve Turizm Dergisi,
1988/28-29: 19). Bunun nedeni ise gerek kisa siireli seyahat egilimlerinin »
artrms olmasi, gerekse seyahat eden turistlerin kiiltiir seviyesinin yiiksel-
mesine baglanabilir.

2000’1i y1llarda paket turlar daha gok revagta olup, daha esnak re-
zervasyon bigimleri benimsenebilecektir. Daha rahat ve daha kiigiik se-
yahat gruplar tercih edilecektir.

Diinya ekonomisi tizerinde turizm yarattign etkinin artmasi bu
sektordeki rekabet ortamim artirmaktadir. Bu da turizm konusunda pazar
aragtirma talebini artiracaktir. Béylece turizmde tanitim ve organizasyo-
nun éneminin daha da artt1§1 gériilmektedir.

Gelecegin neler getirecegi kesin bilinmeyen bir durum olmasima
ragmen turizmin normal gelisme hizim siirdiirecegi soylenebilir. Ciinkii
turizm faaliyetlerinde, talebin doyum noktasina oldukga uzak bir yerde
oldugu goriilmektedir. Talebi; diinya niifusunun artmasi, gelir diizeyinin
yikselmesi, tatile ayrilan zamanin artmasi, sehir hayatinin insanlarda
doga 6zlemini yaratmasi gibi nedenler siirekli olarak kamgilamaktadir
(Goksan, 1978: 247). Insanlar uluslararas: turizm faaliyetlerine katilma-
Ya tesvik eden en biiyiik etkenin refah artigiyla birlikte ¢alisma disi bos
zamamn artmasidir. denilebilir. Gegmisten giiniimiize kadar insanlarm
bos zamanlan stirekli artig gostermigtir. Ornegin; 1900°1ii yallarda calisi-
larak gegirilen zaman toplam zamanin yiizde 73’1 iken, bog zaman yiizde
27 oldugunu, 1950 yilinda bos zamanin yiizde 34 diizeyine ulastigim ve
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2000 yilinda tahmini bir rakamla insanlarin ¢alisma dig1 bos zamanlarinin
yiizde 38’¢ ulasacagi tahmin edilmektedir (Ceylan, 1992: 25).

4. Turizmde Yeniden Yapilanma Arayislari ve Tiirkiye
Turizmi’nin Mevcut Yapisi
Turizm sektoriindeki bu hizli gelisme, ekonomik birlik goriini-
miindeki Avrupa Birliinde bile yeni girisimler yaratmaktadir. Son yil-
larda bu iilkelerin tlimiiniin turizmi kalkinma planlarina dahil ettiklerini
gorniilmektedir. Topluluk iilkeleri tek pazar olusumunun tamamlanmasi ve
merkezi Avrupa’nin liberasyonu ile birlikte ekonomik durumun yeni boyut-
lar alacag: bilinci ile turizmde yeni hedefler gelistirmislerdir. Bu hedefleri
asagidaki sekilde ana bagliklar halinde verilebilir (Chatilon, 1990: 15):
- Turizm arzinda kalite artis1,
- Sektorde istihdam edilen personele profesyonel egltlm verilmesi,
- Turizmde yeni tirlinler gelistirilmesi,

- Turizme hizmet veren tesislerin bulundugu fiziki ortamin kali-
teli olmasi,
- Avrupa turizminin tanitim,
- Turizm sektoriinde 6zel girigimin geligtirilmesi,
- Turizme hizmet veren girketlere yardim yapilmasi,
- Avupa Birligi ile tiglincii tilkeler arasindaki igbirliginin gelisti-
rilmesi olarak sayilabilir. :
Bu kararlar1 almanin zorunluluktan dogdugu sdylenebilir. Clinkd,
diinya turizminde gelisme olmasina karsilik Avrupa’nin turizmde payinin
diismesi s0z konusudur. Diger taraftan topluluk vatandaglarinin yiizde

50’sinin kendi {ilkesi digina hi¢ ¢ikmamis olmas1 da potansiyel bir durum
oldugunun gostergesidir.
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__Tablo 1: Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Gelis Amaclari

Amaglar Say1 ~ Yiizde (%)
Tatil 3.00.652 67.0
Kiiltiirel 391.446 87
Aktif Spor 38.008 0.8
Dost Ziyareti 97.848 : 2.2
Toplant: 65.415 1.5
Resmi Goérev 31.486 0.7
Is 358.175 8.0
Saglik Kaplicalar 13.600 ' 03
Dini 15.500 0.3
Alig-Veris 187.648 _ 4.2
Egitim-Ogretim 35.193 0.8
Transit - 150.583 1.1
Diger 59.013 1.3
Cevapsiz 134.472 ’ 3.0

Kaynak: Kalkinma Bankasi Turizm Yillig, 1992, s. 200.

Tirkiye’de gelecege yonelik turizm politikalarima girilmeden én-
ce Tiirkiye’ye gelen turistlerin gelis amaglari iyi analiz edilmelidir. Ulke-
ye turistlerin yiizde 67’si tatil igin gelirken, ortalama harcamay: yiiksel-
ten kiiltiirel amag yiizde 8.7 ve alig-veris amacl gelisin ise yiizde 4.2
oraninda oldugu gériilmektedir. Dolayisiyla saglik turizmi, din turizmi,
egitim-Ogretim ve kongre turizmi konusunda Tiirkiye’nin varolan potan-
siyellerini degerlendirmede ciddi yatirimlara girmesi gerekmektedir.
(Bakiniz Tablo) Gelenlerin mesleklerine gére dagilimmda ise; biiro iscisi
yiizde 29.9, igveren yiizde 16.5, kendi isi olan yiizde 16.4, beden iscisi
yiizde 13.1, 6grenci yiizde 10.6, ev kadin1 yiizde 6.3, emekli ylizde 5.3 ve
igsiz ylizde 1.9 diizeyindedir (Turizm Diinyasi, 1993: 4). Gorldigi gibi
Tirkiye’de hala tarih, kiiltir ve saglk turizminden yeterince yararlanila-
mamaktadir. Tiirkiye daha ¢ok tipik bir tatil beldesi olarak goriilmektedir.
Ulkeye daha ¢ok turist gelmesi ve turistin ortalama harcamalari artiril-
mak isteniyorsa diinyada meydana gelen degisimler ¢cok yakindan takip
edilerek buna uygun stratejiler iiretilmelidir.
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5. Tiirkiye Turizminde Gelecege Yonelik Yapilanmalar

Tiirkiye’de 2000°1i yillarda turizm gelirlerinin 10 Milyar dolan a-
sacagl varsayilmaktadir. Ispanya’ya yilda 41 Milyon, italya’ya 22 mil-
yon, Yunanistan’a 6 Milyon turist geldigi diisiiniiliirse sartlar1 uygun olan
tilkeler i¢in gelismig bir turizm varliginin ne kadar 6nemli bir unsur oldu-
gu goriilebilir (Akat, 1990: 64). Bu durumda diinyada gelismelere gore
Tiirkiye nin de gelecege yonelik olarak bir takim politikalar tesbit etmesi
gerekmektedir. :

Tirkiye turizmi i¢in dnemli bir potansiyele sahip liglinct yas tu-
rizmi ile ilgili bazi eksikliklerimiz olup bunlarin glderllmesmde yarar
bulunmaktadir.

Bunlar su sekilde siralanabilir (Turizm Biilteni, 1993: 26)
- Turist sagligmi koruyucu 6nlemlerin alinmas,

- Standard1 yiliksek termal tesislerin yapilmast,

- Guivenlik 6nlemlerinin arttirilmasi,

- Konaklama tesislerinde yiiksek merdiven gibi mimari hatalarin
kaldirilmas: seklinde siralanabilir. Ayrica, li¢lincli yag grubunun moti-
vasyonlar1 dogrultusunda diger turizm tiirleriyle de (dini, kiiltiirel, saglik,
yayla, yat turizmi) baglanti kurup, mevcut potansiyeli daha arttirmak
miimkiin olabilecektir.

Turizmde master plani yapilmasi ve {ilkemizin Turizm haritasmin
cikariimas1 gerekmektedir. Master planinin en onde gelen unsuru ise,
“acaba iiretecegin mala, liretecegin hizmete talep olacak midir?” sorusu-
na cevap bulmamiz gerekmektedir. Turizmde yeni yatirimlar yapmadan
bnce iiretecegimiz mala yada hizmete talep olup olmadigi hususunda
aragtirma yapilmalidir. Ulkemizde kimi yérelerde fazla kapasite yaratil-
masinin nedenlerinden birisi de dnceden piyasa aragtirmasinin yapiima-
mas! oldugu sdylenebilir. Diger liretim alanlarinda oldugu gibi turizmde
de arz talebi yaratacaktir diye bir kural olmadig: belirtilebilir (Var, 1990:
27). Oyleyse turizm alaninda yatirim yapmadan Once yatirima ihtiyag
olup olmadif1 sorusuna yamt bulmak gerekmektedir. Bu arada eger tesis
gerekli ise, yani talebin olmasi halinde; tesisin biiylikligi, nerede yapila-
cag, nasil yapilacagi ve fiyatlarin ne kadar olacag: gibi sorulara cevap
aramak gerekmektedir.

Turizmde gelecege yonelik yapilmasi gereken en onemli calis-
malardan birisi de istihdam unsuru oldugu sdylenebilir. Turizmde istih-
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dam edilen personelin insanlara hizmet i¢in_¢algtiklan bilinmektedir.
Turizm olaymin sosyolojik yoniini, turizm isletmelerine gelen turistlere
calisma devreleri diginda tatil ve dinlenme siiresince hizmet verebilmek-
tir diye agiklanabilir (Akat, 1990: 15). Bundan dolay1 giiniimiizde ve ge-
lecekte turizm igletmelerinde esas olan belli standart ve kalitede bir hiz-
metin verilmesidir denilebilir. Bunu basarabilmek i¢in yetenekli ve ye-
terli egitim almis personele gereksinim duyulmaktadir. Diinyada birgok bii-
yiik isletmenin, personelini kendisini yetistirerek bu soruna ¢6ziim buldugu
goriilmektedir. Ornegin, Mac Donalds gibi firmalarda bir idarecinin bagsar
dlciiliirken {i¢ noktaya 6nem verilmektedir. Birincisi personel yetistirilmesi,
ikincisi mali konular, iigiinciisii de temizliktir (Var, 1990: 26). Bu durumda
isletmeler basarilarmun devamin istiyorlar ise, meveut personelini yeterince
egitmesi ve yeni personel yetistirmesi gerekli olmaktadir.

Tiirkiye’de de turizmde istihdam edilecek personel, isletme hentiz
yatirim agamasinda iken alinarak egitilmesi bir ¢6zlim sekli olabilir. Di-
ger yandan bu isletmeler personel ihtiyacin gesitli kurum ve kuruluslar-
dan da temin edebileceklerdir. Bu egitim kurumlarinin teori ile uygula-
may: bagdastirabilen bir 6zellige kavusturulamamis oldugu gériilmekte-
dir. Teori ve uygulamay1 kaynastirmay: saglayabilmek i¢in, daha ¢ok
lisans diizeyinde egitim veren kurumlarin birer bilimsel turizm aragtirma
merkezi olarak diigiiniilerek, turizm alaninda istihdam edilecek persone-
lin bu okullarda yetistirilmesi planlanmalidir. Okul-sektdr isbirligini sag-
layabilen entegre bir turizm egitim politikas: tesbit edilmelidir. Ayrica
turizmde istihdam edilecek personelin egitiminde yaban01 dile agirhik
verilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan turizm 1$1etmeler1n1n ihtiyacim karqllayacak pro-
fesyonel yoneticileri yetigtirecek yiiksek okullarin yeterli seviyeye geti-
rilmesi gerekmektedir. Ayrica turizm alaninda ¢alisma kosullar1 ve mes-
lek ile ilgili hukuki diizenlemeler yapilarak turizm isletmelerinin egitil-
mis personel calistirmasi tesvikine yonlendirilmesi gerektigi sdylenebilir.

Turizmde sadece uzun vadeli degil kisa vadede ¢6ziilmesi gere-
ken egitilmis personel sorununun da mevcut oldugu goriilmektedir. Kisa
vadede nitelikli ve egitimli personel sorununun ¢dzebilmesi igin iki ¢o-

ziim yolu onerilebilir: Bunlardan ilki, iyi yabanci dil bilen en az ortaokul
" mezunu kisilerin personel ihtiyaci olan igletmelere hizmet i¢i egitime
almmasi, digeri ise; Tirkiye’de turizm egitimi yapan tiim meslek okulu
ve turizm isletmeciligi yiiksekokulu 6grencilerinin bu sektdre kanalize
edilmesi seklinde olabilecegi sdylenebilir (TOBB, 1993: 34:).
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Niifus artis hiza ve sehirlesme gibi konularda giineyli lilke ozel-
liklerini tagiyan Tiirkiye, sahip oldugu kaynak potansiyeli ve ekonomik
kalkinma bakimmdan kuzeyli ilke ozelliklerini gdstermektedir. Bugiin,
Tiirkiye’nin Akdeniz’in kuzeyi ile glineyini birbirine baglayan, Asya ile
Avrupa arasinda kdprii vazifesi goren konumda oldugu goriilmektedir.
Sahip olunan kaynaklar rasyonel kullanip, kalkinma ve gevre faaliyetleri
uyumlu bir sekilde gergeklestirilmesi halinde 2000°1i yillarda turizm ala-
ninda en iddiali iilkelerden birisi olabilecektir. Bu durumda gerekli faali-
yetler agagidaki sekilde agiklanabilir (Boyaci, 1989: 27).

6. Tiirkiye Turizmin Kendi Gélecegini Giivence Altina
Alabilmesi I¢in Yapilmas: Gereken Yeni Diizenlemeler.

1. Ulke genelinde dogal degerler envanterinin acele olarak ¢ika-
rilmas1 gerekmektedir.

2. Cevre master plani yapilarak, ekolojik veriler bazinda belirlenen.
“duyarh yéreler ¢ok acele olarak koruma altina alinmasi gerekmektedir..

3. Yoresel ekolojik tasima kapasiteleri- belirlenmeli, mevcut arazi
kullanim planlari en {ist sinir kapasitelerine gére yeniden diizenlenmelidir.
4. Altyap1 maliyetine yatirimcinm ve kullamcinin katilmasin

‘saglaylél bir sistem kurularak, alt yapisi tamam olmayan yerlere insaat
izni verilmemelidir.

5. Cevre bilincini gelistirici kampanyalar diizenlenmeli, goniillii -
kuruluslarin faaliyetleri desteklenmelidir. Biling gelistirici kampanyalar
6zellikle cesitli diizeylerdeki kamu yoneticilerini, turizm yatirimeilarin
ve isletmeci cevrelerini hedef almalidir. Gelecek kusaklarn bu bilince
sahip ¢ikmasimi saglamak iizere ilk ve orta dgrenim programlarinda ge-
rekli diizenlemeler yapilmalidir.

6. Ekolojik yonden agir1 duyarli alanlarda doga ve kiiltiir turizmi
gelistirilmesi gerekmektedir.

7. Turistik davranis: etkileyen etmenleri; kiiltiirel g:evre toplumsal
cevre kisilik, turistik reklam- tanitim ve turistik tiiketim egilimleri sek-
linde siralanabilir (Usal, 1983: 183). Goriildiigii gibi turistik tanitim gok
onemli unsurlar olmaktadir. Bundan dolay: iilkemizin gelecek turistik
tamitiminda nasil bir politika izlemesi gerektigi lizerinde ¢ok ciddi disu-
niilmesi gerekmektedir.
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8. Ulkemizin 2000°li yillarda turizm alaninda diger ilkeler ara-
sinda yerini daha yukarilara yiikselmek igin, pazarlama ve tanitim politi-
kalarmmn yeniden gézden gegirilerek diizenlenmesi gerekmektedir. Tu-
rizmde tanmitim faaliyetine baglamadan &nce Oncelikle agagida belirtecegi-
miz kurallarin gézoéniinde bulundurulmasinda fayda oldugu belirtilebilir.

9. Turistik tamitima baslamadan &nce sezon basinda mecut turistik
belgeli tesislerin kapasitelerinin ve ihtiyaglar1 kargilama imkanlarinin
tesbit edilmesi gerekmektedir. Turistik tesislerin yetersiz oldugu durum-
da yapilan tanitim ve propagandanin aksitesir yaptig1 arastirmalar sonucu
goriilmistir. ‘

10. Diger iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de turistik tanitimin
yapilacag: iilkelerin ¢ok iyi taninmalar1 gerekmektedir. Tanitmada 6nce-
lik, tilkemize turist gonderen {ilkelere verilmelidir. Ayrica tanitim faali-
yetlerinin daha ¢ok ihtiyag¢ duyulan paranin bulundugu iilkelerde gercek-
lestirmede yarar oldugu sdylenebilir.

11. Turistik tanitim yapilmaya baslamadan 6nce tanitim yapilaca-
g1 lilke ve lilkeler arasindaki ulastirma imkan ve kapasitesinin incelenme-
sinde yarar bulunmaktadir. Diger taraftan tamitim yapilacak iilkelerin
6deme giiclerini ve muhemel gelirini aragtirmak gerekmektedir. Ciinki
sert bir doviz politikasinin uygulandigi tlkelerde tanmitim faktorleri bir
sonug¢ vermeyebilir. Bunun i¢in lilkemiz a¢isindan gelecege yonelik ola-
rak turistik tanitimin yapilacag iilkeleri; ABD, Almanya, Fransa, Italya,
Kanada, Japonya ve bazi Islam iilkeleri seklinde siralanabilir.

12. Turistik tanitim iilkelerin adetlerine ve sosyal yapilarina gore
degisiklik arz edecek sekilde yapilmasi gerektigi sdylenebilir. Tanitim
yapilacagi lilkenin 6zelligine gore tarihi ve dini eserlerin tanitilmasina da
ayr bir 6zen gosterilmesi gerekmektedir (Aksungur, 1989: 146).

Ulkemiz agisindan, turistik tanitimimn yapiminda nelere dikkat e-
dilmesi gerektigi kadar, tanitimin hangi imaja dayalr olarak yapilacaginin
tesbitinin de ¢ok 6nemli oldugu belirtilebilir.

Sonug¢

Bugiine kadar turistik tanitimda, iilkemizin tarih ve kiiltlir imaji
¢ok sik islenmesine ragmen yapilan arastrrmalardan Tiirkiye hakkinda
var olan imaj yaratilmak istenenin tam aksi oldugunu gostermektedir.
Aragtirma grubuna sorulan sorulara verilen cevaplar analiz edildiginde’
Tiirkiye’nin  deniz-giines tatil {ilkesi olarak goriildigi sOylenebilir
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(Kircioglu-Nazilli, 1983: 271). Bundan dolay: gelecege yonelik turistik
tanitimda Tiirkiye’nin sicak denizleri ve giinesi yaninda tarihi ve kiiltirel
ozelliklerine daha fazla agirlik verilmesi gerekmektedir. Ayrica golf,
kongre turizmi ve saglik turizmi gibi turizm gesitlerinin de olugturulma-
sma calisilmas: gerektigi belirtilebilir. Ulkemizde turizm alaninda faali-
yet gdsterenler ve turizm yatirimeilarmin 2000°1i yillarda olugacak degi-
sime ayak uydurabilecek giice sahip oldugu sdylenebilir. Fakat asil sorun
bu giiciin organize edilmesi ve iyi bir tamitim yOnteminin uygulanmasi
olmaktadir. ‘ '

Abstract

Countries have consideret tourism as a safe way out in solving the
national and international economic problems and in coping wit
bottlenecks they have encountered. That is why, in our country,
tourism has already been included among, the sektors that have a
special importance in development. This point is not its true place
compared with the existing tourism potantial that our country holds.
So we should produce and improve nev tourism policiesfacing the
future.
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iNGILTERE’DE iDARENIN YARGISAL DENETIMINDE
MAHKEMELERE TANINAN AYRICALIKLI EMiR
(PREROGATIVE REMEDY) VERME YETKISI

. S. Burak ACDOYURAN"

Ozet

ingiliz Hukukunda mahkemelerin Ayricalikli Emir Verme yetkilerinin
uygulanmasi yetki asimut (ultra vires) temeline dayanmaktadir. Kara
Avrupasi sisteminde idarenin faaliyetlerinin yargisal denetiminde
sdzkonusu olan iptal ve tam yarg davalari, Ingiliz hukukunda karst-
miza mandamus, prohibition, certiorari, injunction, declaration ve
habeas corpus isimleri altinda gikmaktadir. Aslinda bunlar da idarenin
kanunsuz bir islemi sebebi ile mahkemeden talep olunan ilamlardir.
Bu anlamda denilebilir ki, yukarida belirttigimiz bu mahkeme ilamla-
11, Kara Avrupasi sisteminde iptal ve tam yarg: davalari olarak isim-
lendirilen ve idarenin hukuka bagl hareket etmesini saglayan sisteme
taalluk -eden, yetkilerin ancak hukuki smirlar dahilinde kullaniimasim
ongoren, Ingiliz toplumuna 6zgii bir hukuki miiessesedir.

I GIRIS

Ingiltere’de idarenin yargisal denetimini idate mahkemeleri yap-
maz. Idare, prensip olarak adli- mahkemelerin kontroliine tabidir. Bunun
yamsira, uygulamadaki ihtiyaclar sebebiyle belli meselelerde birtakim
idari makamlara da yargisal yetkiler taninmustir'. Anglo-sakson hukuku-
nu bu yoniiyle ele alanlar, Ingiltere’de bir idari yargmmn bulunmadig1
sonucuna kendilerini kolaylikla kaptirabilirler. Ancak bir iilkede idare
mahkemelerinin bulunmayisi, o iilkede idari yarginin bulunmamas: som-
cunu dogurmaz. Bu yanlis kammnin dogmasina sebep, adli yargidan ba-
gimsiz bir idari yargimin bulunmayisidir’.

Ars.Gér., Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Idare Hukuku Anabilim Dal.

! ZABUNOGLU Yahya K., Ingiltere’de idare Hukuku Anlayis;, AUHFD,, c. 18, sy.
1-4,s. 378.

2 MUMCU Ugur, Ingiliz Hukukunda Ultra Vires Kavrami, AUHFD.,, c. 27, sy. 1-2, s.
66. Aslinda Ingiliz hukukunda, National Healty Insurance Tribunal (Issizlik Sigorta-
st Mahkemesi), Pensions Tribunals ‘(Emeklilik Mahkemesi), Area Traffic
Comissionars (Bolge Trafik Komisyonlari), London Building Tribunal (Londra In-
saat yapimi Mahkemeleri) gibi bagimsiz yargisal denetim yapan mahkemeler de
vardir. Bu konuda bkz. VERSAN Vakur, Ingiltere’de Idari Kaza Fikrinin Dogusu,
Tahir Taner’e Armagan, s. 134.



184 S. Burak ACDOYURAN

Oysa, bir hukuk diizeninde idarenin denetiminin genel ya da idari
mahkemeler eliyle yapiliyor olmasi, o tilkede idari yargimin varligim
gosterir. Bu anlamda Ingiltere’de de idarenin yargisal denetimi, bunu
yerine getiren yargi yerleri, dolaysiyla da idari yarg: vardir. Ancak bunlar
tek yargi sistemi i¢inde yeralirlar.

Ingilizce “rule of law” teriminin oldugu gibi ¢evirisi ile “kanunun
kural olmas1” ya da “kanun kural” denilen “Hukuk Devleti” kavraminin
6ziinii “hukukla bagli devlet” veya yonetim olusturmaktadir’. Idarenin
yargisal denetimi, Ingiltere’de “rule of law” ilkesinin pratik yonii olarak
kabul edilmektedir®, ‘ ‘ ‘

Ingiltere’de idarenin eylem ve islemlerinin yargisal denetimi,
1947 yilinda kabul edilen Crown Proceeding Act ile gelismis’ ve
Common Law’un yetki agimi halleri i¢in 6ngdrdiigii “vltra vires doktrini”
nin gittikge genisleyen bir tarzda uygulanmasi ile yayginlagmistic®.

Wade’e gore, kendisine kanuni yetki verilen, sadece, yapilmas: i-
¢in yetkilendirildigi konularda iglem yapabilir. Uygulamada tiim kanuni
yetkilerin smurlart vardir ve belirtilen sinirlarim belirsiz olmasi durumun-
da da, bu belirsizlik mahkemeler tarafindan giderilir. Hukukun istiinli-
guntin benimsendigi bir sistemde, sinirlandirilmamis bir yetki fikri
- yeralamaz. Belirlenen sinirlart digina ¢ikan islem “ultra vires’tir, huku-
ken sakattir’, yarg: denetimine tabi olur

II. INGILTERE’DE IDARENIN YARGISAL
DENETIMINDE GUNDEME GELEN AYRICALIKLI
EMIRLER (PREROGATIVE REMEDIES)

Ingilizce kaynaklarda The Judicial Remedies (Yargisal Careler ya da

Yaptirimlar) baghg altinda diizenlenen bu béliimde, dikkati geken husus
Ingiltere’de mahkemelerin sahip oldugu, yargisal alanin da digina tasan bir

> OZAY il Han, Giimgiginda Yonetim, Istanbul 1996, s. 27.

ORUCU Esin, Ingiltere’de Idarenin Sorumlulugu ve Yargisal Denetiminde Uygula-

nan Baglica Idare Hukuku ilkeleri, Onar Armagan, Istanbul 1977, s. 676.

> ORUCU, 5.631.

 KARAMUSTAFAOGLU Tuncer, Ingiliz Idare Hukuku ve Ultra Vires Doktrini,
Ernst. E. Hirsch’e Armagan, 1964, s. 62.

7 WADE H.W.R., Administrative Law, Oxford 1967, . 47.



