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Orgiitsel Baglilik Ile Orgiit Kiltiiriinin Kurum Basarisi Uzerinde Etkisi: Van Ili
Ornegi

Yasin Kiligh — Abdullah Ograk

Oz: Bu calisma, érgiitsel baglihk ve érgit kiltirl arasindaki iliskiyi ortaya
cikarmay! hedeflemektedir. Ayrica orgit kaltird ve orgiatsel baglihk
faktérlerinin kurum basarisi tizerindeki etkisini incelemistir. Van ili, Ipekyolu
ilce merkezindeki Anadolu Liselerinde gorev yapan 327 6Jgretmen ile anket
calismasi yapilmistir. Calisma sonunda elde edilen veriler SPSS 23.0 ve
Smart-PLS programlari kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda;
Orgiit kiltirinin alti boyutu ile érgitsel bagliigin (i boyutu arasinda pozitif
yonde ve anlaml bir iliski iginde olduklari anlasiimigtir. Ayrica &érgutsel
baghligin “duygusal ve devam” boyutlar ile 6rgtt kultlirinin “denetim ve
toplanti” boyutlari kurumun basarisini istatistiksel olarak anlamh ve pozitif
yonde etkiledigi géralmustar.

Anahtar kelimeler: Orgitsel baglilik, Orgit kiltiri, Basari, Ogretmen, Van

Abstract: This study aims to reveal the relationship between organizational
commitment and organization culture. It also examines the impact of
organization culture and organizational commitment on institution success. A
questionnaire was conducted with 327 teachers working in Anatolian High
Schools in Van province center. The data obtained at the end of the study
were evaluated using SPSS 23.0 and SmartPLS programs. According to the
results of the research, it is understood that there is a positive and significant
relationship between the six dimensions of organization culture with three
dimensions of organizational commitment. In addition, the "affective and
continuance" dimensions of organizational commitment and the "control and
meeting" dimensions of the organization culture have been shown to
statistically significant and positively affect the success of the institution.

Keywords: Organizational commitment, Organization culture, Success,
Teacher, Van

GIRIS

Orgit kiltiri ve 6rgiitsel baghlik kavramlari, son yillarda
literatlrin en sik incelenen calismalarindan biridir. Dlinyada rekabet
ortaminin hizla gelismesi isletmeleri yeniliklere ve gelismelere agik bir
sistem haline getirmektedir. Bu sistemin merkezinde calisanlar vardir.
Bundan dolayi isletmeler insan kaynaklarina daha fazla yatirinm yaparak
alaninda yetkin is gorenleri bulmaya ve ayrica mevcut durumda
bulunan isgtcinden maksimum o&lglide yararlanmaya odaklanmalidir.
Bu dogrultuda isletmelerin ulusal ve uluslararasi alanda strdurlebilir
rekabet avantaji saglayabilmesi icin calisanlarin orglt kdltard ve
orgltsel baghlik ile ilgili algilari son derece 6nemlidir. Geleneksel
yonetim ve glinimiuze kadar slregelen yénetim anlayislarinin temel
aldigi en 6nemli konulardan biri siphesiz is gorenler ve onlarin is
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tatminidir. Bu baglamda is goérenlerin icinde bulundugu 6rgit ortamini
ve bakig acilarini incelemek dnemlidir. Calisanlarin is tatmini érgutlerin
isleyisine, verimliligine, 6rgltin devamliligina ve performansina etki
etmektedir (Seker vd., 2016).

Peterson ve Deal (2002), bir érgutte bulunan is gdrenleri birbirine
baglayan, paylasilan dederler olarak tanimladiklari kdltirin o6rgit
icindeki calisanlarin disincelerini ve algilarini etkilemektedir. Okullar
da isletmeler gibi disunuldiginde o6rgitsel baghlik ve orgit kaltdra
kavramlarinin okul ortaminda olustugu séylenebilir. Bu kavramlar okul
ortaminda 6gretmenlerin, 6grencilerin ve yoneticilerin distincelerine,
duygularina, beklentilerine ve dederlerine yo6n vermektedir.
Ogretmenlerin; gelisimin énemine inanmasi, yeni 6dretmenlere
mesleki olarak destek vermesi, dlstncelerini birbirleriyle paylasmasi,
is birligi ve takim calismasi igerisinde olmalari 6gretmenlerin sosyal
beklenti icinde olduklarini ifade edebilir. Bu acidan bakildiginda okul
kaltard ve 6gretmenlerin aidiyet (baglilik) duygusu algilarinin 6rgttin
basarisi Gizerinde énemli bir etki yarattigi kaginilmaz bir gercgektir.

Okul sadece fiziksel bir alan ya da resmi bir 6rgitlenme degil ayni
zamanda calisanlarin mesleki yetkinligini gelistiren ve toplum bilincini
ylkselten sosyal ve psikolojik bir cevredir. Bu ortamda 6gretmenler
ogretmenlik yapmaktan baska, sirekli 6grenmeye devam eder ve
kendilerini gelistirirler. Okul kiltlrd bu 6grenme ve gelisim slrecinde
ogretmenlere katkida bulunan énemli bir faktérdir (ipek, 2010). Bir
orgit icinde bulundurdugu birden fazla etnik ve kiltirel dedere sahip
calisani drgutin amacglarini gergeklestirmek icin bir araya getirir.
Orgitin formel vyapisi icinde ©&nceden belirlenmis gérev ve
sorumluluklari olan bu bireyler, duslncelerini, varsayimlarini,
degerlerini, kisacasi icsellestirdikleri kultirel dederlerini 0Orglte
aktarabilmektedir. Aktarilan bitin kiltirel 6zellikler, Orgit Kiltird
kavramini olusturmakta ve bicimlendirmektedir.

Bu arastirmanin amaci, o6gretmenler tarafindan algilanan
orgltsel baglihk ile 6rgat kaltlrd arasindaki iliskileri ortaya koymaya
calismak ve literatirde siklikla birbirlerine etkileri arastirilan bu iki
faktorin Gglincl bir degisken olan basari faktori tGzerinde nasil bir etki
yarattiklarini ortaya cikarmaktir. Calisma sonunda elde edilen bilgiler
dogrultusunda ilgili literatlire katki sunulmasi amaclanmistir.
Literatlirde orgltsel baglihk ile 6rgit kdltirinin kurum basarisi
Uzerindeki etkisini inceleyen cok fazla calisma olmadigindan dolayi bu
calisma ayri bir 6neme sahiptir.
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1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.2. Orgiitsel Baghhk

Orgltsel arastirmalarda 1980’li yillardan itibaren artan bir ilgiyle
on plana c¢ikan orgitsel baghlik kavraminin o6ncllleri, diger orgitsel
kavramlarla iliskileri ve sonuclari acisindan tartisilmis olmasi bu konuda
oldukca zengin sayilabilecek bir literatliriin olusmasini saglamistir
(Gllova ve Demirsoy, 2012). Orgitsel baghlik (aidiyet) kavramina,
orgutsel davranis, érgutsel psikoloji gibi farkh alanlarin ilgi duymasi ve
bu alanlardan gelen arastirmacilarin érgitsel baglilik kavramina farkli
tanimlamalar getirmeleri, bu kavramin anlasiimasini gugclestirmektedir
(Ylceler, 2009).

Orgutsel baglilik literatiirii incelendiginde bu kavrama ait agik ve
anlasilir bir taniminin olmadigi goérilmektedir. Dolayisiyla zamanla
bircok arastirmaci tarafindan ¢ok sayida tanimsal ifadeye rastlamak
mumkUindldr (Ciraklar ve Durmaz, 2010). Literatlre bakildidinda
orgltsel baglihgin kabul gérmus tanimiyla; psikolojik bir durum olarak
bireyin 6rglite baglanmasini ifade etmektedir (Meyer ve Allen, 1991).
O'Reilly (1989) orgitsel baglihgi, bireyin 6rglte duydugu psikolojik
baghhiginin temeli olarak ifade etmektedir. Ote yandan Porter ve Steers
(1973) orgitsel baglihgi, bir bireyin icinde bulundugu 6rgite duydugu
aidiyet olarak tanimlamislardir. Buchanan (1974) o6rgitsel baglihgi;
orgltiin amag ve degerlerine, bu amacg ve dederlere iliskin olarak bir
kisinin gorevine, duygusal bir badlanma olarak ifade etmektedir.
Grusky’'e (1966: 489) goére ise oOrgltsel baglilik, bir butin olarak
sistemle ve bu sistem icinde bulunan Uyeler arasindaki iligkidir. Baska
bir tanima goére, bir tutum olarak érgttsel bagllik, bir bireyin belirli bir
organizasyonla 6zdeslesmesinin ve buna dahil olmasinin géreceli gicl
olarak tanimlanmistir (Ool ve Veeri, 2006).

Meyer ve Allen’e (1991) goére Orgitsel baghlik; calisanin orgite
olan psikolojik tutumunu ifade eden ve calisan ile 6rglt arasindaki
iliskiyi yansitan, 6rglt Gyeligini sirdiirme kararina yol acan psikolojik
bir durumdur. Yapilan tanimlardan hareketle 6rgttsel baghlik, calisanin
organizasyon amaclarini, dederlerini ve misyonunu kabul edip, orgltte
glclu bir kalma istegi duyarak, 6rgitlin cikarlar icin ylksek diizeyde
performans gdstermesi olarak tanimlanabilir.

1.3. Orgiit Kiiltiri

“Orgit kiltird” terimi ilk kez Amerikan akademik literatiiriine
Pettigrew’in 1979 da Administrative Science Quarterly’de c¢ikan
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“Orgltsel Kulturleri Incelerken” (On Studying Organiztional Cultures)
adli makalesinde yer alarak girmistir (ira ve Sahin, 2011). Orgiit
kaltdrd, kuruluslarin ic strecleri butlnlestirmesi ve dis kosullara adapte
olmasi igin uzun zamandan beri dnemli bir arag olarak kabul edilmistir.
Orgit kaltirinin hem 6érgit hem de bireysel diizeydeki énemli
sonuglarla ilgili oldugu iyi bilinmektedir (Kim, 2014). Orgut kiltird
kavramini agiklamadan dnce 6ncelikle 6rgut kdltirinun temelinde var
olan kultdr ve 6rgut kavramlarini aciklamak faydali olacaktir.

Alvesson (2007), kaltard “sosyal etkilesimlerin gerceklesmesiyle
az ya da cok tutarh bir sekilde meydana gelen anlamlar ve semboller
sistemi” olarak goérmektedir. Bireylerin ve o6rgltlerin davranis
bicimlerini etkileyen bircok kdultlir seviyesi vardir. En genis kultlr
seviyesi dini, kitasal, ulkesel, toplumsal vb. farkliliklar temelinde
olusmaktadir (Aktan ve Aydintan, 2016). Kultdr icin yapilan galismalar
cok sayida olmasina ragmen kultlr kavrami ile ortak bir tanimlama
konusunda arastirmacilar arasinda hemfikir bir gorus
bulunmamaktadir. Buradan hareketle kultir icin yapabilecedimiz en iyi
tanim var diyemeyiz. Genel anlamda kdltlr, birlikte yasayan insan
toplulugun sahip olduklari degerler karsisinda belli bir yasam bicimine
sahip olmalarndir.

Her toplumun ihtiyaclarini karsilayabilmesi, gelismesi, ilerlemesi,
sorunlarini gbzmesi ve refahini arttirabilmesi igin birtakim kurumlara
ihtiyac duyar. Ihtiyaglarin ve sorunlarin cesidine gore dedisen bu
toplumsal kurumlarin kurulus amacglarini gerceklestiren ve istenilen
hedeflere ulasmasini saglayan birimler orgitlerdir (Yasar ve Pulat,
2010). Orgliti genis anlamiyla tanimlayacak olursak; belirli amaclar
dogrultusunda is gérenlerin cabalarinin koordinasyonunu saglayan bir
yonetim fonksiyonu; amag, insan ve teknolojinin etkilesim halinde
oldugu bir sistem; 6zglin bir yapisi olan ve isleri, mevkileri daha
Onceden belirlenmis calisanlar arasindaki yetki ve iletisim iligkilerini
gbsteren bir yapidir (Seker vd., 2016). March ve Simon (1958) drgutu
“Uyeler arasindaki iliskiden olusan sosyal bir yap!1” olarak tanimlamistir.
Kaltir ve 6rgut kavramlarina iliskin yapilan tanimlamalardan sonra
orgut kdltird hakkinda bazi tanimlamalara deginile bilinir.

Orglt kultirt, bicimsel, bicimsel olmayan ve belli bash baz
standartlara sahip unsurlardan olusur. Ayrica bu unsurlarin disinda
hikayeler, davranis kurallari, ritleller, gérevler, normlar gibi faktorleri
de igerir. Orgit kultiri kavrami, yodnetim bilimi alaninda calisan
bilimciler tarafindan farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Tanimlarda
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ortaya cikan belli basl bazi farkhliklar mevcuttur. Bu farkhliklarin
olusmasindaki temel sebep vyukarida da degindigimiz kdltar
kavramindan kaynaklanmaktadir (Cetin ve Topaloglu, 2018). Schein'e
(2009) goére, o6rgit kaltard, bir grup tarafindan dis adaptasyon ve ig
entegrasyon sorunlariyla bir sekilde basa c¢lkmalari gereken
durumlardan yasadiklari ve 6grendikleri deneyimlerin bir sonucudur
(Carvalho vd. 2018). Orgiit kiltiirli, érgiit icerisinde yer alan insanlarin
eylemlerini yonlendiren kurallar, degerler, inanclar ve aliskanliklar
sistemidir (Sazkaya, 2018). Kogel 6rgutu “is ve is”, “is ile insan” ve
“insan ile insan” arasindaki karsilikli dizen ve dlzenlemeler olarak
tanimlamistir (Kocel, 2003: 97). Geertz (1989) o&rgut kaltdrint
“insanlar tarafindan dokunan bir anlamlar agdi” olarak goériyordu.
Cameron ve Quinn (2006), 6érglt kaltarind, érgut icerisinde bulunan
bireyleri bir arada olmalarini saglayan sosyal bir bad olarak
tanimlamiglar. Yapilan bu tanimlamalar c¢ergevesinde 0drgut
literatirinde orgat kaltard ile ilgili pek ¢ok tanima rastlamak
mumkudnddr.

Berberoglu ve Baraz’a gore (1999), literatlirdeki farkl o6rgut
kGltird tanimlarinin  ortak  ozellikleri asadida belirtiimektedir
(Kolancioglu ve Karabulut, 2018):

e Orgit kiltird, is gérenler tarafindan paylasilan degerlerdir.

e Orgiit kaltard, isletmedeki faaliyetleri planlama,
koordinasyonunu saglama ve hayata gecirme yontemidir.

e Orgit kiltird, isletmeyi diger isletmelerden farkhilasmasini
saglar.

e Orgit kultirt, isletmede etkin olan, paylasilan dederlerden,
normlardan, inanglardan ve hikayelerden olusur.

e Orgit kiltard, isletmenin basarisinda énemli bir yere sahiptir.

e Orgut kiltirt, GUst ydnetimin aldi§i kararlarindan ve
didslncelerinden etkilenir.

Yukarida belirtilen tanimlamalardan hareketle 6rgat kaltdrd
genel bir ifadeyle tanimlanacak olursa, galisanlarin davraniglarina yon
veren ve bir érgutin isleyis yapisina sekil veren, semboller yardimiyla
ogrenilip calisanlar arasinda paylasilan disinceler ve normlardan
olusan butlnsel bir sistemdir (Glilova ve Demirsoy, 2012).
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2. ORGUTSEL BAGLILIK VE ORGUT KULTURU ALANINDA
YAPILAN CALISMALAR

Orglt kultirt ve drgitsel baglilik Gizerine ulusal ve uluslararasi
alanda vyapilan fazla sayida arastirmaya rastlamak midmkdndur.
Literatlrde bulunan bazi calismalar asagida 6zetlenmistir.

Terzi (2005), yaptigi calismada ilkogretim okullarindaki kulttrel
yapiy! belirlemeyi amaclamistir. Calisma sonucunda, kultidrel boyutun
en vasati gbérev boyutu cikmistir. Goérev boyutunu sirasiyla basari,
blrokratik ve destek boyutlari takip etmektedir. Okullarda calisan
kadin 6gretmenlerin orgltleri erkeklere daha birokratik bulmaktadir.
Blrokratik kiltar harig diger kulttr boyutlari arasinda olumlu bir iligki
bulunmustur.

Erdem (2007), vyaptigi calismada hastane personelinin
algiladiklari orgitsel baghlik boyutlar ile 6rgit kdltlirla dazeyleri
arasindaki iliskiyi incelemeyi amacglamistir. Elde edilen veriler
sonucunda, o6rgut kdltird tipleriyle orgltsel baglilik arasindaki iliski
incelendiginde klan ve adhokrasi kultlrinin 6rgiltsel baglihgi pozitif
yonde; hiyerarsi ve pazar kiltirind ise negatif yonde etkiledigi
bulunmustur.

Ozutku (2008) arastirmasinda, is gérenlerin drgiitsel baglilik
(duygusal, devamlilik ve normatif) boyutlari ile is performansi
arasindaki iliskiyi ortaya koymaya calismistir. Arastirma verileri
sonucunda, duygusal baglilik ve devamlilik baghligi boyutlarinin
ortalamalari ile is performansi arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski
oldugu, normatif baglilik boyutu ortalamasi ile is performansi arasinda
ise anlamli bir iliski olmadigi saptanmistir.

Sezgin (2010), calismasinda 6gretmenlerin drgitsel baglihg ile
okul kudltard arasindaki iliskiler incelenmistir. Sonug olarak,
ogretmenlerin duygusal ve normatif bagllik boyutlarinin okul kdltard
ile pozitif yonde iliskili oldugunu gostermistir. Ayrica devam baglihgi ile
blrokratik okul kultirl arasinda pozitif yénde ve anlaml dlzeyde bir
iliski icinde oldugu sonucunu dogurmustur.

Ipek (2010), calismasinda orgitsel kiltir ve baglilig
tanimlamay ve Turkiye'deki ilkogretim okullarinda érgitsel kiltirden
orgitsel baghhdgi o6ngdormeyi amaclamistir. Calisma sonucunda,
uyumluluk dizeyindeki orgitsel baglihigin glic ve rol kiltlrlerinden,
kimlik belirleme ve igsellestirme dizeylerindeki 6rgltsel baglihdin ise
basari ve destek kultlrlerinden 6ngorildigia tespit edilmistir.
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Karaboda ve Ozkan (2010), yaptiklari calismada ilkdégretim
okullarinda goérev yapan odgretmenlerin o6rgltsel bagdliliklari ve is
degerleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmistir. Yapilan
calisma sonucunda, érgultsel baglilik boyutlari ile is degerleri boyutlari
arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Demirtas (2010), calismasinda ilkégretim okullarindaki
kiltirlerin ~ 6drenci  basarisi  lGzerindeki etkilerini incelemeyi
amagclamistir. Analizler sonucunda, 6grenci basarisi ile okul kiltirinin
isbirlikci liderlik, 6gretmen is birligi ve amag birligi faktorleri arasinda
anlaml bir iliski oldugu sonucuna variimistir.

Demir ve Oztirk’in (2011) calismalarinin temel amaci, 6rgit
klltirdinan orgat baglihk Gzerinde olusturdugu etkiyi arastirmak ve
aralarindaki iliskiyi belirlemektir. Calisma sonucunda, 6rgut kltirinin
orgltsel baglihk Gzerinde pozitif yonde bir etkisi oldugu sonucuna
ulasiimistir.

Djan (2013), orgut kaltlrd, liderlik ve is tatmininin 6zel
ylksekogretimdeki orgutsel badlihk Uzerindeki etkisini arastirmayi
amaclamistir. Calisma sonucunda, érgutsel kiltarin 6rgltsel baglihda,
liderlige ve is tatminine dodgrudan olumlu bir etkisi oldugu
gobsterilmigstir.

Kumkale ve Seyhan (2014), tarafindan vyapilan arastirma,
demografik faktorlerin glimrik memurlarinin  6rgltsel baghlik
dlzeylerinde farklilasip farklilasmadigini belirlemeye calismislardir.
Calisma sonucunda veriler, gimrik memurlarinin 6rgitsel baglilk
dlzeyleri ve alt boyutlar ortalamalar egitim dizeyine gbére anlamh
farkhliklar gostermektedir. Fakat orgitsel baglilik (aidiyet) dizeyleri alt
boyutlarinin  diger demografik faktérlere goére farkh olmadigi
anlasiimaktadir.

Seker vd. (2016), yaptiklari galismanin amaci érgut kultaru ile is
gbrenin is tatmini algisi arasindaki iliskiyi incelemektir. Calismada elde
edilen bulgular neticesinde is tatmini ile 6rgat kaltird arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin bulunmadigi sonucuna
varilmistir. Ayrica kurumdaki c¢alisanlarin unvanlar ile is tatminleri
arasinda anlamli bir farkhhdin oldugu saptanmistir.

Oztiirk ve Sahin (2017), 6gretmenlerin algi diizeyleri sonucunda,
ogretmen liderligi ve o6rgat kultlrG ile lider-Gye etkilesim dizeyleri
arasinda dogrudan ve dolayl iliskiler olup olmadigini incelemeyi
amaclamislardir. Calisma verileri neticesinde, Orgit kultird ile
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ogretmen liderligi ve lider-lye etkilesimi arasinda ylksek dizeyde bir
iliski; lider-lye etkilesimi ile 6gretmen liderligi arasindaki iliskinin ise
orta dizeyde ve pozitif yonde oldugu sonucuna varilmistir.

Sokmen vd. (2017), is gorenlerin algiladiklari 6érgut kualtard,
sergiledikleri orgltsel vatandaslik davranisi ile 6rgltsel baghliklari
arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Arastirma sonucunda bulgular; érgit
kaltdra ile o6rgltsel baghligin vatandaslik davranisini pozitif yonde
etkiledigi ve Orglit kualtGrinan orgatsel baglihgr pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkiledigini gdstermistir.

Carvalho vd. (2018), yaptiklari calismada, 6rgut kalttrta, érgutsel
baglihk ve is tatmini arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Bu calisma
sonucunda, 6rglt kdlttrintn 6rgltsel bagliik ve is tatmini Gzerinde
onemli bir etkisi oldugu dogrulanmistir. Ayrica 6rgltsel baglilik ve is
tatmini degiskenlerinin cinsiyet, sirketin faaliyette bulundugu yil ve
bulundugu sektor dediskenleri ile anlamli bir iliski icinde oldugu
sonucuna varilmistir.

Cetin ve Topaloglu (2018), Cameron-Quinn’in olusturdugu 6rgit
kaltara tipleri ile vyenilikcilik arasindaki iliskiyi ortaya koymayi
amacglayan bir calisma yapmistir. Calisma sonucunda elde edilen
bulgular; adhokrasi ile klan kiltird tiplerinin yenilikgiligi pozitif yonde
etkiledigi ve istatiksel olarak anlamli bir iliski icinde oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica hiyerarsi 6rgat kalttra tipi ile yenilikcilik arasinda
anlamli ve negatif bir iliskinin oldugu tespit edilirken, pazar kiltir
tipinin ise anlamli bir iliskisinin olmadigi gordlmastar.

Kolancioglu ve Karabulut (2018), hastanelerde 6rgit kiltlirindn
orgitsel baghlik Uzerindeki etkisini arastirmislardir. Arastirma
sonucunda orgit kdltdrd boyutlarinin 6rgitsel baghlik boyutlarini
pozitif yonde etkiledigi gorilmistir.

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci

Ogretmenlerin dedisen kosullar karsisinda kendisini gelistirmesi
ve siurekli gelisen teknoloji ayak uydurabilmek icin ben neredeyim,
neye ihtiyacim var, bunlara nasil ulasabilirim, kendime ne katabilirim,
neyi daha farkli sunabilirim diye silirekli degisim duygusunda olmalari
gereklidir. Aslinda o6gretmenlerin kendilerine rehberlik etmesi,
bulundugu okulda ydneticilerden ve calisma arkadaslarindan gerekli
destegi gormeleri gerekir. Bunun igin de sorgulayici bir bakis acisi ile
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gelisime ve degisime odakli bir 6gretmenlik anlayisinin, icinde
bulundugu o6rgitin ogretmene verdigi kolaylastirici ve gelistirici
rolinin ve 6gretmenlerin 6rglite duydugu aidiyet duygusunun basari
faktorini 6nemli bir sekilde etkiledigi sdylenebilir. Buradan hareketle
calisanin o6rgite iliskin algisi dolayisiyla da baghligi ve 6rgit basarisi
arasinda iliski oldugu soylenebilir.

Bu arastirmanin amaci, 06dretmenler tarafindan algilanan
orgitsel baghlk ile 6rgat kiltlrG arasindaki iliskileri ortaya koymaya
calismak ve literatlirde siklikla birbirlerine etkileri arastirilan bu iki
faktdrin Gglincl bir degisken olan basari faktorld Gzerinde nasil bir etki
yarattiklarini ortaya cikarmaktir. Calisma sonunda elde edilen bilgiler
dogrultusunda ilgili literatire katki sunulmasi amaglanmistir.

3.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Yontemi

Bu arastirmanin galisma evreni, Van ili Ipekyolu ilcesindeki T.C.
Milli Egitim Bakanhd:i bilnyesinde bulunan resmi ortadgretim
kurumlarinda 2018-2019 egitim 6gretim doneminde goérev yapan
ogretmenlerden olusmaktadir. Calismanin 6rneklem hacmi ise, ayni
ilcede bulunan T.C. Milli EGitim Bakanligi biinyesinde resmi Anadolu
liselerinde gérev yapan dgretmenleri kapsamaktadir. Ilge Milli Egitim
Mldurligi’'nden alinan veriler dogrultusunda, on iki adet resmi
Anadolu Lisesi ve bu liselerde gbrev yapan yedi yliiz on bes 6gretmen
arastirma o6rneklemine dahil edilmistir.

Bu arastirmanin tasariminda bilgilerin evrene goére benzesik
(homojen) olmasindan dolayr okul ve o6dretmen oOrnekleminin
seciminde tabakalama d&rneklem secimi yontemi izlenmistir. Bu
dogrultuda ilce Milli egitim midurliginden elde edilen bilgiler ve veriler
isiginda, Ipekyolu ilcesi sinirlari icinde yer alan Anadolu liselerinin
timUne ulasilmaya calisilarak yeterli 6rneklem hacmi saglanmaya
calisiimistir. Uygulamaya katilan &6gretmenlerde gonullilik esasi
aranmistir. Arastirmanin 6gretmen 6rnekleminin niceligi saptanirken,
okullardaki 6dretmen sayillari g6z ©6ninde bulundurulmustur.
Arastirmada evrenin tamamina ulasmak mumkin olmadigi icin
Yazicioglu ve Erdogan (2004)'in calismalarinda ortaya koyduklari
orneklem tablosundan yararlanilarak 500 - 750 elemani bulunan bir
evrenden 0.05 6rneklem hatasi igin 254 Kkisilik 6rneklem grubundan
veri toplanmasi gerektigi ortaya gikmistir. Van ili Ipekyolu ilce merkezi
sinirlar1 iginde yer alan T.C. Milli Egitim Bakanligi’'na bagh resmi
Anadolu liselerinde gorev yapan 327 o6gretmenden gerekli veriler
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toplanmistir. Bu da evreni olusturan 6dretmen sayisinin yaklasik
%46'sin1 olusturarak gerekli analizler icin yeterli bir oran olarak
gbériulmektedir.

Gerekli verileri elde etmek igin galismada kullanilan anket formu
toplam elli yedi ifade ve l¢ bélimden olusmaktadir. Birinci bolimde
katiimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin alti sorudan (cinsiyet,
medeni durum, yas vs.) olusmaktadir. Ikinci bélim érgitsel baghhkla
ilgili on sekiz ifade ve orgitsel baglihdin kurum basarisi (zerindeki
etkisi (Orgitsel bagliigin (aidiyet)kurum basarisi lizerinde etkisinin
oldugunu distntyorum) ile ilgili bir ifade olmak Ulzere toplam on dokuz
ifadeden olusmaktadir. Uglincli bélimde ise érgit kiltird ile ilgili otuz
bir ifade ve 6rglut kiltirinin kurum basarisi Uzerindeki etkisi -6rgut
klltirdindn kurum basarisi Gzerinde etkisinin oldugunu distniyorum-
ile ilgili bir ifade olmak Ulzere toplam otuz iki ifadeden olusmaktadir.

Calismada veri toplama araci olarak kullanilan d&lgeklerden
orgltsel baglihk 6lcedi; duygusal baghlik, normatif baglihk ve devam
baglihgr boyutlarindan olusmaktadir. Meyer ve Allen’in (1991)
gelistirdigi ve 18 maddeden olusan o6rgitsel baghlik Olgegi 5'li likert
tipinde (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum)
hazirlanmis evrensel bir dlgektir.

Orgut kultiri dlgedi ise Glaser vd.’'nin (1987) gelistirdigi, Oztiirk
(2015) tarafindan Tirkceye uyarlanarak gecerlilik ve glvenirliligi test
edilmis, otuz bir madde ve alti boyuttan (Takim Calismasi ve Catisma,
Okul Iklimi ve Moral, Bilgi Akisi, Katihm, Denetim ve Toplantilar) olusan
50 likert tipinde (1= Kesinlikle katilmiyorum, 5= Kaesinlikle
Katiliyorum) hazirlanmis standart bir élgektir.

3.3. Arastirma Modeli

Arastirma modeli kapsaminda, 6gretmenlerin orgitsel baghlik
(aidiyet) duzeyleri ile o6rgut kaltirad duzeyleri arasindaki iligki
korelasyon analizi kullanilarak incelenmistir. Ayrica 6rgttsel baglilk ve
Orgut kaltard boyutlarinin kurum basarisi Gzerindeki etkisi de arastirma
modeli kapsamina dahil edilmistir. Orgitsel baghlik ile érgit kiltir
boyutlari arasindaki iliskiyi ve kurum basarisi Gzerindeki etkisini ortaya
koymaylr amacglayan teorik arastirma modeli sekil 1'de
gbsterilmektedir.
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Kurum
Basarisi

Orgiitsel
Baglilik

Sekil 1: Arastirma Modeli
3.4. Veri Analizi

Arastirma sonunda elde edilen veriler dogrultusunda demografik
ozelliklerin frekans analizi ile 6rgiltsel baglihk ve 6rgit kiltlrd boyutlari
arasindaki korelasyon iliskisi analizinde “SPSS for Windows 23.0”
istatistik programi kullaniimistir. Ayrica oOrgltsel badlihk ve o6rgit
kdltard boyutlarinin kurum basarisi Uzerindeki etkisi anlamak igin ise
“SmartPLS” istatistiki paket programi kullanilmistir. SmartPLS, varyans
temelli yapisal esitlik modelleri olarak adlandirilan ve kismi en kuguk
kareler ydntemini kullanan ikinci nesil analiz metotlaridir (Altunel,
2016). SmartPLS, normal dagihma sahip olmayan verilerin analizinde,
formatif degiskenler iceren modelleri test edebilme ve tek ya da iki
indikatorlt degiskenleri analize dahil edebilme ydnlerinden dolayi tercih
edilebilmektedir (Dodgan, 2019). Bu calismada kurum basarisi tek
goOsterge ile o6lculdiginden dolayi verilerin analizinde SmartPLS 3.2
paket programi tercih edilmistir. Ayrica 6lcim modelinde ve yapisal
modelde anlamlilik (p) dederini 6lcmek icin Bootstrapping (yeniden
ornekleme) teknigi kullaniimistir (Ringle vd., 2014). Bootstrapping
yontemi ile érneklemden 5000 alt 6érneklem alinarak gerekli analizler
hesaplanmistir.

3.5. Arastirmanin Bulgulari

3.5.1. Katilmcilarin Genel Bilgilerine Iliskin (Frekans)
Analiz

Bu baslik altinda arastirmaya katilan katilimcilarin demografik
bilgilerine ve anket formunda belirtilen ifadelere verdikleri cevaplara
frekans analizi uygulanmistir. Bu baglamda arastirmaya katilan
kisilerin demografik bilgileri tablo 1’de gérilmektedir. Tablo 1’e gore
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katiimcilarin %61,8'i Erkek, %54,1'i 30-39 yasinda, %63,6's1 evli,
%41,9'u 5 yil ve daha az hizmet yilina sahip, %96,6'sinin idari gérevi
bulunmamaktadir.

Tablo 1: Demografik Ozelliklerin Dagilmi

Degdisken N Yizde (%)
Cinsiyet Kadin 125 38,2
202 61,8

Erkek

Yas 20-29 Yas 77 23,5
30-39 Yas 177 54,1
40-49 Yas 68 20,8
50 Yas ve Usti 5 1,5

Medeni Durum Evli 208 63,6
Bekar 119 36,4

Hizmet Yili 5 Yil ve Alti 137 41,9
6-10 Vil 85 26,0
11-15 vl 37 11,3
16-20 Yil 46 14,1
21 Yil ve Usti 22 6,7

Idari Goérev Madir 2 0,6
Madir Yardimcisi 9 2,8
Bulunmuyor 316 96,6

3.5.2. Olc¢iim Modelinin Test Edilmesi

Modelin test edilmesinde guvenirlilik ve gecerlilik analizleri ile
yapilmaktadir. Guvenirlilik ve gecerlilik analizleri; i¢ tutarhlik, birlesme
gecerliligi (convergent validity) ve ayrisma gecerliligi (discriminant
validity) olmak Uzere U¢ asamadan meydana gelir. Modele ait ic
tutarliik analizlerinde Cronbach’s Alpha katsayisi ve Composite
Reliability (CR) birlesme gecerliligi dedgeri hesaplanmaktadir. Ayrica
Cronbach’s Alpha’nin glvenirliligi olmasi gerekenden daha az
hesapladigi gerekcesiyle Henseler vd. (2016) calismalarinda Rho_A
dederini alternatif deger olarak sunmuslardir (Henseler vd. 2016). Bu
calismada guvenirlilik analizinde hesaplanan Cronbach’s Alpha
katsayisi ve Composite Reliability (CR) degerinin yani sira Rho_A dederi
de hesaplanmistir. Guvenirlilik icin hesaplanan Cronbach’s Alpha
katsayisi, Composite Reliability (CR) ve Rho_A dederlerinin 0,70 veya
bu dederden blyik olmasi gerekmektedir (Dogan, 2019). Modelin
gecerliliginin saglanip saglanmadigi standardize edilmis faktor yikleri
ve Aciklanan Ortalama Varyans (Average Variance Extracted/AVE)
degeri ile hesaplanmaktadir. Faktor ylklerinin 0,50'den bilylk ve
istatistiksel olarak anlamli olmasi gerekmektedir (Yilmaz vd., 2019).
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Devam boyutunda iki tane ifade ve normatif boyutunda ise (g
tane ifadenin faktor yukidnin 0,50'nin altinda oldugu goralmuistdr.
Devam boyutunda iki tane ifade cikarilarak tekrar yapilan analizde
devam boyutunun gulvenirlilik ve gecerlilik kriterlerini sagladigi
gorulmustiar. Fakat normatif boyutunda ise faktdér ylki disltk olan
ifadeler cikarilmasina ragmen tekrar yapilan analizde formatif
boyutunun gecerlilik ve guvenirlilik  kriterlerini  saglamadigi
anlasiimistir. Standardize edilmis faktor yukleri sekil 2 ve 3'te
gobsterilmistir. Bootstrapping (yeniden 6rnekleme) yéntemi ile yapilan
hesaplamada orgltsel bagliik ve 6rgit kaltlrd indikatorlerine yapilan
testte faktor yuklerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goérulmastur.
Gegerlilik igin kullanilan bir diger 6lgtt olan AVE dederi ise 0,50'den
biylik olmasi gerekmektedir (Dogan, 2019). Model kapsaminda
degerlendirilen boyutlarin glvenirlilik ve gecerlilik dederleri tablo 2'de
yer almaktadir. Tablo 2'de 6rgltsel baglilik 6lcedi kapsaminda devam
boyutunun Cronbach's Alpha degeri 0,70'in altinda kaldigi
gorilmektedir. Fakat CR birlesme gecerliligi dedgeri 0,80 olmasi ve
Rho_A dederinin 0,73 olmasi dlslk cikan Cronbach's Alpha dederine
alternatif olarak kullanilabilir. Boylece Devam boyutu ile Duygusal
boyut glvenirlilik ve gecerlilik kriterlerini sagladigi gorillirken normatif
baghlik boyutunun ise glvenirlilik ve gecerlilik kriterlerini saglamadigi
gorulmektedir. Orglt kaltird 6lcedi kapsamindaki bitin alt boyutlar
glvenirlilik ve gecerlilik kriterlerini sagladigi tablodan anlasiimaktadir.

Tablo 2: Olgeklerin Givenirlilik ve Gegerlilik Analizleri

Olcekler Boyutlar Cronbach's Rho_ Cor.npt_)site Average Variance
Alpha+ A* Reliability* Extracted* (AVE)=x
§ o Devam 0,672 0,730 0,799 0,506
5 = Duygusal 0,804 0,869 0,857 0,505
:g E Normatif 0,479 0,483 0,736 0,485
Takim
Calismasi ve 0,846 0,889 0,880 0,557
Catisma
Okul Iklimi 5 gaq 0,910 0,918 0,692
= ve Moral
2 Bilgi Akisi 0,793 0,824 0,864 0,614
v Katihm 0,886 0,887 0,921 0,745
% Denetim 0,913 0,927 0,931 0,657
o) Toplanti 0,875 0,895 0,909 0,667

* Cronbach's Alpha, CR, Rho_A >0,70.
** AVE>0,50.
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Model ayrisma gecerliligini (discriminant validity) hesaplamak
icin Fornell ve Larcker (1981) kriteri kullanilmistir. Bu kritere gére her
bir dediskenin aciklanan ortalama varyansin (AVE) karekokinin,
degiskenin diger degiskenler ile olan korelasyonundan blyik olmasi
gerekmektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Ayrica ayrisma gecerliligini
test etmek icin capraz yukleme(cross-loading) ve HTMT (Heterotrait-
Monotrait Ratio) kriterleride hesaplanmistir. Henseler vd. (2015)
calismalarinda ayrisma gecgerliliginde capraz ylkleme ve Fornell-
Larcker kriterinin yetersiz oldugunu soyleyerek HTMT kriterini
onermislerdir. Capraz ylkleme, bir egzojen degiskenin ilgili oldugu
degiskendeki faktor yiukia diger degiskenlerinkinden yliksek olmasi
gerekmektedir (Dogan, 2019). HTMT dederi ise 0,90'nin altinda olmasi
gerekmektedir (Henseler vd., 2015). Olgeklere ait ayrisma gecerliligi
degerleri tablo 3 ve 4'te gosterilmektedir.

Tablo 3'te orgltsel baghlik 6lcedi boyutlarinin ayrisma gecerliligi
incelendiginde her boyutun AVE karekdklinin digerleri ile
kiyaslandiginda daha blytk oldugu gorilmektedir. Ayrica yapilan
cross-loading ve HTMT testlerinde de bu boyutlarin istenilen sonug ve
degerlerde oldugu goridlmustir. Bu durumda baglilik 6lgegi boyutlarinin
yapilan testler sonucunda birebirinden ayristigi tespit edilmistir.

Tablo 3: Orgiitsel Baghhk Olcedinin Ayrisma Gegerliligi

Olcekler Boyutlar Devam Duygusal Normatif
T Devam 0,712+

n X

5 % Duygusal 0,427 0,711~

(o))

O & Normatif 0,374 0,444 0,696+

Tablo 4'te oOrgat kualtird o6lcedi alt boyutlarinin  ayrisma
gecerliligine iliskin yapilan incelemede her boyutun AVE karekokinln
digerleri ile kiyaslandiginda daha biyilk oldugu goérilmektedir. Ayrica
yapilan cross-loading ve HTMT testlerinde de bu boyutlarin istenilen
sonu¢ ve dederlerde oldugu goridlmistir. Bu durumda orgit kaltard
Olcegi alt boyutlarinin yapilan testler sonucunda tablodan da
anlasilacagi tzere birebirinden ayristigi séylenebilir.

* AVE’nin karekdk.
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Tablo 4: Orgit Kultirt Olgedinin Ayrisma Gegerliligi

Ty g @
X £ £ © © B
~ Boyutlar < B = _Ew ES g T
& 2 § § 255 £s5¢3 8
o @ a N o= FLfoY¥Ys P
Bilgi Akisl 0,783+
Denetim 0,680 0,811«
3
S Katilim 0,760 0,691 0,863~
o .
E Okul Iklimi ve Moral 0,668 0,774 0,738 0,832«
5 Takim Calismasi ve Catisma 0,612 0,569 0,661 0,684 0,746+
:g Toplant 0,583 0,666 0,574 0,645 0,607 0,817+

Son olarak faktor yuklerinin istatiksel olarak anlamligini test
etmek icin Bootstrapping yeniden ornekleme ydéntemi kullaniimistir.
Bootstrapping yonteminde tlrev o6rneklem sayisi 5000 cikarilarak
yeniden analizler uygulanmistir. Yeniden 0&rnekleme analizleri
sonucunda orgutsel baghlik ve 6rgut kiltlird 6lcedine ait indikatorlerin
ilgili oldugu degiskenlerle iligkilerinin istatistiki olarak anlamli oldugu
tespit edilmistir.

Yapisal Modelin Test Edilmesi

Yapisal model testine gecmeden 6nce olceklerin gecerlilik ve
glvenirlilik asamalarini gecip gecmedigine bakmak gerekir. Gegerlilik
ve glvenirlilik analizlerinde 6érgut kultdrd alt boyutlari bu glvenirlilik
ve gecerlilik kriterlerini saglarken; orgltsel baghlik alt boyutlarindan
normatif baglihdin bu asamayi gecmedigi gorilmektedir (Tablo 2).
Dolayisiyla normatif baglilik yapisal modele dahil edilmemistir. Yapisal
modelin test edilmesinde o6ncelikle dogrusallik testinin yapilmasidir.
Dogrusallik testinde bakilacak deder VIF degeridir. VIF icin kritik deger
5'tir (Dogan, 2019). VIF dederi 5'in altinda olmasi gerekmektedir
(VIF<5). Orgutsel bagllik dlcedi ile drgit kiltiri dlgedinin VIF dederi
yapilan analizler sonucunda 5’in altinda oldugu goéridlmuistir. Bu durum
degiskenler arasinda dogrusaligin bulunmadigini ifade etmektedir.
Ayrica yapisal modelin test edilmesi igin kullanilan Bootstrapping
testinde (yeniden 6rnekleme) dikkat edilmesi gereken dederlerden biri
“t” dederidir. Bu deder yapisal model kapsaminda degerlendirilen
parametrelerin 0'dan farkli olup olmadiklarini anlamamiza yardimci
olacaktir. Smart-PLS gibi yapisal esitlik modellemesinde kullanilan

* AVE’nin karekdkd.
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programlarda iki degisken arasindaki yolun anlamh olmasi icin “t”
dederinin 1,96 dederinden yilksek bir degere sahip olmasi
gerekmektedir (Dllgeroglu ve Basol, 2017). Aksi halde ileri sirtlen yol
anlamli bir yol olarak degerlendirilmeyecektir.

OB14

OB16 &O'SMx
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Sekil 2: Orgiitsel Baglilik Olcedi Yapisal Esitlik Modeli

Sekil 2 incelendiginde degiskenlerin  yol katsayilari
gorilmektedir. Devam badlihgi ile kurum basarisi arasindaki iligki
katsayisi 0,185 ve duygusal baglilik ile kurum basarisi arasindaki iliski
katsayisi ise 0,128 olarak gorilmektedir. Sekilden de anlasilacagi lizere
degiskenler arasinda pozitif bir iliski oldugu goérilmektedir. Yapilan
Bootstrapping testinde bu iliskilerin anlamli oldugu ve t dederlerinin
1,96'dan blylk oldugu gorilmektedir (Tablo 5).

Tablo 5: Orgitsel Baglilik Olcedinin Yapisal Model Bootstrapping Testi

T Statistics P Values
Devam — Basari 3,098+ 0,002
Duygusal — Basari 2,069+ 0,039

Yol analizinde bakilacak bir diger husus etki blytkligu degeridir. Etki
blaylkligld dederlerini R2 ve f2 dederleri olusturur. Rz, egzojen
degiskenlerin endojen dediskenin ylizde kacini acikladigini gdsteren

*t>1,96 diizeyinde anlamlidir.
** p<0,05 diizeyinde anlamlidir.

USBAD Uluslararasi Sosyal Bilimler Akademi Dergisi - International Journal of Social
Sciences Academy, Yil 2, Year 2, Sayi 3, Issue 3, Haziran 2020, June 2020.
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orandir. R2 dederleri 0,25 ise zayif, 0,50 ise orta ve 0,75 ise giglQ
kabul edilmektedir. Arastirma kapsaminda yapilan R2 analizinde,
kurum basarisi icin R2 dederinin 0,071 oldugu tespit edilmis ve yapisal
modele dahil edilen o6rgltsel bagllik boyutlarinin kurum basarisini
aciklamadaki oraninin zayif oldugu anlasiimaktadir. f2 dederi ise,
egzojen dediskenin endojen degiskenin aciklanma oranindaki payini
gOsterir. Bu deder 0,02 ise duslik, 0,15 ise orta, 0,35 ise ylksek
seklinde degerlendirilmekte ve 0,02 altindaki f2 degerleri icin herhangi
bir etkiden s6z etmek mimkin degildir.
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Sekil 3: Orgit Kulturd Olcedi Yapisal Esitlik Modeli

Bu dogrultuda Devam baglihginin f2 degeri 0,030—orta, duygusal
baglihdin f2 degeri ise 0,015—dlsik olarak bulunmustur. Duygusal
baghligin f2 dederi 0,02'nin altinda oldugu icin herhangi bir etkiden
bahsedemeyiz. Ayrica endojen degiskenler icin Q2 degeri de
hesaplanmistir. Q2 dederinin sifirdan ylksek (Q2>0) olmasi, arastirma
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modelinin  bu endojen dediskeni tahmin glcinin oldugunu
gostermektedir (Dogan, 2019). Orgiitsel baglhk yapisal modelinde
kurum basarisi icin hesaplanan Q2 dedgeri 0,052 olarak bulunmasi
modelin tahmin giclinin oldugunu sdéyleyebiliriz.

Sekil 3 incelendiginde degiskenlerin  yol katsayilari
gorulmektedir. Takim calismasi ve catisma, katim, okul iklimi ve
moral boyutu ile kurum basarisi arasindaki negatif bir iliski varken; bilgi
akisi, denetim ve toplanti boyutu ile kurum basarisi arasinda pozitif bir
iliski oldugu gorilmektedir. Yapilan Bootstrapping testinde bu iligkilerin
t ve p dederlerine ait bilgiler tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6 incelendiginde orglt kaltart alt boyutlarina iliskin t ve
anlamlilik degerleri gérilmektedir. Bu boyutlarin anlamhlik dizeylerine
bakildiginda denetim ve toplanti boyutlarinin anlamh oldugu (t>1,96;
p<0,05); katilim, bilgi akisi, okul iklimi ve moral ile takim calismasi ve
catismanin ise anlamsiz oldugu gorilmektedir (t<1,96; p>0,05).

Tablo 6: Orgit Kultiri Olgedinin Yapisal Model Bootstrapping Testi ve Yol
Katsayilari

Path Coefficients T Statistics P Values
Bilgi Akisi — Basarl 0,221 1,925 0,049
Denetim— Basari 0,273 2,320+ 0,020+
Katilim— Basari -0,043 0,352 0,725
Okul iklimi ve Moral — Basari -0,124 1,302 0,193
Takim Calismasi ve Catisma— Basan  -0,100 1,132 0,258
Toplanti— Basari 0,245 2,926+ 0,003+

Orgut kultiri dlcedi yapisal modelinde, etki biytikligu degerleri ve
Q2 dederi tablo 7'de gosterilmektedir. Tablo 7 incelendiginde o6rguit
kaltdrd alt boyutlarinin kurum basarisini yaklasik ylizde 20 oraninda
aciklamaktadir (R2=0,202). Ayrica drgut kaltarl yapisal modelinde Q2
degerinin sifirdan blytk oldugu goridlmektedir. f2 dederlerine
bakildiginda kurum basarisini aciklama oranina sahip en yilksek alt
boyutun toplanti boyutu oldugu anlasiimaktadir (f2—0,036).

*t>1,96 diizeyinde anlamlidir.
** p<0,05 diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 7: Orglt Kiltirt Etki Buyukluga Degderleri Q2 Dederi

f2 Rz Q2
Bilgi Akisi — Basarl 0,023
Denetim— Basari 0,030
Katilim— Basari 0,001
A 0,202 0,166
Okul Iklimi ve Moral — Basari 0,006
Takim Calismasi ve Catisma— Basari 0,006
Toplanti— Basari 0,036

CB-SEM'de Onerilen teaorik modelin drneklemde gdézlemlenen
iliskilerle ne kadar ortlstigunid gosteren uyum endekslerinin varhg,
arastirmacilari PLS-SEM’de benzer uyum endeksleri arayisina
gotirmektedir (Dogan, 2019). PLS-SEM’'de hesaplanmasi gereken
endeksler SRMR, NFI ve RMStheta degerleridir. RMStheta icin henliz
PLS-SEM’de belirlenmis kritik degerler bulunmamaktadir (Hair vd.,
2014). Fakat son vyillarda bazi calismalarda RMStheta dederinin
0,12'den dlsik bir degere sahip olmasi modelin oturmus oldugunu,
ylksek bir deger gikmasi halinde modelin uygun olmadigina isaret
etmektedir (www.smartpls.com/Model Fit, 2019). NFI uyum indeksi
degerinin kovaryans temelli yapisal esitlik modellerinde 0,90 ve Usti
literatlirde kabul edilebilir bir degerdir. Fakat Sarstedt vd., (2017)
gore modelin kompleksligi arttikca dederi artacagr igin NFI'y
kullanmanin uygun olmayacadini ifade etmektedir (Dogan, 2019). Bu
kapsamda arastirma yapisal modelinde sadece SRMR (Standardized
Root Mean Residual) uyum endeksi kritik dederi baz alinmistir. Garson
(2016) SRMR kritik dederini 0,10 altinda bir deder kabul ederken,
Sarstedt vd., (2017) SRMR icin kriter dedgeri 0,08’in altinda bir deger
olarak kabul etmislerdir (Dogan, 2019). Arastirma modelinde kullanilan
orgltsel baghlik ve orgiat kaltira olgeklerine ait uyum endeksleri
degerleri tablo 8'de gosterilmistir.

Yukarida arastirma vyapisal modelinde baz alinan uyum
endeksinin SRMR kritik dederi oldugunu belirtmistik. Tablo 8'de
orgutsel baglihk 6lgedinin SRMR kritik degerinin Garson (2016) gore
sinirda oldugu, Sarstedt vd., (2017) gore bu dederin yiksek oldugu
anlasilmaktadir. Orgit kiltirt dlgcedinin ise SRMR kritik degerine
bakildiginda 0,08’in altinda oldugu ve kabul edilebilir dederler arasinda
gorulmektedir. Ayrica PLS-SEM icin kullanilan fakat genel kabul gérmius
degerleri bulunmayan NFI ve RMStheta dederleri de tabloda
goOsterilmistir.
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Tablo 8: Olgeklerin Uyum Endeksleri Esik Degerleri

Uyum SRMR NFI RMStheta

En lyi Kabul Lyi Kabul Kabul .
Uyum  Edilebilir | Uyum  Edilebilir | Edilebilir | C"—>duare

Olgekler <0,05 <0,08 >0,95 >0,90 <0,12
Orgltsel 0,10 0,732 0,198 279,620
Baghlik
OrgUt 0,069 0,801 0,126 1.509,187
Kaltira

Orgit kaltirinin alti boyutu ile érgitsel baghhdin G¢ boyutu
arasindaki korelasyon iligkisi tablo 9'da goésterilmektedir. Korelasyon
iliskisi sonucunda elde edilen r degerinin 0,10-0,29 arasinda duslk,
0,30-0,49 arasinda orta, 0,50-1,00 arasindaki dederlerin yiksek
dizeyde bir iliskiyi isaret etmektedir (Secer, 2017). Bu tabloda en
ylksek iliskinin "katiim ve Duygusal baglilik” arasinda iken; en dusik
iliskinin ise “toplanti ve normatif badlhlik” arasinda oldugunu
sOyleyebilir. Geri kalan boyutlar arasindaki iligkilerin genelde orta
dizeyde oldugu gorilmektedir.

Tablo 9: Orglit Kiiltiiri Boyutlar ile Orglitsel Baglilik Boyutlari Arasindaki liski

Orgiitsel Baglilik Boyutlari

Orgiit Kultira Boyutlari

Duygusal Normatif Devam
Takim Calismasi Pearson 0,410+ 0,314~ 0,383+
ve Catisma Corr.(r)
? Sig.(2-tailed) 0,000 0,000 0,000
Okul iklimi ve Pearson 0,500+ 0,417 0,423
Moral Corr.(r)
Sig.(2-tailed) 0,000 0,000 0,000
Pearson
Bilgi Akisi Corr.(r) 0,433 0,347+ 0,280~
Sig.(2-tailed) 0,000 0,000 0,000
Pearson
Katihm Corr.(r) 0,509~ 0,350- 0,355+
Sig.(2-tailed) 0,000 0,000 0,000
Pearson
Denetim Corr.(r) 0,389 0,320- 0,333
Sig.(2-tailed) 0,000 0,000 0,000
Pearson
Toplanti Corr.(r) 0,353 0,228 0,349
Sig.(2-tailed) 0,000 0,000 0,000

* Korelasyon 0,01 anlamlilik diizeyinde (cift yénlii) anlamli; korelasyon analizi.
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SONUC

Bu calisma, Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen 6érgutsel
baghligin 3 boyutu (duygusal, devam, normatif) ile Glaser vd.’'nin
(1987) gelistirdigi, daha sonra Oztirk (2015) tarafindan Tirkceye
uyarlanarak gecerlilik ve guvenirliligi tekrar test edilen orgit
kdlttrandn alti boyutu arasindaki iliskiyi géstermistir. Ayrica érgutsel
baglihk ve 6rglt kiltirld boyutlarinin kurum basarisi Gzerindeki etkisi
incelenmisidir. Yapilan analizler sonucunda; Tablo 1’de gosterildigi gibi
katilmcilarin %61,8'i erkek, %54,1'i 30-39 yasinda, %63,6's1 evli,
%41,9'u 5 yiIl ve daha az hizmet yilina sahip, %96,6'sinin idari gérevi
bulunmadigi sonucuna variimistir.

Olcim modeli kapsaminda yapilan givenirlilik ve gecerlilik
analizlerinde o6rgltsel baglihk oOlgegi alt boyutlarindan devam ve
duygusal bagliligin istenilen kriterlerde oldugu fakat normatif baghligin
ise her ne kadar birlesme gecerliligi (CR) 0,70’Ustiinde olsa da
Cronbach's Alpha, Rho_A ve AVE degerleri istenilen dederlerde
olmadigi icin guvenirlilik ve gecgerlilik kriterlerini saglamadigi
gorilmektedir (Tablo 2). Orgut kiltira 6lcedi alt boyutlarinin ise
yapisal modele dahil edilmesi icin uygun guvenirlilik ve gecerlilik
degerlerine sahip oldugu goérilmektedir (Tablo 2). Ayrica olgek alt
boyutlarinin birbirinden farkl oldugunu anlamak igin boyutlara iliskin
ayrisma gecerliligi analizi uygulanmistir. Yapilan Fornell ve Larcker,
Cross-Loading ve HTMT analizleri neticesinde hem orgttsel baglilik alt
boyutlari hem de 6rglt kiltird alt boyutlarinin birbirinden ayristigi
tespit edilmistir (Tablo 3 ve 4).

Yapisal esitlik modelinin test edilmesine gegmeden 6nce dlgim
modelinin istenilen guvenirlilik ve gecerlilik kriterlerini saglamasi
gerekmektedir. Arastirma kapsaminda uygulanan orgitsel baglihk
6lceginde normatif baglihdin givenirlilik ve gecerlilik testini gegcmedigi
anlasilarak yapisal modele dahil edilmemistir (Sekil 2). Duygusal ve
devam baghliginin kurum basarisi ile pozitif bir iliski icinde olduklari ve
yapillan Bootstrapping testinde kullanilan t dederinin istenilen
degerlerde ve iliskilerin anlamli oldugu gorulmustir. Dolayisiyla
“"duygusal” ve "devam” boyutlarinin kurum basarisi Gzerinde olumlu bir
etki yarattigi anlasiimaktadir (Tablo 5).

Yapisal esitlik modelinin test edilmesinde dahil edilen bir diger
dlgek ise érgit kultirt dlcedidir. Orgut kultiri dlcedi kapsaminda
yapilan yol analizinde boyutlar ve kurum basarisi arasindaki yol
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katsayilari gortlmektedir. Yol katsayilari incelendiginde “takim
calismasi ve catisma, katilim, okul iklimi ve moral” boyutlari ile kurum
basarisi arasinda negatif bir iliski varken; “bilgi akisi, denetim ve
toplanti” boyutu ile kurum basarisi arasinda pozitif bir iliski oldugu
goérulmektedir (Sekil 3). Ayrica vyapilan Bootstrapping testinde
kullanilan t degerleri ile iliskilerin anlamhiliklari farklilik géstermektedir.
Bu boyutlarin anlamlilik dizeylerine bakildiginda "denetim ve toplanti”
boyutlarinin anlamli oldugu(t>1,96; p<0,05); “bilgi akisi, katihm, okul
iklimi ve moral ile takim ¢alismasi ve ¢catismanin” ise anlamsiz oldugu
gorilmektedir (t<1,96; p>0,05). Bu dogrultuda “denetim ve toplanti”
boyutunun kurum basarisi Uzerinde olumlu bir etki yarattigi
gorulmektedir (Tablo 6).

Ayrica yapisal esitlik modeli uyum endekslerine baktigimizda
orgitsel baglihk dlcedinin SRMR kritik degeri esik dederlerde olmadigi
ve dolayisiyla modelin gecerli bir uyum endeksi dederine sahip
olmadigini soyleyebiliriz. Fakat oOrgit kuUltiri oOlcegi SRMR kritik
dederine baktigimizda literatlirde kabul gérmis esik dederler arasinda
oldugu ve dolayisiyla yapisal modelin gecerli bir uyum endeksine sahip
oldugu soéylenebilir (Tablo 8).

Arastirma modeli dogrultusunda 6rgit kiltlrine ait boyutlarla
orgltsel baglihda ait boyutlar arasinda karsilikh bir iliskinin varligindan
sz edebilmek icin yapilan korelasyon analizi sonucunda; Orgiit
klltirdndn alti boyutu ile 6rgitsel baglihdin ¢ boyutu arasinda pozitif
yonde iligkilerin  %0,01 anlamliik dizeyinde anlamli oldugu
anlasiimaktadir (Tablo 9).

Sonug olarak, o©dgretmenlerin icinde bulundugu ortamda
kendilerini bir ailenin ferdi gibi hissetmesi, érgltluyle butlinlesik bir yapi
icinde olmasi calismaya konu olan kultir ve baghlik (aidiyet)
degiskenleriyle yakindan ilgilidir. Bu dodgrultuda yapilan calisma
drgutlerin blinyesinde bulundurduklari  calisanlarini anlama
kabiliyetlerini artiracaktir. Ogretmenlerin 6rgit kiltirinin ve érgitsel
baghhginin kurumun basarisi lizerindeki etkisi degerlendirirken, Orgiit
kdltirid ve Orgutsel aidiyetin cesitli faktorlerden etkilenebilen ve
algilanmasi bireye ve zamana gore farklilik gosteren unsurlar oldugu
unutulmamahdir.

Mevcut bu calisma, codu arastirmanin inceleme olanaklarini
kisitlayan zaman, katilimcilarin arastirmaya cevap vermeme istegi ve
ekonomik maliyetlerin de etkisiyle tek bir ilcede ve belli bir donemde
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gercgeklestirilebilmistir. Bu alanda benzer dlgekler kullanilarak 6zel ve
kamu kurumlar arasindaki farkliliklar inceleme kapsamina alinabilir.
Arastirmada kullanilan bagimhi degisken tirlerinin farkh Olgeklerinin
olup olmadigi arastirilabilir ve yeni dislincelerin ortaya c¢ikmasina
olanak saglanabilir. Arastirma sadece kurum basarisini sadece
“Orgitsel baghhk” ve “o6rgut kultird” etkilemekte midir? Sorusuna
cevap aradigindan kurum basarisini etkileyen diger faktorlerle ilgili
farkli arastirmalar veya yeni 6lgekler gelistirilmelidir. Bu arastirmanin
da bu konuda yapilacak farkh arastirmalara isik tutmasi temenni
edilmektedir.
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