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Tirkiye’deki Arastirma ve Aday Arastirma
Universitelerinin Ftkinliklerinin Veri Zarflama Analizi ile

Ol¢iimii

Measuring the Efficiency of Research and Candidate Research Universities in
Turkey using Data Envelopment Analysis

Oz

Performans ve etkinlik 6l¢timii yalmzca kiar amaci giiden kuruluslar
icin de§il kdr amaci giitmeyen kuruluslar icin de cok 6nemli stireclerdir. Kdr
amact giitmeyen kuruluslar icin performans ve etkinlik élciimleri ile mevcut
durumunun belirlenmesi, gelecege yonelik planlarin yapilmas: ve faaliyet
stireclerinin iyilestirilerek rekabet avantajinin elde edilebilmesi saglanabilir.
Kar amaci giitmeyen kuruluglar olan devlet iiniversiteleri, editim sisteminin
en ¢nemli aktorleri arasindadir. Bu arastirmada amag Tiirkiye'de faaliyet
gdsteren Arastirma ve Aday Aragtirma Universitelerinin etkinliginin
olciilmesi ve incelenmesidir. Bu tiniversitelerin etkinliginin él¢tilmesi igin
Veri Zarflama Analizi kullamilmigtir. Ciktr odakli CCR ve BCC modelleri
kullamilarak tiniversitelerin etkinlik diizeyleri tespit edilmistir. Hesaplanan
etkinlik skorlar: kullamlarak arastirma iiniversiteleri ve aday arastirma
iiniversiteleri  karsilastinlnugtir.  Bununla  birlikte etkinlik/performans
diyagrami olusturularak tiniversitelerin etkinlik ve performans diizeyleri
aym anda incelenmistir. Analizler sonucunda toplam teknik etkinlik skoru
agisinda 4 diniversitenin etkin oldugu ve kalan 11 tiniversitenin ise etkin
faaliyet yiiriitemedikleri tespit edilmistir. Etkin olmayan tiniversiteler i¢in
potansiyel iyilestivmeler hesaplanarak bu tiniversitelerin etkin hale
gelmesini saglayacak dneriler sunulmugstur.

Abstract

Performance and efficiency measurement are very important processes
not only for profit-making organizations but also for non-profit
organizations. For mon-profit organizations, it can be ensured that
competitive advantage can be obtained by determining the current status,
making future plans and improving the activity processes by performance
and efficiency measurements. Being mnon-profit organizations, public
universities are among the most important actors of the education system.
The aim of this research is to measure and analyze the efficiency of research
and candidate research universities in Turkey. Data Envelopment Analysis
was used to measure efficiencies of these universities. The efficiency levels of
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the universities were determined by using output-oriented CCR and BCC models. Research universities and candidate
research universities were compared using the calculated efficiency scores. In addition, efficiency and performance levels
of universities were examined simultaneously by creating an efficiency/performance diagram. The results of the analysis
show that 4 universities are efficient in terms of total technical efficiency score and the remaining 11 universities are not
able to operate efficiently. Potential improvements were calculated for inefficient universities, and suggestions were made
to make these universities efficient.

Giris

Performans ve etkinlik 6l¢timii hem kar amaci giiden kuruluslar hem de kdr amaci giitmeyen
kuruluslar igin 6nemli bir yere sahiptir. Kuruluslarin mevcut durumunun belirlenmesi, gelecege
yonelik planlarin yapilmas: ve faaliyet siireclerinin iyilestirilerek rekabet avantajinin elde
edilebilmesi amaciyla karar vericiler tarafinda performans ve etkinlik ol¢timii yapilir. Ancak kar
amaci giiden ve kar amaci giitmeyen kuruluslarda temel amag farkliliklarindan dolay: performans
ve etkinlik ol¢imii farklilik gosterir. Kar amaci giitmeyen sektor, bir biitiin olarak toplum i¢in sosyal
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deger yaratmay1 amaglayan ve ana hedefi hissedarlar igin kar yaratmak olmayan tiim kuruluslar:
kapsar (Lettieri vd., 2004: 16). Kar amaci gtitmeyen kurulusun amaci, bireylerin, tiyelerin,
kuruluslarin, topluluklarin ve toplumun bir biitiin olarak yasam sartlarini iyilestirmektir (Epstein
ve McFarlan, 2011: 28). Kar amaci giiden kuruluslarin temel amaci kér elde etmek iken kar amaci
giitmeyen kurum ve kuruluslarin temel amaci sosyal faydadir. Temel amaglar: farklik gosterse bile
tim kuruluslar igin performans ve etkinlik 6lcimii faaliyetlerin kontrolii ve iyilestirilmesi igin
gerekli ve onemli siireclerdir.

Devlet {iniversiteleri, egitim sisteminin en onemli aktorlerinden olup kar amaci giitmeyen
kuruluglardir. Universitelerin temel amaglarindan en o6nemli ikisi egitim ve arastirmadir.
Universiteler egitim fonksiyonu ile kalifiye eleman yetistirerek topluma ve is yasamina egitimli
bireyler kazandirmay1 amaglamaktadir. Universite biinyesinde gérev yapan akademik personeller
aragtirma faaliyetleri siirdiirerek bilime katki saglamaktadirlar. Universitelerin igleyisi, egitim ve
arastirma faaliyetlerinin performans ve etkinlik 6l¢timii, mevcut durumunun belirlenmesi, gelecege
yonelik planlarin yapilmasi ve faaliyet siireclerinin iyilestirilmesi icin 6nemli stireclerdir. Bu agidan
tiniversitelerin performans ve etkinliklerinin ©l¢tilmesi amaciyla hem kurumlar hem de
arastirmacilar tarafindan gesitli calismalar ytritiilmektedir.

Turkiye’'de, yiiksekogretimde son yillarda yasanan genisleme politikalariyla birlikte, 2020 yilh
itibari ile 129 devlet tiniversitesi, 73 vakif tiniversitesi ve 5 vakif meslek yiiksekokulu mevcuttur.
Yiiksekogretim Kurulu (YOK), 26 Eylil 2017 tarihinde “Arastirma ve Aday Arastirma
Universiteleri”ni ilan etmistir. Bu tiniversitelerin belirlenmesi YOK tarafindan yiiriitiilen “Misyon
Farklilasmas: ve Ihtisaslasma Projesi” kapsaminda gerceklestirilmistir. Bu kapsamda YOK
tarafindan 10 Arastirma Universitesi ve 5 Aday Aragtirma Universitesi olmak tizere toplam 15
iniversite, Aragtirma ve Aday Arastirma Universitesi olarak belirlenmistir. YOK biinyesinde
olusturulmus olan Izleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan belirlenmis kriterler
cercevesinde (“Arastirma Kapasitesi”, “ Arastirma Kalitesi ve Etkilesim” ve ”i;;birligi”) arastirma ve
aday aragtirma tiniversitelerinin performanslar1 yillik olarak takip edilmektedir (YOK, 16 Ekim
2019). Ancak bu tiniversitelerin etkinlikleri 6lciilmemektedir. Ote yandan literatiir incelendiginde
Arastirma ve Aday Arastirma Universitelerinin etkinlik olctimiinit konu edinen herhangi bir
calismaya rastlanmamustir. Bu agidan bu ¢alisma literatiirdeki bu eksikligi giderecektir.

Bu calismada da Tiirkiye’'de faaliyet gosteren “ Arastirma ve Aday Arastirma Universiteleri”nin
etkinlik 6l¢limii ve incelenmesi amaglanmistir. Bu amag tiniversitelerin temel amagclar1 goz ontine
almarak bir girdi-cikti modeli olusturulmus ve analiz yontemi olarak Veri Zarflama Analizi
kullanilmistir. Calismanin ikinci bolumiinde konu ile alakali literattir paylasilmakta, tiglinci
boliimtinde ise metodoloji aciklanmaktadir. Sonrasinda analizlerden elde edilen bulgular ortaya
konulmakta ve bulgular1 yorumlanmaktadir.

1. Literatiir Taramasi

Universitelerin etkinligini konu edinen bircok galisma mevcuttur. Bu boliimde ulusal ve
uluslararasi literatiirde yer alan ve {iniversitelerin etkinligini konu edinen calismalar incelenmis ve
konu ile alakal1 literatiir 6zetlenmistir.

Ozden (2008) galismasinda, 3 girdi, 5 ¢ikt1 degiskeni kullanarak, Tiirkiye’de bulunan 24 vakif
tiniversitesinin etkinligini 6l¢meyi hedeflemistir. Analizde yer alan 24 vakif tiniversitesinin 15'1 etkin
bulunmus, olmayan 9 tiniversitenin, ortalama toplam etkinlik degeri ise 0.92 olarak hesaplanmustir.
Bu bulgular 1s181nda, vakif tiniversitelerinin etkin olarak calistig1 sonucuna ulasmistir. Giilel (2014)
yaptig1 calismasinda, 33 vakif {iniversitesinin, 2011-2012 6gretim yilinda 13 tanesinin etkin oldugu
sonucuna ulasmistir. Kadilar (2015) galismasinda 33 vakif {iniversitesinin 2009-2010 yillar1 arasinda
etkinliklerini incelemistir. Analiz sonucunda 33 vakif tiniversitesinden 21'inin etkin oldugu ortaya
konmustur. Bununla birlikte, 2000 yilindan sonra kurulan vakif tniversitelerinin etkinlik
seviyelerinin 2000 yilindan 6énce kurulan vakif tiniversitelerinin etkinlik seviyelerinden daha diistik
oldugu tespit edilmistir. Ozden (2008) yaptig1 calismasinda, ortalama etkinlik degerini 0.92 olarak
bulmusken, Kadilar (2015) ortalama etkinlik degerini 0.63 olarak bulmustur.
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Gtinay vd. (2017) calismalarinda, 23 devlet {tiniversitesinin, 2004-2013 vyillar1 verileri
kullanilarak, etkinliklerini incelemislerdir. 23 tiniversiteden 6's1, 2004-2013 yillar1 arasinda her sene
etkin olarak bulunmustur. Bunun yami sira, yillar itibariyle etkin olan tiniversite sayis1 da
degismektedir. Universiteler en zayif performansi, stok degiskenlerinde gostermektedir. Isildak vd.
(2018) ise 36 devlet tiniversitesinin etkinliklerini 6l¢gmiislerdir. Analiz sonucunda 36 tiniversitenin
9'u toplam etkin ve olgek etkin iken 18'i teknik etkin bulunmustur. Ayrica analizde yer alan
tiniversiteler arasinda teknik etkinlikte %34, toplam ve olgek etkinliginde ise %80 fark oldugunu
tespit etmislerdir.

Kutlar ve Babacan (2008), 8 girdi, 6 cikti degiskeni kullanarak 53 devlet tiniversitesinin
etkinligini 6lgmiis ve 33 tiniversitenin etkin oldugunu belirtmislerdir. Orug vd. (2009) ise, bulanik
VZA kullanarak, 24 devlet tiniversitesinin, 2006 yilindaki etkinliklerini incelemislerdir. Sonug
olarak, ortalama etkinlik degeri 0,95"ten yukari1 olan tiniversite sayis1 4 olarak bulunmustur. Arslan
ve Giliven (2018) calismalarinda 2013 yili verilerini kullanarak 100 devlet {iniversitesinin
etkinliklerini incelemislerdir ve analiz sonuclarinda girdi yonlit CCR modeline gore 9 {iniversitenin,
cikt1 yonlt BCC modeline gore 27 {iniversitenin etkin oldugunu belirlemislerdir.

Uzgoren ve Sahin (2013) calismalarinda Dumlupinar Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren
Meslek Yiiksekokullarmin 2011 yilindaki etkinlik ve verimliliklerinin, 4 girdi 2 ¢ikti degiskeni
kullanarak incelemislerdir ve 10 Meslek Yiiksekokulundan, CCR yontemiyle 3'tinti, BCC yontemiyle
7'sini MYO etkin bulmuslardir. Etkinligin saglanabilmesi i¢in, girdi degiskenlerinde 6grenci basina
diisen idari personel sayis1 ve mevcut fiziki alan, ¢ikti degiskenlerinde mezun 6grenci sayisinin
arttirilmasi gerektigini tespit etmislerdir.

Kutlar ve Kartal (2004) ise Cumhuriyet Universitesi biinyesindeki 8 fakiilteyi ele alarak bu
fakiiltelerin 2000-2004 yillarmi kapsayan donemde etkinliklerini 6l¢miislerdir. 8 fakiilteden sadece
miihendislik fakiiltesi tiim yillarda %100 performans gostermistir. Ertugrul ve Sar1 (2017) yaptiklar:
calismada, bir iiniversitenin iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinde bulunan 16 boliimiin etkinliklerini
olgmeyi hedeflemislerdir. Analiz sonucunda Girdi yonlti CCR modeline gore 9 boliim etkin iken,
cikt1 yonli BCC modeline gore 12 bolim saf etkin bulunmustur.

Giuinduiz vd. (2013) ise 3 farkli tiniversitede bulunan meslek yiiksekokullarinin etkinliklerinin
ol¢miislerdir. Elde edilen sonuglara gore analizde yer alan meslek yiiksekokullarinin yaklasik %67'si
etkin olarak degerlendirmisler, etkin olmayan meslek yiiksekokullariin ise ¢iktilarini arttirmalar:
gerektigini vurgulamislardir.

Literattirde yer alan ¢alismalarda, tiniversitelerin ve tiniversite biinyesinde faaliyet gosteren
birimlerin etkinliklerini 5lgmek amaci ile genellikle veri zarflama analizi kullanildig goriilmektedir.
Bununla birlikte literatiirde incelenen ¢alismalar, etkinlik 6l¢ctim amaci ile kurulan modellerde yer
alan pek ok farkli degiskeni girdi ve ¢ikt1 degiskenleri olarak kullanmiglardir. Universitelerin
etkinliginin olctilmesi amaciyla yapilmis olan bazi galismalar incelenerek ele alman girdi
degiskenleri ve cikt1 degiskenleri sirasiyla Tablo 1 ve Tablo 2'de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Literatiirde Universite Etkinlik Olciimii icin Kullanilan Baz1 Girdiler

Ka(t;(:;ii'isi Girdi Degiskeni Kaynak
Toplam akademik Kutlar ve Kartal (2004); Halkos vd. (2010); Kounetas vd. (2011); Aziz vd.
personel sayist (2013); Giindiiz vd. (2013); Goksen vd. (2015); Isildak vd. (2018)
Osretim iivesi Ozden (2008); Orug vd. (2009); Giindiiz vd. (2013); Uzgsren ve Sahin
retm tyesi sayist (2013); Giilel (2014); Ertugrul ve Sar1 (2017); Arslan ve Giiven (2018)
Persogie ! Profesor sayist Kadilar (2015); Kutlar ve Babacan (2008)
Saillls(l 11 ¢ Docent Sayist Kadilar (2015); Kutlar ve Babacan (2008)
degiZkgriler Dr. Ogr. Uyesi sayist Kadilar (2015); Kutlar ve Babacan (2008)
Aragtirma gorevlisi sayis1 | Kutlar ve Babacan (2008); Orug vd. (2009); Kadilar (2015)
Toplam idari personel Kutlar ve Kartal (2004); Kutlar ve Babacan (2008); Giindiiz vd. (2013);
P p Uzgoren ve Sahin (2013); Aziz vd. (2013); Goksen vd. (2015); Isildak vd.
say1sl (2018)
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Tablo 1 (Devam). Literatiirde Universite Etkinlik Olciimii i¢cin Kullanilan Baz1 Girdiler

Girdi

Kategorisi Girdi Degiskeni Kaynak
Toplam biitce Kutlar ve Babacan (2008); Uzgoren ve Sahin (2013); Kadilar (2015)
Toplam giderler Sgeg(gz allcé) (2004); Ozden (2008); Kounetas vd. (2011); Cinar (2013); Isildak
Biitce ve B o .
Giderler ile | Toplam personel giderleri ég;lg)r ve Kartal (2004); Orug vd. (2009); Giinay vd. (2017); Isildak vd.
deglil?gﬁ:nler Egitim giderleri Isildak vd. (2018)
Biitce dig1 harcama Kutlar ve Babacan (2008)
Mal ve hizmet alim Kutlar ve Kartal (2004); Orug vd. (2009); Giinay vd. (2017)
giderleri
Ogrenci Toplam grenci sayis: Halkos vd. (2010); Gundiiz vd. (2013); Uzgoren ve Sahin (2013); Giilel
sayist ile (2014); Ertugrul ve Sari1 (2017); Arslan ve Giiven (2018); Isildak vd. (2018)
ilgili Lisans 8grenci sayist Flegg vd. (2004)
degiskenler | Lisansiistii 6grencisayist | Flegg vd. (2004)
Toplam alan Kutlar ve Kartal (2004); Uzgoren ve Sahin (2013); Goksen vd. (2015)
Oniversite Egitim alan1 Arslan ve Giiven (2018); Isildak vd. (2018)
It Toplam kapali alan Orug vd. (2009); Giinay vd. (2017)
e yapisi Egitim birimleri sayist Giilel (2014)
leilgili 1 plam pr Giindiiz vd. (2013
degigkenler P program sayist tindiiz vd. ( )

Lisans program sayisi

Kounetas vd. (2011)

Lisansiistii program sayisi

Kounetas vd. (2011)

Universite etkinliginin 6lciilmesi amaciyla yapilan calismalarda kullanilan girdi degiskenleri 4
temel kategoride toplanabilir (Tablo 1).

Personel sayist ile alakali degiskenler: Akademik ve idari personel sayilar1

Biitce ve Giderler ile ilgili degiskenler: Universitelerin biitceleri ve giderleri

Ogrenci sayst ile ilgili degiskenler: Universitede egitim goren 6grenci sayilari

Universite alt yapist ile ilgili degiskenler: Universitelerin fiziki ve akademik alt yapilart

Tablo 2. Literatiirde Universite Etkinlik Olciimii icin Kullanilan Baz1 Ciktilar

Katcelg(iisi Cikt1 Degiskeni Kaynak
Toplam yayin sayist Ozden (2008); Halkos vd. (2010); Aziz vd. (2013); Ciar (2013);
Goksen vd. (2015); Giinay vd. (2017); Isildak vd. (2018)
Uluslararasi yayin sayist Giilel (2014); Orug vd. (2009); Kadilar (2015)
Akademik | Ulusal Yayin sayisi Orug vd. (2009)

faaliyetler ile | Indeksli yayin sayist Kutlar ve Babacan (2008); Arslan ve Giiven (2018)
ilgili Makale sayist Kounetas vd. (2011); Giindiiz vd. (2013)
degiskenler | Bildiri sayisi Kounetas vd. (2011)
Kitap ¢evirisi ve monograf sayis1 | Kounetas vd. (2011)
Proje sayist Kutlar ve Kartal (2004); Orug vd. (2009); Kadilar (2015); Giinay vd.
(2017); Isildak vd. (2018)
Toplam mezun sgrenci sayst Halkos vd. (2010); Aziz vd. (2013); Giindtiz vd. (2013); Uzgéren ve
Sahin (2013); Giilel (2014); Goksen vd. (2015); Isildak vd. (2018)
Mezun lisans 6grencisi sayisi Kutlar ve Babacan (2008)
]_Egmm. ) Mezun lisanstistit Sgrencisi Flegg vd. (2004); Kutlar ve Babacan (2008)
faaliyetleri ile | sayisi
ilgili Mezuniyet not ortalamasi Giindiiz vd. (2013); Ertugrul ve Sar1 (2017)
degiskenler | Toplam 6grenci sayist Kadilar (2015)
Lisans 6grenci sayis1 Kutlar ve Babacan (2008); Cmar (2013)
Lisanstistil dgrenci say1st Kutlar ve Kartal (2004); Kutlar ve Babacan (2008); Ozden (2008);
Orug vd. (2009)
Universite | Universite geliri Kutlar ve Babacan (2008)
gelirleriile | Egitim-6gretim gelirleri Ozden (2008);
ilgili Aragtirma ve danismanliktan
degiskenler | elde edilen gelirler Flegg vd. (2004)
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Universite etkinliginin 6lgiilmesi amaciyla yapilan calismalarda kullanilan gikt1 degiskenleri 3
temel kategoride toplanabilir (Tablo 2).

Akademik faaliyetler ile ilgili degiskenler: Arastirma ve akademik yaymlar

Egitim faaliyetleri ile ilgili degiskenler: Mezun ve egitim goren 6grenci sayilari

Universite gelirleri ile ilgili degiskenler: Universitelerin egitim ve aragtirma gelirleri

Girdi ve cikt1 degiskenleri incelendiginde, 6grenci sayis1 ve gelir/biitce gibi degiskenler hem
girdi hem de ¢ikt1 degiskeni olarak degerlendirilmistir.

Literattir incelendiginde, tiniversiteler ile ilgili yapilan ¢alismalarin genelde tiniversiteler arasi
etkinligin ve {iniversitenin kendi biinyesinde yer alan aktorlerin etkinliklerinin inceledigi
belirlenmistir. Bunun yani sira yontem olarak da siklikla Veri Zarflama Analizi kapsaminda BCC ve
CCR modellerinin kullanildig1 da gortilmektedir. Literatiir incelendiginde Arastirma ve Aday
Arastirma Universitelerinin etkinlik 6lgiimiinii konu edinen herhangi bir calismaya rastlanmamustr.
Bu acidan bu calisma literatiirdeki bu eksikligi giderecektir. Literatiirde bulunan calismalar,
genellikle, karar verme birimlerinin es olmasi gerektigi icin, tiniversitelerin etkinliklerini incelerken
vakif tiniversitelerini ve devlet iiniversitelerini bir arada analiz etmemislerdir. Mevcut calismada
analize dahil edilen arastirma {iniversiteleri (10 {iniversite) ve aday arastirma {iniversiteleri (5
tiniversite) de literatiire benzer olarak sadece devlet tiniversitelerinden olusmaktadr.

2. Metodoloji

2.1. Amac¢ ve Kapsam

Mevcut calismada amag Turkiye'deki arastirma ve aday arastirma tiniversitelerinin etkinlik
performanslarmin incelenmesidir. Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenmis olan
Aragtirma ve Aday Arastirma Universiteleri'nin performanslari, YOK biinyesinde olusturulmus
olan Izleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan belirlenmis kriterler cercevesinde yillik olarak
takip edilmektedir. Performans degerlendirmesi 3 baslik altinda (Arastirma Kapasitesi, Arastirma
Kalitesi ve Etkilesim ve Isbirligi) toplam 33 gostergeye ile yapilmaktadir. Arastirma ve Aday
Arastirma Universiteleri ve bu tniversitelere ait Performans izleme Endeksi Tablo 3'te yer
almaktadir (YOK, 16 Ekim 2019).

Tablo 3. Arastirma ve Aday Arastirma Universiteleri

Performans izleme
Aragtirma ve Aday Arastirma Universiteleri Endeksi

2017 2018

Ankara Uni. AU 27.88 37.25

Bogazici Uni. BU 55.41 52.29

Erciyes Uni. ERU 22.93 29.22

Gazi Uni. GU 22.04 25.43

Aragtirma Gebze Teknik Uni. GTU 36.63 38.49
Universiteleri Hacettepe Uni. HU 38.39 41.98
Istanbul Teknik Uni. ITU 53.09 54.93

Istanbul Uni. U 32.58 39.24

Izmir Yiiksek Teknoloji Ens. IYTU 53.76 56.93

Orta Dogu Teknik Uni. ODTU 69.54 73.52

Bursa Uludag Uni. ULU 25.89 24.50

Cukurova Uni. cU 19.81 21.15

Ontversiteleri | EE° O U | ua | %59
Selcuk Uni. SU 15.63 19.66

Yildiz Teknik Uni. YTU 32.86 41.05

Kaynak: YOK, (16 Ekim 2019).
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YOK tarafindan belirlenmis 10 Aragtirma Universitesi ve 5 Aday Aragtirma Universitesi olarak
toplam 15 Aragtirma ve Aday Aragtirma Universitesi vardir. Bu tiniversitelerin performanslar1 YOK
tarafindan izlenmektedir. Performans, ilgili birimlerin nceden belirlenmis hedeflere ulasma diizeyi
olarak; performans olglimii ise ge¢mis eylemlerin etkinligini ve etkililigini 6lgme stireci olarak
tanumlanabilir (Neely vd., 2002). Etkililik, ilgili birim(ler)in amag¢ ve hedeflerini belirleme ve
gerceklestirme yetenegi, etkinlik ise ilgili birim(ler)in en az kaynakla gerekli ciktilari {iretme
becerisidir (Sherman ve Zhu, 2006). Bu calisma ile arastirma ve aday arastirma tiniversitelerinin
etkinlikleri incelenecektir.

Etkinlik 6l¢timtinde girdi-cikti yaklasimlari siklikla kullanilmaktadir. Universitelerin etkinligini
konu edinen ¢alismalar incelenerek bir arastirma modeli kurulmustur. Bu ¢alismada kullanilacak
girdi ve ciktilar Sekil 1'de gosterilmektedir.

Toplam Ogrenci Sayist .
" Yayin Sayist R
Akademik Personel Sayis1 v
v Atif Sayist -
Bolim ve Program Sayist — v
v YO Istthdam Endeks:
Toplam Biitce "

Sekil 1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada girdi gostergeleri olarak tiniversitelerin “Toplam Ogrenci Sayist”, “Akademik
Personel Sayis1”, “Bolim ve Program Sayis1” ve “Toplam Biitge” kullanilirken ¢ikt1 olarak “Yayin
Sayis1”, “ Atif Sayis1” ve “Yiiksekogretim Istihdam Endeksi” kullanilacaktir. Modelde yer alan girdi
gostergeleri {iniversitelerin insan kaynagini, egitim altyapisini ve maddi kaynag: kapsamaktadir.
Modelde yer alan ciktilar tiniversitelerin temel amaci olan egitim ve arastirma faaliyetlerinin
sonuglarin1 kapsamaktadir. Arastirma modelinde ele alman degiskenler asagidaki sekilde
tanimlanmuglardir.

Toplam Ogrenci Sayisi: Universitede bulunan 6n lisans, lisans ve lisanstistii 6grencilerin sayisidir
(YOK, t.y.).

Akademik Personel Sayisi: Universitede calisan tiim akademik personeli ifade etmektedir (YOK,
ty.).

Béliim ve Program Sayisi: Aktif halde bulunan lisans boliim sayisi, 6n lisans boliim sayisi, yiiksek
lisans program sayist ve doktora program sayisinin toplamidir (YOK, t.y.).

Toplam Biitce: Universitenin, Tiirkiye Cumhuriyeti Strateji ve Biitce Bagkanligi tarafindan
belirlenen 2019 y1l1 biitcesini gostermektedir.

Yayin Sayisi: Web of Science (WoS) veri tabaninda taranan ilgili tiniversite adresli yayin sayisi
toplamudr.

Atif Sayisi: Web of Science (WoS) veri tabaninda taranan makalelerde, ilgili {iniversite adresli
yayinlara yapilan atif sayis1 toplamidir.

Yiiksekigretim Istihdam Endeksi: Kalite ve Yetenek Yonetimi Dernegi tarafindan yaymlanan,
tiniversitelerin mezunlarinin is bulma oranlarmi gosteren endekstir.

Calismada kullanilan toplam 6grenci sayisi, akademik personel sayisi ile boliim ve program
sayisi degiskenleri YOK (t.y.), toplam biitce T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanlig1. (12
Kasim 2019), yayn sayis1 ve atif sayis1 Clarivate Analytics (t.y.) InCites veri tabani, Yiiksekdgretim
Istihdam Endeksi ise Kariyer ve Yetenek Yonetimi Dernegi'nden (2019) derlenmistir.

2.2. Yontem

Etkinlik ol¢timii icin smnir yaklasimlar: siklikla kullanilmaktadir. Etkinlik analizinde kullanilan
smir yaklasimlart parametrik ve parametrik olmayan yontemler olmak tizere iki gruba
ayrilmaktadir. Arastirmacilar tarafindan en ¢ok kullanilan simir yaklasimlar:
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Parametrik Yontemler:

e Stokastik Sinir Analizi

e Kalin Smur Analizi

e Serbest Dagilim Yaklasimi
Parametrik Olmayan Yontemler

e Veri Zarflama Analizi

e Serbest Atilabilir Zarf Analizi

Etkinlik analizi icin en ¢ok kullanilan parametrik yontem Stokastik Smir Yontemi (SFA -
Stochastic Frontier Analysis) ve parametrik olmayan yontem Veri Zarflama Analizi (VZA)'dir.
Parametrik ve parametrik olmayan yontemlerin farkli avantajlar1 ve dezavantajlar1 mevcuttur.
Parametrik yontemlerde belirli bir fonksiyonel form (tiretim fonksiyonu) {izerinden ekonometrik ve
istatistik tahmin teknikleri kullanilarak birimlerin etkinlikleri tahmin edilir. Bu ytizden bu
yontemler dagilim varsayimi gerektirir. Ote yandan parametrik olmayan yontemler ise fonksiyonel
form gerektirmez. Parametrik olmayan yontemler dagilim varsayimina dayanmadiklar: ve belirli
bir fonksiyonel form ile kisitlanmadiklari i¢in arastirmacilar tarafindan gokca tercih edilmektedir
(Ibrahim vd., 2019: 374). Bunun yan sira parametrik olmayan yontemler biiytik esneklik saglamakla
birlikte, bu yontemlerin hesaplanmas1 kolay ve istatistiksel 6zelliklerinin ¢ogu iyi kurulmustur
(Simar ve Wilson, 2013: 197).

Bu calismada etkinlik analizi icin parametrik olmayan yontemlerden birisi olan Veri Zarflama
Analizi kullanilmuastir.

2.3. Veri Zarflama Analizi

Veri Zarflama Analizi (VZA), birden ¢ok girdiyi birden ¢ok ¢iktiya doniistiiren bir grup benzer
birimin performansimi degerlendirmek i¢in kullanilan matematiksel programlama teknikleri ve
modelleri kullanan veri odakl bir yaklasimdir (Zhu, 2009: xi; Cooper vd., 2011: 1). VZA kullanilarak
Karar Verme Birimi (KVB) ad1 verilen birimlerin goreli etkinlikleri hesaplanir. En etkin birimler
etkin sinir1 olustururken simir tizerinde yer almayan birimlerin etkinlik diizeyleri ise bu birimlerin
sinira olan uzakliklari ile hesaplanir.

VZA'nin temeli ilk olarak Farrell (1957) tarafindan atilmistir. Daha sonra Charnes, Cooper ve
Rhodes - CCR (1978) tarafindan uygulanip literatiire kazandirilan VZA, Banker, Charnes ve Cooper
- BCC (1984) tarafindan genisletilmistir. VZA uygulanirken kullanilabilecek birgok farkli model
mevcuttur. En temel modeller CCR modeli, BCC modeli ve Toplamsal Modeldir. Veri Zarflama
Analizi uygulanirken model seciminde olcege gore getiri durumu ve girdi-cikti yonelimi
belirlenmelidir. CCR modeli Slgege gore sabit getiri (CRS - constant return to scale) varsayim
altinda kullanilirken BCC modeli olgege gore degisken getiri (VRS - variable return to scale)
varsayimi altinda calisir. Olgege gore getiri durumu girdide yasanan artisin ciktiya etkisi
durumudur. Olgege gore getiri durumu asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Banker vd., 2011: 42).

e Eger girdide gerceklesen oransal artis ¢iktida daha az oranda artisa sebep oluyorsa bu

durumda “6lcege gore azalan getiri (DRS - decreasing return to scale)”

e Eger girdide gerceklesen oransal artis ¢iktida ayn1 oranda artisa sebep oluyorsa bu durumda

“olcege sabit getiri (CRS - constant return to scale)”

e Eger girdide gerceklesen oransal artis ¢iktida daha fazla oranda artisa sebep oluyorsa bu

durumda “6lcege gore artan getiri (IRS - increasing return to scale)” s6z konusudur.

Model tercihinde diger 6nemli kriter girdi-cikt1 yonelimidir. Girdi yonelimli modellerde mevcut
cikt1 diizeyini koruyarak girdilerin azaltilmas1 amaclanir. Cikt1 yonelimli modellerde mevcut girdi
diizeyini korurken ¢ikt1 diizeyinin arttirilmasi amaclanir (Sherman ve Zhu, 2006: 151; Zhu, 2009:
39). Karar verme birimlerinin amaglarina gore girdi yonelimli (girdi yonelimli CCR / BCC) veya
cikt1 yonelimli (giktt yonelimli CCR / BCC) modeller kullanilir. Bununla birlikte yonelimsiz
modeller de kullanilabilir. Yonelimsiz modellerden birisi de Charnes vd. (1985) tarafindan
gelistirilmis Toplamsal Model’dir. Toplamsal modelde girdilerin azaltilmasi ve ¢iktilarin arttirilmasi
ayn1 anda amaglanmaktadir.
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Elimizde etkinligi olciilecek n sayida KVB oldugunu diistinelim. Her bir KVB, m farkli girdi
tiikketerek s farkli gikt1 tiretmektedir. KV B; birimi, i girdisinden x;; miktar tiiketerek r ¢ciktisindan y,.;
miktar tiretmektedir. Kullanilan girdi ve ¢ikti miktarinin negatif olmadig: (x;;, y,; = 0) ve her bir
KVB'nin en az bir pozitif girdi ve bir pozitif cikt1 degerine sahip oldugu varsayilir (Cooper vd., 2011).
Buna gore CCR ve BCC modelleri Tablo 4’te gosterildigi kurulur.

Tablo 4. CCR ve BCC Modelleri
Girdi ve Cikt1 Yonelimli CCR modelleri

Girdi Yonelimli Cikt1 Yonelimli

Ama(; m N m N
minG—s(Zs{+Zsr+> maks¢—e<Zs[+Zsﬁ>
i=1 r=1

i=1 r=1

Kisitlar | & n
ZAJXU + Si_ = Qxio i= 1,2, W, m lexu + Si_ = Xio i= 1,2, W, m
j=1 j=1
n n
ley”- -st=y, r=12,.,s leyrj - S5 = oy r=12,..,s
Jj=1 j=1
Apsi,st =20 Vijr  j=12,.,n A,si, st =20 Vijr j=12,..,n

Girdi ve Cikt1 Yonelimli BCC modelleri

Amag m s m 5
minH—s(Zs[+Zsr+> maks¢—e<25[+25ﬁ>
r=1

i=1 i=1 r=1

Kisitlar | & n
lexl} + Si_ = 9xio i= 1,2, W, m ZAJXU + Si_ = Xio i= 1,2, W, m
j=1 j=1
n n
ley”- —-st=y, r=12,.,s leyrj - S5 = oy r=12,..,s
j=1 j=1
n n
Jj=1 j=1
Aysi, st 20 Vijr j=12,..,n A, sy s 20 Vi jr j=12,.,n

Tablo 4 incelendiginde, BCC modelinde, CCR modelinden yer alan kisitlara ek olarak Z;Ll A=
1 kisitinin yer aldig1 goriilmektedir. Bu dogrusal programlama modelleri ¢oziilerek birimlerin goreli
etkinlik skorlar1 elde edilir. Model ¢6ziimii sonunda:

e eger 0" = 1veya ¢* = 1ise incelenen karar verme birim etkindir.
e eger 8 < 1lveya@* < 1iseincelenen karar verme birim etkin degildir.

Etkin olmayan bir KVB c¢ikt1 seviyelerini artirarak veya girdi seviyelerini diistirerek etkin hale
gelebilir.

CCR modeli sonucunda KVB’lerin Toplam Teknik Etkinligi ve BCC modeli sonucunda
KVB'lerin Saf Teknik Etkinlikleri bulunur. Toplam teknik etkinlik, asagidaki esitlik kullanilarak saf
teknik etkinlik ve 6lcek etkinligi olmak tizere iki etkinlik bilesenine ayrilabilir.

Toplam Teknik Etkinlik = Saf Teknik Etkinlik = Olcek Etkinligi (1)

Yukaridaki esitlik kullanilarak birimlerin 6lcek etkinligi tespit edilir.

Veri Zarflama Analizi'nin temel adimlari su sekildedir (Golany ve Roll, 1989: 238):

e KVBlerin tanimlanmasi ve secilmesi
e Girdi ve gaktilarin belirlenmesi,
e VZA modellerinin uygulanmas: ve sonuglarin yorumlanmasi

VZA’da incelenecek birimlerin homojen yapida olmas: gerekmektedir. Bu agidan benzer yapida
birimlerin goreli etkinlikleri l¢tiliir. Birimler ayni faaliyetleri ytirtitiirken ayn1 girdileri ve ¢iktilar:
kullanmalar: gerekmektedir.
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VZA’da karar verme birimi sayisi ile alakali bir dizi kural vardir. Modelde yer alacak KVB
say1sinin girdi ve ¢iktr sayisinin toplaminin en az 2 kat1 (Golany ve Roll, 1989: 238) ve girdi ve ¢ikt1
sayisinin en az 3 kat1 (Raab ve Lichty, 2002: 589) olmasi gerektigini soyleyen kurallar vardir.

Homojen birimler ve girdi-gikt1 kiimesi belirlendikten sonra olcege gore getiri ve girdi-cikt1
yonelimi belirlenerek VZA modelleri uygulanir. Boylece birimlerin goreli etkinlikleri bulunur.
Birimlerin etkinlik seviyeleri toplam teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve olgek etkinligi skorlar
incelenerek yorumlanabilir.

Veri zarflama analizi sonucunda etkin olmayan karar verme birimlerinin etkin olabilmesi igin
girdi ve cikti hedefleri belirlenebilir. Bu amagla potansiyel iyilestirme oranlar1 hesaplanabilir.
Hesaplanan potansiyel iyilestirme oranlar: etkin olmayan bir birimin ilgili girdi veya c¢iktida etkin
olabilmesi icin yapilmasi gereken iyilestirme oranin verir. Asagidaki formiil yardimiyla potansiyel

iyilestirme oranlar1 hesaplanabilir (Kutlar ve Kartal, 2004: 61).
Hedef—Gergeklesen +100 (2)

Potansiyel lyilestirme = Gercekiosen

3. Bulgular

Buraya arastirma makaleleri i¢in bulgular kismi eklenmeli ve yukaridaki onerilere bu bashk
altinda da dikkat edilmelidir. Calismada izlenen arastirma yontemine gore, basliklar yazar
tarafindan uygun sekilde kurgulanmalidir.

Aragtirma ve Aday Aragtirma Universitelerinin etkinligini 6l¢mek i¢in kurulmus olan girdi-cikti
modeli (Sekil 1) dlgcege gore hem sabit hem de degisken getiri varsayimi altinda analiz edilmistir.
Universitelerin temel amaglar1 alaninda yetkin 6grenciler yetistirmek ve bilime katki saglamaktr.
Bu baglamda cikt1 yonelimli modeller tercih edilmistir. Cikt1 yonelimli CCR ve BCC modelleri
kullanilarak hesaplanmus etkinlik skorlar1 Tablo 5'te yer almaktadir.

Tablo 5. Arastirma ve Aday Arastirma Universitelerinin Etkinlik Skorlar1

KVB Toplam Teknik Saf Teknik Olgek
Etkinlik (CRS) | Etkinlik (VRS) | Etkinligi
Ankara Uni. 0.612 0.782 0.782
Bogazici Uni. 1* 1* 1*
'S | Erciyes Uni. 0.563 0.651 0.865
% Gazi Uni. 0.572 0.724 0.790
£ | Gebze Teknik Uni. 1% 1% 1%
= | Hacettepe Uni. 0.871 1* 0.871
g Istanbul Teknik Uni. 0.906 1* 0.906
:ﬂ‘s Istanbul Uni. 0.859 1* 0.859
[zmir Yiiksek Teknoloji Ens. 1* 1* 1*
Orta Dogu Teknik Uni. 1* 1* 1*
< Bursa Uludag Uni. 0.416 0.551 0.754
gﬂ é Cukurova Uni. 0.595 0.679 0.876
5% | EgeUni 0.567 0.745 0.761
g::% Selguk Uni. 0.501 0.622 0.805
Yildiz Teknik Uni. 0.776 0.915 0.848
Geometrik Ortalama 0.720 0.828 0.870

*Goreli Etkin Birim
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Olgege gore sabit getiri varsayimi (CRS) altinda uygulanan CCR modeli kullanilarak hesaplanan
toplam teknik etkinlik skorlarina gore 4 iiniversite (BU-Bogazici Universitesi, ODTU-Orta Dogu
Teknik Universitesi, GTU-Gebze Teknik Universitesi ve IYTE-Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii)
etkin iken kalan 11 tiniversite etkin faaliyet gosterememektedir. Universitelerin ortalama toplam
teknik etkinlik skoru 0.720 olarak hesaplanmustir. Olgege gore degisken getiri varsayimi (VRS)
altinda uygulanan BCC modeli kullanilarak hesaplanan saf teknik etkinlik skorlarina gore 7
tiniversite (BU-Bogazici Universitesi, ODTU-Orta Dogu Teknik Universitesi, ITU-Istanbul Teknik
Universitesi, GTU-Gebze Teknik Universitesi, [U-Istanbul Universitesi, HU-Hacettepe Universitesi
ve IYTE-Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii) etkin iken kalan 8 tniversite etkin faaliyet
gosterememektedir. Universitelerin ortalama saf teknik etkinlik skoru 0.828 olarak hesaplanmuistir.

Etkinlik skorlarmin tamami goz 6niine alindiginda aday arastirma tiniversitelerinin hicbiri etkin
degildir. Arastirma ve aday arastirma {iniversitelerinin ortalama (geometrik) etkinlik skorlarinin
karsilastirmasi Grafik 1’de gosterilmistir.

1
0,9
0.8
0,7
0,6
05

04

Etkinlik Skoru

0,3

0,2

0,1

0
Toplam Teknik Etkinlik (CRS) Saf Teknik Etkinlik (VRS) Olgek Etkinligi

= Arastirma Universitesi = Aday Arastirma Universitesi

Grafik 1. Aragtirma ve Aday Aragtirma Universitelerinin Ortalama Etkinlik Skorlart

Arastirma tiniversitelerinin ortalama toplam teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve ¢lcek etkinligi
skorlar1 sirasiyla 0.818, 0.905 ve 0.903 olarak hesaplanmustir. Aday arastirma tiniversitelerinin
ortalama toplam teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve 6lcek etkinligi skorlar sirasiyla 0.559, 0.692
ve 0.807 olarak hesaplanmistir. Grafik 1’den de goriilecegi tizere aday arastirma tiniversitelerinin
ortalama etkinlik skorlarinin tamami arastirma tiniversitelerinden diistiktiir.

Universitelerin performanslarini ve etkinliklerini birlikte incelemek icin etkinlik/performans
diyagrami olusturulmustur. Performans gostergesi olarak YOK tarafindan hesaplanmis olan
“Aragtirma Universiteleri Performans Izleme Endeksi” kullanilirken etkinlik gostergesi olarak
Toplam Teknik Etkinlik skorlar1 kullanilmigtir. Universitelerin etkinlik / performans diyagrami Sekil
2'de yer almaktadir.
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Sekil 2. Universitelerin Etkinlik/Performans Diyagrami

Etkinlik/performans diyagrami 2018 yili1 ortalama performans endeksi (36.08) ve ortalama
toplam teknik etkinlik skoru (0.720) kullanilarak 4 bolgeye ayrilmustir. Sekil 2’den de goriilecegi
tizere Yildiz Teknik Universitesi (YTU) harig biitiin aday arastirma tiniversitelerinin hem etkinlikleri
hem de performanslari ortalama diizeyden dusiik tniversitelerdir. Bunlarla birlikte arastirma
tiniversitesi olan Gazi Universitesi (GU), Erciyes Universitesi (ERU) ve Ankara Universitesi (AU)
hem etkinlik ve hem performansin ortalamadan diisitk oldugu alandadir. Aday arastirma
tiniversitelerinden birisi olan Yildiz Teknik Universitesi (YTU) hem performans hem de etkinlik
agisindan ortalamanin {izerindedir. Bu agidan YTU, diger aday arastirma iiniversitelerinden
ayrilmaktadir. Bununla birlikte YTU, arastirma {iniversitesi olan Gazi Universitesi (GU), Erciyes
Universitesi (ERU) ve Ankara Universitesinden (AU) hem daha yiiksek etkinlik skoruna hem de
daha ytiiksek performans skoruna sahiptir. Kalan 7 arastirma tiniversitesinin etkinlik ve performans
skorlar1 ortalamadan ytiksektir. En yiiksek performans skoruna (73.52) sahip olan Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) ayni zaman etkin (toplam teknik etkinlik = 1) faaliyet gostermektedir.

VZA ile etkin olmayan birimlerin etkin hale gelebilmesi i¢in ¢rnek alabilecekleri referans
birim(ler) ve girdi ve ¢ikt1 hedefleri hesaplanabilir. Boylece etkin olmayan birimlerin etkin hale
getirecek potansiyel iyilestirmeler tespit edilebilir. Bu calismada c¢ikti odakli BCC modeli
kullanilarak etkin olmayan tiniversiteler icin ciktilarda yapilabilecek potansiyel iyilestirmeler
hesaplanmustir. Potansiyel iyilestirme oranlar1 Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. VRS Etkin Olmayan Birimler i¢in Cikt1 Degiskenlerinde Yapilabilecek Potansiyel

Iyilestirmeler
Kod DMU Etkinlik Skoru Referans Yayin | Atf | YO Istihdam
AU | Ankara Universitesi 0.782 HU, iU, ODTU 28% 28% 28%
ULU | Bursa Uludag Universitesi 0.551 ODTU 84% | 151% 81%
CU | Cukurova Universitesi 0.679 BU, HU, IU, ODTU 47% | 47% 47%
EU | Ege Universitesi 0.745 HU, ODTU 34% | 61% 34%
ERU | Erciyes Universitesi 0.651 GTU, ITU 54% | 114% 55%
GU | Gazi Universitesi 0.724 HU, ODTU 38% | 69% 38%
sU Selcuk Universitesi 0.622 HU, iTU, ODTU 61% | 118% 61%
YTU | Yildiz Teknik Universitesi 0.915 GTU, ITU, ODTU 9% 56 % 9%
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Tablo 6’da referans siitununda etkin olmayan tiniversitelerin ¢rnek alabilecekleri {iniversiteler
verilmektedir. Buna gore Ankara Universitesi etkin faaliyet gosterebilmek icin Hacettepe
Universitesi (HU), Istanbul Universitesi (IU) veya Orta Dogu Teknik Universitesini (ODTU) 6rnek
alabilir. Tablo 5’te yer alan son 3 siitunda ciktilarda yapilabilecek potansiyel iyilestirmeler yer
almaktadir. Buna gore Bursa Uludag Universitesi yayinlarini %84, atiflarim %151 ve YO Istihdam
endeksini %81 oraninda arttirarak etkin bir birim haline gelebilir. Bu sekilde diger tiniversiteler de
potansiyel iyilestirmeler yaparak etkin faaliyet gosteren tiniversiteler haline gelebilirler.

Sonug ve Degerlendirme

Mevcut calismada Tirkiye’deki arastirma ve aday arastirma tiniversitelerinin etkinlik diizeyleri
Veri Zarflama Analizi ile olctilmiistir. Arastirma kapsaminda girdi gostergeleri olarak
tiniversitelerin “Toplam Ogrenci Sayis1”, “ Akademik Personel Sayis1”, “Béliim ve Program Sayist”
ve “Toplam Biitce” kullanilirken cikti gostergeleri olarak “Yaymin Sayisi”, “Atif Sayisi” ve
“Yiiksekogretim Istihdam Endeksi” kullanilmustir. Cikt: odaklit CCR ve BCC modelleri kullanilarak
tiniversitelerin toplam teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve 6lcek etkinligi skorlar1 tespit edilmistir.

Cikt1 odakli CCR modeli sonuglarina (toplam teknik etkinlik) gére Bogazici Universitesi (BU),
Gebze Teknik Universitesi (GTU), Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisti (IYTU) ve Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) etkin iken kalan 11 tiniversitenin etkin olmadig tespit edilmistir. Cikti odakli
BCC modeli sonuglarma (saf teknik etkinlik) goére Bogazici Universitesi (BU), Gebze Teknik
Universitesi (GTU), Hacettepe Universitesi (HU), Istanbul Teknik Universitesi (ITU), Istanbul
Universitesi (IU), Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisti (IYTE) ve Orta Dogu Teknik Universitesi
(ODTU) etkin iken kalan 8 iiniversitenin etkin olmadig1 tespit edilmistir. Aragtirma tiniversitelerinin
ortalama toplam teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve 6lcek etkinligi skorlar1 sirasiyla 0.818, 0.905
ve 0.903 olarak hesaplanmistir. Aday arastirma tiniversitelerinin ortalama toplam teknik etkinlik,
saf teknik etkinlik ve olgek etkinligi skorlar1 sirasiyla 0.559, 0.692 ve 0.807 olarak hesaplanmuistir.
Etkinlik skorlarinin tamami incelendiginde arastirma tiniversitelerinin ortalama etkinlik skorlarinin
tamami aday arastirma tiniversitelerinin ortalama etkinlik skorlarindan ytiksektir.

Universitelerin etkinlik ve performans gostergelerinin ayni anda incelenebilmesi igin
etkinlik/performans diyagrami olusturulmustur. Etkinlik/ performans diyagramia gore arastirma
tiniversitesi olan Gazi Universitesi, Erciyes Universitesi ve Ankara Universitesi hem ortalama
toplam teknik etkinlik hem de ortalama performans skorlarindan daha dtistik skorlara sahip oldugu
goriilmiistiir. Kalan 7 arastirma tniversitesinin toplam teknik etkinlik ve performans skorlar
ortalamanimn tizerindedir. Ayrica aday arastirma tniversitesi olan Yildiz Teknik {iniversitesinin
toplam teknik etkinlik ve performans skorlar1 ortalamanin tizerindedir. Bu baglamda Yildiz Teknik
Universitesi diger aday aragtirma tiniversitelerinden farklilagsmakta ve aragtirma tiniversitesi olan
Gazi Universitesi, Erciyes Universitesi ve Ankara Universitesinden hem etkinlik hem de performans
acisindan daha iyi konumdadir. Calismada, etkinlik ol¢limiintin yam sira etkin olmayan
tiniversiteler i¢in potansiyel iyilestirme oranlar1 hesaplanarak bu tiniversitelerin etkin olabilmesi
i¢in ¢iktilarinda ne tiir iyilestirmeler yapmas: gerektigi de sunulmustur.

Performans ve etkinlik 6l¢timii egitimde kalitenin ve tiniversiteler aras1 rekabetin arttirilmasi
icin 6nemli bir siirectir. Bu calisma Arastirma ve Aday Arastirma Universitelerinin mevcut etkinlik
diizeylerini belirleme ve {iiniversitelerin etkinliklerini arttirma konusunda onemli sonuglar
icermektedir. Ozellikle tiniversitelerin etkinlik ve performans diizeylerinin birlikte incelenerek
gelecege yonelik planlarin yapilmasi gerekmektedir. Boylece tiniversiteler egitim ve arastirma
faaliyetlerinde gerekli iyilestirmeleri yaparak hem performans hem de etkinlik dtizeylerini
arttirabilirler.

Bu calismada yalnizca 2019 verileri kullanilmistir. Ileride yapilacak calismalarda birden fazla
donem/yil ele almarak bu {iniversitelerin etkinlik diizeylerinin yillar icerisinde degisimi
incelenebilir. Bunun yamni sira diger tiniversiteler ile arastirma ve aday arastirma tiniversiteleri
birlikte ele alinarak etkinlik diizeyleri agisindan karsilastirmalar yapilabilir.
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Extended Abstract

Aim and Scope

Performance and efficiency measurement are very important processes not only for profit-
making organizations but also for non-profit organizations. Public universities, which are non-profit
organizations, are some of the most important actors of the education systems. The two most
important objectives of the universities are education and research. Universities aim to bring
educated and qualified individuals to the society and business life with their educational function.
Academic staff working at the universities contribute to science by conducting research activities.
By performance and efficiency measurement of universities considering their functions, it can be
ensured that competitive advantage can be obtained by determining the current status, making
future plans and improving the activity processes. In this respect, the aim of this research is to
measure and analyze the efficiency of “Research and Candidate Research Universities” in Turkey.
On 26 September 2017, the Council of Higher Education determined 10 Research Universities and 5
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Candidate Research Universities as part of the "Mission Differentiation and Specialization Project".
Total of 15 Research and Candidate Research Universities were included in the scope of this study
research.

Methods

Input-output approaches are frequently used in efficiency measurement. An input-output
model was established by considering the basic functions of universities and the resources they use
to carry out these functions. “Total Number of Students”, “Number of Academic Staff”, “Number
of Departments and Programs” and “Total Budget” were used as inputs and “Number of
Publications”, “Number of Citations” and “Higher Education Employment Index” were used as
outputs. Data Envelopment Analysis (DEA), which is a non-parametric method and used to evaluate
the efficiency of a group of similar units that convert multiple inputs into multiple outputs, was used
for efficiency measurement. The main objectives of universities are to train students who are
competent in their field and to contribute to science. In this context, output-oriented models are
preferred. Accordingly, the efficiency of the universities was measured by using output-oriented
CCR and BCC models.

Findings

According to the total technical efficiency scores calculated using the CCR model applied under
the constant return to scale (CRS) assumption, while 4 universities are efficient, the remaining 11
universities cannot operate efficiently. The average total technical efficiency score of the universities
is 0.720. The average total technical score of the Research Universities (0.818) is higher than average
total technical efficiency score of the Candidate Research Universities (0.559). According to the pure
technical efficiency scores calculated using the BCC model applied under the variable return to scale
(VRS) assumption, while 7 universities are efficient, the remaining 8 universities cannot operate
efficiently. The average pure technical efficiency score of the universities is 0.828. The average pure
technical score of the Research Universities (0.905) is higher than average pure technical efficiency
score of the Candidate Research Universities (0.692). Given all the efficiency scores (total technical
efficiency, pure technical efficiency and scale efficiency) none of the Candidate Research Universities
are efficient. The average efficiency scores of Candidate Research Universities are all lower than
Research Universities. An efficiency/performance diagram was created to examine the
performances and efficiencies of the universities together. While the “Research Universities
Performance Monitoring Index” was used as a performance indicator, total technical efficiency
scores were used as an efficiency indicator. Finally, potential improvements in outputs have been
calculated so that inefficient universities can become efficient using the output-oriented BCC model.

Conclusion

In the present study, efficiency levels of the "Research and Candidate Research Universities" in
Turkey were measured using Data Envelopment Analysis. In order to examine the efficiency and
performance indicators of the universities simultaneously, an efficiency/ performance diagram was
created. In addition to efficiency measurement, potential improvement rates are calculated for
inefficient universities to find out what kind of improvements should be made in their outputs for
these universities to be efficient. Performance and efficiency measurement are important processes
for increasing the quality of education and competition among universities. In this study, the
efficiency levels of the Research and Candidate Research Universities whose only performances
were measured and monitored by the Council of Higher Education were measured. This study
contains important results in determining the current efficiency levels of these universities and
increasing their efficiency. In particular, it is necessary to make future plans by examining the
efficiency and performance levels of universities together. Thus, universities can increase both
performance and efficiency levels by making necessary improvements in education and research
activities.
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