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OZET

Psikiyatri hemsireleri, bakim verdigi insanin davranislarini anlayabilmek igin
¢esitli kuramsal yaklagimlardan yararlanir. Hemsirelik girisimlerine yenilik¢i
ve Ozgiin bir yaklagim getiren kuramcilardan biri de Rogers’tir. Rogers’m
felsefesinde tanimlayict bir yaklasim yoktur ve hemsireler insani ve yasam
stirecini ¢ok iyi anlamalidir. Psikiyatri hemsireliginin 6ziinde de insan1 anlamak
vardir. Bu derleme makalede, Rogers bakisi ile anksiyeteyi yonetme ile ilgili
okuyucuya bilgi aktarilmasi amaglanmustir. Anksiyetenin belirli bir diizeye
kadar bireye hizmet eden bir yapida oldugu bilinmektedir. Bireyin enerji
alanindaki bozulma dengelenmedigi siirece anksiyete belirtileri birey igin
rahatsiz edici diizeye ulasabilir. Uniter insan kurami ile anksiyeteyi yonetmek
miimkiindiir ve kolaydir. Rogers’in Uniter insan Kuramr'nin, anksiyete
yonetimi ile ilgili olarak hemsirelik girisimleri lizerine birgok yansimasi oldugu
ancak kuramin genellikle girisimsel ve daha kompleks hemsirelik
uygulamalarinda kullanildig1 gériilmektedir. Bu baglamda, anksiyete temelli
yapilan hemsirelik girisimleri ve arastirmalarinda Rogers’m Uniter insan

Kurami’nin hemsirelik uygulamalarina 11k tutacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Anksiyete, Anksiyete Yonetimi, Uniter insan

ABSTRACT

Psychiatric nurses use various theoretical approaches to understand the
behaviors of the persons they provide care for. One of the theorists who have
brought an innovative and original approach to nursing interventions is Rogers.
There is no descriptive approach in Rogers’ philosophy and nurses must
understand human beings and the course of life, life process very well.
Understanding human beings constitutes the core of psychiatric nursing. In this
hereby review article, conveying information to the reader on managing anxiety
with Rogers’ view has been aimed. It is known that anxiety has a structure that
serves individuals up to a certain level. Anxiety symptoms may reach an
irritating level for the individual unless the deterioration in the energy field of
the individual is balanced. It is possible and easy to manage anxiety with
Unitary Human Beings Theory. It is seen that Rogers’ Unitary Human Theory
has many reflections on nursing interventions related to anxiety management,
but the theory is generally used in interventional and more complex nursing
practices. In this context, it is thought that Rogers’ Unitary Human Beings
Theory will shed light on nursing practices in the anxiety-based nursing
interventions and researches conducted.
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GIiRiS

Kuramlar, olaylar1 tanimlamak, agiklamak, Ongérmek
ve/veya kontrol etmek amaciyla, kavramlar arasindaki 6zel iligkileri
planlayarak onlara sistematik bir goriinim kazandirir (Pektekin,
2013). Bilimsel nitelikli bir kuram; olgular1 ag¢iklamak iizere
arastirmact tarafindan olusturulan birbiriyle iliskili kavram ve
varsayimlardan olusan ve arastirmacilarin tiimdengelim yontemini
kullanarak sianabilir hipotezler gelistirmelerini saglayan kavramsal
bir sistemdir (inang & Yerlikaya, 2018). Kuramlarin igerisindeki
kavram ya da terimler olgular1 tiimdengelim ve tiimevarimsal ¢alisma
yoluyla anlamak i¢in oOrgiitlenmis ve mantiksal bir yap: saglar
(Malinski, 2006). Ortaya koydugu bilimsel bilgi ile kuramlar,
profesyonel bir disiplinin mesleki uygulamalari i¢in zemin olusturur.
Hemsirelik kuramlari, klinik ¢evredeki belli degiskenlerin hemsirelik
bakimi istiindeki etkilerini 6nceden tahmine imkan saglayan,
aragtirmaya dayali bir dizi ifade olarak tanimlanabilir (Velioglu,
2012). Giiniimiizde hemsirelerin, hemsirelik bakimi g¢ergevesinde
yaptiklar1 girisimlerin etkilerini incelemelerinin ve sonuglara iligkin
verileri kontrol etmelerinin gerekliligi bilinmektedir. Bununla
birlikte 06zellikle bilim uzmanhg: alanlarma gore hemsire
profesyonellerin bilimsel bilgiye nasil ulasacaklarini bilmelerinin,
bilgiyi sentezleyerek kanita dayali bakimda kullanmalarinin 6nemi
de vurgulanmaktadir. Tiim bilim uzmanlklarinda oldugu gibi
psikiyatri hemgireliginde de kuramsal bakig 6nemlidir (Engin, 2017).
Hemgirelikte bakim standartlarmin  gelismesinden yana olan
anlayisin varligini siirdiirebilmesinde hemsirelik bakimini kuramsal
bilgi zemininde gergeklestirmek Onemli bir yer tutar. Psikiyatri
hemgireleri, bakim verdigi insanin davranislarini anlayabilmek i¢in
¢esitli kuramsal yaklasimlardan yararlanir (Neeraje, 2008). Ayni
zamanda insana bakim verebilmek i¢in farkli hemsirelik kuramlarini
da rehber edinmektedir. Hemsirelik girisimlerine yenilik¢i ve 6zgiin
bir yaklasim getiren kuramcilardan biri de Rogers’tir. Bu derleme
makalede Rogers bakisi ile anksiyeteyi yonetme ile ilgili okuyucuya

bilgi aktarilmasi amaglanmigtir.

Uniter insan ve Anksiyete

Rogers felsefesinde tanimlayicit bir yaklasim yoktur ve
hemsgireler insan1 ve yasam siirecini ¢ok iyi anlamalidir(Pektekin,
2013). Psikiyatri hemsireliginin 6ziinde de insan1 anlamak vardir.
Bireyin tanisina degil, yasadiklarina ve siirecine odaklanmak,
hemsirelerin semptomlar dizisi olan hastaliga degil, insana yardim
stirecini baglatir. Rogers hemsireligi, insanin iyilesmesi ve iyilik hali
ile iligkili olarak tanimlamistir (Farren, 2009). Hemsireligin amacini
ise liniter insan bilimi ile tutarli, olumlu ve iyimser bir yaklasimla
saghigin korunmasi olarak vurgulamistir ve hastaligin onlenmesi
ifadesinden kagmnmustir (Wright, 2007). Uniter bakis agisinda
hemsireler, bakim verdikleri kisilerle siirekli karsilikli bir siire¢
igerisindedirler ve bu sekilde degisim alanini sekillendirme firsatina
sahiptirler (Rogers, 1992).

Rogers insani; psikolojik, fizyolojik ve sosyal bir sistem ya
da sistemin pargalari olarak ele almaktan ¢ok, onu gevresi ile

etkilesim iginde olan bir enerji alani olarak agiklar (Pektekin, 2013).
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Kuramin temelinde “{initer insan” tamimlanmaktadir. Uniter insan
tam boyutludur, boliinemez, tekrarlanamaz, 6ngoriilemez ve stirekli
degisim gésterir. Uniter insanin tam boyutlu-pandimensional olmast,
mekansal ve zamansal niteliklere sahip olmayan, dogrusal olmayan
bir alan1 vurgular (Rogers, 1992). Uniter insanin béliinemez olmasi
fikri ise insanlarmn biitiiniin indirgenemeyen pargalart oldugunu
aciklar (Parse, 1998; Rogers, 1992). Uniter insanm tekrarlanamaz
olusu, paradoksal ve siirekli degisen insan-evren alanlarmi ifade eder,
bu yiizden hi¢ kimse farkli kisiler, diislinceler, nesneler ya da olaylar
ile etkilesim halindeyken ayni kalamaz (Parse, 1998). Rogers
1970°deki kitabinda ve derslerinde insan ve gevre alani arasindaki
stirekli degisim ile ne anlatmak istedigini gostermek igin kaleydoskop
kullanmigtir (Malinski, 2006). Tirk¢e karsiligi “cgicek dirbiini”
olarak da bilinen kaleydeskop kelimesi Yunanca’dan gelmektedir ve
kalos-giizel, eidos-bigim ve scopos-izlemek anlamma gelen
sozciklerin - birlesiminden  olugmustur.  Kaleydoskop,  her
cevrildiginde farkli kombinasyonlarda sekil ve rengi gosterir.
Butcher (2005), Rogers’mn yazdiklarma gomiilii iki epistemolojik
metafor olan kaleydoskop ve senfoninin, desenin ongoriillemez ve
ritmik dogasini tanimladigini belirtilmistir (Butcher, 2005). Rogerian
terminolojide, nedensellik, koruma ve tahmin yoktur ve olasiliktan
ziyade dngériilemezlik anahtardir (Malinski, 2006). Uniter insanin
ongoriilemez olusu ile kastedilen insan ve evren arasindaki karsilikli
stirecin nedensel olmayan dogasidir (Parse, 2002). Malinski (2006)
aktardigma gore; Rogers (1970) insanlarin degisim siirecini
baslatmak, durdurmak ya da degistirmek yerine insan-cevre
etkilesimi igerisinde siirekli olan degisim siirecine katildiklarini ileri
siirmiistiir (Malinski, 2006). Insanin tiim bu 6zelliklere sahip olmasi
fikri, saglik ve dolayistyla saglik hizmetleri ile ilgili farkli bir goriisi
de ortaya koyar. Uniter bakis acisina gore, insan sagligi, yasanmis
deneyimler, davranis kaliplarin1 gézlemleme ve tanimaya odaklanan
bir saglik hizmeti yaklagimi ile en iyi sekilde agiklanabilir (Parse,
2002).

Genel ruh saglig1 yaklagiminda insanin ruhsal iyilik hali ve
islevselligi duygu, diisiince ve davranig biitiinligi icerisinde
degerlendirilmektedir. Karsilikli etkilesim halinde olan bu iicliyd
ortak ele almak psikopatolojilerin degerlendirilmesi ve ruhsal
iyilestirim agisindan gereklidir. Duygular evrenseldir, bununla
birlikte duygularin ifadesi bireysel, kiiltiirel, toplumsal farkliliklar
gosterebilmektedir. Bazi kiiltlirlerde duygularin ifadesi daha fazla
kabul goriirken bazilarinda daha ¢ok bastirilmasi aligilagelmistir.
Duygularin bastirilmasi bireylerin kendilerini ifade etmesini sinirlar.
Insanim temel duygularindan biri de anksiyetedir. Anksiyete tehlikeli
durumlar karsisinda ortaya ¢ikan ve organizmanin korunmasini
saglayarak yagami devam ettiren biyolojik bir korunma sistemi olarak
tamimlanabilir (Uzbay, 2002). Bu normal anksiyete olarak ifade
edilen haliyle, anksiyete belirli bir diizeye kadar kisiye hizmet eder.
Anksiyete kavram olarak agikca ayirt edilebilir bir uyaranla iligkili ya
da iliskisiz olabilen korku, endise ile belirli bir duygu durum (Esel,
2003), otonomik ve somatik belirtilerle seyreden 6znel bir rahatsizlik

ve huzursuzluk hissi (Tekin & Tekin, 2014) sekillerinde de
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tanimlanmaktadir. Anksiyetenin kisi i¢in ne zaman uyum saglayict,
hangi boyutta uyum bozucu oldugunun belirlenmesi Snemlidir.
Belirli bir diizeye kadar bireye hizmet eden anksiyete, belirli bir esigi
agmaya basladiginda birey igin ruhsal iyilik halini ve giinliik
yasamini tehdit eden bir hale gelmektedir. Siiregen hale gelen
anksiyete, kisinin verimini diisiiren, siklikla fizyolojik belirtilerin
(titreme, ¢arpint1, agiz kurulugu, kas gerginligi gibi) eslik ettigi hale
geldigi  durumda  patolojik  olarak  degerlendirilmektedir
(Karamustafalioglu & Yumrukgal, 2011).

insan  yasamu siirekli degisimi igerir. Rogers’mn
homeodinamik ilkeleri (biitiinliik, sarmallik, yansima) degisimin
baglamini, dogasini ve siirecini tanimlar (Malinski, 2006; Wright,
2004). Rogers (1992) homeodinamik ilkelerinden biitiinliik ilkesini,
insan ve ¢evre alani arasindaki karsilikli ve siirekli siire¢ olarak
aciklamigtir. Sarmallik ilkesi, yaratici ve Ongoriilemeyen sekilde
ancak siirekli, tekrarlamayan ritimlerin enerji alaninda meydana
getirdigi dogrusal olmayan degisimi tanimlar. Yansima ilkesi ise,
insan ve c¢evre arasindaki degisimin algak frekanstaki uzun
dalgalarin, yiiksek frekanstaki kisa dalgalara dogru hareket etmesiyle
olustugunu ifade eder (Rogers, 1992). Homeodinamik ilkeler insanin
cevresi ile olan uyumuna yardim eder. Uniter insan Kuraminda birey
cevresi ile etkilesim halindedir ve bazen yavas bazen de hizli hareket
ederek etkilesimine devam eder ve denge i¢inde kalmaya galisir. Bu
dengenin bozulmasi ise bireyin enerji alani ile ilgili bozulmalara
sebep olabilir (Pektekin, 2013). Rogers saglikli bir bireyde enerji
alanmim simetrik ve dengeli oldugunu, enerjinin esit sekilde
akmasinin saglandigini agiklar. Anksiyete ve agri gibi fiziksel ve
psikolojik belirtiler bu alanda dengesizliklere neden olur (Maksum,
Sujianto, & Johan, 2019). Anksiyete ve anksiyete sonucu meydana
gelen degisiklikler, Rogers’n helezonluk ilkesinin 6zelligi olabilir
(McBride, Graydon, Sidani, & Hall, 1999). Anksiyete bagl
(psikolojik duruma) solunum hizinda ve kalp hizinda degisiklikler
(fizyolojik durum) ortaya ¢ikmaktadir. Birbirini tetikleyen durumlara
bagl olusan bu semptomlar kuramda s6z edilen siireklilige; olusan
semptomlarin siiresinin, etkisinin her bireyde farkli bir bi¢cimde
gelismesi de ongoriilemezlige 6mek olabilir. Anksiyete belirtildigi
gibi belirli bir esige kadar bireye hizmet eden bir yapidadir. Bireyin
enerji alanindaki bozulma dengelenmedigi siirece anksiyete belirtileri
birey igin rahatsiz edici esige ulasabilir. Uniter insan kurami ile

anksiyeteyi yonetmek miimkiindiir ve kolaydir.

Uniter insamin Anksiyete Yénetimi

Saglik ve hastaliktan ¢ok iiniter insan ve ¢evresi arasindaki
karsilikli iliski, Rogerian hemsirelerin odag: halindedir (Malinski,
2006). Rogers’a gore hemsirelik girisimleri kisi ve ¢evre arasindaki
harmonik etkilesimi desteklemeyi ve bireyin enerji alanmnmn
biitiinligiiniin  giiclendirilmesini hedefler. Burada amag, miimkiin
olan en yiiksek saglik potansiyeline ulagmak i¢in kisinin alanmnimn ve
¢evresinin organizasyonu ve senkronizasyonuna uygun sekilde
rehberlik etmektir (Papathanasiou, 2013).

Rogers’in kuraminda “saghigin korunmasi ve siirdiiriilmesi

6nemli bir yer tutmaktadir. Anksiyete, tipki bir senfoni ezgisi gibi
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alcalip yiikselebilir. Rogers hemsireligin amacini, insan ve gevre
arasindaki senfonik iliskiyi gelistirmek olarak tanimlamistir
(Velioglu, 2012). Bu dogrultuda, anksiyetenin 6nlenmesi ve uygun
sekilde yonetilmesi i¢in “Uniter Insan Kuraminimn etkili olacagi
diisiiniilmektedir. Boylece insan yasaminda anksiyetenin Onemi,
anksiyeteden nasil faydalanilacagi ve dengeyi bozan anksiyetenin
fiziksel ve psikolojik belirtilerinin tiniter insan kuramu bakisi ile nasil
yonetilecegi saglanmig olacak sonugta saglik korunacak ve
siirdiiriilecektir. Bir insan {niter insan yapis1 Onciiliigiinde
anksiyeteyi yasaminda nasil kilavuz alabilir?

Rogers liniter insan’1 tanimlarken “pargalarmn toplami”ndan
kagmilmazsa bitinligiin 6ziniin kagirilacagini ifade etmistir. Bu
bilgi 15181nda, birey ve gevresi hakkinda bilgi toplanilan hemsirelik
siirecini, sadece birey ve ¢evre baglaminda ele almak anksiyetenin
Oziini kagirmamiza neden olabilir. Toplanan bilgilerin biitiinii
yansitmasi i¢in birgok degerlendirme yapilmasi ve soru sorulmasi
gerekmektedir (Rogers, 1992). Bu birinci kuraldir.

Rogers’in da belirttigi gibi insan duyan ve diisiinen bir
varliktir (Velioglu, 2012). Daha 6nce deneyimledigi bir anksiyete ve
bu anksiyetenin diizeyi, bireyin anksiyete ile ilgili bilisini etkileyerek,
suan ki anksiyetesini etkileyebilir. Bu nedenle, hemgirelerin daha
onceki anksiyete deneyimini degerlendirmesi 6nemlidir (Engin,
2014). Rogers’in kurami yasam siirecinin helezonluk ilkesi ile iliskili
oldugunu goéstermektedir (Velioglu, 2012). Buna gore anksiyeteyi
degerlendirme siirecinde, helezonluk ilkesinin etkili oldugu
diigiiniilmektedir.

Her insan alani kendine ozgiidiir (Rogers, 1992). Hem
Rogers’in kurami hem de hemsirelik felsefesinde yer alan insanin
biricikligi dogrultusunda, anksiyete yOnetiminde bireye 0zgi
miidahalelerin yapilmasi gerekmektedir. Tiim girisimlerden once
hemgire hasta ile iletisim halindedir. Biitiinsellik ilkesinden hareketle
hemgire hasta ile biitiindiir (Velioglu, 2012), bu nedenle ¢evresel
faktorlerin belirlenmesi hemsireligin bir fonksiyonudur. Etkili bir
iletisim i¢in iyi bir gdzlemci olmalidir. Anksiyete, bireyin yasadig1
durum ve/veya mevcut bir hastaligin prognozunun yansimast olabilir
(Aranha, 2018). Bu nedenle Rogers’in yansima ilkesi kapsaminda,
anksiyetenin olusmasina ve artmasina neden olan faktorler
belirlenmelidir. Bu ikinci kuraldir.

Anksiyete diizeyinde ¢evrenin etkisi kagmilmazdir.
Rogers’in yansima ilkesine gore, ¢cevre anksiyeteye sebep olabilir
(inci, 2017). Hemsire, hastanin gevresi icinde yer alir. Hastann
anksiyete duygusu hemsireye yansiyabilir, bu nedenle hemsire kendi
duygularinin farkinda olmalidir. Empatik, sakin bir iliski ile olumlu
kigilerarasi iligki gelistirmelidir. Boylece hasta ile birlikte yeni bir
cevre olusturarak bireyin yasam siirecini degistirebilir (Gorman &
Sultan, 2014). Giiriiltii, ses ve 151k gibi uyaranlarin daha az oldugu
sakin bir ortam saglanarak, ¢evre ile etkilesim sayesinde bireyin
anksiyete diizeyi azaltilmalidir. Bireyin ¢evresinde sadece hemsire ve
cansiz nesneler degil, diger bireylerde yer almaktadir bu nedenle
hastanin diger anksiy6z hastalarla iliskisi kisitlanmalidir (Engin,
2014). Bu bilgileri Rogers’in temel ilkeleri 15181nda inceledigimizde,

her insanin enerji alan1 oldugu, biitiinsellik ve yansima ilkelerinin
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(Rogers, 1992) hemsgirelik girigimleri tizerindeki yansimalari olarak
agiklanabilir Yansima ilkesi ile iliskili olarak, etkinligi kanitlanmig
bir uygulama olan dokunma ve terapotik dokunus, enerji alanlarinin
etkilesime girmesi ile bireye rahatlama hissettirilmektedir. Turner ve
ark. tarafindan Rogers’in kuramini temel alinarak yapilan ¢alismada,
terapotik dokunma uygulanan grupta, sahte dokunma uygulanan
gruba gore kaygi puanlarinda daha fazla azalma oldugunu
belirlenmistir (Turner, Clark, Gauthier, & Williams, 1998). Hemsire,
hastaya dokunarak anksiyetenin azalmasini saglarken, ayn1 zamanda
terapotik iliskiyi gelistirerek butiinsellik ilkesini destekleyebilir. Bu
ise ligtincii kuraldir.

Anksiyete yonetiminde davranissal (maruz birakma, model
alma/rol provasi) ve bilissel (diisiince durdurma, oyalama, diisiince
kayd) tekniklerin yan sira gevseme teknikleri (nefes alma, gevseme
egzersizi, ltk banyo, surt masaj, yiiriiytis yapma gibi) kullanilabilir
(Engin, 2014; Gorman & Sultan, 2014). Bireyin pargalarina yapilan
girisimlerin biitiini etkilemesi ile biitiinsellik ve yansima ilkesinin
(Rogers, 1992) hemsirelik girisimleri tiizerinde etkili oldugu
soylenebilir. Terapdtik masaj (Smith, Kemp, Hemphill, & Vojir,
2002) ve reiki uygulamalarmim (Vitale & O’Connor, 2006) anksiyete
tizerinde etkili olmasi bu gikarsamayi destekler niteliktedir. Hastanin
anksiyete diizeyi arttig1 zaman, hemsire bireyin yaninda olmali ve
gerekli girigimleri hasta ile birlikte yapmalidir (Engin, 2014)
Rogers’m kuramini temel alan Malinski ve Todaro-Franceschi’nin
¢alismasinda, katilimcilar hemsire ile birlikte uygulanan bir aylik
ortak meditasyon sonrasinda, daha sakin, rahat, dengeli ve
merkezlenmis hissettiklerini bildirmistir (Malinski & Todaro-
Franceschi, 2011). Girisimlerin hasta ile birlikte yapilmas1 Rogers’n
biitiinsellik ilkesini destekler niteliktedir (Velioglu, 2012).

Anksiyete yoOnetiminde hemsireler noninvaziv birgok
yontem uygulayarak bireyin yasam kalitesini desteklemektedir.
Uniter insan kuramimin sarmallik ilkesi de, anksiyete yonetimi igin
yapilan tim girisimler sonrasinda bireyin, dinamik ve uyumlu yeni
modeller gelistirebilecegini ortaya koymak suretiyle hemsirelere,
kuram  kullaniminin  bakimda yol haritas1  olabilecegini
gostermektedir (Rogers, 1992; Velioglu, 2012). Bu bilgi anksiyete

yonetiminde son adim olan kuramsal ¢ikarsamadir.

SONUC

Sonug olarak, literatiirde Rogers’in kurami, terdpatik
dokunma, reiki, miizik terapi, aromaterapi, refleksoloji, yoga, masaj,
meditasyon gibi invaziv olmayan uygulamalar (Leddy, 2003) ve
kendine giiven, giig, iyilik hali, stres, aitlik hissi, agr1, yasam kalitesi,
depresyon gibi kavramlar (Kim, 2008) ile iliskilendirilmistir.
Rogers’in “Uniter Insan Kurami”nin, anksiyete yonetimi ile ilgili
olarak hemsirelik girisimleri iizerine birgok yansimasi oldugu ancak
kuramin genellikle girisimsel ve daha kompleks hemsirelik
uygulamalarinda kullanildig1 goriilmektedir. Bu baglamda, anksiyete
temelli yapilan hemsirelik girisimleri ve aragtirmalarinda Rogers’in
“Uniter Insan Kurami™nin hemsirelik uygulamalarmna, klinik
alandaki c¢aligmalara ve Ozellikle lisansiistii egitim siirecindeki

ogrencilere rehberlik edecegi diigiiniilmektedir.
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