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OZET

Engelli bireylerin ekonomik ve toplumsal yasama katilimlarinin en iyi yollarindan biri istihdam
edilmeleridir. Tiirkiye’de ¢alisabilir durumda olan engelli niifusun 6nemli bir kisminin isgiiciine dahil
olmadig1 bilinmektedir. Diger yandan istihdam halinde olanlar da ¢alisma yasaminda 6nemli sorunlarla
kars1 karstyadirlar. Bu sorunlarin baslicalari; isyerindeki fiziki engeller, engelli ¢alisanlara yonelik tutum
ve Onyargilar, vasifsiz iglerde, diisik ucretlerle calismak zorunda olmalari, terfi imkanlarin
yoksunlugudur. Bu ¢alismanin amaci engelli ¢alisanlarin karsilastiklar: sorunlarin Canakkale ili 6rneginde
incelenmesidir. Kota sistemi ile istihdam edilen 9 engelli galisanla nitel bir arastirma gerceklestirilmistir.
Yari yapilandirilmig goriisme formu ile veriler toplanmigtir. Goriismelerden elde edilen veriler Maxqda
Analytics Pro 2020 programu ile analiz edilmistir. Goriismelerden elde edilen veriler “ise giris siireci, isin
niteligi ile ilgili sorunlar, kariyer sorunlari, tutumlar ve beklentiler” temalar1 altinda gruplandirilmustir.
Katilimeilarm en yogun olarak degindikleri sorunlar; niteliklerinin altinda islerde ¢alismalari, agik islerin
engellilere uygun olmamasi ve olumsuz igveren tutumudur. Engelli ¢alisanlar engelli olmalari dolayisiyla
higbir sey yapamayacaklarma dair inanglarin yikilmasmi istemektedirler. Toplumun ve isverenlerin
kendilerine giivenmeleri halinde daha verimli olacaklarmi ifade etmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Engelli, Engelli Calisan, Engelli Istihdami, Engelli Sorunlar

Research Article

QUALITATIVE RESEARCH STUDY TOWARDS REVEALING WORK-LIFE
RELATED PROBLEMS FACED BY THE DISABLED: THE CASE OF CANAKKALE
PROVINCE

ABSTRACT

One of the best ways for individuals with disabilities to participate in economic and social life is giving
them employment opportunity. A significant portion of the population who are disabled can not work in
Turkey although they can be included in the labor force. On the other hand, those who are in employment
also face important problems in working life. The main of these problems are; physical barriers in the
workplace, attitudes and prejudices towards disabled employees, having to work in unskilled jobs with low
wages and lack of promotion opportunities. The purpose of this study was to examine the problems faced
by disabled employees in the case of Canakkale. A qualitative research was carried out with 9 disabled
employees employed with the quota system. Data were collected with a semi-structured interview form.
The data obtained from the interviews were analyzed with Maxqda Analytics Pro 2020 program. Obtained
data from the interviews has been grouped under the themes of job entrance process, problems related to
the nature of job, career problems, attitudes and expectations. The problems that the participants addressed
the most were; their jobs were inferior jobs, vacant jobs were not suitable for the disabled and negative
employer attitude. Employees with disabilities demanded society to desert their beliefs that the disabled
can do nothing. They state that if society and employers trusted themselves, they would be more productive.
Keywords: Disabled, Disabled Worker, Disabled Employment, Disabled Problems
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1. GiRis

Gecmisten giinimiize engelli bireylerin toplumsal yasamda kendilerini kabul
ettirmeleri ve diger bireylerle esit olanak ve haklara sahip olmalar1 konusunda bazi
olumsuzluklar yasadiklar1 bilinmektedir. Toplumun diger bireyleri tarafindan acima
ve lizinti gibi olumsuz duygularla yaklasilan engelliler, “eksik” ya da “farkli”
goriilerek diglanmakta ya da ayristirilmaktadir. Bu dislamalar engellileri sosyal
yasamdan uzak kalmaya itmekte, Ozellikle ¢aligma yasamina katilimlart &niinde
onemli bir set olusturmaktadir.

Diinya Saglik Orgiitii rakamlarina gore diinya niifusunun % 15°1 bir tiir engel ile
yasamini siirdiirmektedir. Bu rakam herhangi bir erisim engeli ile karsilasmalari
durumunda diinyada ne kadar ¢ok engellinin toplumdan izole ve bagimli yagamak
zorunda oldugunu gozler 6niine sermektedir. Engelli bireylerin toplumsal yagsama
katilmalari, birilerine bagimli olmaktan kurtulmalari, engellerine uygun sekilde
yeteneklerini kullanma firsati elde edebilmeleri ¢alisma yasamia katilmalari ile
miimkiin olacaktir.

Engellilerin istihdaminin saglanmasi bir zorunluluktur. En temel haklardan olan
istihdam hakkina erigemeyen engelliler kayit dis1 ve marjinal islerde ¢alismak zorunda
kalacaklardir (Orhan, 2015: 79). Engellilik kavrami tibbi bir kisithiligin yani sira
toplumun olusturdugu sosyal, psikolojik ve fiziksel engeller nedeniyle engelli
bireyleri ayrimcilik, diglanma, temel haklara erisjememe noktasina tasimaktadir. Bu
bireylerin yoksullagsmasi, gii¢siizlesmesi ve toplumsal engellerden kurtarilmalar: bir
zorunluluktur. Engelli bireylere istihdam olanagi sunulmasi toplumla uyumlar1 ve
sosyo-ekonomik anlamda korunmalarinin baslica yoludur.

2. ENGELLi KAVRAMI VE TURLERI

Tarih i¢inde engellilere yok edilmesi gereken, lanetli, kusurlu insanlar goziiyle
bakildig1 ve diglandiklart goriilmektedir. Zaman iginde “engelli” bireyleri tanimlamak
i¢in sakat, 6ziirlii gibi kavramlar kullanilmistir. “Engelli” kavrami esasen sosyal ve
saglik alaninda karmasik ve dinamik pek ¢ok boyutu olan tartigsmali bir kavramdir.
Diinya Saglik Orgiitii bu kavram karmasasini gidermek iizere gesitli siniflandirmalar
yapmis ve herkes tarafindan kullanilabilecek ortak bir tanim gelistirmeye ¢aligmistir
(Bilsin ve Bagbakkal, 2014: 66).

Diinya Saglik Orgiitii’niin 1980 yilinda yaptig1 tanimda engellilik “bir insanda saglik
acisindan normal kabul edilecek yetkinlik ve becerilerin akranlarina nazaran eksik ya
da kisith olmasi” geklinde tamimlanmigtir (WHO, 1980: 143). Benzer sekilde
Engellilige Karg1 Ayrimcilik Yasasinda engelli kavrami; “bir kisinin normal giinliik
faaliyetlerini gergeklestirme becerisinde 6zenli ve uzun dénemli olumsuz etkileri olan
fiziksel ya da zihinsel bozukluk olarak” tanimlanmistir (www.equalityni.org). Bu
tanimlarda kisilerin oziirlii ya da sakat olmasi dolayisiyla yasadiklar1 dezavantajli
durumlara vurgu yapilarak kavram bir saglik sorununa indirgenmistir. Diger bir ifade
ile tanimda kavram sakat ya da 06ziirli olmasi dolayisiyla yasanan dezavantajli
durumlari ifade etmek iizere kullamlmistir (Ozates Gelmez, 2018: 193).
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Kisilerin saglik durumlarmi 6n plana ¢ikaran bu yaklagim “tibbi model” olarak
adlandirilmaktadir. Yakin gegmise kadar engelli tanimlarina hakim olan tibbi model,
kisilerin bedensel durumlarina vurgu yaparak “sakat” algisi yarattigindan Diinya
Saglik Orgiitii yeni bir smiflandirma gelistirmistir. Diinya Engellilik Raporu’nda yer
alan bu smiflandirmada bireysel ve ¢evresel faktorlerin bir arada ele alinmustir. engelli
tanimu iglevsellik, yetiyitimi, saghik durumu dinamiklerinin “biyo-psiko-sosyal” bir
etkilesimle ele alindig1 yeni bir boyut kazanmigtir. Diger bir ifade ile “sosyal model”
olarak adlandirilan yeni yaklagimlarda kisilere engel olan faktoriin saglik sorunlari
degil, toplumsal engellemeler oldugu vurgulanmaktadir (WHO, 2011: 4; Kazou,
2017: 27).

Tirkiye’de de 2013 yilina kadar bu kavramlarla ilgili bir netlik olmadig
goriilmektedir. Sakat kavrami “ortopedik 6ziirli” olarak da ifade edilmistir. Bireyin
yapt ve bigiminde onun bedensel yeteneklerini engelleyen ya da tamamen ortadan
kaldiran fiziksel bozukluk ya da eksiklik olarak tammlanmaktadir. Oziirlii tanimu;
dogustan ya da sonradan meydana gelen bir nedenle fiziksel, zihinsel, psikolojik ve
duygusal yetenek kaybina ugramis; toplumsal yagsama katilimi, uyumu, giinlik
ihtiyaclarmi karsilasma giicliigi nedeniyle bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve
destege ihtiya¢ duyan kisi olarak yapilmaktadir (Sigsman, 2011: 175).

Engelli kavrami ise “hareket yetenegi sinirli” olan bireyleri ¢agristirdig ve “sakat” ve
“ oztrli” kelimelerindeki olumsuz anlamlar1 bertaraf ettigi i¢in gliniimiizde daha ¢cok
tercih edilmektedir. Tiirkiye’de de 2013 yilinda ilgili kanunlardan “6ziirlii, ciiriik,
sakat” gibi kavramlar cikarilarak hepsini kapsayacak sekilde “engelli” kavrami
kullanilmaya baglanmistir (Resmi Gazete, Say1: 28636). Bu ¢alismada da kavram
birligi saglanmasi agisindan “engelli” kavrami kullanilmaktadir.

Genel kullaniminda ise dogustan ya da sonradan yasanan bir hastalik veya kaza
sonucunda hareket yetenegi sinirlanmig bireyler “engelli” olarak ifade
edilebilmektedir (Oztiirk, 2011: 17). Tiirkiye’de 5378 sayili Engelliler Hakkindaki
Kanunda engelli kavrami; fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerde c¢esitli
diizeylerde kayip yasayan ve topluma katilimi agisindan diger bireylerle esit
olanaklar1 olmayan kisiler olarak tanimlanmaktadir (Tokol, 2018: 356).

Devlet istatistik Enstitiisii, Tiirkiye Oziirliiler Idaresi Bagkanlig1 tarafindan yapilan
2002 tarihli “Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi” raporunda engellilik tiirleri meydana
gelis nedenlerine gore altiya ayrilmaktadir. Zihinsel engel, gorme engeli, isitme
engeli, dil ve konugma engeli, ortopedik engel ve siiregen hastaliklar bu
smiflandirmayi1 olusturmaktadir.

* Zihinsel engel; kisilerin uyumsal davraniglarini azaltan zihinsel iglevlerin, giindelik
sosyal ve pratik becerilerinin sinirliligidir. Bu yetersizlik grubu “egitilebilir”,
“Ogretilebilir”, “agir” ve “gok agir” olmak iizere kendi i¢inde ayrilmaktadir. Cok agir
zihinsel engel grubu biitiiniiyle bakima muhtacken, agir diizeydekiler belirli 6lgiilerde
0z bakim becerilerini gergeklestirebilmektedir. Egitsel smiflandirma igindeki
“ogretilebilir” grup ise ¢ok temel diizeyde egitim alabilir ve basit mesleki egitimlerden

faydalanabilir (Arslan ve Altintas, 2014: 172).
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» Gorme engeli; bir ya da iki gdzde kismi ya da tam gérme kayb1 ya da bozuklugu
gorme engeli olarak ifade edilmektedir. Diger yandan goz protezi kullanan, gece ve
renk korliigli olanlar da goérme engelli olarak degerlendirilmektedir (Yildiz vd. 2017:
64).

» Isitme engeli; bir ya da her iki kulakta var olan kismi ya da tam isitme kaybi isitme
engeli olarak tanimlanmaktadir. isitme cihazi kullanan kisiler de isitme engelli olarak
ifade edilmektedir (Oztiirk, 2011: 22).

* Dil ve konugma engeli; herhangi bir sebeple konusamama, konugmanin hizinda,
akiciliginda, seste yasanan bozukluklardir. Girtlagi olmayan, konugsmak igin alet
kullanan, kekeme, dil, dudak, damak, ¢ene yapisinda bozukluk olanlar da konusma
engelli kabul edilmektedir (DIE, 2004: 10).

« Ortopedik engel; kas ve iskelet sistemindeki eksiklik, yetersizlik ve fonksiyon
kaybidir. Ellerde, kollarda, bacak, parmak ve omurgalardaki kisalik, eksiklik, fazlalik,
yokluk, sekil bozuklugu, kas gii¢siizliigli gibi rahatsizliklar da bu grup icerisinde
degerlendirilmektedir. Ayrica Serebral Palsi (beyin felci), spastik ve spina bifida (bel
aciklig1) hastalar1 da ortopedik engel grubunda yer almaktadir (ATA-AOF, 2019: 8).

+ Siiregen hastaliklar; kisilerin calisma yeteneklerini engelleyen siirekli bakim ve
tedavi gerektiren hastaliklardir. Kalp damar hastaliklarindan, sindirim sistemi, cilt,
deri hastaliklari, kanserler, psikolojik hastaliklar vb. genis yelpazede hastalar bu gruba
girmektedir (Oztiirk, 2011: 22).

Bu engel tiirlerinin bir kismui fiziksel ve tibbi olarak bireylerin egitim, adalet, ulagim,
sosyal olanaklar gibi temel haklara ulagimini engellemektedir. Diger bir yonden ise
engelli kavrami kisisel 6ziir, eksiklik ve kusurlardan ziyade kisinin 6niine ¢ikarilan
engelleri vurgulamaktadir. Engelli bireyler toplumun tutum, 6nyargi ve bakis agisinin
sonucu olarak 6nlerine siiriilen digsal bir sinirlandirma ile miicadele etmek zorunda
kalmaktadir (Ertiirk vd. 2014: 378). Bu acidan engelli kavrami toplumsal hayata
katiliminda, is bulma ve istihdam edilebilirligi agisindan toplumdaki diger bireylere
oranla kismen ya da tamamen yoksunluk i¢inde bulunan bireyleri ifade etmektedir
(Altan, 2006: 189). Engelli vatandaglarin karsilagtiklari en onemli toplumsal
engellerden biri istihdam hakkina ulagsmaktir.

3. ENGELLi BIiREYLERIN CALISMA YASAMINDA KARSILASTIGI
SORUNLAR

Engelli bireylerin sosyal politikalar kapsamina alinmalar1 19. yy.’nin son ¢eyregine
denk gelmektedir. 1. Diinya Savasi sonrasinda saglik ve mesleki agisindan rehabilite
edilmeleri s6z konusu olmustur. Boylece engelli bireylerin saglam niteliklerinin
gelistirilmesi ve engelleri ile yasayabilir duruma gelmeleri i¢in hizmetler verilmeye
baglanmigtir. 2. Diinya Savasi sonrasinda ise engellilerin ¢alisma ve sosyal yasama
katilmalar i¢in pek ¢ok iilkede yasal diizenlemeler yapildig1 goriilmiistiir (Altan,
2006: 192).
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Engellilerin sosyal yasama katilmalari ve bagkalarina muhtag olmadan
yasayabilmelerinin belki de en Onemli yolu istihdam edilmeleridir. Giiniimiizde
engelli vatandaglarin egitimi, istihdami, sosyal yasama katilimlar ile ilgili yasal
diizenlemeler giderek artmaktadir. Gelismis toplumlarda engellilerin istihdaminin
arttirtlmasi i¢in is yerlerinde fiziki ortamlar uygun hale getirilmektedir. Cesitli engel
gruplarinin ¢aligtirilabilecegi isler yasalarla belirlenmektedir. Caligma yagaminda 6zel
politika gelistirilmesi gereken gruplar arasindaki engellilerin ig kazas1 gegirmemeleri,
fiziksel anlamda uygun hale getirilmis ortamlarda caligmalari i¢in Onlemler
alimmaktadir (Giiler, 2015: 126). Ancak tiim diizenlemelere ragmen hem gelismis
hem de gelismekte olan tilkelerde engellilerin istihdam oranlar1 diisiik seyretmektedir.
2002 yili Oziirlii Arastirmasi raporuna gore Tiirkiye’de engelli niifusun isgiiciine
katilim oran1 % 21,71 iken, isgiiciine dahil olmayan engellilerin oran1 % 78, 29’dur
(DIE, 2004: 14). Engelli niifusun rapora gore istihdam durumu Tablo 1’de
gosterilmektedir.

Tablo 1. Engelli Niifusun Istihdam Durumu (2002)

Erkek Kadin Toplam
Isgﬁcﬁne Katilim Orani 32,22 6,7 21,71
Issizlik Orani 14,57 21,54 15,46
Isgiiciine Dahil Olmayan Niifus 67,78 93,29 78,29

Kaynak: DIE, 2004: 15

Engelli niifusun % 78’inin isgiiciine dahil olmadig1 gériilmektedir. Isgiiciine dahil
olmayan niifus ¢esitli nedenlerle is aramiyor, ¢alisma niyetine giremiyor anlamina
gelmektedir. Isgiiciine katilan engelli niifus i¢inde istihdam halinde olanlarin oran1 ise
yalnizca % 20°de kalmaktadir (Sen, 2017: 231). Tirkiye’de g¢alisabilir durumda 2
milyon engelli oldugu sdylenmekle birlikte istihdam edilenlerin sayis1 yaklasik olarak
180 bindir (www.bloomberght.com/bakan-selcuk-istihdam-edilen-engelli-sayisi-
180- bini-asti- 2202868 (Erigim Tarihi: 17.06.2020)). Bu sonuglar Tiirkiye’de engelli
niifusun 6nemli bir kisminin {iretime katilmadigini gostermektedir.

Isgiiciine dahil olan kisith orandaki engeli niifusun ise % 16’ya yakini igsizdir. Engelli
istihdamini 6zel sektoér ve kamu sektoriinde arttirmak i¢in devlet eliyle alinmis bazi
onlemler mevcuttur. Engelli istthdamini arttirmak iizere devlet tarafindan getirilen
“kota yoOntemi, korumali isyeri, engelli caligtiranlara yonelik siibvansiyonlar,
tegvikler, mesleki egitim kamuda engelliler igin tahsis edilmis kadrolar” baslica
ornekler arasindadir (Durmaz, 2017: 263). Bu politikalar eliyle saglanan istihdam
sayilar1 Tablo 2°de gosterilmistir.
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Tablo 2. Engelli Cahsanlarin Kamu ve Ozel Sektore Gore Sayisi
ENGELLI

ENGELLI CALISAN ENGELLI ACIK
SAYISI (S(EFISY%Ri CALISAN SAYISI KONTENJEN
SAYISI) (50-ISYERI SAYISI
SAYISI)
YILLAR

8 KAMU OZEL KAMU OZEL KAMU OZEL
2019 15928 101377 1037 8328 3958  16.938
2018 14453  97.893 1033 8916 4775 17871
2017 10323 102751 466 23232 2988 8296
2016 10822 92413 387 2033 3003  7.783
2015 10696 84370 472 22037 2736 | 7.145
2014 10422 84.706 712 23637 2717 6520
2013 11804 80434 700 23075 2990 5820
2012 12358 77547 931 25250 3043 5475

Kaynak: Iskur “Istihdami Zorunlu Kontenjanlar1” Istatistiklerinden Derlenmistir
(www.iskur.gov.tr/kurumsal-bilgi/istatistikler/) (Erigim Tarihi: 17.06.2020).

Tablo 2’ye gore yillar itibari ile kamu ve 6zel sektorde kota yontemine gore istihdam
edilen engellilerin sayis1 artmistir. Elli ve daha fazla ig¢i caligtiran 6zel sektor
igyerlerinde galistirilmasi gereken engelli sayis1 % 3, kamu is yerlerinde ise % 4 olarak
belirlenmistir (Sisman, 2011: 195). Bu nedenle elliden az is¢i galistiran igyerlerinde
calisan engellilerin sayis1 oldukea diisiiktiir. Hala iilkede dnemli 6lciide engelli agik
kontenjan1 bulunmaktadir. Tiirkiye’deki igletmelerin 6énemli bir kisminin elliden az
is¢i ¢alistiran igyerleri oldugu diisiiniiliirse kiigiik ve orta boy isletmelerde de engelli
istihdamini arttiracak dnlemlerin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Diger yandan engelli bireylerin istihdamla ilgili bu haklar1 konusunda
bilgilendirilmeleri gerekmektedir. Orhan (2015) tarafindan yapilan aragtirmada
engellilerin kendilerine yonelik istihdam haklarinin tamamini bilmedikleri, konuyla
ilgili biitiinciil bir algtya sahip olmadiklar1 belirlenmistir (Orhan, 2015: 93).

Engellilerin istihdam edilmesini engelleyen pek ¢ok neden bulunmaktadir. Bir kisim
engelli vatandasin “galisma yagamina girmek™ gibi bir talebinin olmamasi ve
ailelerinin asir1 korumaci bir tutum sergilemesi isgiiciine katilim oranlarim
diisiirmektedir. Engellilerin istihdam edilebilirligini azaltan baslica sebepler; saglik
ve egitim hakkina erigsim engeli, asir1 korumaci tavirlar, engellilere karst yanlis tutum,
Onyargi ve ayrimcilik, niteliginin altinda ya da iistiinde islerde calistirilma olarak
sayilabilir.

32020 Y1l Nisan Ay, diger yillar Aralik ay1 sayilaridir.
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Saghk ve Egitim Hakkina Erisim

Saglik ve egitim haklarina erisim engelleri dolayli olarak isgiiciine katilim oranlarini
da digiirmektedir. Tirkiye Engelliler Aragtirmasi sonuglarina goére engelli
vatandaslarin  yaklasik % 47’sinin engel durumlarina yonelik tedavileri
yapilmamaktadir. Ayni rapora gore engelli niifusun % 48’inin sosyal giivencesi
bulunmamaktadir. Bu durum binlerce insanin rehabilitasyon ve isgiicline katilma
firsatlarinin ellerinden alinmasi anlamina gelmektedir (Sen, 2017: 232). Engelli
istihdaminin arttirilmast i¢in oncelikle tedavi olanaklarma her engelli bireyin
yeterince erisebilmesi saglanmalidir.

Diger yandan engelli bireylerin 6nemli bir kismi engelinden dolay1 egitim
olanagimdan yoksundur. Baz1 engel tiirleri kisilerin engelsiz bireylerle ayni ortamda
egitimine olanak verirken bazilarinin 6zel egitim merkezlerinde egitim almalari
gerekmektedir. Bir kismi ise engel oranina gore egitilebilir grupta yer almamaktadir.

Tiirkiye’de engelli niifusa iligkin giincel sayilara ulagilamamaktadir. 2002 yilinda
gerceklestirilen Oziirliiler Arastirmas1 sonuglarma gére 6 yas ve yukari engelli niifus
icerisinde okuma yazma bilmeyenlerin oran1 % 36, 33’tiir. Kirsal alanda % 43’lere
yiikselen bu oran Tiirkiye’nin dogu kesimlerinde % 52’lere varmaktadir (DIE, 2004:
8-9). Bu oranlar engelli vatandaslarin ne kadar biiyiik oranda egitime erisim engeli ile
kars1 karstya oldugunu gosterir niteliktedir. Bu arastirmanin yapildigi 2020 yilina
kadar getirilen 8 yillik zorunlu egitim, artan 6zel egitim olanaklari gibi diizenlemelerle
bu oranlarda bir diisme oldugu tahmin edilmekle birlikte yine de egitime erisim
engelinin 6nemli bir sorun oldugu sdylenebilir.

Temel egitim sonrast Milli Egitim Bakanhg: ve Iskur gibi kurumlar engellilere
yonelik mesleki egitim olanaklar1 sunabilmektedir. Giiniimiizde engellilere yonelik
ayrilan kontenjanlar ve yapilan 6zel sinavlarla engellilerin yiiksekogretime erigim
olanaklar1 da arttirilmaktadir. Engelli 6grencilere 6zel olarak yurt ve burs imkani
saglanmaktadir (Sisman, 2011: 190).

Tedavi ve egitim hizmetleri yaninda engellilerin istihdam edilebilirliginin arttirtlmasi
icin gerekli adimlardan bir digeri de mesleki rehabilitasyondur. ILO’nun 154 sayil
sozlesmesi ile her liye iilkenin mesleki rehabilitasyon amaci ile engelli bireye uygun
bir is saglamak, o iste ilerleme olanaklart sunmak yolu ile topluma uyum
saglamalarini kolaylastirma gorevinden bahsetmektedir (Altan, 2006: 200).

Asirt Korumaci Tavirlar

Engelli aileleri, cocuklarini koruma i¢giidiisii ile bazen ¢ocuklarin bireysel gelisimini
desteklemek yerine herseyi onlar adina yapma egilimindedirler. Temel bakimlarinda,
egitim yasaminda, egitim yasami sonrasinda ailelerin ¢ocuklar1 yerine pek ¢ok gorevi
iistlendikleri goriilmektedir. Aileler egitim ya da is yasam i¢in bile olsa ¢ocuklarini
bagka sehirlere gondermek istememektedir. Boyle bir tavirla biiytitiilmiis engelli
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bireylerin de bazen kendilerini toplumdan soyutladiklari, aileleri olmadan bagimsiz
hareket edemedikleri goriilebilmektedir. Calisma yeteneginde olan bazi engellilerin
bile asir1 korumaci aile tutumu nedeniyle is aramadiklar ve isgiiciine dahil olmayan
niifus icerisinde kaldiklar1 goriilmektedir. Ailelerin bu konuda bilinglendirilmesi,
ylreklendirilmesi, engelli ¢ocuklarin egitim ve rehabilitasyonla yetenek ve
becerilerine yonelik isler bulabilecegi konusunda inang¢ olusturulmasi biiyiik dnem
tagimaktadir (Bilgin, 2000: 9).

Sosyal devlet olmanin bir geregi olarak engelli istthdami kanuni diizenlemelerle de
arttirtlmaktadir. Bu durum son derece yerinde bir uygulama olmakla birlikte sadece
“istihdam edilsinler” mantig1 ile gergeklestirilmesi halinde bazi olumsuzluklari da
beraberinde getirmektedir. Ornegin istihdam eslestirmeleri sadece Iskur tarafindan
yapilmaktadir. Iskur’un ise kendisine gelen engelli isgiicii taleplerini ve engelli isgiicii
arzin1 eslestirme stratejileri detayli incelemeler, nitelik analizleri g¢ercevesinde
gerceklesmemektedir. Bu durum ise uygun olmayan engelli isci yerlestirmeleri ve
diisiik motivasyon, verimsizlik ve yiiksek iggiicli devri gibi olumsuzluklara neden
olmaktadir. Devletin korumaci yaklasiminin bilimsel ve akilci eslestirmelerle de
desteklenmesi gerekmektedir.

Engellilere Karst Yanlis Tutum, Onyargilar ve Ayrimciltk

Toplumun bir kesiminde engelli vatandaslarin tamaminin bakima muhtag, higbir igini
goremeyen, bagimli olduklari goriisii mevcuttur. Yapilan bir aragtirmada engellilerle
herhangi bir etkilesimi olmayan bazi bireylerin engelli vatandaslarin daha igine
kapanik ve diigiik 6zgiivene sahip oldugunu diisiindiigii goriillmiistiir (Cakir vd. 2019:
215). Engellilerin diger bireylere gore daha diisiik verimlilikle calisacagi, sadece
sosyal nedenlerle istihdam edildikleri gibi diisiinceler de mevcuttur (Baybora, 2006:
233). Diger yandan bu kisilere actyarak bakmak da engellilerin ¢alisma yagaminda
yeteneklerinin geri planda kalmasina neden olmaktadir (Bilgin, 2000: 7).

Calisma arkadaslar1 da engelli ¢alisanlara yonelik olumsuz tutum takinabilmektedir.
Engellilere yapilan pozitif ayrimcilik, daha fazla izin kullanmalar1 ya da bazi iglerden
muaf olmalar1 diger ¢alisanlarca tepki g¢ekebilmektedir. Benzer bir bakis agisi
yoneticiler ve isverenler cephesinde de goriilmektedir. Isverenlerin engelli bireyleri
calistrmalar1  durumunda  yeterince esnek  olamayacaklari, beklentilerini
kargilayamayacaklari, igyerine bir katkilart olmayacagi konusunda kaygi duyduklari
goriilmektedir (Oztiirk, 2011: 29; Cakir vd. 2019: 221-222).

Sosyal yasamda ve isgiicii piyasalarinda dezavantajli bir kesim olarak pozitif
ayrimecilik uygulanan engelli bireyler bazi durumlarda igverenlere ek maliyetler
yiikleyebilmektedir. Ornegin bir engelli bireyin istihdam edilmesi igin isyerinde
uygulanmast gereken giivenlik Onlemleri ve fiziksel diizenlemeler igverene ek
maliyetler yiiklemektedir (Yenihan ve Yilmaz, 2019: 206). Diger bir maliyet de
engelli is¢ilerin cogunlugunun secilmis islerde ¢alistirilabilmesidir. Bu durum isveren
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acisindan daha verimsiz bir ¢alisana yiiksek {icret 6demek olarak algilanabilmektedir.
Diger yandan “herhangi bir yasal zorunluluk olmasaydi da engelli ¢alistirirdim” diyen
igverenler de s6z konusudur. Bu igverenler engellilerin islerine daha fazla sarildiklari,
ozverili ¢alistiklar, motivasyonlarinin yiiksek oldugu inanci tagimaktadirlar (Durmaz,
2017: 255; Iyem ve Islamoglu, 2019: 323). Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi ve Iskur tarafindan 2019 yilinda gerceklestirilen Isgiicii Piyasasi
Aragtirmast’nda “acik islerinizde engelli istihdam etmek ister misiniz?” sorusuna
“fark etmez” ve “isterim” yanitin1 veren igverenlerin oraninda gecen yillara gore artis
oldugu belirtilmistir (Iskur, 2019: 54). Trabzon’da kota uygulamas: ile engelli
istihdam1 zorunlulugu olmayan igverenlerin engelli istihdami konusunda orta
derecede olumlu tutumlari oldugu goriilmiistiir (Goniilagan, 2016: 121).

Engelli vatandaglarla ilgili {izerinde durulmasi gereken diger bir nokta issizlik ve
diisiik tcretlerdir. Engelliler genel olarak isgiicli piyasalarna girigte, is bulmakta
dezavantajli konumdadirlar. istihdam edilmeleri halinde ise statiisii, iicreti ve vasif
diizeyi diisiik islerde istihdam edilme egilimleri yiiksektir. Bu durum engelli
vatandaglarin kayit dist sektorde calisma ve yoksulluk oranlarini da tetiklemektedir
(Durmaz, 2017: 257- 258).

Niteligin Altinda Ya da Ustiinde Igler

Engelli vatandaslarin egitim olanaklarina erisimleri, bu kisilerin istihdam
edilebilirligini bir adim ileriye gotiirmektedir. Yetersiz egitim almis, mesleki egitim
ve rehabilitasyon hizmetine ulasamamis engelli vatandaslarin isgiicii piyasasi
beklentilerine sahip olmasi beklenemez. Oysaki bazi engel tiirleri yiiksek egitim de
dahil olmak iizere her tiirlii egitim becerisine sahiptir. Bu bireyler yeterli egitim
erisimine kavusabilmeleri halinde nitelikli ve yiiksek pozisyonlu istihdam
olanaklarina kavusabileceklerdir.

Devletin engelli istihdamini arttirmak iizere koydugu kurallar ¢ergevesinde yapilan
istihdamlarin  bir kismi sadece “gdrev” haline doniismektedir. Bazi igveren
miilakatlarinda igverenler engellileri sadece kanuni bir zorunluluk olarak istihdam
ettiklerini  belirtmiglerdir. Engelli vatandaglarin niteligine uygun is bulmakta
zorlandiklarini belirten isverenler bu durumun engelli motivasyonunu ve mutlulugunu
diistirdiigiinii ifade etmiglerdir (Zaim Gokbay vd., 2011: 7).

Iskur tarafindan yapilan yoénlendirmelerde isverenler ve engelliler agisindan bir nitelik
eslesmesi yapilmamaktadir. Bu durum bazen igveren agisindan uygun olmayan bir
engelli istihdamina, bazen ise engellinin niteliginin ¢ok altinda bir ise
yerlestirilmesine neden olabilmektedir. Hatta bazen isverenlerin sirf yasal
zorunlulugu karsilamak i¢in engelliye ticret 6deyip calistirmadiklart goriilmektedir
(Oztiirk, 2011: 33- 34). Engelli istihdaminda &ncelikle isveren beklenti ve engelli
yetenek ve yetkinliklerinin eslestirilmesi her iki tarafin ¢alisma yasaminda verimlilik
ve mutlulugu agisindan 6nem tagimaktadir.
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4. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Engelli bireylerin topluma kazandirilmasmin en etkili yollarindan biri istihdam
edilebilirliktir. Istihdam edilmek engelli bireyi ekonomik olarak aktif hale getirip
“bagimli ve bakima muhta¢” algisindan kurtaracaktir. Diger yandan istihdam edilmesi
engelli bireyin topluma katilim ve uyumunu saglayacaktir. Bu anlamda engelli
bireylerin istihdam edilmeleri Oniindeki engellerin ve ¢alisma yasaminda
kargilagtiklar1 sorunlarin belirlenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu sorunlarin
belirlenmesi engellilerin igsizlik oranlarinin, isgiicii devir oranlarmin azaltilmasi,
istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasi agisindan pek ¢ok dnlemin alinmasina olanak
saglayacaktir. Engelli bireylerin daha mutlu bir ¢aligma ortamina kavusmasi,
motivasyonlari ve i tatminlerinin arttirilmasina hizmet edecektir.

Bu aragtirmada Canakkale ilinde 6zel sektorde istihdam edilen engelli bireylerin
calisma yasaminda karsilastiklart sorunlarin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmada
amaca yonelik sonuglarin elde edilebilmesi i¢in nitel aragtirma yaklagimi ¢ergevesinde
olgubilim deseni kullanilmistir. Olgubilim, bilinen ancak derinlemesine bir anlayisa
sahip olmadigimiz olgu, durum ve kavramlara odaklanarak, katilimeilarin konuyla
ilgili deneyimlerinin ortak anlatimi ile konuyu agiklamaya ¢alismaktadir. Boylece
olgubilim, bir olgu ile ilgili bireysel deneyimleri evrensel nitelikteki acgiklamalara
indirgemektir (Aydin, 2013: 77).

4.1. Calisma Grubu

Arastrmada Tirkiye’deki engelli isgiiciiniin yasadigi sorunlar belirlenmeye
calistlmistir. Tiirkiye’deki engelli niifus ve isgiicii ile ilgili diizenli bir veri sunumu
yapilmamaktadir. 2019 yilinda galisabilir durumda olan engellilerin sayisinin 2
milyona, istihdam edilenlerin sayisinin ise 180 bine yaklastigi belirtilmektedir
(www.hurriyet.com.tr/ ik-yeni-ekonomi/istihdam-engeli-41044639 (Erisim Tarihi:
17.06.2020)).

Dolayistyla engelli isgiicli sayisi net olarak bilinememektedir. Sakatlar Dernegi,
Canakkale Subesi bagkani ile yapilan yiiz yiize goriismede 2018 yilinin ilk yarisinda
Canakkale ilinde 8732 engelli oldugu bilgisi verilmistir. Bunlardan 3000 tanesinin
calisabilir durumda oldugu belirtilmistir. Ancak kag tanesinin isttihdam halinde oldugu
net olarak bilinmemektedir.

Canakkale Iskur Miidiirliigii 2019 y1l1 istatistiklerinde ilde elliden fazla isci calistiran
Ozel sektor isyeri sayisi; 108, kamu igyeri sayist ise 21 olarak belirtilmistir. Bu
igyerlerinde c¢alisan engelli sayilar1 kamuda 145, 6zel sektére 575 kisi olarak
gerceklesmistir. Elliden az is¢i calistiran 6zel sektdr igyerlerinde ise c¢alisan engelli
sayist 126, kamu sektorii 4 olarak gerceklesmistir. Engelli kontenjan agigi 6zel
sektorde 29, kamu sektoriinde 25 kisi olarak belirtilmistir
(www.iskur.gov.tr/kurumsal-bilgi/istatistikler/ (Erisim Tarihi: 17.06.2020)).

Canakkale ilinde engelli istihdam edilen isyerlerinin tespiti i¢in Canakkale Iskur il
Miidiirliigii'ne bagvurulmustur. Katilimcilarin se¢imi konusunda arastirmacinin
herhangi bir etkisinin olmamasi ve rastlantisal bir se¢im yapilabilmesi i¢in olasilikli
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ornekleme yontemlerinden basit rastgele 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Giiler vd.
2015: 90- 91).

50 ve daha fazla is¢i caligtiran 6zel sektor isyerlerinden kura yontemi ile 12 isyeri
tespit edilmistir. Gorlisme i¢in izin almalar1 gerektigini ifade eden iki isyerindeki
calisanlara ulagilamamis, onlarin yerine iki adet daha kura gekilerek katilimcilar
belirlenmistir. Diger yandan elde edilen verilerin desteklenmesi igin Tiirkiye Sakatlar
Dernegi, Canakkale Subesi Baskan1 ve Canakkale Gérme Engelliler il Temsilcisi ile
de goriismeler gerceklestirilmistir.

12 igyerindeki ¢aliganlarla goriisme hedeflenmekle birlikte goriismelerden elde edilen
verilerin kendini tekrar etmesi {izerine gorligmeler dokuzda sonlandirilmistir. Bu
gergevede arastirmanin ¢alisma grubunu Canakkale ilinde 6zel sektorde ¢alisan 9
engelli ¢alisan olusturmaktadir.

4.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu aragtirmada veriler goriisme teknigi ile toplanmustir. Gorlisme teknigi nitel
aragtirmalarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Arastirmaci tarafindan “yari
yapilandirilmig goriisme formu” hazirlanmistir. Sorularin hazirlanmasi asamasinda
oncelikle detayli literatiir taramasi yapilarak soru havuzu olusturulmustur. Konuyla
ilgili caligmalar yapmis iki akademisyen de soru havuzuna katki yapmistir. Daha
sonra arastirmaci ve akademisyenler birlikte soru havuzundan gereksiz sorulari
elemiglerdir. Soru eleme arastirmaci ve akademisyenlerin tam olarak goriis birligine
varmalarina kadar devam etmistir. Bylece soru formuna son sekli verilmistir. ki
engelli ¢calisan ve Gérme Engelliler Il Temsilcisi ile pilot goriisme gerceklestirilmis,
soru formunda herhangi bir degisiklige gerek olmadigi goriildiigi i¢in bu iki pilot
goriisme analize de dahil edilmistir.

Katilimeilar ile gergeklesen goriismelerin tamami 2019 Nisan ay1 iginde bir haftalik
zaman diliminde gergeklestirilmistir. Katilimeilar telefonla aranarak arastirmanin
amaci anlatilmis ve goriisme yapmak i¢in randevu istenmistir. Katilimcilari verdigi
randevular  gergevesinde  goriismeler  aragtirmact  tarafindan sahsen
gergeklestirilmigtir.  Goriisme  Oncesinde  katilimcilara — arastirmanin  amact
aciklanmistir. Katilimcilarin isimlerinin tamamen gizli tutulacagi, verdikleri bilgilerin
ise sadece bilimsel amaglarla kullanilacagi bilgisi verilmistir. Daha sonra desifrasyon
yapmak iizere goriismelerin ses kaydinin alinmasi igin izin alinmistir. Sorulari varsa
yanitlanarak goriismelere baglanmistir. Goriismeler 26 dakika- 63 dakika araliginda
surmustur.

Toplanan veriler Maxqda Analytics Pro 2020 nitel analiz programu ile igerik analizi
teknigi kullanilarak yorumlanmigtir. Giinliimiizde nitel aragtirmalar da nicel
arastirmalar gibi bilgisayar programlart aracilifi ile analiz edilebilmektedir. Bu
programlar ayrica kodlarin saklanmasi, kodlara daha kolay ulasilmasi, kodlamalar
iizerinde degisiklik yapilmasi ve baska dosyalar ile iliskilendirilmesinde de biiyiik
kolaylik saglamaktadir (Coskun Ilgar ve Ilgar, 2014: 44). Maxqda programi
bahsedilen avantajlar ile tema ve kodlamalarin frekans ve yiizdesel dagilimlarini
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sistemli bir sekilde vermesi ve sematize etmesi agisindan tercih edilmistir. Igerik
analizi; yazili ya da gorsel veriler aragtirmanin konusu ile iligkili olarak olusturulan
tema/ kategoriler ¢ergevesinde anlamlandirilmaya g¢alisilmaktadir. Elde edilen veri
setinde kullanilan kelime, ciimle ya da resimlerin kullanim siklig1 belirlenerek
temalar/kategoriler altinda toplanmakta ve sayisal hale getirilen bu temalar/
kategoriler iizerinden yorumlama ve anlamlandirma yapilmaktadir (Ertugay, 2019:
61).

4.4. Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel aragtirmalarda verilerin arastirmaci tarafindan ne kadar inandirici, ikna edici,
uygun olarak yorumlandigi sorusu “gegerlik ve giivenirlik” kavramlarini giindeme
getirmektedir. Nitel arastirmalarda gegerlilik analiz sonuglarinin giivenilir, inandirict,
savunulabilir ve bagka ¢aligmalar ve kisiler i¢in de genelllenebilirligini saglamaktadir
(Giiler vd. 2015: 372- 373). Arastirma sonuglarinin tekrar edilebilirligi ise giivenirlik
kavram ile iliskilidir. Arastirmanin giivenirligi i¢ ve dig giivenirlik olarak ele
alimmaktadir. Dis giivenirlik arastirmanin seffaf bir bigimde rapor edilmesi ve diger
veri kaynaklarmin agikga belirtilmesi ile saglanmaktadir. I¢ giivenirlik ise verilerin
bagka uzman ve arastirmacilar tarafindan da benzer sekilde kodlanmasi ve
puanlanmast ile desteklenmektedir (Baltaci, 2019: 381). Diger yandan aragtirmaci
goriismeleri yiiksek kalitede bir ses kayit cihazina kaydetmis ve bunlari yaziya
aktarmigsa giivenirlik arttirilabilir (Creswell, 2013: 253). Bu ¢ercevede arastirmada
gerceklestirilen asamalar soyle dzetlenebilir;

» [k olarak ses kaydi alinan goriismeler yazili dokiim haline getirilmistir. Yazili hale
getirilmis veriler birka¢ kez okunmustur.

» Goriisme siirecinde toplanan veriler, birbirine benzeyen temalar altinda bir araya
getirilmistir. Verilerdeki paragraflar, climleler ve kelimeler kodlama yapilabilmesi
i¢in isaretlenmistir.

» Ayni islem konuyla ilgili bir uzman tarafindan da ayrica yapilmistir.

* Daha sonra arastirmaci ve uzman tarafindan yapilan kodlamalar bir araya getirilerek
karsilagtirilmis, farkli diisiiniilen kodlamalarda uzlasma saglanmastir.

Giivenirlik i¢in “kodlar arasi goriis birligi” yaklagimi kullanilmistir. Bu agamada
veriler birbirinden habersiz sekilde arastirmaci ve bir uzman tarafindan kodlanmakta,
sonrasinda bu kodlamalar karsilastirilarak tutarlilik oranlari hesaplanmaktadir.
Tutarlilik oranlar1 % 80’in iizerinde bulunmasi durumunda yapilan kodlamalarin
giivenirliginin yiiksek oldugu kanaatine varilmaktadir. Bu arastirmada “Giivenirlik=
Ayni Kategorive Kodlanan Oge Sayisi(Goriis Birligi) / Toplam Kodlanan Oge
Sayisi(Goriis Birligi + Goriis Ayriligr) ” formiilii kullanilmistir (Giiler vd. 2015: 357;
Karaman, 2018: 652). Buna gore giivenirlik= 0.81 olarak bulunmustur.
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5. ARASTIRMANIN BULGULARI VE TARTISMA

Aragtirmada Ozel sektorde calisan 9 engelli ile goriisme gerceklestirilmistir.
Katilimcilara ait demografik bilgiler Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Katihmceilara Ait Demografik Bilgiler

Say1 K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7
Cinsiyet Erkek Erkek Erkek Erkek Erkek Erkek Erkek
Yas 34 37 36 30 40 27 34
Medeni Bekar Bekar Evli Bekar Evli Bekar Bekar
Durum
Egitim Ortaokul Ilkokul Lise Onlisans Ortaokul Onlisans Ortaokul
Gorevi Depo Temizlik = Bek¢i = Operator Gegici Isler Bayi Depo
Sorumlusu Elemani Operiator ~ Sorumlusu
Yardimcisi
Toplam 4000 5500 6000 2500 4000 6000 4000
Gelir
Calisma 6 yil 20 yil 15yl 9 yil 15 y1l 5yl 6 yil
Siiresi

Engel Isitme %52 = Ortopedik = Gérme = Gorme % = Siiregen %58 Siiregen Isitme %52
Durumu % 55 % 46 49 % 68
ve orani

Tablo 3* e gore katilimcilarin tamami erkek olup, 6’s1 bekar, 3’i evlidir.
Katilimeilarin en genci 27, en yaglisi 42 yasindadir. Engel durumuna gore ise
katilimcilarin 3’1 ortopedik, 2’si gérme, 2’si isitme ve 2’si siiregen hastalik grubunda
yer almaktadir.

Goriismelerden elde edilen veriler “ise girig siireci, isi niteligi ile ilgili sorunlar,
kariyer sorunlari, tutumlar ve beklentiler” adi altinda toplam bes temada
yogunlagmistir. Temalar altinda toplam 49 adet kodlama yapilmistir. Kodlar frekans
tablolar1 ve grafikleri, yogunluk tablolari ve kod haritalar1 araciligi ile
gorsellestirilmistir. Temalar Sekil 1°de gosterilmistir.

o]

Cizel Sektdr Engelli Calisan Sorunan (0)

il ¢ Y
» 1 £
Ige Girig Slreci (0) (o a Beklentiler (O)

]

Isin Miteligi (0) Kariyer Sorunlan (0] Tutumilar {0

Sekil 1. Temalara iliskin Kod Matrisi
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5.1 Ise Giris Siireci Temasina iliskin Bulgular

Ise giris siireci temasi altinda katilimeilarin degindikleri sorunlar engellilere sunulan
uyumsuz is olanaklar1 ve engelli raporunun alimmasi ile ilgili sorunlar alt kodlarinda
yogunlagmustir.

90%
81%
72%
63%
54%

. Uyumsuz isler

. Saghk Raporu Sorunlan

45%

36%
27%

18%
9%
0%

Uyumsuz Igler

Saglik Raporu Serunlari

Sekil 2. ise Giris Siirecinde Yasanan Sorunlar Temasma Yonelik Frekanslar

Engeli katilimcilarin is arama siireclerinde karsilarina ¢ikan sorunlar yogunlukla
kendilerine uygun olmayan agik islerle karsilagmalaridir. Ozel sektorde Iskur aracilig
ile is arayan katimecilar Iskur tarafindan gonderildikleri agik islerde engel
durumlarma uygun olmayan is tanimlar1 ile karsilasabilmektedir. Ornegin ortopedik
engelli ig arayanlardan agir yiik tagimasi istenmesi, uzun siire ayakta duracak gorevler
verilmesi duruma Ornek olarak gosterilebilir. Bazi katilimcilarin aktardiklar
deneyimler su sekildedir;

K7: Seni ayakta gériince direkt saglam muamelesi yapryor zaten, engelli gibi
davranmiyor. Saglamsan igimize yararsin goziiyle bakiyor. Benden de aynmi isi
yapmam bekleniyor. Yine de yapmaya c¢alistyordum. Besinci kattan altinct kattan
dolap tasidigimi biliyorum. 60- 70 kilodan asagi dolap yok. Adam iki tane dolap
tastyorken sen bir tane tastyorsun, bu sefer sorun oluyordu.

K9: Goriismeye gittim, kamyonun iizerine ¢ikip mal saymam gerektigini soylediler.
Normal insan yapamaz onu, ben tekerlekli sandalye ile nasil ¢ikacagim kamyonun
tistiine...Engelimden dolay: kabul etmedim.

Diger ise giris asamas1 sorunu ise engelli bireylerin aldiklar1 saglik raporlar ile
ilgilidir. Iskur’da engelli statiisiinde is bagvurusu yapmak igin engelli vatandaslarin
engel oranlarini gosterir saglik raporlari almalar1 gerekmektedir. Iskur’a engelli kaydi
yapmak i¢in 14 yasini doldurmak ve engel oraninin en az % 40 olarak saglik kurulu
raporu ile tespit edilmesi gerekmektedir (Kayaci, 2013: 59). Katilimcilardan bazilari
rapor oranlarim birkag puan diisiikligiinden dolay: engelli statiisiinde is bagvurusu
yapamadiklarini, ancak engelli olduklari i¢in de yaptiklari is bagvurularinda “sen
engellisin” diye kabul edilmediklerini ifade etmislerdir. Diger bir katilimer
doktorlarin raporunu uzaktan muayene ile yazdigini belirtmistir. Engelli bireyin
engelli raporu alamamasi devlet nezdinde “saglam” olarak is aramak zorunda
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birakilmalari, igverenler tarafindan ise “sen engellisin” diye is verilmemesi gibi bir
ikilem yaratabilmektedir. Katilimecilarin konuyla ilgili aktardiklar1 bazi bilgiler
asagida verilmistir.

K4: Ben ¢ok stkinti yasadim. Tam 8 yil engelli raporu alamadim. Ise basvurdugumda
igveren “sen engellisin’ dedi. Doktora gittim “sen engelli degilsin” dediler. Oran 32
¢tkyordu. Engelli raporu almaya yetmiyordu. Tam 8 sene biri sen engellisin diye is
vermedi, devlet de sen engelli degilsin diye rapor vermedi. Cok arada kaldim. Is
bulamadim. Kendimi bir boslukta hissetim. Nereye kadar annenin babanin eline
bakacaksin. Calisamadim. Bashekime ¢iktim. “Sana rapor veremiyoruz” dedi. Ben de
“o zaman rapor almak i¢in diger géziimii de mi ¢tkarayim, belimi mi kirip bacagimi
mi koparip geleyim” dedim.

5.2. Isin Niteligi Temasina iliskin Bulgular

Yapilan goriismelerde katilimcilar yaptiklari isin niteliklerinin ¢ok altinda ya da
¢ok istiinde oldugu konusuna yogunlukla deginmislerdir. Bazi1 katilimcilar
egitimini aldiklar1 igi yapamamaktan sikayet ederken bazilari ise kendilerinden
beklenen sorunluluklarin engel durumlarina uygun olmadigimi belirtmislerdir.
Katilimcilarm verdikleri yanitlarin % 85.7°si ¢aliganin niteligin altindaki isler alt
kodunda yogunlagmustir.
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81%
2%
63%

. Galisanin Niteliginin Altinda isler
45%

alisanin Niteliginin Ustiinde igler
36% ¥ 9 2
3

27%
18%
9%

28,6%

Galisanin Niteliginin Altinda Igler Galisanin Niteliginin Ustlinde lgler

Sekil 3. isin Niteligi Temasina Yonelik Frekanslar

“Kota Yontemi” ile yapilan istihdamlarda isverenler kota sayisi kadar engelli
istihdami i¢in Iskur’a basvuru yapmaktadir. Katilimeilarin ifadelerine gére engelli
birey Iskur tarafindan yonlendirildigi is yerine giderken herhangi bir nitelik drtiismesi
yaptlmamistir. Engelli katilimcilar igverenlerin genel olarak temizlik islerinde
calismalarini istediklerini belirtmektedir. Hatta bazilarinin egitim diizeyleri ve
nitelikleri baska isler yapmaya uygun da olsa isveren engelli vatandast uygun oldugu
bu is yerine temizlik gibi iglere yonlendirmektedir. Konuya iligkin bazi ifadeler
sOyledir;
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K4: Simdi operatorliik yapryorum. Egitimini aldigin isi yapmadim. “Ben bosuna mi
okudum”’ dedim. Hem de gece okudum. Aksam 8 den sonra okula gittim. Iki yilda bana
yaklagik 25-30 milyar masrafi oldu. Hadi neyse “okuduk 6grenmigimizdir bir seyler”
dedik artik kafaya takmadik. Ama kendi isimi yapmayt isterdim.

K1: Kariyerime uygun olan bir is bulamadim, yani o tarz isleri bulamadim. Aslinda
benim islerim idari iglerdi ona gére bir is bulamadim.

K2: Cok korumacilar, ben o kadar korumacilik sevmiyorum.”Sen yapamazsin” falan
diyorlar. Ben de onlara soylemeden yapryorum, sonradan haberleri oluyor.

K9: Benim bir siirii arkadasim var. Mesela ziraat miihendisi ama temizlik gérevlisi
olarak girdi mecburen.

Bu ifadeler kota sistemine gore yapilan bazi yerlestirmelerde engelli isgiiciiniin nitelik
eslestirmesi yapilmadan istihdam edildigini gostermektedir. Isverenler sadece kota
sayisint tutturmayi hedeflerken, uzun siire is arayan engelli bireyler bazen
niteliklerinin altinda da olsa isleri kabul etmek durumunda kalmaktadirlar.

Konunun diger boyutu ise engellilerin yapamayacaklar: islerin kendilerinden
beklenmesidir. Niteliklerinin iistiinde isler yapmak durumunda olan engelli isverenler
bir siire sonra iglerinden ayrilmak zorunda kalmaktadir. Hatta bu durumda
kendilerinin “ig begenmez” olarak degerlendirildiklerini ancak “saglam” bir insandan
beklenebilecek bu isleri uzun slire yapmalarinin miimkin olmadigini
belirtmektedirler. Bu durum Canakkale Gérme Engelliler Il Temsilcisi’nin ve Sakatlar
Dernegi Baskaninin 6rneklendirdigi bazi durumlarla da ortaya konmustur.

K7: Agir iste calistim. Engelli kadrosundan alyyor seni ama hi¢ oturtmuyor, stirekli
ayaktasin. Ihtiyaci olan arkadaslar cikamiyor. Giriyorsun, is agir geliyor. Iki giin, ii¢
giin gidiyorsun olmuyor.

Canakkale Gorme Engelliler Il Temsilcisi: Bizi ariyorlar, dyle nitelikler sayiyorlar ki,
saglam insan yapamaz. Biz de onlara siz “engelsiz engelli” ariyorsunuz” diyoruz.

Tiirkiye Sakatlar Dernegi, Canakkale Sube Baskani: Bir firma diyor ki bana, “en
saglam engelliyi ver”... Ozel sektor maalesef ayakta, yiiriiyebilen, sikayet etmeyen
ama en fazla % 40 engelli olan engelliyi istiyor. Bu da ¢ok biiyiik bir sorun yaratiyor
bize...Engelliyi engelli olarak gormiiyor, kanunda c¢ikan bir gereklilik olarak
goriiyor... Hangi kurum olursa olsun once engellinin ¢calisacagi masayi, yeri, zemini
soyleyecek, biz ona uygun engelliyi yonlendirecegiz. Engelliyi ¢agiriyor, ise uygun
olup olmadigina bakiyor.

Bu ifadeler engelli istihdaminda 6nemli bir eslestirme sorununa isaret etmektedir.
Katilimer ifadelerindeki benzer sorunlar isci- igveren eslestirmelerinin igin
gereklilikleri ve engelli bireyin nitelikleri goz oniinde bulundurulmadan yapildig:
izlenimi vermektedir. Esas amag engelli bireylerin istihdami kadar “engelli bireylerin
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en uygun sekilde istthdami” olmalidir. Egitim durumu, deneyimler, istekler goz
oniinde bulundurularak hem igverenlerin engelli de olsa ¢alisandan en yliksek verimi
almasina, hem de engelli bireyin en aktif bigimde istihdama katilmasina yardimci
olacaktir. Yasanan eslestirme sorunlarinin bir diger nedeni de issizlik oranlarinin
yiiksekligi olarak goriilmektedir. Issizlik oranlarmin yiiksekligi is arayan bireylerin
se¢me sanslarint olumsuz etkileyebilmektedir. Benzer sekilde ig arayanlarin sayisi
yiiksek oldugu donemlerde isverenler biitiin altenatifler arasinda engelli is¢i se¢gmek
istemeyebilmektedirler.

5.3. Tutumlar Temasina iliskin Bulgular

Engelli bireylerin giinliik yasamlar1 ve calisma yasamlarinda bazi olumsuz tutumlarla
karsilagtiklar1 bilinmektedir. Katilimcilara igverenlerin, is arkadaslariin ve toplumun
kendilerine kars1 tutumlar1 hakkinda ne diisiindiikleri sorusu yoneltilmistir. Tutumlar
temasina iligkin frekanslar Sekil 4’de verilmistir.
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Sekil 4. Tutumlar Temasina Yonelik Frekanslar

Katilimcilar kendilerine karsi olan olumsuz tutumlarla ilgili en yogun olarak
isveren tutumuna deginmislerdir. Isverenlerin engellileri sadece kanuni bir
zorunluluk olarak istihdam etmek istemesi, engelli kontenjanindan ¢alistirilsa bile
engellilerden engelsiz insan performansi beklenmesi, engelli bireylerin isgiicii
devir hizinin ytiksek olmasi, engellilere “higbir sey yapamaz” goziiyle bakilmasi
katilimeilarin degindikleri bazi noktalardir.

K2: Giiven sorunu var. Yapamaz, edemez, diglaniyor yani... Patronlar tarafindan
da ¢ogu zaman olumsuz, ‘“nasisa yapamayacak, neden para vereyim ki”
mantigi...

K6:Insani engelli diye yaftaliyorlar, énce isi yapip yapmayacagina bakmalar:
daha iyi olur diye diistiniiyorum.

Yapilan bazi caligmalarda da igverenlerin engelli calistirmaya c¢ok olumlu
bakmadiklar goriilmektedir (Geng ve Cat, 2013: 368). Istanbul, Ankara, Kocaeli

885



Ebru KANYILMAZ POLAT

ve Sakarya’da engelli calisanlarla gergeklestirilen nicel bir ¢aligmada katilimcilar
igverenlerin engelli ¢aliganlara kars1 dnyargilari oldugu ifadesine % 55,7 oraninda
katilmiglardir (Orhan, 2013: 125). Konya’daki arastirmada katilimeilarin % 45’1
igverenlerin kendilerine karsi tutumlarini olumsuz olarak degerlendirirken, %
42’si olumlu olarak degerlendirmistir (Anil, 2019: 64). Baz1 aragtirmalarda ise
igverenlerin engelli ¢alistirmak konusunda olumsuz bir tutumlart olmamakla
birlikte (Hasircioglu, 2006: 78; Eren, 2010: 107), engel orami diisiik bireylerin
calistirilmak istendigi (Hasircioglu, 2006: 89- 90) ve en az ¢aligtirilmak istenen
engel grubunun zihinsel engelli bireyler oldugu goriilmektedir (Giines ve
Akcamete, 2014: 7).

Benzer sorunlar i arkadaglar ile ilgili de dile getirilmistir. Engelli statiisii ile ige
alian bazi ¢alisanlarin mesaiye kalmamalari, bazi iglerden muaf olmalar1 zaman
zaman diger ¢alisanlarca elestirilmektedir. Hatta engel diizeyi farkli oranlarda
olan engelli ¢alisanlar arasinda bile bazen mesaiye kalma gibi konularda
anlagmazlik ¢ikabilmektedir. Konuyla ilgili engelli goriisii su sekildedir;

K9: Nébet olayi, ben % 82 engelliyim, o % 42. “Neden K9 nobete gelmiyor”
diyor. Ya da normal mesai arkadaglarinda da oluyor bu. Yani K9 neden mesaiye
kalmuyor diye tabi tepkiler oluyor ister istemez.

Aragtirmada katilimcilarin alt1 tanesi is arkadaglar1 ile herhangi bir sorun
yasamadiklarini ifade etmislerdir. Tuzla’da gerceklestirilen arastirmada da engelli
calisanlar “is arkadaglarim bana ayrimcilik yapmaz” ifadesine katilmislardir
(Kagnicioglu vd. 2019: 164). Istanbul, Ankara, Kocaeli ve Sakarya’da
gerceklestirilen calismada ise katilimcilar engelli calisanlar ile engelsiz ¢alisanlar
arasinda uyum problemi olduguna dair goriis belirtmislerdir (Orhan, 2013: 125).
Baska bir arastirmada engelli ¢alisanlar is arkadaslarindan en ¢ok bekledikleri
seylerin kendilerine kars1 6nyargisiz olunmasi, anlayisl olunmasi ve giivenilmek
oldugu goriilmiistiir (Eren, 2010: 116). Katilimcilarin igsveren ve is arkadaslar
yaninda toplumun olumsuz tutumuna dair goériisleri mevcuttur.

K4: Insanlar tarafindan da dislamiyor. Engelli bir¢ok seyi yapabilir. “Engelli
yapamaz” dediler mi dislyyorlar. Aslinda bizimle birlikte yasasalar engelimizi
fark etmezler bile ama digsardan bakmiyoruz deseler de bakiyorlar.

Literatiire bakildiginda engellilere yonelik toplumun olumlu tutumu oldugunu
gosteren ¢alismalar (Gengtiirk ve Korkut, 2020; Kiigliksen vd., 2017, Akyildiz,
2017, Unal ve Yildiz, 2017) yaninda olumsuz tutumu (Ozgdkgeler ve Bigki, 2010;
Aslan ve Seker, 2011) oldugunu gosteren caligmalar da mevcuttur. Isparta’da
iiniversite Ogrencileri ile gergeklestirilen arastirmada &grencilerin engellilere
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yonelik olumlu tutum iginde olduklart belirlenmistir. Kiz &grencilerin olumlu
tutum puanlan erkeklere gore daha yiiksek bulunmustur (Gengtiirk ve Korkut,
2020: 122). Siirt’te engelli ¢ocugu olan ailelerle gergeklestirilen aragtirmada ise
engelli cocugu olan aileler toplumun ve hatta genis ailelerinin kendilerini digladigi
ve engelli cocuklart olmasmin kendilerinin suguymus gibi baktiklarim
belirtmiglerdir (Aslan ve Seker, 2011: 458- 459). Konya’da hemsirelerin
engellilere yonelik tutumlart hakkinda yapilan arastirmada hemsirelerin engelli
hastalara karsi tutumlari olumlu olmakla birlikte Tip Fakiiltesi hastanesi
hemsirelerinin devlet hastanesi hemsirelerine goére olumlu tutum puani daha
yiiksektir (Kiiciiksen vd., 2017: 100). Namik Kemal Universitesi Sosyal
Hizmetler Boliimiinde engellilere yonelik egitim alan 6grencilerin engelli tutum
Olcegi skorlarmin yiikseldigi goriilmiistiir (Sahin ve Giildenoglu, 2013: 230).
Canakkale ve Bursa’da Kent Konseyinde gorev alan engellilerden % 68’1
“kendilerine karsi toplumun diglayict tutumu olduguna yonelik goriis
belirtmislerdir (Ozgokgeler ve Bigki, 2010: 328- 329).

Elde edilen sonuglar engelli bireylere yonelik olumsuz bakis agisinin giiniimiizde
de devam ettigini gosterir niteliktedir. Engelli bireylerin sosyal yasamda ve is
yasaminda karsilagtiklari pek ¢ok sorunun en dnemli nedeni bu kigilere olan
olumsuz tutumlardir. Bedensel engellerine ragmen pek cok isi yapma yetisine
sahip binlerce engelli birey igverenlerin, is arkadaslarmin ve ailelerinin
“yapamaz” etiketi nedeni ile niteliklerinin altindaki islere mahkum
edilmektedirler.

5.4. Kariyer Sorunlar1 Temasina iliskin Bulgular

Aragtirmada istihdam halinde olan bireylerin terfi olanaklar1 ve kariyer imkanlari
aragtirtlmistir. “Engellilere ¢alistiginiz islerde yiikselme imkaniniz var mi1?” sorusu
yoneltilmis ve verdikleri yanitlar dort alt kodda yogunlasmistir. Alt kodlara iliskin
frekanslar Sekil 5’de gosterilmistir.
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Sekil 5. Kariyer Sorunlar1 Temasina Yonelik Frekanslar

Katilimeilar kariyer olanaklari s6z konusu oldugunda 6ncelikle gegmiste yasadiklari
egitime erisim engelinden bahsetmislerdir. Daha farkli egitim olanaklari olsaydi bagka
bir pozisyonda olabileceklerini ifade eden katilimcilar Tiirkiye’de engelli niifusa
yonelik egitim sorununa da dikkat ¢gekmislerdir.

K1: Ortaokulda 3 sene isitme cihazsiz okudum. Ogretmenler kurulu ile gectim. Hi¢hir
sey anlamadim ama sonra kitap okuyarak kendimi gelistirdim. O zamanki sosyal
sartlar béyle degildi.

K9: Okullar uygun degildi. Hala bir¢ok okul uygun degil. Asansor yok, binalar eski.
Ilk katina bile ulasilamayan devlet okullart var. Ben bilgisayar alaminda elektrik
elektronige ilgim vardy kiiciikken. Ama endiistri meslek lisesi uygun degildi, Anadolu
Lisesine gitmek zorunda kaldim. Belki daha baska yerlerde olabilirdim.

Engellilerin egitim erigsim engeli bagka ¢aligmalarda da ortaya konmaktadir. Bursa ve
Canakkale ilinde gerceklestirilen arastirmada engelli katilimcilar &grencilik
yasamlarinda pek ¢ok engel ve zorlukla karsilastiklarim ifade etmislerdir (Ozgokeeler
ve Bigki, 2010: 326- 327). Katilimeilarin 6grencilik donemlerine denk gelen yillarda
Tiirkiye’de engellilere uygun okul sayisinin ¢ok az olusunun bu sonuglart dogurdugu
diistintilebilir.

Diger yandan engelli bireylerin girisimcilik hedefi ve planlar1 oldugu ama bu
planlarmi gergeklestirmek iizere emekli olmay1 bekledikleri goriilmiistiir. Ulkenin
ekonomik durumunda cesaret edememe ve yeterli sermayeleri olmamasi bu
ertelemelerin nedenleri arasindadir. Kariyerle ilgili engelli bireylerin yasadiklari diger
o6nemli bir sorun da engelli calisanlarin kendi kendilerine uyguladiklar1 kariyer
capalaridir. Diger bir ifade ile bazi durumlarda katilimeilarin kendilerine ve topluma
yonelik onyargilari nedeni ile terfi etme ¢abalarinin da olmadig belirlenmistir.

K2: Benim kariyerim hi¢hbir zaman olmadi. Yiikselme ¢abam da olmad:. Biiyiik
hayaller kurup yikilinca sen de yikilyyorsun.

Diger yandan katilimcilar galistiklart iste terfi olanagi olmadigini da belirtmislerdir.
Zaten belli gorevlerde istihdam edildiklerini ve baska islerde c¢alismalarina izin
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verilmedigini belirten katilimcilar terfi olanag: eksikligine deginmislerdir. Tuzla’da
gerceklestirilen nicel bir ¢aligmada engelli calisanlar engellilerin genel olarak vasif
diizeyi, statii ve ticreti diisiik, calisma kosullarinin kétii oldugu ve terfi imkanlarinin
siirlt oldugu islerde calistirildigini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Ayni goriislere
isverenler katilmamustir (Kagnicioglu vd., 2019: 164). isverenlerin engelli calisanlara
olan bakis agisinin bu sonuglari dogurdugu diistiniilmektedir. Pek ¢ok isveren sadece
yasal bir zorunluluk nedeni ile engelli istihdam ederken, pek ¢ogu da bu kimselerin
basit gorevlerde istihdam edilebileceklerine inanmaktadir. Bu bakis agisi engelli
bireylerin terfi olanaklar diisiik olan pozisyonlarda istihdam edildikleri ya da terfi
imkanlarindan faydalandirilmadiklari gériilmektedir.

5.5. Beklentiler Temasina iliskin Bulgular

Aragtirmada katilimcilara igverenden, toplumdan ve devletten ne gibi beklentileri
oldugu sorulmustur. Katilimcilar en yogun olarak devletten, sonra toplumdan
beklentilerinden bahsetmislerdir. Beklentiler temas: alt kodlarma iliskin
frekanslar Sekil 6°da gosterilmistir.
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Sekil 6. Beklentiler Temasina Yonelik Frekanslar

Katilimcilar oncelikle devletten engellilere yonelik istihdam olanaklarinin
arttirilmasi, erisim engellerinin kaldirilmas, isyerlerinin engelli ihtiyaclarina gore
diizenlenmesi beklentisi i¢indedirler. Daha sonra iicretlerin iyilestirilmesi
beklentisi  katilimecilarin ~ degindigi  konular  arasindadir.  Sakarya’da
gercgeklestirilen arastirmada katilimcilar devletten olan beklentilerini kendilerine
egitim olanagimin saglanmasi, kendileri ile ilgili yasal diizenlemelere iligskin
denetimlerin yapilmasi, %3 olan engelli ¢alistirilmasi kotasinin yiikseltilmesidir
(Eren, 2010: 118). Isgiicii Analizi Raporu’nda engelli ¢alistirmayan isyerlerinin
% 48’1 buna gerekce olarak 50’nin altinda c¢aliganlar1 oldugunu belirtmiglerdir
(Sen, 2018: 146). Diger bir ¢alismada engelli katilimcilar devletin caydirici
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cezalarinim arttirilmasii beklemektedirler (Oztiirk, 2014: 181). Engelli ¢alisanlar
emeklilik haklari konusunda yapilmis diizenlemelerden memnuniyetlerini dile
getirmislerdir. Toplumdan ise engellilere kotii gozle ve aciyarak bakilmamasi ve
i¢ ice olunmasi gibi talepler s6z konusudur.

Isverenden olan beklentiler; galisma ortaminin uygun hale getirilmesi,
yapabilecekleri islerde calistirilmak, terfi olanaklarinin saglanmasi olarak
sayilabilir. Orhan (2013) tarafindan gergeklestirilen c¢alismada engelliler
kendilerine uygun fiziki ortamlarin hazirlanmasi halinde daha verimli
calisacaklarini ifade etmislerdir (Orhan, 2013: 126). Konya’da ¢alisan engellilerin
isverenlerden beklentileri fiziki diizenleme, engelli duyarlilig1 ve olumlu tutum
temalarimda yogunluk gostermistir (Anil, 2019: 60). Sakarya’da yapilmig olan
arasgtirmada  engellilerin isverenden beklentileri kendilerine Onyargisiz
davranilmasi, giivenilmesi ve esit davranilmasidir (Eren, 2010: 117).

Engelli ¢alisanlarin olumsuz istthdam kosullar1 nedeni ile hak kaybi yasadiklar
benzer ¢caligsmalarla da ortaya konmustur. Bu konuda katilimecilarin yasalardan ve
devletten 6nemli beklentileri mevcuttur.

Katilimcilarm bu arastirmada verdikleri yanitlarin tema ve alt kodlara yonelik
agirliklart Sekil 7°de gosterilmektedir. Maxqda Programu ile elde edilen kod
matrisinde katilimcilarin verdikleri yanitlarin sayisal degerleri ile hangi ifadeleri
ne kadar yogun olarak belirttikleri goriilmektedir.

Kod Sistemi K1 K2 K3 K4 K5 K& K7 K& K9 TOP...

v |4 Ozel Sektér Engelli Calisan Sorunlan |
v (54 lse Girig Streci

(=g Uyumsuz Igler ] ] n ] ] ] ]
(@4l Saglik Raporu Sorunlan [ ] ] ]
v (24 lsin Niteligi
(=g Galisanin Niteliginin Ustinde Isler L] ]
(¢ Calisanin Niteliginin Altinda Isler ] ] | | | ] [ ]
v (24 Kariyer Sorunlari
(@ ¢ Terfi Olanaklari L] L]
(E g Girisimcilik ] ]
(¢ Kariyer Gapasi ] ]
(= gl Yetersiz Egitim Erisimi L] ] ]
v (Eg Tutumlar
gl Igveren ] L] ] ] ]
(=gl Is Arkadaslan ] ] [ ]
(g Toplum ] L] ]
v (2g Beklentiler
(=g Isverenden Beklentiler ] ]
(@ g Devletten Beklentiler ] ] ] ]
(=g Toplumdan Beklentiler L] ] ]
2 TOPLAM

Sekil 7: Tema ve Alt Kodlara iliskin Kod Matrisi
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6. SONUC VE ONERILER

Engelli tanimi1 aslinda sakat ya da 6ziirlii tanimlarindan daha genis olarak sadece tibbi
bir bakis acisini yansitmamaktadir. Kavram, “toplumun bakis acisin1” da icermesi
bakimindan daha genis kapsamlidir. Engel kavrami bireylerin sahip oldugu bazi saglik
ve ruhsal sorunlardan kaynaklanabildigi gibi toplumun haksiz 6nyargi ve tutumlari da
engellilerin sosyal yagama katilimini engelleyebilmektedir. Engelli bireylerin topluma
kazandirilmasi ve sosyal adaptasyonunun belki de en Onemli araci istihdam
edilmeleridir.

Gilinlimiizde engelli bireylerin ¢alisma yasamina ve sosyal yagama katilimlari i¢in pek
cok sosyal politika onlemi alinmaktadir. Ancak buna ragmen engelli istihdaminin
yeterli seviyede olmadig1 bilinmektedir. 2002 Yili Oziirlii Arastirmasi’nda engelli
niifusun % 80’e yakininin isgiicline dahil olmadig1 goriilmektedir. Geri kalan iggiicline
dahil niifusun ise sadece % 20’si istihdam halindedir. Bu sonuclar binlerce engelli
vatandagin bagimli yasadigi, ekonomik 6zgiirliigiiniin olmadig1 ve calisma istegi ve
yeteneginde olanlarin Snemli bir kismmin bile iiretken olamadiklarini gosterir
niteliktedir. Engellilere her alanda firsat esitligi saglanmasi, calisma yasamina
katilimlarinin arttirilmasi sadece engelliler i¢in degil toplumlar i¢in de faydali
olacaktir.

Engellilerin istithdama katilamamasinin yaninda iizerinde durulmas: gereken diger
6nemli bir konu da engellilerin ¢alisma yasaminda karsilastiklart sorunlardir. Engelli
calisanlarin isyerlerinde fiziki engellerle karsilastiklari, yeteneklerinin altinda ya da
iistiinde isler yapmak durumunda kaldiklari, ayrimcilik ve 6n yargilarla miicadele
ettikleri, nispeten diisiik vasif gerektiren, diisiik dcretli islerde caligtirildiklar:
bilinmektedir. Oysaki her saglikli birey gibi engellilerin de degisik yetenekleri,
egitimleri, vasif diizeyleri bulunmaktadir. Engelli istthdaminda her bireyin egitimi,
yetenegi ve isteklerine uygun agik islere yonlendirilmeleri hem isverenlerin hem de
engellilerin memnuniyetlerini arttiracaktir.

Bu ¢aligmada Canakkale’de 6zel sektorde galisan engelli bireyler iizerinde nitel bir
aragtirma gergeklesmistir. Kota yoOntemi ile engelli galistiran 108 6zel sektor
isyerinden kura usulii ile belirlenmis 9 ¢alisan ile yar1 yapilandirilmig gériisme formu
araciligi ile veriler toplanmustir. Elde edilen bulgulara gére Canakkale ilinde istihdam
halinde olan engelli katilimcilarin en yogunlukla degindikleri sorunlar sirasi ile
niteliklerinin altinda isler, agik islerin engellilere uygun olmamasi, olumsuz igveren
tutumu ve devletten beklentilerdir.

Katilimeilar Iskur araciligi ile yerlestikleri isyerlerinde yapabilecekleri islerin altinda
nitelikte isler yapmakta olduklarindan bahsetmislerdir. Bir kismi egitimine uygun
olmayan isler yapmaktadirlar. Bir kism1 ise temizlik isi ya da vasifsiz isler yaptiklarimni
ancak aslinda ¢ok daha vasifli isler yapmaya ehil olduklarini belirtmislerdir. Diger
yandan katilimcilar yaptiklar pek ¢ok is bagvurusunda “bir engellinin yapmasi igin
uygun olmayan islerle” karsilastiklarini belirtmislerdir. Ornegin bedensel engelli
kisilere “agir esya tagima, kamyonun flizerine ¢ikarak c¢uval sayma” gibi isler
yapmalar1 gerektigi sOylenmistir.
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Katilimeilarin en yogunlukla degindikleri diger nokta olumsuz isveren tutumudur.
Isverenlerin engelliler igin “her isi yapamaz, beceremez, nasilsa is yapamayacak
neden ticret vereyim” gibi bir bakis agis1 oldugu katilimcilarin ifadeleridir. Engelliler
kendilerine gliven duyulmas: halinde daha c¢ok sey yapabileceklerini
belirtmektedirler.

Engelli istthdaminin arttirilmasi ve isgiicii devir hizinin diisiiriilmesi i¢in devletten
beklentiler katilimcilarin en yogun olarak degindikleri dordiincii kod olmustur.
Katiimcilar  engelli  kotasinda artisin  engelli  istthdammi  arttiracagini
belirtmektedirler. Diger yandan hem fiziksel erisim engellerin asildigi, hem de
engellilerin detaylica analiz edilmis yeteneklerine uygun is olanaklarinin sunuldugu
isyerleri ile engelli eslestirmesi yapilmasi konusunda Iskur’a onemli gorevler
diismektedir.

Aragtirmaya katilan engellilerin cogunlugu kendilerine giivenilmesi halinde ¢ok daha
basarili isler yapabileceklerini belirtmektedirler. Bu nedenle asir1 korumaci bir
beklenti icerisinde degillerdir. Egitimini aldiklar1 isleri de yapabileceklerini,
kendilerine 6n yargili yaklasilmamasi gerektigini ve terfi olanaklari olan nitelikli is
beklentilerini dile getirmislerdir.

Elde edilen sonuglardan hareketle engellilerin g¢alisma yasaminda daha refah
igerisinde ¢alisabilmesi i¢in alinabilecek baz1 6neriler mevcuttur. Tiirkiye’de engelli
istihdaminin arttirilmasi igin dncelikle toplumun ve isgverenlerin engelliler hakkinda
bilgilendirilmesi dnemli bir noktadir. Toplumsal dnyargilarin kirilmasi engellilerin
toplumsal biitiinlesmesi i¢in 6nemli bir adimdir. Anaokulundan baslayarak
“farkindalik” olusturacak etkinlik ve derslerin miifredatlara sokulmasi bu konuda
farkindalig1 yiiksek nesiller yetistirmek i¢in dnemli bir adim olacaktir. Diger yandan
toplumsal farkindalik i¢in sivil toplum kuruluslart ve devlet tarafindan diizenlenecek
etkinlikler arttirllmahidir. Boylece engellilere  yonelik  olumsuz tutumlar
azaltilabilecektir.

Calisma yasaminda engellilerin yasadigt zorluklarin Onlenmesine ydnelik
alinabilecek diger bir dnlem de egitim ile ilgili olabilir. ilkokuldan yiiksek 6grenime
erisim engelleri engelli ¢alisanlarin niteliklerinin altinda islere mahkum olmasina
neden olmaktadir. Yapilacak projelerle her ilde hatta ilgede bir okul secilerek engelli
ogrencilere uyumlu bir smif olusturulmalidir. Engelli &grencilerin en yakindaki
“erigilebilir” simiflarda kendilerine uygun egitim olanaginin 6nii agilmalidir. Bu
konuda yiiksek biitgeli Avrupa Birligi projelerinden destek alinabilir. Hatta
iiniversitelerde bu konuda proje yapilmasinit desteklemek icin 6zel cagrilar ve
destekler s6z konusu olmalidir. Temel egitim yaninda mesleki egitim, staj olanaklari
ile mesleki donatilarinin arttirilmasi saglanmalidir.

Engelli istihdamut ile ilgili diger dnemli sorun “istihdamda eglestirme” sorunudur. Kota
yontemi engelli istihdami agisindan 6nemli bir ara¢ olmakla birlikte iskur’un bu
igyerlerinin beklentileri ve engellilerin niteliklerini analiz edilmesi, deneme siireleri
ile engellilerin isyerine uygun olup olmadigm pilot uygulamalarinin yapilmasi uygun
is¢i-ig eslestirmeleri i¢in kullanilacak yontemler olabilir.
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Arastirmada karsilasilan bir sorun da “saglik raporu” ile ilgilidir. Engelli raporu
alabilmek icin gereken % 40 oranmna ulasamayan ancak yakin olan engelliler is
bulmada “engelli- saglam” handikap1 yagsamaktadirlar. Ornegin engel oran1 % 36 olan
birey isgiicli piyasasinda “engelli” diye is bulamazken, “engeli yeterli degil” diye de
engelli raporu alamamaktadir. Bu noktada % 40’a yakin engel orani olan bireyler i¢in
de ara bir diizenleme yapilabilir. Engel oran1 % 30- 40 arasinda olan bireyler igin de
50’den az is¢i ¢alistiran igyerleri i¢in uygun kotalar getirilebilir.

Bu aragtirmada engelli ¢alisanlarin girisimeilik fikirleri oldugu ancak kendilerine ve
cevreye olan giivensizliklerinden dolayr bu fikirlerini hayata gegirmek konusunda
cabalamadiklar1 goriilmiistiir. Engelli bireylerin istthdami sadece bagimli ¢aligan
acisindan desteklenmemeli ve engellilerin girisimeci olmasi konusunda da 6zel
projeler, destekler ve hibeler sunulmalidir. Iskur ve Engelli ve Yasli Hizmetleri
Miidiirliigii bu konuda kapsamli bir calisma baslatabilir. Ozellikle yiiksek dgrenim
mezunu engellilere ulagilarak girisimcilik fikirleri olanlara 6zel egitimler, destekler
verilerek bu kimselerin {iretime katilmalar1 desteklenmelidir. Bundan sonraki
yapilacak ¢alismalarda engelli bireylerin girisimcilik egilimleri incelenebilir.
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