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Tiirkce Ozet

Bu ¢alismanmin amaci, turizmin stirdiiriilebilir gelisiminin saglanmasinda yerel
vonetimlerin kararlarmmin ve uygulamalarimin onemini ortaya koymak ve bu
konuda karar vericilere yeni éneriler gelistirmektir.

Calismada ilk olarak siirdiiriilebiliv turizmin oneminden ve ilgili gostergelerin
neler oldugundan bahsedilmistir. S6z konusu gostergelerden yerel yonetimler
tizerinde etkili olabilecekler belirlenip yeni bir gosterge sablonu hazirlanmustir.
Igili  gostergelerin  degerlendirilmesinde puanlama  sistemi  kullanilmistir.
Caliymanmin alant olarak turizmin hizli bir gelisme gosterdigi Canakkale ilinin
Bozcaada ilgesi secilmistir. Konuyla ilgili olarak Bozcaada’'daki yerel
voneticilerden sablondaki gostergeleri verdikleri o6nem derecelerine gore
degerlendirmeleri istenmistir. Bu degerlendirmelerin sonuc¢larina bagh olarak
stirdiiriilebiliv turizm kapsaminda bolgede nelerin yapildigi ya da yapilacag
hususunda goriismeler gerceklestirilmistiv. Elde edilen bilgiler 1518inda
Bozcaada’min siirdiiriilebiliv turizm kapsamindaki gelisiminde yerel ydnetimin
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onemi degerlendirilmis ve Bozcaada’da siirdiiriilebilir turizmin gelisimi a¢isindan
karar vericilere yonelik oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Yerel Yonetimler, Bozcaada

Alan Tanimi: Turizm (Yerel Yonetimler ve Turizmin Gelismesi)

Ingilizce Ozet

THE IMPORTANCE OF LOCAL ADMINISTRATIONS IN
SUSTAINABLE TOURISM; BOZCAADA EXAMPLE

The purpose of this study is to demonstrate the importance of the decisions and
practices of local administrations and to develop new recommendations for
decision-makers on ensuring the sustainable development of tourism.

First, importance of sustainable tourism and what are the related indicators, are
mentioned in the study. New display template was prepared after identifying
these indicators which may impact on local authorities. Scoring system was used
in the evaluation of relevant indicators. As a field of study, Bozcaada county of
Canakkale was chosen where tourism develops rapidly. Local authorities were
asked to evaluate the indicators on the template according to their importance on
the subject. Depending on the results of these assessments, interviews were
contucted about what was done and what is going to be done in the scope of
sustainable tourism in the region. In the light of the information obtained from,
the importance of local government in the development of sustainable tourism in
Bozcaada was evaluated and suggestions were made for decision-makers to
develop the sustainable tourism in Bozcaada.

Keywords: Sustainable Tourism, Local Administration, Bozcaada

JEL Code: M —L83 (Sports; Gambling; Recreation; Tourism)

1. GIRiS
Son yillarda turizm hareketlerindeki hizli gelisme turizm destinasyonlarinin

ekonomik, sosyo-Kkiiltiirel ve ¢evresel tasima kapasitelerine iligskin kaygilari
glindeme getirmistir. Turizmin zararlh etkilerinin fark edilmesi siirdiiriilebilir
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turizm kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Michalene v.d.,2009 : 129).
Tasima kapasitesini dikkate alan siirdiiriilebilir turizm yaklagimi son zamanlarda
biitiin destinasyonlar ve iilkeler agisindan kabul goren bir yaklasimdir. Turizmin
stirdiiriilebilir gelisimi, mevcut ve gelecekteki turist ihtiyaglart dogrultusunda
turizm triiniiniin bazi temel 6zelliklerinin yaratilmasina dayanmaktadir
(Michalene v.d.,2009: 129-130). Turizm politikalarinin gelistirilmesi; dogal ve
kiiltiirel kaynaklarin korunmasi, simdiki ve gelecek nesillerin ve turistlerin
ihtiyaclarinin karsilanmasi agisindan son derece gereklidir. Siirdiirtilebilir turizm,
turistlerin ve ev sahibi bdlgelerin ihtiyaglarini karsilarken ayn1 zamanda gelecege
yonelik firsatlar1 korur ve gelistirir. Siirdiiriilebilir turizm, biitlin kaynaklarin
yonetimine odaklanir ki bu sekilde ekonomik, sosyal ve estetik ihtiyaglar
karsilanmis olur (Blancas v.d.,2010: 484, Ahn v.d.,2002: 3). Siirdiirtilebilir turizm
kavrami; ekoturizm, soft turizm, yavag turizm, kirsal turizm, agro-turizm gibi
kavramlar1 da bereberinde getirmistir. Siirdiirtilebilir turizm ve ekoturizm, yerel
kalkinmay1 arttirma yani sira dogal ¢evreyi, geleneksel ve kiiltiirel mirasi
uluslararasi kararlarla ve bilimsel ¢alismalarla koruma olarak da bilinmektedir.
Cevresel yonetimde katilimci siireclerin uygulanmasinin, karmasik siirdiiriilebilir

gelisim konularinda ve gelisimin yerel stratejilerinin uygulanmasinda yararlari
oldugu kabul edilmektedir (Castellani ve Sala,2010: 871).

Stirdiiriilebilir turizmin sadece sdylem diizeyinde kalmamasi, uygulanabilmesi ve
denetlenebilmesi bir zorunluluk tasimaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde
stirdiiriilebilir turizm politikalarinin ve planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmast;
hiikiimet, 6zel sektor, siyasi partiler, yerel yonetimler ve toplum gibi anahtar
gruplar arasindaki iktidar miicadeleleri ve politik manevralar sonucu
engellenebilmektedir (Yasarata v.d.,2009: 345).

Bir destinasyondaki siirdiiriilebilir turizm sisteminin degerlendirilmesinde siklikla
kullanilan araglardan biri siirdiiriilebilir turizm gostergeleridir. Stirdiiriilebilir
turizm gostergeleri, siirdiiriilebilir gelismelerin degerlendirilmesini kolaylastirmak
ve turistik destinasyonlarla ilgili diizenlemelere katki saglamak acisindan dnem
tasimaktadir.
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Hart (1997), gostergeleri; nerede oldugunuzu, nasil gittiginizi ve varmak
istediginiz yerden ne kadar uzakta oldugunuzu anlamaya yardimci olan seyler
seklinde tanimlamaktadir. Daha basit bir sekilde gdsterge bazi seylerin 6l¢iilebilir
ve gosterilebilir liretimi seklinde de ifade edilmektedir (Miller,2000: 351).

Gostergeler giliniimiizde, strateji gelistirmede ve politikalar basta olmak iizere
bir¢ok alandaki degerlendirmelerde artan sekilde kullanilmaktadir. Avrupa Cevre
Ajansi (EEA), Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP), Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi: (UNDP), The World Bank, World Watch, Uluslararasi
Strdiiriilebilir Kalkinma Kurumu(IISD), Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir
Kalkinma Komisyonu (UNCSD) gibi orgiitler siirdiiriilebilir kalkinma ile ilgili
gostergelerin  gelistirilmesinde onemli katkilar saglamistir (Choi&Sirakaya,
2006:1276).

Izlemek ve 6l¢gmek planlama siirecinin son asamasidir ve bdylece siirdiiriilebilir
turizm gelisimi islevsel olabilmektedir. Son yillarda daha iyi gozlemleme sistemi
saglayacak gostergelerin gelistirilmesi i¢in yogun ¢aba harcanmistir. Bu cabalar,
ev sahibi toplumun ihtiyag¢larini basarili bir sekilde karsilamak acisindan
toplumsal gelisme siirecinin degerlendirilmesi ile ilgilidir. Stirdiiriilebilir turizm
gostergelerine iligkin talepler; turizmin olumsuz etkilerinin artan farkindaligi,
turizmin etkilerini degerlendirmeyle ilgili istekler, biiylime-yOnetim stratejileri,
dogal ve sosyo-kiiltiirel ¢evrenin tagima kapasitesinin géz dniinde

bulundurulmasi, dogal ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirligin izlenebilmesi gibi
konular sonucunda olusmaktadir

Geleneksel kitle turizmi yaklagimlarindan farkl olarak, siirdiirtilebilir sistemleri
uygulamak ve siirdiiriilebilirligin boyutlarini gergeklestirmek icin
stirdiiriilebilirlik-izleme sistemleri siirekli iyilestirilmelidir. Geleneksel
yaklasimlar, biiylime ve siirecin nicel ekonomik 6lgiilerine vurgu yaparken,
stirdiiriilebilir yaklagimlar sosyal, dogal ve insani sistemlerin nitel gelisimine
vurgu yapmalidir. Gelecek nesillerin refah1 ve uluslararasi zenginligin dengesi,
etik tartismasinin merkezi konumundadir. Eger siirdiiriilebilir turizm politikalari
ve bu politikalarin olumsuz etkileri, dnceden siirdiiriilebilirlik yonetimi
kurulmamaigsa baslangigtaki turizm gelisimi, istenmeyen kitle turizmine kapilarini
acarak sadece bir politik ve pazarlama numarasi olabilmektedir
(Choi&Sirakaya,2006: 1277).
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Diinya Turizm Orgiitii; siirdiiriilebilir turizm gdstergelerini, bir bdlgede turizmin
dogal ve kiiltiirel yap1 lizerindeki etkilerini daha iyi anlamay1 saglayan 6lgme
araglarmin biitiinii seklinde tanimlamaktadir (Blancas v.d.,2011: 28). Gostergeler
bugiinkii durumun ciddiyetinin 6l¢iilmesini, olusabilecek problem ve ¢éziimlerin
isaretlerini ve faaliyetlerin sonuglarinin dl¢iilmesini, degerlendirilmesini ve
tanimlanmasini ifade etmektedir (WTO, 2007: 4). Siirdiiriilebilir turizm
gostergelerine iliskin yapilan ¢alismalarda genellikle gostergeler; sosyal,
ekonomik ve ¢evresel gostergeler seklinde lic boyutlu olarak incelenmistir (Oyola
v.d.,2012: 660, Blancas v.d.,2011: 28-32, Choi ve Sirakaya,2006: 1277).

Stirdiiriilebilir turizm gostergelerinin kullanimin ve tanimlanmasinin sagladigi
faydalardan bazilar1 sunlardir (WTO, 2007:4):

e Daha iyi karar verme ve diisilik risk ya da maliyet
¢ Ortaya c¢ikan sorunlarin tanimlanmasi-koruyucu aktivitelere olanak vermek

e Etkilerin tanimlanmasi-ihtiya¢ duyuldugunda diizeltici aktivitelere olanak
saglamak

e Plan uygulamalarinin ve yonetim faaliyetlerinin performansinin 6l¢imii-
stireci ve ¢abasini degerlendirmek

e Siirekli izleme-yonetimde ¢oziimler olusturmak ve gelismelere yol agmak

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma alan1 Canakkale ilinin Bozcaada ilgesi olarak secilmistir. Bozcaada’da
hizl1 bir turizm gelisiminin olmasi ve arastirma alaninin bir ada olmasi dolayisiyla
stirdiiriilebilirlik olduk¢a 6nemlidir.

Aragtirma alan1 olan Bozcaada ilgesi Ege Denizi’nin kuzeydogusunda Canakkale

Bogazi’nin 12 deniz mili giineyinde yer alan bir adadir. 36,67 km? yiiz6l¢iimiine

sahip Bozcaada, Canakkale il merkezine 25 mil, su anda ulasimin saglandigi

Ezine ilgesi Geyikli beldesi feribot iskelesine 4 mil uzakliktadir. 2000 yilinda

yapilan niifus sayimina gére ilge niifusu 2427 olarak tespit edilmistir. Ilge niifusu

yaz aylarinda gerek turistlerle gerekse yazlikgilarla 10.000’i bulmaktadir. Ilge
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ekonomisi genel olarak bagcilik, sarapgilik, balik¢ilik ve turizme dayanmaktadir
(www.bozcaada.gov.tr).

Son yillarda turizm ilge ekonomisinde lokomotif rol oynamaya baslamistir. Ilgede
bisiklet turlari, tekne turlart ve bagbozumu ve sarap tadim turlar
diizenlenmektedir. Ilcede dikkat ceken turistik mekanlar; riizgargiilleri, Bozcaada
Yerel Tarih Arastirma Merkezi, Goztepe, sarap fabrikalari, Ayazma plaji,
Bozcaada Kalesi, Yeni Kale, Alaybey Camii, Kopriili Mehmet Pasa Camii,
Namazgah Cesmesi, Meryem Ana Kilisesi ve Aya Puraskevi ayazmasidir. Ilgede
diizenlenen 6nemli etkinlikler; ugurtma festivali, sarap tadim giinleri, yerel tatlar
festivali, agik deniz yat yarisi, Ayazma panayir, bagbozumu festivali, dag
bisikletidir (www.bozcaada.gov.tr).

Aragtirma ydntemi olarak Diinya Turizm Orgiiti (WTO, 2004) tarafindan
gelistirilen 29 temel siirdiiriilebilir turizm ana konu basliklar1 altinda 768
gostergelerden, caligsmalarda en ¢ok yer verilen sosyal, ekonomik ve g¢evresel
gostergeler segilerek bir set olusturulmustur. Olusturulan gosterge seti ile yerel
yonetimin uygulamalarinin olup olmadigini ve siirdiiriilebilir turizme verdikleri
Onemi arastirmak hedeflenerek 1’den 5’e kadar puanlamalari istenmistir. Boylece
Stirdiiriilebilir turizm uygulamalari ve verdikleri 6nem gostergelere dayali olarak
degerlendirilmeye ¢alisilmistir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bir destinasyonda turizmin = stirdiiriilebilir = gelisiminde yerel yOnetimin
politikalarinin ve uygulamalarinin énemi hi¢ kuskusuz c¢ok biiyiiktiir. Calismada
hizli bir turizm gelisimi sergileyen Bozcaada’nin yerel yOnetiminin turizm
yaklagimini ve siirdiiriilebilirlige iliskin uygulamalarini degerlendirmek amaciyla
stirdiiriilebilir turizm gosterge setindeki sosyal, ekonomik ve ¢evresel gostergeleri
degerlendirmeleri istenmistir.

Stirdiirtilebilir turizmin sosyal gostegelerinden “Kiiltiirel mirasin korunmasi” en
yiiksek onem diizeyine sahip gostege olarak degerlendirilmistir. Bu etkiye iliskin
uygulamalara ornek olarak, Kaymakamlik ve Canakkale Kiiltir ve Tabiat
Varliklarint  Koruma Kurulu tarafindan yiiriitiillen tescilleme c¢aligmalar
gosterilmistir. Turizmin yerel niifiis yapisi iizerindeki etkilerinin fazla olmadigi
algist1  bulunmaktadir. Ayrica adanin sosyal tasima kapasitesine iliskin
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gostergelerin degerlendirebilece§i bir uygulama bulunmadigi belirtilmektedir.
Yerel niifusun refah diizeylerine etkisi turizmin sosyal etkilerinden biridir. Bu
etkinin gostergesi olarak ortalama yasam omrii, gelir ¢esitliligi ve zorunlu
olmayan egitimde kayith niifus gostergeleri alinmistir. Belediye bu gostergelere
iliskin uygulamayi belediye biinyesinde agilan ISKUR olarak agiklamaktadir.

Stirdiiriilebilir turizmin ekonomik etkileri, destinasyondaki halkin turizmden
sagladig1 fayda, istthdam, kalkinmanin kontrolii, rekabet edebilirlik, ulagim,
mevsimselllik, turizm arzinin ¢esitlendirilmesi, tur plan ve rotalarinin
olusturulmasi1 olarak belirlinmistir. Bu etkileri 6l¢gmede kullanilacak adada
turizmin tanmitimina iligkin gostergelerden adaya iliskin web sayfasi bulundugu
belirtilmektedir.

Stirdiiriilebilir turizmin gevresel etkilerinden dogal ekosistemlerin korunmasina
iligkin gestergeler; Destinasyonda korunmus dogal bolge oraninin yiizdesi (flora,
fauna, essiz ekosistemler, vs.), Ziyaret¢i kullanimi icin belirlenmis ve korunmus
dogal alanin yiizdesi, Destinasyonda var olan tiirlerin sayis1 (bio-gesitlilik) olarak
belirlenmistir. Yerel yonetim bu gostergelere iliskin uygulamalarini adaya 6zgii
otlarin(kekik) toplanmasinin kaymakamlik tarafindan yasaklanmasi ve jandarma
tarafindan denetimi olarak belirtmistir.

Islenmis atik su hacmi ve atik su isleme planlarmmn varligi gostergesinin ¢ok
onemli oldugu yerel yonetim tarafindan isaretlenmekte ve bu gostergeye iliskin
caligmalarin proje asamasinda oldugu belirtilmektedir.

Turistler tarafindan temizlik hizmetlerinin degerlendirilmesi yerel yonetim
tarafindan ¢ok dnemli bulunmaktadir. Turistin degerlendirmesine iligkin bir
gosterge bulunmamaktadir. Toplanan kagit ve karton hacmi ve kisi bagina cam
geri donilisiim ¢op bidonlarinin sayist (atik ayrigtirma) atik toplama islerinin adada
0zel bir firma tarafindan gergeklestirildigi ve bu gostergelerin firmadan elde
edilebilecegi belirtilmektedir.

Turizmin ¢evresel etkilerini 6lgmede kullanilan diger gostergelerden, giindiiz
giirtiltii seviyeleri ve gece gliriiltli seviyeleri ¢ok 6nemli bulunmakta ve bu konuda
yerel yonetimin denetimlerinin ve cezai yaptirimlarinin bulundugu
belirtilmektedir.

4. SONUC

Stiirdiiriilebilir turizm, turistlerin ve ev sahibi bolgelerin ihtiyaglarini karsilarken

ayni1 zamanda gelecege yonelik firsatlar1 koruyan ve gelistiren turizm

yaklagmmidir. Siirdiirtilebilir turizmde biitiin kaynaklarin yonetimi ve denetimi
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gerekmektedir. Boylece bir yandan ihtiyaglar karsilanirken diger yandan
kaynaklarin korunmasi saglanabilmektedir.

Turizmin gelismeye basladig1 destinasyonlarda siirdiiriilebilirligin 6l¢iilmesine
iliskin olarak baz1 gostergeler gelistirilmistir. Diinya Turizm Orgiitii niin
gostergelerinden yararlanilarak bir ¢ok iilkede ve bolgelerde uygun gostergeler
olusturularak destinasyonlardaki turizmin siirdiiriilebilirligi aragtirtlmigtir.
Turizmin siirdiiriilebilirliginde yerel yonetimlerin dnemini incelemek tlizere
aragtirma alani olarak se¢ilen Bozcaada, turizmin gelisme gosterdigi dnemli
destinasyonlardan biridir. Yerel yonetimin adada turizmin siirdiiriilebilir
gelisiminde etkili olacag1 varsayimindan hareketle, ¢calismada siirdriilebilir turizm
gostergelerinin yerel yonetim tarafindan 6nem diizeyi ve bu gostergelere iligkin
uygulamalari incelenmektedir.

Yerel yonetimle yapilan goriismede hazirlanan gdsterge setini degerlendirmeleri
istenmistir. Bozcaadada yerel yonetim siirdiiriilebilir turizmin sosyal, ekonomik ve
cevresel etkilerini degerlendirmede kullanilan gostergelerinin 6nemli oldugunu
belirtmektedir. Ozellikle ¢evresel gostergeler konusunda siirdiiriilebilirlige
verdikleri onem daha da yiiksektir. Siirdiiriilebilirligin ¢evresel gostergeler
baglaminda adada izlenmesi ekonomik ve sosyal gdstergelere gore daha iistiin
oldugu soylenebilir. Bu anlamda yerel yonetimin turizmin siirdiiriilebilirligine
iligkin farkindaliginin bulundugundan sézedilebilir.

Stirdiiriilebilir turizm gelisimi yaklagimi bugiin diinyanin hemen hemen her
yerinde genel kabul gérmektedir. Bu ifadenin sadece sdylemde kalmamasi hayata
gecirilmesi daha biiyiik 6nem tasimaktadir. Bozcaada’da turizmin siirdiiriilebilir
gelisiminin saglanmasinda, gelisimin izlenmesi ve denetlenmesi ve bunun bir plan
icinde gercgeklestirilmesi gerekmektedir. Gostergeler izlemeye ve 6nlemleri
gelistirmeye yardimci olmaktadir. Bu nedenle adanin turizm gostergelerinin
olusturulmasi ve gostergelerin izlenmesi siirdiiriilebilirlik agisindan zorunluluk
tasimaktadir.

Bu ¢alisma Bozcaada’da turizmin siirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesinde daha
once yapilmis calismalarda gelistirilmis gostergeler kullnilmistir. Bundan sonra
yapilacak caligmalarda adadaki tiim turizm paydaglarinin katilimiyla adaya uygun
ve Olgiilebilir siirdiiriilebilir turizm gdstergelerinin gelistirilmesi yararl olacaktir.
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