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Ozet

Inovasyon yapan isletmeler sadece pazar kosullarini degil aym zamanda stratejik
olasiliklar: da kendi lehlerine déniistirmektedir. Inovasyon, isletmelerin yam sira
girigimciler i¢in de biiyiik onem arz etmektedir ¢iinkii kiiciik ve orta olgekli
isletmelerde iiriin, siire¢ ve pazarlama baglamindaki degisikliklerle ilgilenen
kisiler isletmeyi kuran girisimcilerden baskasi olmamaktadir. Kiiltiirel ve sosyal
bir deger olan girisimcilik siiphesiz ki inovasyonla yakindan ilgili olmaktadir.
Girisimcilik, bolgesel ekonomik kalkinmalarin temel etmenlerinden birini
olusturmaktadir. Mikro ve makro diizeydeki biiyiime ve gelismenin temelini
olusturan inovasyon yetenegi isletmeler icin rekabet¢i bir yaklasimi da
beraberinde getirmektedir. Calismada girigimcilerde beseri sermaye 6zellikleri ile
inovasyon yetenekleri arasindaki iligki incelenmistir. Veriler, Aksaray ili Organize
Sanayi Bélgesi’'nde faaliyet gosteren isletmelerden elde edilmis ve toplanan veri
sozkonusu iliskinin ifade edilmesinde kullanmilmistir. Arastirma sonuglarina gore
girisimcilerin iiriin, stire¢, pazarlama ve organizasyonel inovasyon yapabilmeleri
icin begeri sermaye ozelliklerini dikkate almalar: gerekmektedir ¢iinkii inovasyon
veteneklerinin begeri sermaye ozellikleri tarafindan desteklendigi ve yas
gruplarina gére anlamli bir farklilik gosterdigi gozlenmigstir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Beseri Sermaye, Inovasyon
Alan Tanimi: Yonetim ve Organizasyon (Igletme)

*Bu calisma, 2012 yinda Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali’nda
tamamlanmis olan Yiiksek Lisans Tezi ile ilintilidir. Asil ¢alismaya ek olarak bazi degisiklikler eklenmigtir.
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A RESEARCH ABOUT THE EFFECTS OF HUMAN CAPITAL
FEATURES OF ENTREPRENEURS ON SMEs’ INNOVATION
CAPABILITIES*

Abstract

Innovator businesses not only transform the market conditions but also present
new strategic possibilities for themselves. Innovation also has the central
importance for entrepreneurs because it is no other than entrepreneurs dealing
with the changes in products, processes and marketing in SME’s. Being a cultural
and social value, entrepreneurship is undoubtedly said to be closely related with
the innovation. Therefore, entrepreneurship occurs as one of the main functions of
economic development stories especially the regional ones. Innovation which is
one of the most critical factors of micro and macro economic growth and
development provides a competitive advantage for businesses. In this study,
relationship between innovation and human capital for entrepreneurs was
analyzed and the data collected from businesses in Aksaray Organized Industrial
Zone were used to make an inference about the indicated relationship. According
to the results, entrepreneurs should consider human capital features in order to
have innovation abilities. That is, innovation abilities are supported by the human
capital features and result in differences in terms of participants’ age.

Keywords: Entrepreneurship, Human Capital, Innovation
Jel Codes: 031, O33

*This study is based on a Master’s Thesis which was completed at Aksaray University, Graduate School of
Social Sciences in 2012. Some alterations and additions have been made to the original one.

1. GIRIS

Girisimcilik ve inovasyon is diinyasinin vazgecilmezleri haline
gelmislerdir. Hizla gelisen is diinyasinda teknoloji, sadece bireyleri degil tiizel
kisilikleri de etkisi altina almistir. Bu sayede isletmeler gelisimlerini
hizlandirmakta ve inovasyon yeteneklerini gelistirmektedir. Sanayi devrimi ile
filizlenen ve teknolojinin entegre edilmesi, girisimciligin 6nemli hale gelerek
inovasyon yeteneginin bir adim 6ne ¢ikmada biiyiik getiriler sunmasi siireciyle
devam eden is diinyasi zamana ayak uydurmanin Onemi fark etmigtir.
Girisimcinin diger insanlar tarafindan goriilmeyeni gorebilmesi aslinda inovasyon
yaptigiin da bir gostergesi olmaktadir. Bu bakimdan girisimciler i¢in inovasyon
daha oOnce var olmayanin iretilmesi/sunulmast anlamina gelmekte ve
girisimcilikle yakindan iliskisi bulunmaktadir. Global bir diizlemde ilerleyen is
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diinyasi1, agirlasan rekabet politikalart sebebiyle zorluklar yasamaktadir. Bu
durumda varlhigint siirdiirebilmek isteyen isletmeler siirdiirebilirlik kavramini
hayata ge¢irmek durumunda kalmaktadir. Varhi§im siirdiirebilmek icin
isletmelerin yeniden yapilanmalari, teknolojik gelismeleri izlemeleri ve bu
dogrultuda inovasyon olgusuna yer vererek mevcut durumu iyilestirme cabasi
icine girmeleri gerekmektedir. Isletme tiirleri igerisinde kiigiik ve orta &lgekli
isletmelerin onemi ortaya c¢ikmaktadir. Arastirmada Aksaray Organize Sanayi
Bolgesi’nde faaliyetlerini = siirdliiren kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin
girisimcilerinin inovasyon yetenekleri ve beseri sermaye 0zellikleri incelenmistir

2. GIRISIMCILIK, BESERi SERMAYE VE INOVASYON YETENEGI

Girisimei kavrami farkli disiplinler tarafindan tanimlanmaktadir. Bir
ekonomist icin girisimci, kaynaklari, isgiiclinii, materyalleri ve diger kaynaklari
bir araya getirerek onceki degerlerinden daha biiyiilk bir deger yaratan, ayni
zamanda da degisimi, yenilik¢iligi ve yeni bir diizen anlayisini ortaya koyan bir
birey olarak tanimlanmaktadir. Bir psikolog i¢in girisimci, bir seyler elde etme
veya bir seylere ulagma, deneyimler edinme, basarma veya baskalarinin muhtemel
otoritesinden kagma ya da otoriteye sahip olma ihtiyaci ve arzusu olan ve bu tiir
giidiilerle harekete gegen bir birey olarak tanimlanmaktadir. Bir i adami i¢in ise
bir girisimci, bir tehdit unsuru, siki bir rakip anlamima gelebilecegi gibi bir
miisteri, stratejik bir ortak veya bagkalarinin refahi ve mutlulugu icin ¢alisan bir
birey olarak tanimlanmaktadir (Akt. Agca ve Yoriik 2006:159; Hisrich ve Peters,
2002:10).

Girigimei, bir yansitict gibi siirekli piyasalari gozleyip talep bosluklar
yakalayan ve yeni talepler yaratan, taleplerdeki degismeleri zamaninda fark
ederek gerekli uyumu saglayan, kaynaklar1 toplayarak yatirimlar1 gergeklestiren,
rekabetten kagmayan, tam tersi rekabeti; varliginin temel sartlarindan biri olarak
kabul eden, riske girmekten ve sorumluluk iistlenmekten c¢ekinmeyen atak ve
yaratici kisiler olarak tanimlanmaktadir (Erbatu 2008:3-4, Bort, 2006:1).

Beseri sermaye (human capital) kavramu ise kisilerin orgiitleri i¢in ortaya
koyduklar1 ilave deger anlamina gelmekte ve orgiitlerin farklilagsmasi, rekabet
giliciinii arttirmas1 i¢in gerekli bir o6zellik olarak tanimlanmaktadir. Beseri
sermaye, miisteri iligkileri, marka ve sirket imaj1 gibi Ozellikler isletme
bilinyesinde vazgecilmez birer varlik olarak degerlendirilmektedir (Baron ve
Armstrong 2007:5). Beseri sermaye kavraminin, bir sosyal kavram olarak,
izerinde karar kilinan ortak bir tanimi1 bulunmamaktadir. En genel ifadeyle beseri
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sermaye, toplumdaki bireylerin, iiretim siireciyle ilgili olarak, bir taraftan sahip
olduklar1 bilgilerinin, becerilerinin, yeteneklerinin, tecriibelerinin, isine karsi
duygusal bagliliginin, davraniglarinin ve degerlerinin ulastig1 diizeyi; diger
taraftan bedensel ve zihinsel zindeligi ya da saglamlig1 ifade eden bir kavramdir
(Keskin 2011:126).

Bir c¢alisma sahasi olarak girisimcilik; gelecegin mal ve hizmetlerini
olusturmak i¢in firsatlarin nasil, kim tarafindan ve hangi etkilerle kesfedildiginin,
degerlendirildiginin ve kullanildiginin  akademik a¢idan incelenmesidir.
Girisimcilikte, firsatin kaynaklari, kesif siiregleri, degerlendirme ve firsatlarin
uygulamaya konulmasi, kesfeden, degerlendiren ve uygulayan insanlarin varligi
s0z konusudur (Shane ve Venkataraman 2000:218). Bir¢ok arastirmaci
girisimciyi; firsati algilayan ve isletmeye doniistiiren kisi olarak tanimlamaktadir.
Beseri sermaye kavrami firsat arastirmalarinda giderek artan bir 6neme sahip
olmaktadir (Marvel ve Lumpkin 2007:810).

Inovasyon basit bicimde isletme biinyesine yeni eklenen {iretim
fonksiyonu olarak tanimlanmaktadir. Bu fonksiyon, yeni iiriin imalatini,
isletmenin birlesme gibi Orgiitsel degisimini ve yeni pazarlara erisimini igaret
etmektedir. Ekonomik anlamda iiretimin yeni iiretim hizmetlerini birlestirmekten
baska bir sey olmadigi disiincesinden hareketle, inovasyon kavrami iiretim
kosullarinin yeniden olusmasia destek oldugu ifade edilmektedir (Schumpeter
1939:84). Inovasyon, isletme biinyesinde deger artirmmi yapmak ya da sorun
cozmek amaciyla yapilan degisiklikleri ifade etmektedir. Bu degisiklikler fikirleri,
yontemleri, dijital i¢erikleri ya da aygitlar1 icermektedir. Bu tanimlama inovasyon
tirlerini bir catt altinda toplamakta ve dolayisiyla inovasyon ol¢limlerini
gelistirmek amaciyla bilimsel arastirmalarda kullanilmaktadir. 21. yiizyila kadar
sinirhh sayida yapilan inovasyon calismalarinin genisletilmesi, kiigiikk ve orta
Olgekli igletmelerde inovasyon kavraminin olusmasina yol agmistir (Dadura ve
Lee 2011:152).

Basarili isletmelerin siirekli yeni iirlinler ve hizmetler sunan isletmeler
olmasi dikkat ¢ekici olmaktadir. Inovasyon, rekabet avantaji elde etmenin temel
kaynaklarindan birini olusturmaktadir. Kaliteli {iriin sunabilmenin 6tesinde iiriin,
hizmet ve siireglerine art1 bir deger ilave eden ve bunlari rakiplerinden daha farkli
ve lUstiin hale getirebilen isletmeler, kiiresel rekabet ortaminda kazanan taraf
olmaktadirlar (Akgemci 2008:341). Giiniimiizde inovasyon kavrami, isletmelerin
rekabet edebilmeleri ve basariya ulasmalar1 i¢in sahip olunmasi gereken anahtar
ozellik olarak ortaya cikmaktadir. Inovasyon somut bir kavram degildir,
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calisanlarin yeteneklerine ve isletme ¢evresine bagli olarak gelisen bir 6zelliktir.
Inovasyon yetenegi kavrami, iilkelerin ve toplumlarin kalkinmasinda, yasam
niteliginin  yiikselmesinde oynadigi rolden dolayr devlet politikalariin
merkezinde yer almaktadir (Dadura ve Lee 2011:151). Inovasyon yeteneklerinin
Olclilmesi dogal olarak zor olmaktadir ¢linkii davraniglarin ve bilgi diizeyinin
gozlenebilir olmamasi bu zorlugun altinda yatan nedenleri olusturmaktadir.
Teknolojinin  Orgiitler tarafindan se¢ilmesi, kurulmasi, siirdiiriilmesi ve
gelistirilmesi bu orgiitlerin teknolojik yetenegini ifade etmektedir. Bu teknolojik
yetenege sahip orglitler de 6grenen Orgiitler olarak tanimlanmaktadirlar (Romijn
ve Albaladejo 2000:4-5).

3. ARASTIRMA METODOLOJiSi

Arastirmada gerceklestirilmek istenen, Aksaray ili iiretim isletmelerindeki
girisimcilerin beseri sermaye ozelliklerini ve inovasyon yetenekleri arasindaki
iligkiyi incelemektir. Veri toplama araci olarak anket formu vasitasiyla bilgi
toplama yontemine dayanan bu calismada, Aksaray ili Organize Sanayi
Bolgesi’nde faaliyet gosteren, iiretim yapan isletmelerin girisimcileri esas alinmis
ve bu baglamda her bir girisimci ile yliz yilize goriisme yontemi tercih edilmistir.
S6z konusu girisimcilerin anket formlarmi doldurmalari istenmis ve eksiksiz
doldurulan formlarin tamami degerlendirmeye alinmustir.

Anket formu, aktif durumda bulunan 133 adet isletmeden (OSBBS, 2012)
119 adet isletmede uygulandigi i¢cin elde edilen bulgular isletmelerden alinan
verilerle smirli olmaktadir. Arastirmanin modeli ve amaclar1 ¢ergevesinde
beirlenmek istenen girisimcilerin beseri sermaye &zellikleri ile inovasyon
yetenekleri arasinda bir iligkinin olup olmadigidir. Caligmanin ana kiitlesini
Aksaray ili Organize Sanayi Bolgesi’'nde faaliyet gosteren isletmelerin
girisimcileri/yoneticileri olusturmaktadir. Calismanin amaglarina en st diizeyde
ulagmak i¢in veri toplama araci olarak diisiiniilen anket uygulamasindaki sorularin
her biri dikkatle hazirlanmistir. Bu sorular beseri sermaye ve inovasyon
yeteneklerini esas alan literatiir taramasindan faydalanilarak olusturulmustur.

Veri toplama aracinin “Girisimcilikte Beseri Sermaye Ozelliklerini” ele
alan bolimdeki degiskenler, Shane (2000) calismasindaki bilgi tiirleri ile Marvel
ve Lumpkin (2007)’in ¢aligmasindan yararlanilarak olusturulmustur. Veri toplama
aracinda “Inovasyon Yetenekleri”ni o6lgen sorular ise Marvel (2006)’in
calismasindan yararlanilarak olusturulmustur
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4. VERILERIN ANALIiZi VE BULGULAR

Anket formunun giivenirligini ortaya koyan bir 6l¢iim olmasi sebebiyle
Cronbach Alpha analizi kullanilmistir. Olgeklerin giivenirlik katsayilar1 0,819 ile
0,958 arasinda degismektedir. Inovasyon yetenekleri dlgeginin &lgiim aralig
Likert 5’11 sistem olup madde sayist 10°’dur ve Cronbach’s Alpa katsayist 0,819
olarak belirlenmistir. Beseri sermaye Ol¢eginin ise Ol¢lim aralig1 yine Likert 5’11
sistem olup madde sayis1 20’dir ve Cronbach’s Alpa katsayis1 0,931 olarak
belirlenmistir. Cronbach’s Alpha katsayisit 0,70’in {izerinde olmas1 bakimindan
kullanilan 6lceklerin yiiksek diizeyde gilivenilir olduklari sonucuna ulasilmaktadir
(Biilbiil 2003:216).

Arastirmaya dahil olan girisimcilere ait sosyo-demografik o6zellikler
incelenmis ve girisimcilerin yas araliklari, cinsiyetleri, egitim durumlari, niifusa
kayitl olduklar illeri, baba meslekleri, yabanci dil bilip bilmedikleri, amaglarina
ulasma diizeyleri ve danigmanlik hizmeti alip almadiklar1 sorgulanmistir. Bu
baglamda, aragtirmaya katilan girisimcilerin % 31,1°1 31-35 yas araliginda
bulunmakta, %21,8’1 46 ve lizeri yaslarda bulunmaktadir. Arastirmaya katilan
girisimcilerin sadece % 5’1 18-25 yas aralifinda bulunmaktadir. Girisimcilerin
cinsiyet bilgileri incelendiginde arastirmaya katilanlarin %35,9°u kadin, %94,1°1
erkek olarak belirlenmistir. Girisimcilerin = %44,5’1 ortadgretim, %22,7’si
ilkdgretim, % 12,6’s1 ise Onlisans mezunu olarak belirlenmistir. Girisimcilerin
sadece %18,5°1 yliksekogretime devam etmis ve fakiilte mezunu olmustur. Geriye
kalan %1,7°1lik kesimde ise lisansiistii 6grenim mezunu girisimcilere rastlanmigtir.

Ayrica girisimcilerin %66,5°1 1. kusak girisimei, 30,3’i 2. kusak girisimci
olduklar1 belirlenmistir. Anket formunda girisimcilerin is fikri olusum sebepleri
belirlenmek istenmistir. Buna gore girisimcilerin %52,1°1 konuyla ilgili bilgisi ve
tecriibesi  sebebiyle girisim yarattiklarim1  belirtmislerdir. Is  firsatlarini
algiladiklarini belirten girisimcilerin orani ise %21 olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica
girisimcilerin =~ % 14,3’ ise aile/arkadas desteginin etkili oldugunu
vurgulamiglardir. Tablo 1.’de girisimcilerin beseri sermaye 6zellikleri incelenmis
ve faktor analizi wuygulanan veri setinin analiz i¢in uygunlugunun
degerlendirilmesinde test edilen KMO ve Barlett testlerinde; KMO testi % 92
cikarak veri setinin analiz i¢in uygun oldugunu gostermistir. Ayrica Barlett testi
de anlamli gikmugtir. Ozdeger istatistigi 1°den biiyiik olan degerler anlaml olarak
diistiniilmektedir. Tablo 1.’de belirtilen faktorler toplam varyansin % 58,372’ini
aciklamaktadir.
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Tablo 1. Beseri Sermaye Ozellikleri

Faktor Yik. Degerleri
Beseri Sermaye Ozellikleri: Faktor ve Degiskenler Uriin l';.T.riin | Teknoloji
Pazar | Miisteri
Mal/hizmetin tasidig1 standartlar hakkindaki bilgim ,680
Mal/hizmetin {iretim yontemleri hakkindaki bilgim ,442
Miisterilerin mal/hizmeti kullanma bi¢imleri hakkindaki bilgim ,633
Miisterilerle olan etkilesimim 722
Isin merkezinde bulunan teknolojiler hakkindaki bilgim ,610
[simde nemli olan teknoloji ile ilgili deneyimim ,561
IPazarin isleyisi hakkindaki bilgim ,530
IPazardaki tedarikciler hakkindaki bilgim 71
IPazardaki diger iireticiler hakkindaki bilgim ,561
IPazardaki deneyimim ,595
Mal/hizmet hakkindaki bilgim ,629
Mal/hizmeti gelistirme siireci hakkindaki bilgim ,550
'Yeni bir mal/hizmet gelistirme deneyimim ,609
[Farkli miisterilerin sorunlar1 hakkindaki bilgim ,624
Spesifik miisteri sorunlari hakkindaki bilgim ,600
Hedef miisteriler hakkindaki bilgim 734
IFarkl1 teknolojiler hakkindaki bilgim ,567
Spesifik teknolojiler hakkindaki bilgim ,598
Yaygin olmayan teknolojiler hakkindaki bilgim ,833
Bilinmeyen pazarlar hakkindaki bilgim ,786
Aciklanan varyans (%) 23,327 18,514 16,531
Approx. Chi-Square 1239,192
Bartlett's Test of Sphericity df: 190; p<0,001

Tablo 2.’de inovasyon yetenekleri ile yas degiskeni arasindaki iliski
incelenmis olup, yas guplarina gore anlaml bir farklilik gozlenmistir. Yapilan
Post-Hoc testi sonuclarina gore, 18-25 yas ile 46 ve istii yas gruplarinda
inovasyon yetenekleri baglaminda farklilik gozlemlenmistir. Genel ortalama 3,8
iken 18-25 yas grubunun ortalamasi 3,1; 46 ve {iistli yas grubunun ortalmasi 3,5
olarak belirlenmistir. Bu durum geng ve yash isletme yoneticilerinin inovasyon
yeteneklerine diger yas gruplarina gore daha az sahip olduklarin1 gostermektedir.

Tablo 2. inovasyon Yetenekleri ile Yas Degiskeni Arasindaki iliski (Anova Testi)

R A
Grupl. Arasi (Uriin) 7,132 5 1,426 3,272 ,008
Grup I¢i 49,256 113 436

Grupl. Arasi (Siir-Paz) 11,716 5 2,343 5,317 ,000
Grup Ici 49,800 113 ,441
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Isletmelerin  inovasyon yeteneklerine ait faktdr ve degiskenlerin
incelendigi Tablo 3.’te faktdr analizini uygulanan veri setinin analiz igin
uygunlugunun degerlendirilmesinde test edilen 6rneklem yeterlilik oranm1 (KMO)
ve Barlett testlerinde; KMO testi %81,1 cikarak veri setinin analiz i¢in uygun
oldugunu gdstermistir. Ayrica Barlett testi de anlamli ¢tkmistir. Ozdeger istatistigi
I’den biiyiik olan degerler anlamli olarak diisliniilmektedir. Buna gore 2 adet
faktor s6z konusu olmaktadir. Tablo 2.’de belirtilen faktorler; Faktor 1 %27,335
ve Faktor 2 %26,440 oraninda toplam varyansin % 53,775’ ini agiklamaktadir.

Tablo 3. inovasyon Yetenekleri

' ) Faktor Yiik.
Isletmelerin Inovasyon Yetenekleri: Uriin SIL;;(;—
Isletmemiz, eski mal/hizmete yeni bir bakis acis1 kazandirmustir. ,819
Isletmemiz, tamamuiyla yeni bir mal/hizmet sunmaktadur. ,697
Sundugumuz mal/hizmet, asamali olarak iyilestirilmistir. ,782
Benzer iiriinleri kullanan biiyiik bir miisteri kitlesi vardir. ,597
Sundugumuz mal ve h. karsilanmamusg bir istegi karsilamaktadir. ,015
Sundugumuz mal ve h. pazarda belirsizlik yaratmaktadir. ,789
Sundugumuz mal ve h., farkli miisteri davranisi gerektirmez. ,593
Sundugumuz mal ve h. bir tiretim hatt1 genislemesi olarak tanimlanabilir. 522
Sundugumuz mal ve h., yeni bir teknoloji olarak degerlendirilmektedir. 725
Sundugumuz mal ve h., temelde nitelik gelistirmeleri sunmaktadir. ,589
Aciklanan varyans (%) 27,335 | 26,440
Approx. Chi-Square 370,371
Bartlett's Test of Sphericity df: 45; p<0,001

Tablo 4.’te inovasyon yetenekleri ile beseri sermaye Ozellikleri mevcut
bilgi diizeyi arasindaki iliskiyi gosteren Anova testi incelenmistir. Girisimcilerin

beseri sermaye Ozellikleri, inovasyon yeteneklerini etkiledigi sonucuna
ulasilabilmektedir.
Tablo 4. inovasyon Yetenekleri-Beseri Sermaye Anova Testi Sonuclari
Varyansin Kaynagi Kareler df Kareler f Orani P
Gruplar Arasi 11,067 1 11,067 39,209 ,001
Gruplar ici 33,023 117 ,282
Toplam: 44,089 118

Farkli alanlarda gergeklestirilen inovasyon diizeyi arasindaki iliskiye
bakmak amaciyla yapilan korelasyon testi Tablo 5.’te gosterilmektedir.Yapilan
Spearman korelasyon testine gore beseri sermaye Ozelliklerini i¢eren faktorler ile
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inovasyon yeteneklerine ait faktorler arasinda yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli
bir iligki oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Beseri Sermaye inovasyon lliskisi Korelasyon Matrisi

Beseri Sermaye - Inovasyon ligkisi 1 2 3 4 5
1- Beseri Sermaye: Uriin ve Pazar ]rD !
: e o ro 7447 1
2- Beseri Sermaye: Uriin ve Miisteri p 000
. . .. r 6507 599 1
3- Beseri Sermaye: Teknoloji P .000 1000
4- Uriin Inovasyonu roS1T 51T 3057 1
Y p 000 000 001
5- Siire¢ ve Pazarlama Inovasyonu ro2sT” 237" ’456** A96™ 1
¢ Y p_ ,005 ,009 ,000 ,000

Bu baglamda girisimcilerin bir alanda yaptiklar1 inovasyonun beseri
sermaye Ozellikleri tarafindan desteklendigi sonucuna ulasilabilmektedir. Kisaca
girisimcilerin beseri sermaye ozellikleri ile inovasyon yetenekleri arasinda iligki
oldugu goriilmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Aksaray ili Organize Sanayi Bolgesi’nde gercgeklestirilen arastirmada,
girisimcilerin beseri sermaye 6zellikleri ve inovasyon yetenekleri arasindaki iligki
incelenmektedir. Isletmelerin kii¢iik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI) olarak
yogunlastigt  gorlilmiistiir.  Girisimcilerin, {iriin, siireg, pazarlama ve
organizasyonel inovasyon yapabilmeleri i¢in beseri sermaye Ozelliklerini dikkate
almalar1 gerekmektedir. Inovasyon yeteneklerinin beseri sermaye o&zellikleri
tarafindan desteklendigi belirlenmistir ve girisimcilerin farkli alanlardaki
inovasyon yetenekleri ile sahip olduklar1 beseri sermaye 0zellikleri arasinda iligki
oldugu ortaya konmustur. Yas gruplari ile inovasyon yetenekleri arasindaki iligki,
18-25 yas aralig1 ile 46 ve flizeri yas araligindaki katilimcilarin diger yas
gruplarina oranla daha az diizeyde inovasyon yetenegine sahip oldugunu
gostermistir. Arastirmada sadece belirli bir zaman dilimine ait verilerin istenmis
olmas1 ve caligmanin sadece Aksaray ilinde yapilmis olmasi arastirmanin
kisitlarin1 olusturmaktadir. Gelecekteki c¢alismalarda veri toplama esnasindaki
zaman araligmmin daha uzun tutulmasi ve yiiz yilize goriisme disinda cesitli
alternatiflerin sunulmasi, sadece iiretim yapan isletmelerin disinda bir popiilasyon
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tercih edilmesi ayrica yas degiskeni gz onilinde bulundurularak daha kapsamli
caligmalarin yapilmasi arastirmacilart degisik sonuclara yonlendirebilecektir.
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