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Oz

Bu calismada, son déonem Osmanli’daki kayitlar ve kitaplardan baglamak ve M.
Hamid’in kitabin1 merkeze almak suretiyle, Cumhuriyet donemi boyunca egitim
sistemi ve i hayati acisindan daktilo ve daktilo egitiminin seriiveni ele alinmakta
ve bu konuda 1928 tarihinde yayimlanan bir kaynak eser incelenmektedir.
Calismanimn odak noktasmni teskil eden bu kaynak eser, Ticaret Mekteb-i Alisi
daktilografi muallimi M. Hamid tarafindan 1928 yilinda yayimlanan
“Daktilografi” kitabidir. Kitapta, ticaret ve biiro yonetimi sahalarinda gerekli olan
kay1t tutma islemleri ve ticari yazigmalar i¢in daktilo 6gretiminin gerekliligi 6ne
stiriilmektedir. Kitaptan yaralananlarin, kendi kendilerine daktilo kullanmay1
ogrenebilmeleri icin teorik, pratik ve teknik bilgilere yer verilmektedir. Ayrica o
donemde ¢aligma yasaminda olan kadinlar i¢in daktilografi egitiminin gerekli
oldugu vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Daktilografi Egitimi, Biiro Yo6netimi, Ticaret Egitimi Tarihi,
Ticaret Mektebi, Tiirkiye.

Abstract

The study focuses on the adventure of typewriter and typist education in terms of
education system and the business life throughout the Republican era, starting with
the records and books in the last period of Ottoman and centering the book of M.
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Hamid. The emphasis of this study is the book titled “Daktilografi” (Typewriting),
published in 1928 by M. Hamid who was teacher of typewriting at the School of
Commerce. In the book, it’s suggested that typewriter education is required for
record keeping and commercial correspondences required in the fields of
commerce and office management. The book provides theoretical, practical and
technical information to learn how to use the typewriter on their own. In addition,
it is emphasized that typewriter education was necessary for working women at
that time.

Keywords: Typewriting Education, Office Administration, History of Commerce
Education, The School of Commerce, Turkey.

“Daktilo endiistrisinin gelisimi, modern ilerleme tarihi ile o kadar i¢ ice
gegiyor ki, onlart ayirmak imkdnsizdir. Ashinda, daktilo, son yirmi yilda
diinyanmin kayda deger ilerlemesinden sorumludur. Bu nedenle, gelisiminin
bir ozeti, her akilli, ileri diisiinceli kimse i¢in ilging olmalidir.”

C. V. ODEN, Evolution of the Typwriter, 1917.

1. Giris

Yazi, insanlar arasi iligkilerde baglayici ve giiven verici bir nitelige sahiptir.
Sozli iletisimin Otesinde yaziya aktarilan kelimeler bir gerceklik haline
doniisilir. Yazinin kanit niteligi tasimasi yazili iletisimi de dnemli kilan bir
Ozelliktir (Bahar, 2011: 7). Daktilo, 6zellikle is diinyasindaki yazili iletigim
siireglerinin gerek kanit niteligine biirlinmesi gerekse yayilmasina katki
saglamasi agisindan 6nemli bir icattir. Ayrica daktilo, insanligin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel ilerlemesine teknolojik gelismeleri biinyesinde
barindirarak temsilcilik yapmasi bakimindan tarihsel seriiveni olan degerli
bir aktordiir. Nitekim daktilo; icat edildigi zamandan itibaren ticarilesmis
ve sonrasinda da is hayatinin 6nemli bir araci/aracisi konumuna gelmistir.

Teknolojinin tarihsel seyri igerisinde yazi, makinelesmeden etkilenmistir.
Yaziin daha hizli, temiz, kalict olabilmesi i¢in daktilo 6nemli araglardan
birisi olagelmistir. Resmi iletisim/yazigmalar, kayit tutma, ticari islemler,
basili eserlerin ortaya konulmasi vb. birgok alandaki yazma eylemi, ¢ok
yakin gecmise kadar daktilo ile yapilmaktaydi. Fakat giiniimiizde klavye,
dikte vb. aktarim araglar1 vasitasiyla yapilmaktadir. Bu aktarim araglariyla
iiretilen icerikler de ozellikle bilgisayar/internet/bulut ortamlarinda
saklanabilir formatlara evrilmistir.

Is hayatinin énemli bir araci/aracis1 olan daktilonun bu siireglerle birlikte
egitim vasitasiyla nasil ve nerelerde kullanilabilecegi meselesi de giindeme
gelmigstir. Gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de hem kamu kurumlari hem
0zel sektor kuruluglar1 hem de bireyler daktilo 6gretimi konusunda 6nemli
roller Gstlenmislerdir. Daktilonun is hayatinda giderek artan 6nemi ve bir
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meslek haline doniismesi, ders olarak miifredatlara girmesine ve 6gretimi
icin 6zel kurslarin diizenlenmesine olanak saglamistir.

Bu baglamda calismada 6ncelikle diinyada daktilonun icad1 ve ticarilesmesi
hakkinda genel olarak bilgi verilmektedir. Daha sonra Osmanli’nin son
doneminde isletmecilik egitimi agisindan 6nemli bir egitim kurumu olan
Ticaret Mektebi biinyesinde 1910 yilinda baglayan daktilografi egitiminin
Tiirkiye ortaminda diger aktorler vasitastyla nasil bir gelisim gosterdigi ele
almmaktadir. Son olarak ise 1928 yilinda M. Hamid tarafindan telif edilen
ve Tirkiye ortaminda daktilografi ile ilgili yayimlanan ilk Tiirkce eser olan
“Daktilografi” adli  kitap, icerik ac¢isindan incelenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Caligmanin amaci, Tiirkiye’de daktilo egitimi alaninda yazilan ilk eser olan
“Daktilografi” kitabinin, yayimlandigi dénem ve igerik acisindan
incelenmesidir. Tiirkiye’de daktilo egitimine 151k tutan s6z konusu kitap,
Harf Inkilab1 siirecinde yayimlanmustir. Bu noktada kitabin iceriginin hem
Osmanli alfabesi hem de Latin alfabesi ile olusturulmasi 6nemlidir. Bu
nedenle ¢alismada, Tiirkiye’deki daktilo egitimine genel bakis sunulmasi
ve bu alanda yayimlanan ilk eserin incelenmesi bakimindan igletmecilik
egitimi tarihine katki saglanmaktadir.

2. Ge¢cmisten Giiniimiize Daktilo

Her ne kadar bir piyanoya benzese de yazi makinesi olarak ilk patent alan
daktilonun icad1 18. yiizyiln ilk ¢eyregine tekabiil etmektedir. S6z konusu
donemde kesfedilen daktilo ayni zamanda ticarilestirilme siirecine
girmistir. Kralice Anne Stuart tarafindan Henry Mill’e verilen “yaz
yazmaya yarayan bir makinenin gelistirilmesi ve ticarilestirilerek
satilabilmesi” izni ile daktilo, ilerleme tarihinde onemli yer tutmaya
baglamistir (Oden, 1917: 8; Celik, 2018: 4).
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Resim 1: Ilk Ticari Daktilo “Remington” ve Gazete ilan1 Seklinde Baska
Bir Gosterimi

Kaynak: Celik, 2018: 35; https://moneyweek.com/327793/this-week-in-history-
the-first-commercial-typewriter-goes-on-sale.

IIk tarihlerden itibaren farkl sekil ve formlarda karsimiza ¢ikan daktilonun
is hayatinda kullanilabilir forma doniistiirtilmesi ile ilgili ¢caligmalar ve
patent bagvurulart 1800°lii yillarin ikinci yarisina rastlamaktadir.
Christopher L. Sholes isimli bir Amerikali, yaz1 makinesinin bugiinkii
haline gelmesinde 6nemli bir paya sahiptir. Gazeteci, aktdr ve politikaci
kimliklerine sahip C. L. Sholes 1868 yilinda seri ve pratik bir daktilo
yapmistir (Celik, 2018: 35). 1 Temmuz 1874'te, diinyanin ticari olarak
basarili ilk daktilosu “Sholes & Glidden Type Writer” satisa ¢ikmistir. Bu
daktilo daha sonra silah yapimcisi Remington ile imzalanan sozlesme ile
gelistirilmigtir. Tasarim kusurlar1 olmasina ragmen bu daktilo, dikis
makinesi lizerine yerlestirilen pedal yardimi ile saryoyu dondiirmekte ve
yazinin yazilmasini saglamaktaydi (Judge, 2014, moneyweek.com; Celik,
2018: 34). Bu bulus, daktilonun ilk versiyonlarmin ¢esitli faturalandirma,
defter tutma, hesap Ozeti ¢aligmasi vb. islerde kullanilmasini arttirdi.
1896'da Illinois'den F.P. Gorin; 1889'da Kentucky'den Joseph B. Gathright
o donem i¢in tablolama cihazi (tabulating device) adi verilen cihazlarla
patent sahibi olmuglardir. Daha sonra Gorin’e ait patent Remington Daktilo
Sirketine atanmustir. Ilk olarak 1896 yilinda pratik bigimde iiretilen
Underwood markal1 daktilo, Gathright patentlerini ihlal etmek i¢in dava
acmig ve birkag yi1l siiren davadan sonra mahkemeler araciligiyla bu cihazin
tek sahibi olmustur. Underwood daktilo, “milyon” (1.000.000) seri
numarasint Uriiniine yerlestirebilen ve popiilerligini giiclii bir sekilde
gosteren tek yazi makinesi konumuna gelmistir (Oden, 1917: 119-120).
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Resim 2: Underwood Daktilo Fabrikasi (1917 tarihli kaynakta resmin
altina “Diinyamin En Biiyiik Daktilo Tesisi” notu diiglilmiistiir).

UNDERWOOD FACTORY, HARTFORD. CONN.
THE LARGEST TYPEWAITER PLANT IN THE WORLD

Kaynak: Oden, 1917: 155.

Burada kisaca deginmek gerekirse, ozellikle 1870’li yillar ve sonrasi
ABD’de binlerce patentin alindigi bir dénemdir. ABD’nin, sosyoekonomik
yapisini sekillendirerek, onu diinyanin ekonomi lideri konumuna tasiyan
gelismelerin yasandigi bu doneme, “ABD tarihinin yaldizhi ¢agi” adi
verilmektedir. Sirket sayilar1 giderek artmis, yeni endiistriler ve ¢ok ortakli
biiylik sirketler kurulmus, farkli irklardan meydana gelen yeni bir isci
profili ortaya ¢ikmistir (Berber, 2013: 75-76). Bu gelismelerden daktilo da
payma diiseni almistir. Nitekim 1900'e gelindiginde, ABD isgiiclinde
yaklagik 200.000 kadin stenograf ve daktilograf vardir ve bu say1 1930'da
iki milyonu gecmistir (Judge, 2014, moneyweek.com).

3. Mesleki Egitim ve Daktilo

19. yy. sonlarinda Cincinnati okulunda stenograflarm iki parmaktan on
parmak yazima gegisiyle ilgili L. V. Longley tarafindan egitimler
verilmistir (Acar ve Glirsoy, 2013: 3). Daktilonun Avrupa’da ve iilkemizde
yayginlagmasiyla birlikte ilk uluslararasi “daktilo ile hizl1 ve hatasiz yazma
yarigmasi” 1907’de diizenlenmis ve yarismay1 Miss R. L. Fritz kazanmistir
(Oden, 1917: 89). Tiirkiye’de de 1930’1u yillar itibariyle yarisma ilanlar
gazetelerdeki yerini almaya baslamistir (Celik, 2018: 37). Daktilonun
ozellikle is diinyasinda etkin bir sekilde kullanildig: tarihlerde, daktilonun
konu edinildigi ve kullanimiyla ilgili cesitli bilgilerin yer aldig eserlere
rastlanmaktadir. Oden’in 1917 yilinda yayinlanan “The Evolution of the
Typewriter” kitabiyla aym1 yil yaynlanan William H. Leffingwell’in
“Scientific Office Management” kitabinda dénemin ruhuna uygun olarak
daktilo isi bilimsel yoOntemlerle analiz edilmistir. Kitapta, daktilo
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kullaniminda bag ve el hareketlerinin kayit altina alinmasi, parmaklar igin
uygun kas hareketleri, hatalarin silinmesi i¢in gerekli siireler ve gereksiz
hareketlerin giderilmesi i¢in bazi hesaplamalara yer verilmistir (Oden,
1917; Berber, 2013: 157).

Osmanli Devleti'nde 11. yiizyillda Ahilik sistemi ve sonrasinda Lonca
teskilati, Gedik sistemi ve Enderun Mektebi ile baslayan mesleki egitim
seriiveni 1775’lere gelindiginde miihendishaneler ile devam etmis;
Tanzimat’tan Mesrutiyet’e kadar baytarlik, ebelik, ziraat, ormancilik,
sanayi, madencilik, telgraf mektepleri, kiz riistiyeleri acilarak mesleki
egitime Onem verilmistir. Mesrutiyet’ten Cumhuriyet’e kadar gegen siire
icerisinde mevcutlara Ticaret ve Sanayi Mektepleri ve bazi diger mesleki
egitim veren okullar eklenmistir. Bu baglamda o6zellikle 1883°te agilan
Hamidiye Ticaret Mektebi mesleki egitimde onemli yer tutmaktadir.
1911°de Kondiiktor Mektebi, 1914’te Bahr-i Tayyare Mektebi ve Cirak
Mektepleri, 1915°te Simendifer Mektebi ile diinyadaki gelismelerle ilgili
egitimler verilmeye calisilmistir. Cumhuriyet’in ilani ile birlikte Ticaret
Mekteplerinin sayisi artmig ve illere yayginlastirilmistir. Koy Enstitiileri,
Sanat Okullar1, Gezici Kadin ve Erkek Kurslari, Ticaret Liseleri ile mesleki
egitime verilen 6nem artmigtir (MEB, 2019: 5-125).

Tirkiye’de mesleki egitime verilen Onemin daktilografi egitimine
yansimasi s6z konusudur. Osmanli Devleti’nin son ve Cumhuriyet’in erken
donemlerindeki gelismelerin bu durumu net bir sekilde gosterdigi
sOylenebilir. Literatirde 1910 yilinda “daktilografi” adli dersin Ticaret
Mektebinin miifredat programina eklendigi ve ayni yil mektepte “daktilo
dershanesi” agildigi ifade edilmektedir (Celebi, 1939). Ticaret Mektebi’nin
1914-15 ders déneminde de Kism-1 Evvel (Ticaret Lisesi) ve Kism-1 Sdni’de
(Yiiksek Ticaret) daktilografi egitimine devam edilmistir (Giivemli, 2005:
16-20). Ozellikle daktilo dershanesinin agilmasi, daktilografi dersinin
uygulamali egitimle verildigini gostermesi agisindan  Snemlidir.
Daktilografi egitimi hakkinda ilk Tiirkge kitabin yayimlanmasi ise
Cumbhuriyet’in erken dénemine rastlamaktadir. O donemde Ticaret Mektebi
catist altinda daktilografi egitmenligi yapmakta olan M. Hamid tarafindan
telif edilen “Daktilografi” adli kitabin basim yili 1928’dir. Egitim
ortamlarindaki bu gelismelerin yaninda is hayatinda ihtiya¢ duyulan
daktilograf sayisinin her gecen giin artmasiyla birlikte ilerleyen yillarda
Tirkiye’de, farkli mecra ve kurumlarda daktilografi egitimlerinin
verilmesine devam edilmistir.
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Resim 3: Daktilo Sinifi, 1930°1u Yillar, Ankara Ticaret Lisesi
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Kaynak: Akgura, 2001: 65.

Cumhuriyet donemi uygulamali egitime 6nem verilen bir donem olmustur.
Mustafa Kemal Atatiirk, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin ii¢lincili yasama
yili acilis konusmasinda “Ortadgretimin amaci, iilkenin ihtiya¢ duydugu
cesitli hizmet ve sanat elemanlarim yetistirmek ve yiiksek egitime aday
hazirlamaktir. Bunun i¢in orta egitimde de egitim ve 6gretim yontemlerinin
pratik ve uygulamalr olmast temeline uymak sarttir” diyerek mesleki ve
teknik egitimin gerekliligi ve zorunlulugunu vurgulamistir (MEB, 2019:
128). Mustafa Kemal Atatiirk, ekonomik ve sosyal hayatta etken olabilmek
icin gerekli olan temel bilgileri uygulamali bir sekilde vermek gerektigini
ve bunun milli egitimin temelini teskil ettigini ifade etmistir. Ancak 1940’1l
yillarda ortadgretimin 6zellikle birinci kismi1 olan ortaokullara is kavramini
sokmanin yanlis oldugu diisiincesi gelismistir. Bu g¢ercevede miifredata
daktilografi, dosyalama gibi yeni dersler eklenmesi istenmemistir. Bu
tartismalarla birlikte kuramin uygulamadan daha {istiin oldugu goriisii esas
alinarak daktilografi gibi herkes icin gegerli oldugu diisiiniilen becerilere de
ortaokul ve lise miifredatlarinda yer verilmemistir. Genel ve mesleki egitim
birbirinden ayr1 sekilde gelistirilmistir. 1963’¢ kadar genel ve mesleki
ortaokul olmak {izere iki ayr1 ortaokul tiirii bulunmaktadir. Mesleki egitim
ortaokul seviyesinde devre dis1 birakilmistir. Koy enstitiilerinin uygulamali
egitim icermesi nedeniyle genel egitim kurumlarindan ayr tutuldugu
goriilmektedir (Dogan, 1981: 5-11).

Tiirkiye’de is hayatina daktilograf yetistirmek icin agilan ilk kurs 1929
yilina rastlamaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 Talim ve Terbiye Kurulu’nun
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almis oldugu 24.03.1929 tarihli kurul kararlarinda “Ankara Ticaret Mektebi
Daktilo Kursu Hakkinda” maddesi yer almaktadir (ttkb.meb.gov.tr).
Hikmet Feridun (Es) 40 daktilo makinesinin ¢alistig1 bir sinifi olan Ameli
Hayat Ticaret Lisesini ziyaret etmis ve roportajinda: “Daktilo sinifi
aksamlari dortten sonra baslyor. Burada her siniftan talebe var. 30 unda
biiyiik hammlar... Saat ti¢ bucuga, dorde kadar baska yerlerde ¢alisan,
fabrikalarda kiigiik isler yapan geng kizlar... Ailesi diismiis, ¢calismak
mecburiyetinde kalmis pasa torunlari... Geng¢ kizlardan bir tanesini
uzaktan tanwrim... Biiyiik babasinin zenginligi dillerde destandi. Cocuklugu
biiyiik bir konakta ge¢misti... Simdi biitiin ailenin mukadderati geng
kizlarimin  tuslar iizerinde titreyen ince parmaklarina baglanmis”
ifadelerine yer vermistir (Akgura, 2001: 64-65).

Cumbhuriyet’in kurulusunun 15. yili onuruna Adana Halkevi tarafindan
basilan dergide Halk Dersaneleri ve Kurslar Komitesinin 1933, 1934, 1936
ve 1937 yillarinda okullarda diizenledigi giindiiz ve gece kurslarinda erkek
ve kadinlara Tiirkge, hesap, Fransizca, 1ngilizce, motorlu tasit kullanma
kurslarinin yan sira daktilografi egitimi verildigi de goriilmektedir (Adana
Halkevi Dergisi, 1938, earsiv.sehir.edu.tr).

Taha Toros arsivine ait ve iizerine Osmanlica olarak “Aksam (gazetesi),
21.7.1949” notu diistilmiis gazete kupiiriinde yer alan ve “Dariissafaka’nin
kurulusu, geliri, erzak tahsisi ve mektep binasi1” bilgilerini igeren haberde;
“Birinci Diinya Harbinden sonra tatbik edilen program yiiksek mekteplere
mahre¢ olmak iizere resmi liselerdeki tedrisati takip etmekle beraber,
dogrudan dogruya hayat sahasina atilmak isteyen mezunlari techize medar
olmak iizere lisan derslerine fazla saat tahsisi, muhasebe usili, usil-i
defteri, daktilografi gibi ameli hayatta yer tutan derslere ayrica ehemmiyet
vermektedir” ifadeleri yer almaktadir. Haber metninde goriildiigii tizere,
Dariigsafaka’daki egitimleri sonrasinda dogrudan ¢alisma hayatina atilmak
isteyen yetim ve fakir ¢ocuklara, uygulama agirlikli programin igerisinde
yer alan daktilografi dersi verilmistir (Aksam Gazetesi, 21.7.1949,
earsiv.sehir.edu.tr).

1 Aralik 1950 tarihli Yeni istanbul Gazetesi’ndeki “Gazete ve Gazetecilik
Enstitiisiine Dair” isimli haberde Istanbul Universitesi Gazetecilik
Enstitiisti’niin kurulusu konu edinilmistir. Bu haberde enstitii 6gretim
konularmnin iki gruba ayrilabilecegi ve bunlarin “umumi ve nazari 6gretim”
ve “mesleki ve teknik 6gretim” oldugu anlatilmistir. Sayilan 25 dersin
icerisinde daktilografi, mesleki ve teknik 6gretim kisminda yer almistir.
Burada enstitii mezunlarinin {iniversite mezunu olamadiklar1 ve {iniversite
Ogrencilerine verilen haklardan faydalanamadiklarmma da deginilmis; bu
sartlarda 580 6grencinin enstitliye kaydolmasinin hayretle karsilandigindan
bahsedilmistir (1 Aralik 1950, Yeni Istanbul Gazetesi, earsiv.sehir.edu.tr).
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1950°1i yillarda baska bir daktilografi egitimine Heybeliada
Sanatoryumunda rastlanmaktadir. Kronik tiiberkiilozlularin disarida
calisamamalar1 ve nefeslerinin zayif olmasi sebebiyle i¢c ortamlarda
calisabilecekleri meslekler arasinda daktilo da sayilmigtir. 1.6.1954
tarihinde faaliyete gecen Heybeliada rehabilitasyon merkezinde 1957
yilinin baglarina kadar 184 kisi egitim gdrmiis ve bunlarin 17’si daktilografi
ve stenografi egitimi almislardir. 1973 yilina gelindiginde tiim egitimlere
katilanlarm say1s1 750°den fazladir ancak bunlarin iginde daktilo sayisi tam
olarak bilinmemektedir. Yine bu merkezin daktilo egitiminden mezun olan
7 kisinin is hayatinda yerlestikleri yerler ve aldiklar1 {icretler
tablolagtirilmigtir. Tabloda 100 ile 190 lira arasinda degisen miktarda
licretle, Ziraat Bankasi, Kosuyolu Hastanesi, Sithhat Miidiirligii, Radyoevi
gibi yerlerde meslek sahibi olundugu goriilmektedir (Yilmaz, 2014: 84-88).

21.12.1982 tarihli “Daktilografi atélyelerinin diizenlenmesi ve igletilmesi
yonergesi” MEB tarafindan yayinlanmis; ayn1 yonerge bu atolyelere artik
ihtiyacin  kalmamasi sebebiyle 06/01/2009 tarihinde yiiriirliikten
kaldirilmistir (mevzuat.meb.gov.tr). 1980’11 yillar daktilografi ile ilgili 6zel
kurslarin da yogun olarak acilmaya devam ettigi yillar olmustur
(ttkb.meb.gov.tr).

Hayata gecirildigi yi1l ve sonrasinda pek ¢ok tartismaya sebep olan “Lise
Mezunlarina Meslek Edindirme Projesi (LIMME)” 09.10.1990 tarihli ve
20660 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirirliige girmistir. Halk
egitimi ile ilgili konularin genis olarak ele alindigr XIII. Milli Egitim
Surasi’nin bir sonucu olan proje ile isttihdam imkani olan mesleklerde lise
ve dengi okul mezunlarinin ve issiz durumdaki yiiksekdgretim
mezunlarinin yetistirilmesi, ise girmeleri veya kendi islerinin sahibi
olmalar1 hedeflenmistir. “Orgiin meslek egitimi (mesleki tamamlama) ve
yaygin meslek egitimi (meslek kazandirma)” olmak iizere iki ana bélimde
egitim verilen projede daktilografi egitimi; sekreterlik ve biiro
hizmetlerinin yamt sira biiro makineleri tamir ve bakimi egitimleriyle
birlikte meslek kazandirma kisminda yer almistir (Kahraman, 2016: 19-20).

Milli Egitim Bakanligi, Mesleki ve Teknik Egitim Arastirma ve Gelistirme
Bagkanligt (METARGEM) tarafindan 1996 yilinda Tiirkiye genelinde
yapilan ve 3424 ogrenci ve 619 igveren ile gergeklestirilen Ticaret Meslek
Lisesi Mezunlarini Izleme Arastirmasi’nin genel goriis ve 6neriler kisminda
daktilografi derslerinin saat sayillarinin  arttirilmasi  Onerilmistir
(METARGEM, 1996: 7-56). Ayn1 kurum tarafindan 2003 yilinda “Ticaret”
adiyla gerceklestirilen ¢alismada isletme yoneticilerinin %12,7’sinin ise
girmeden Once ek olarak (kurs, seminer vb.) daktilo egitimi aldiklari,
Ticaret Meslek Liselerinden mezun olup is hayatinda c¢aligsanlarin
tavsiyelerinden birinin “okulda O6grencilere kullandiklar1 makineler
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(bilgisayar, daktilo vs.) ile ilgili bakim ve onarim kursu verilmelidir” ifadesi
oldugu goriilmektedir (METARGEM, 2003: 1-196).

4. Daktilografi ile Ilgili Ik Tiirkce Kitap Uzerine Notlar

Daktilografi ile ilgili kitaplar tarandiginda, 1940 yilinda Hamit Oren
tarafindan yazilan ve Yiiksek Iktisat ve Ticaret Mektebi tarafindan
nesredilen “Daktilografi Dersleri”’; yine 1943’te Atuf Yar tarafindan
yazilan “Muallimsiz Daktilografi”; 1950°de Saffet Irtek tarafindan yazilan
ve Milli Egitim Basimevi tarafindan basilan “Daktilografi Metodu”;
1960’larda Muzaffer Okutkan tarafindan yazilan ve Ticaret ve Turizm
Yiiksek Ogretmen Okulu Yayinlar1 tarafindan basilan “Daktilografi
Ogretimi”; 1970’lerde Numan Ozdemir tarafindan yazilan “On parmakla
kendi kendine: daktilografi 6gretimi” kitaplarina rastlanilmaktadir (Atatiirk
Kitapligi, ibb.gov.tr). Bu yillardan sonra kitap sayisi giderek artmustir.
Bununla birlikte Muzaffer Okutkan’in Daktilografi Ogretimi kitabmnin
sonralar1 Milli Egitim Bakanligi tarafindan da basildigini, hatta 1995-1999
yillar1 arasinda yirmi baski yaptigmi ve uzun yillar Ticaret Meslek
Liseleri’nde (Berk, METARGEM, 2001: 21) ve meslek yiiksekokullarinda
okutuldugunu gérmekteyiz.

Yukarida da ifade edildigi iizere Tiirkiye’de bu egitim Ticaret Mektebi
biinyesinde 1910 yilindan itibaren miifredat programinda yer almis (Celebi,
1939) ve nihayet konu ile ilgili ilk eser 1928 yilinda dersin muallimi M.
Hamid tarafindan “Kendi Kendine Daktilografi” ismiyle nesredilmistir.
Yapilan arsiv taramalarinda Tiirkiye’de bu kitaptan daha 6nceki tarihte
yayimlanan bir esere rastlanilmamuistir. Dolayisiyla bu eserin daktilografi
ile ilgili basil ilk Tiirkce kitap oldugu ifade edilebilir.

Daktilonun ticarilesmesinden sonra daktilo bilgisinin gerek diinyada
gerekse Tiirkiye’de, sekreterlik meslegini icra edecek ve ticaret hayatinda
yer alacak bireylerin terfi ve basarilari icin 6nemli hale geldigi sdylenebilir.
Bu gelismelerin Tiirkiye’nin orta ve yliksekdgretim ortamlarindaki ilk
karsiliklart; II. Mesrutiyet doneminde “Daktilografi” dersinin Ticaret
Mektebi ders miifredatina dahil edilmesi ve ilgili dersin kitabinin erken
Cumhuriyet doneminde yayimlanmasi seklinde goriilmektedir.

Eser Tiirkiye’deki daktilografi egitiminin ilk eseri olmasi bakimindan
isletme egitimi tarihi agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Bu sebeple
donemin daktilo egitimine 151k tutmaktadir. Asagida eserle ilgili genel
bilgilere yer verilmistir.
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4.1. Eserin Dis Kapak Bilgileri

“Daktilografi” kitabiin dis kapagi Resim 4’te yer almaktadir. Kapagin
yanindaki agiklamalar kapakta yer alan bilgilerin sirasiyla Osmanh
Tiirk¢cesinden giiniimiiz Tiirkcesine transkripsiyonudur.

Resim 4: Daktilografi Kitabinin Disg Kapag1

£35S f}:% |
e Kendi Kendine
Ly

o=t | DAKTILOGRAFI

e Miellifi;

e | Ticaret Mekteb-i Alisi
~ | Daktilografi Muallimi

| M. Hamid

i o Matbaa-i Ebuzziya
st l

Kaynak: M. Hamid, 1928.

Daktilografi kitabinin dis kapaginda yer alan daktilo kullanan/Ggrenen
kadin figiirii, donemin farkli kadin tiplemeleriyle 6n plana ¢ikan iinlii
karikatiiristi Ramiz Gokge (1900-1953) tarafindan resmedilmistir (Durmaz,
2017).

4.2. Daktilografi Kitabinin Icerigi

1. Yazi makinalar1 ve faideleri (s.4-5)

Yazi makinalarinin tarihgesi (s.5)

Yazi1 makinalarinin envai (s.5-8)

Makina 6niinde daktilografin vaziyeti (s.8-11)
Umumi tavsiyeler (s.11)

Klavye (s.11-13)

Ellerin klavye {izerinde ilk vaziyeti

No as~wDd
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8. Tirkee harfli klavye kullanimi (Dersler, 6rnekler ve uygulamalar)
(s.13-35)

9. Yabanci dillerdeki (Ingilizce, Fransizca, Almanca) harflere gore
tus takimi olan klavyelerin kullanimi (Dersler, 6rnekler ve
uygulamalar) (s.35-47)

10.Tablat6r ve ornekler (s.48-54)
11.Tashihat (s.55-56)

12.Kopya ¢ikarmak (s.56-57)
13.Makinalarin temizlenmesi (s.57)

14 Seritler (s.60)

15.Daktilografide usul-i tekayyiit (s.60)
16.Yaz1 makinalarinde tekemmiil (s.61)
17.Sessiz makinalar (s.61)

18.Kabil-i nakil makinalar (s.62)

4.3. M. Hamid’in Daktilografi Kitabindan Ceviriler ve Notlar

Daktilografi adli eserin yazilis amacina dair agiklamalar asagida aynen
alintilanarak gosterilmektedir. Eserin girisinde yer alan “maksat” basligi
altinda daktilografi egitiminin amag ve 6nemine dair miiellifin goriigleri yer
almaktadir:

“Maksat: Lisamimizda daktilografi tedrisatina ait bir eser olmamasi bu
sanatin Tiirkler arasinda arzu edildigi vecihle taammiimiine mani
oluyordu. Simdi Latin harflerinin kabulii ile Tiirkce daktilografinin
memleketimizde bir kat daha reva¢ bularak mesut bir inkisafa nail olacag
tabiidir. Bu sanati tahsil etmek isteyen genglerin bir makina éniine gegerek
indi bir usul tutup ¢alismasi kryymetli zamanlarin ziyain mucip olacagi gibi
fen nokta-i nazarindan da gayet sakim ve tashihi miigkiil bazi itiyatlarin
edinilmesine meydan vereceginden buna mdni olmak icin biitiin diinyaca
kabul edilen on parmak usulii tizerine tertip edilmis bu kiiciik kitabt negsir
etmeyi bir vazife addettim. Eser simdiye kadar Istanbul Ticaret Mekteb-i
Alisinde senelerden beri yapilan tecriibeye istinat etmektedir. Ciddi bir
surette ¢alisildig1 takdirde az zaman zarfinda temiz ve seri bir surette
daktilografide yazmak kabil olacaktir. Kitapta teknik izahat muhtasaran
gegilmis ve bazilart da resim ve eskal ile kolayca izah edilmistir. Eserde
hem Tiirkce ve hem de Fransizca, fngilizce, Almanca temrinler ve metinler
derg edilmek suretiyle daktilograflarin ecnebi lisanlarini da yazabilmeleri
taht-1 temine alimmustir.” (M. Hamid, 1928: 3). Yazar bu baglamda
Latinceye gecisin daktilografi egitimi agisindan avantaj olduguna dair fikir
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beyan etmektedir. Ticaret Mektebinde 1928’den once de bu ders
verilmektedir ve bu eserle eldeki birikimin kitaplastirildig: ifade edilebilir.

Calismaya konu olan eserin mottolarindan biri de daktilografinin kolaylikla
ogrenilebilecegidir. Nitekim giiniimiiz daktilografi kitaplar veya konu ile
ilgili bilimsel yaymlar incelendiginde (Atigan, 2013; Unlii 2006; Acar ve
Giirsoy, 2013) bu kolayliga ve yazim hizina yer verilmekte, zaman
yoOnetimi acisindan on parmak daktilo bilmenin avantajlarmma vurgu
yapilmaktadir. Kitap icerisindeki bagliklar ve igerikleri maddeler halinde
incelenmistir.

4.3.1. Yaz1 Makinalar ve Faideleri

M. Hamid bu boélime, teknoloji ve kiiltiirde insanligin gelisme ve
ilerlemesine yazi makinalar1 vasitasiyla yapilan katkidan bahsederek
baglamaktadir: “El isini makinalara devretmek suretiyle insan ve zamandan
tasarruf eden medeniyet-i hdziramn fikir dleminde yaptig veliid (verimli)
inkilaplardan biri de yazi makinalaridir. Yazi makinalarimin icadiyla
yazilar temiz, okunakli ve siiratle yazilmaya baslannugtir.” (M. Hamid,
1928: 4). Devaminda diinyadan ornekle su ifadeleri kullanmaktadir:
“...Bugiin garp memleketlerinde herhangi bir miiessesede velev kiiciik
olsun, yazilan mektup muhakkak daktilo ile yazilir. El ile mektup yazmak o
miiessesenin kiiciik ve ehemmiyetsiz oldugunu gosterir.” (M. Hamid, 1928:
4). Ayrica bu ifadeler, isletmelerin ticari yazigsma/haberlesme siireclerinde,
daktilo kullanmasinin prestij kaynagi olduguna dair bir anekdot olarak da
degerlendirilebilir.

Daktilo egitiminde, yazi yazilacak dil konusunda bilgili olmak ve ¢aligma
usuliine su ciimlelerle dikkat c¢ekilmektedir: “...Haddizatinda yaz
makinalarinda ¢alismak gii¢ degildir; evvela yazacagi lisant bilmek
lazimdwr. Sonra makinada yazi usuliinii 6grenmek icap eder. Metotsuz
calisildigi takdirde hem zaman kaybedilir hem de istenilen giizel yazi elde
edilmez.” (M. Hamid, 1928: 4). Fakat giiniimiizde de metotlu ¢alisma
neticesinde bu alanda yiiksek basarilar elde edildigi goriilmektedir. Ornegin
2019 yilina ait bir haberde su satirlara yer verilmektedir: “Anadil ve ¢ok
dilli (17 dil) ayrimiyla iki yaris tiiriinde ve 4 yas kategorisi ile yapilan
toplam 8 yaristaki en iyi 3’er yaris¢iya verilecek 24 madalyamin 12’sini
Tiirkler kazanarak takim halinde de Diinya Sampiyonu oldu. Tiim
kategoriler genelinde katilan toplam 17 iilke arasindaki siralamalarda,
Tiirkive 12 madalya, Japonya 5 madalya, Cekya 4 madalya, Italya 2
madalya, Arjantin 1 madalya kazandilar (interstenoturk.org) ”. Ancak bu
haber incelendiginde M. Hamid’in iddiasinin aksine, farkli milletlerden
yarismacilarin farkli dillerde yazi yazabildikleri goriilmektedir.
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M. Hamid’in daktilografinin meslek kazandirma ve diinyada itibar gérmesi
ile ilgili goriisleri su sekilde devam etmektedir: “... Bugiin daktiloluk biitiin
diinyada pek ziyade ehemmiyet verilen bir meslektir. Salikleri de bir¢cok
suretle miiteneffi (faydalanan) ve hayatta bir mevki edinmege namzet
olurlar. Yapilan bir istatistige gére Fransa’ya senede 25.000 makina ithal
edilmektedir. Bu adetten 5.000’i eskiyen makinalarin yerini tutuyor farz
etsek senede 20.000°i gen¢ daktilo (vazi makinesiyle yazmayr meslek
edinmis kimse) oluyor. Yani yirmi bin gence is bulunuyor demektir.” (M.
Hamid, 1928: 4).

Miiellif, asagidaki ciimleleriyle Tiirkiye’deki kadinlarin o donem is
yasamlarini daktilograf olarak siirdiirebileceklerine dair anekdot diigmekle
birlikte, Tiirk kadinlarini bu ise yoneltmektedir: “...Bizde de son senelerde
geng kizlarimiz bir¢ok miiessesatta daktilo olarak c¢alismak suretiyle
hayatlarim kazanmaya baglamiglardwr. Simdiden sonra ise daktilo adedi
daha ziyadelesecektir. Sonra daktiloluk datisi (gelecegi) parlak olan bir
meslektir. Ihtimal bu garip gelir; fakat diisiiniiniiz ki Avrupa ve Amerika’da
miiessesat-1 ticariyye, sinaiyye, maliyye direktorlerinin %70°i bulunduklar
miiesseselere daktilo olarak intisap etmis ve bu suretle biiyiik mevkilere
derece derece terfi etmiglerdir ve bu da c¢ok tabiidir. Zira bir daktilo
calistigt miiessesenin muhaberatina herkesten ziyade ¢ok vukuf peyda eder.
Biitiin evrak onun elinden geger. Mektuplart o yazar. Hatta bazi
miiesseselerde direktoriin hususi mektuplarim daktilolar yazar. Daktilolar
adeta miidiirlerin mahrem esraridir. Bu da binnetice muameldata,
miiessesenin vaziyetine pek stki bir surette niifuz etmeyi temin eder.” (M.
Hamid, 1928: 4-5). Kadinlarin toplumsal hayat igerisindeki rold,
modernlesmesi ve bunun biliro ve biiro makineleri iizerinden
degerlendirilmesi ayr1 bir ¢aligma konusunu teskil etmektedir ve burada
incelenmeyecektir. Ancak Durmaz’in (2017) bu konudaki yazis1 dikkate
degerdir. Bununla beraber miiellifin yukaridaki climlelerinde ticaretle ilgili
isletmelerde daktilograf olmanin yoneticilik i¢in ne kadar 6nemli oldugu,
isletmenin sirlarina vakif olmay1 gerektirdigi ifade vurgulanmaktadir. Bu
baglamda en eski zamanlardan beri yoneticilerin sirlarina vakif olan
katipler, daktilo araciligiyla modern diinyada da gorevlerini ve énemlerini
siirdiirmektedirler. Nitekim daktilo ile en ¢ok miinasebeti olan
mesleklerden biri olan sekreterlik mesleginde de sir saklamak oldukc¢a
onemli bir niteliktir. Sekreterler giinliik is yasamlari igerisinde pek ¢ok gizli
bilgiyi 6grenirler. Bir sekreterin basarili bir meslek hayatinin olabilmesi
i¢in sir saklama niteligine sahip olmasi, agzi siki ve 6l¢iilil olmas1 gerektigi
vurgulanmaktadir (Tengilimoglu ve Koksal, 2009: 55). Yine buradaki
ifadelerde insan-makine etkilesiminin verimlilik ve basar1 getirecegine,
bunun da hizla terfi etmeye sebep olacagma dair vurgu oldugu
goriilmektedir.
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4.3.2. Yaz1 Makinalarimin Tarihcesi

Bu kisimda ilk daktilonun 1814°te? Ingiliz miihendis Henry Mill tarafindan
icat edilmesiyle baslayan ve devam eden tarihsel gelisim siireci kisaca ele
alinmaktadir (M. Hamid, 1928: 5).

4.3.3. Yaz1 Makinalarinin Envai

Bu kisimda daktilo makinalarinin aslinda birbirine benzedigi ve herhangi
bir marka daktilo kullanmaya alisan birisinin diger daktilolar1 da
kullanabilecegi belirtilmektedir. Ornegin kitabin bu béliimiinde Mercedes
markasi ele alinarak bir daktilo makinasinin kisimlar1 hakkinda sekillere
yonlendirmeler yapilarak bilgi verilmektedir (M. Hamid, 1928: 5).

4.3.4. Makine Oniinde Daktilografin Vaziyeti ve Umumi
Tavsiyeler

Bu baslik altinda daktilo kullanicisimin iskemleye-sandalyeye rahat bir
sekilde oturmasi ve yaslanmasi gerektigi, kollarin, bileklerin, parmaklarin
pozisyonlar1 ve kullanici ile daktilo makinasinin arasinda mesafenin ne
kadar olmas1 gerektigi hakkinda bilgi verilmektedir. “Daktilograf makine
onlinde nasil durmali?” sorusuna cevap olacak nitelikteki detayl
aciklamalara devam edilmektedir. Bunun yaninda Tiirk klavyesinin dort
siradan olusan bir yapiya sahip olduguna dair kisa bilgilendirme
yapilmaktadir (M. Hamid, 1928: 8-11). Bu baslikta daktilo kullanimindaki
ergonomi konusu islenmektedir. Nitekim giiniimiiz daktilografi egitiminde
benzer bir sekilde ergonomi ve durus pozisyonlarina yer verilmektedir
(Atigan, 2013: 2). Ayrica literatiirde biiro ortamlarinda ergonominin, insan
saghgmma ve verimliligine etkileri ile ilgili c¢alismalarin yapildig
goriilmektedir (Cay Atalay, 2010; Cakirel vd., 2013).

2 Kitap metninde bu tarih 1814 olarak ifade edilmistir, ancak Henry Mill bu icadim
1714’te gergeklestirmistir (Oden, 1917: 8). Nitekim Henry Mill 1683-1771 tarihleri
arasinda yasamustir. Ayrica daktilonun icadi konusunda da farkli tarihler ve
kisilerin isimleri anilmaktadir. Anladigimiz iizere bunun bir sebebi daktilonun son
seklinin verilmesi ve ticarilestirilmesi ile ilgili farkli goriislerdir. Daktilonun
tarihgesi ile ilgili Oden’n 1917 tarihli kitabina miiracaat edilebilir.
(http://type-writer.org/documents/typewriter-

books/Evolution_of the Typewriter.pdf)
(http://historyoftech.mcclurken.org/typewriter/the-first-patent/)
(https://www.scribendi.com/advice/history of the typewriter.en.html)
(https://www.encyclopedia.com/science/encyclopedias-almanacs-transcripts-and-

maps/henry-mill).
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4.3.5. Klavye

Bu baglik altinda daha 6nce de kisaca deginildigine atif yapilarak yazi
makinalarinin “elifba” tertibini igeren kismi oldugu ifade edilmektedir.
Elifba tertibatinda, en ¢ok kullanilan harflerin en kolay yere konulmak
suretiyle bir yerlesim diizeni oldugu aktarilmaktadir. Bu dizilimi
ezberlemenin yazim faaliyetini de kolaylastiracag iizerinde durulmaktadir.
Takip edilen bu yontemin “on parmak usulii” oldugu ifade edilmektedir. Bu
usulii takip etmeden daktilografi 6grenmenin zorluguna deginilmektedir.
Hatta bu usuliin de baslangicta talebelere zor gelebilecegi fakat daktiloda
on parmak usuliiyle bir talebenin eger diizenli ve disiplinli bir sekilde
calisgirsa iic ay siire zarfinda hizli yazar bir diizeye gelebilecegi
belirtilmektedir (M. Hamid, 1928: 11-13).

Resim 5: On Parmak Usulii, Milli Klavye?

QEal ¥ 3 2 U303

DAKT L DG-qﬂfl
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Kaynak: M. Hamid, 1928.

Bu klavye yerlesimi her ne kadar {izerinde milli klavye yaziyor olsa da
sonralar1 milli klavye olarak da anilan ve ihsan Sitki Yener tarafindan
gelistirilen F klavye yerlesimi degildir. Ihsan Sitki Yener’in gelistirdigi
klavye 1955 wyilinda “Bakanliklararasi Standardizasyon Komitesi”
tarafindan “Standart Tiirk Klavyesi” olarak kabul edilmistir. O halde bu
klavye Standart Tiirk Klavyesine ulasilmadan 6nceki klavye sekillerinden
biridir ki Thsan Yener’e gore o dénemde neredeyse 70 farkli klavye cesidi
vardir (interstenoturk.org). Durmaz’a (2017) gore bu klavye “A klavye”

3Kitabin dis kapagindan hemen sonra gelen ve tus takimmin anlatildigi bu
sayfa/belge dénemin iinlii hattatlarindan Halim Ozyazici’nin eseridir (M. Hamid,
1928: 2; Durmaz, 2017).
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olarak isimlendirilmistir. Nitekim klavyeye ismini veren tusun sol listte
olan tus oldugu bilinmektedir ve sekilde de bunun “A” harfi oldugu
goriilmektedir.

4.3.6. Ellerin Klavye Uzerinde i1k Vaziyeti

Bu baslik aslinda derslere yonelik ilk adim niteligindeki kisimdir. Ellerin
daktilonun birinci sirasindaki vaziyetinin 6zellikle 6nemli oldugu vurgusu
yapildiktan sonra gerekli diger aciklamalar yapilmaktadir (M. Hamid,
1928: 13). Bir milli klavye diizeni gelistirme cabalar1 1930’Iu yillarda
baglamistir (interstenoturk.org). Benzer uygulama halen devam etmektedir
(Atigan, 2013: 5)

4.3.7. Tiirkce Harfli Klavye Kullanimmna Dair Dersler ve
Tablator (Tabulateur)

Ornekler ve uygulamalarin yer aldig1 bu boliimde 16 ders ve Tiirkge mektup
ornekleri bulunmaktadir. Ilk dersten itibaren alistirmalarin nasil yapilmasi
gerektigi aciklanmaktadir. Yazim alistirmasina gecgilmeden Once
aciklamalar yapilip daha sonra 6rnek harf gruplart ve kelimelere yer
verilmektedir. Ardindan sag ve sol ellerle serce, bas, orta ve sehadet
parmaklarin yazarken nasil vaziyet almalar1 gerektigi hakkinda bilgi
verilmektedir. Mektuplar kisminda yazim ddabinin gerektirdigi kelimelerin
kullanilmasi 6nerilmektedir. Kagit diizeninde sehir, tarih, isim ve adres
bilgilerinin nerede olmas1 ve hangi kelimelerle mektuba baglanacagi nokta
ve virgiilin nereye konulmasi gerektigi agiklanmaktadir. Bu kisimda
onemli bir nokta, ig diinyasinin s6z konusu doneminde kullaniminda olan
ticaret mektuplarina yer verilmesidir. Talebeler tarafindan yazma egzersizi
yapilmasi istenen hemen hemen biitliin mektup numuneleri ticari yazigsma
metinlerinin farkli tiirlerini igermektedir. Resmi yazismalar, sirketlerde
baz1 konular hakkinda goriigme yapmak igin teklif mektuplari, bankacilik
islemlerinin farkli genel ve detayli konulariyla ilgili mektuplar ve
kefaletname-irsal-senet-alacak-bor¢ konularmni igeren mektuplarina yer
verilmektedir. Tiirk¢e klavye kullanimina dair numuneler kismi1 Faruk
Nafiz’in “Kdyde kig” adli siiriyle son bulmaktadir (M. Hamid, 1928: 13-
35).

Daktilo ile diiz yazi yazmanin yaninda ticaret hayati i¢in gerekli olan ve
tablo kullanimini1 gerektiren belgelerin (fatura, senet, mali analiz tablolart,
cek, ticari ilanlar vb.) nasil yapilabilecegine dair bilgi verilmektedir.
Daktilonun sadece diiz yazi fonksiyonu olmadigi amaca uygun ve 6zellikle
ticari belgelerin diizenlenebildigi &zellikleri oldugu vurgulanmaktadir.
Gerekli agiklamalardan sonra ise farkli gorsellikteki ticari belgelere yer
verilmektedir (M. Hamid, 1928: 48-54).
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Ticaret Mektebi’nde verilen bir dersin iceriginde gayet tabi ki ticarete ve is
hayatina dair vurgular olmasi normaldir. Bununla birlikte gilinlimiiz
daktilografi kitaplarinda genellikle daktilo ile 10 parmak yazma tekniginin
ogretildigi, Tengilimoglu ve Koksal’m (2009: 202-220) Diinya ve
Tiirkiye’deki biiro yonetimi ve sekreterlik ders igeriklerini inceledikleri
boliime bakilacak olursa mesleki yazisma, ticari belgeler ve iletisim
konularmin ise ayr1 birer ders olarak iglendigi goriilmektedir.

4.3.8. Yabanci Dillerdeki (Ingilizce, Fransizca, Almanca)
Harflere Gore Tus Takimi Olan Klavyelerin Kullanimi ve
Dersler

Bu boliim “ikinci kisim” olarak adlandirilmaktadir. Bu kisimda 6ncelikle
farkl1 yabanci dillere gére klavyelerin sekilleri (ingiliz klavyesi, Alman
klavyesi, Beynelmilel Fransiz klavyesi gibi) gosterilmektedir. Daha sonra
bu klavyelerin benzerlik ve farkliliklari, hangi harflerin hangi klavyelerde
olup olmadigi ve nerelere yerlestirildigi hakkinda detayli bilgi
verilmektedir. Devaminda ise daktilo kullanilarak egzersiz yapilmasi
istenen Fransizca, Almanca ve Ingilizce dillerinin kullanildig1 ticari
yazisma Orneklerine yer verilmektedir (M. Hamid, 1928: 35-47).

4.3.9. Tashihat, Kopya Cikarmak, Makinalarin Temizlenmesi,
Seritler

Bu baglikta oncelikle yanlis olarak yazilan harflerin nasil diizeltilecegi,
karbonlu kagit kullanilarak herhangi bir metnin nasil ve ne miktarda
cogaltilabilecegi, daktilonun uzun Omiirlii ve verimli kullanilmasi igin
temizliginin nasil yapilmasi gerektigine yer verilmistir. Devaminda her
makinaya uygun olan daktilo seritlerinin ka¢ milimetre (Remington: 13mm,
Royal: 11mm, Continental: 16mm vb.) olduklari, bunun yaninda iki renkli
serit olmast durumunda kirmizinin asagi siyah kismin ise yukariya
getirilmesi gerektigine dair bilgiler verilmektedir (M. Hamid, 1928: 52-50).

4.3.10. Daktiloda Usul-i Takayyiit

Yazimdaki semboller ve isaretlerin (koma, iki nokta, tirnak isareti, iinlem
isareti, noktali virgiil vb.) nasil yazilacagi hakkinda bilgi verilmektedir (M.
Hamid, 1928: 60-61).

4.3.11. Sessiz Makinalar ve Kabil-i Nakil Makinalar

Bu bagliklar altinda yazarken insanlari rahatsiz etmemek i¢in Remington
markasinin bir model gelistirdigi ve bunun gelistirildigi hakkinda bilgi
verilmekte ve daktilonun resmi paylasilmaktadir. Ayrica portable denilen
taginabilen daktilolar hakkinda bilgi verilmektedir. Yazihanelerde
(biirolarda) kullanilan daktilolarin daha saglam oldugu fakat siirekli seyahat
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etme durumu olan ¢alisanlar i¢in elverisli olanin tasinabilen daktilolar
oldugu séylenmektedir (M. Hamid, 1928: 61- 62).

Resim 6: Kitaptan Bir Gosterim:

Kitabin 7 ve 8. Sayfalarindaki
Makine Aksamina Ait
Agiklamalar1 Gosteren Resim

DAKTILOGRAFL
.ob.(ui}

Kaynak: M. Hamid, 1928.

Resim 7: Kitaptan Bir Gosterim:
Parmaklarin Daktiloya
Yerlestirilme Sekli

Kaynak: M. Hamid, 1928: 21.

Resim 8: Kitaptan Bir Gosterim: Ticari Yazisma Ornegi

Kaynak: M. Hamid, 1928: 41.
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5. Sonug¢

Icat edildigi tarihten itibaren ticaret ve is hayatina énemli katk: saglayan
daktilo hem diinyada hem iilkemizde devlet egitimine ve 6zel egitime konu
olmustur. M. Hamid’in kitabinin daktilografi alaninda Tiirk¢e olarak
yayimlanan “Daktilografi” kitabinin Tiirkiye ortami agisindan 6ncii bir eser
oldugu goriilmektedir. Daha 6ncesinde bu baslikla Ticaret Mektebinde ders
bulunmakta ancak ders notu ve kitaba rastlanilmamaktadir. Bu nedenle
kitabin, ticaret egitimi alaninda insan ve yazi makineleri etkilesimini ele
almasi baglaminda renkli igerige sahip olan temel kaynaklardan biri oldugu
sOylenebilir.

Kitabin, yasadiklar1 dénemin dnemli simalarindan olan bir hattat ve bir
karikatiiristi bulusturan sanatsal yonii de bulunmaktadir. Durmaz’a (2017)
gore, kapakta yer alan ¢alisan kadin figiirii odagindaki ¢izim, karikatiirist
Ramiz Gokge’ye; kitaptaki tus takimini anlatan belge ise hattat ve akademi
hocas1 Halim Ozyazic1’ya aittir. Daha dnce de ifade edildigi {izere kapakta
kullanilan kadin figiirii ve icerdigi grafiksel ya da toplumsal mesaj farkli bir
caligma konusudur. Kitabin ticaret egitiminde makine ile insani1 bulusturan
bir yonii de gboze carpmaktadir. Yukarida ifade edildigi iizere ticaret
egitimini bir biitiin olarak ele alan yaklagimla kitabin i¢eriginde farkli metin
ve konulara da yer verilmis, giiniimiizde bu konular farkli dersler olarak
biiro yonetimi miifredatinda kendilerine yer bulmustur. Kitap i¢in, Tiirkiye
ortaminda biiro yonetimi bilgisinin teknik ve sosyal boyutlarinin yayilimi
acisindan tarihsel siirecteki ilklerden sayilabilecek 6nemli bir eser oldugu
nitelemesi yapilabilir. Dolayisiyla Tiirkiye’de on parmak usuliiniin
Ogretiminin  yapilmaya c¢alisildigi Onemli eserlerden biri oldugu
sOylenebilir. Ayrica bu usuliin kendi kendine 6grenme boyutunun insan ve
makinay1 bulusturan yonii de bulunmaktadir. Bu noktada ticari yazigma
pratigini gelistirme amaci tagiyan bu ders ve eserin; tarihsel agidan Tiirkiye
ortamindaki isletmecilik egitiminin teorik ve uygulama boyutunun her
ikisini de iceren bir dgretim amaci/yaklagimina sahip oldugu g¢ikarimi
yapilabilir. Eserin Osmanli’dan Cumhuriyet’e gecis donemi eseri oldugu
goriilmektedir. Harf inkilab1 siirecinde yazilmistir. Dolayisiyla hem
Osmanli hem de Latin alfabesiyle Tiirkge ticaret yazigmalarim
icermektedir. Yabanci dille ticaret yazigsmalarini igeren yonii de uluslararasi
ticari hayata Tirklerin adapte edilmesi gayreti iginde oldugunu
gostermektedir. Bu ozellikleri sebebiyle kitap Tiirkiye’deki ticaret egitimi
ve biiro yoOnetimi egitimi konusunda dikkate deger bir eser olarak
incelenmis ve degerlendirilmistir. Calismada deginilmeyen ancak ileride
yapilacak ¢alismalara konu olabilecek noktalar da bulunmaktadir. Ozellikle
kadinlarin is hayatindaki yeri, daktilonun 6nemi, nesredilen kitaplarda ve
karikatiirlerdeki daktilo ve kadin temalar1 dikkate degerdir.
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