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Son vyillarda hemen herkesin gindelik
yasam pratiklerine eklemlenen yeni iletisim
platformlari, mekan, zaman ve icerik bakimdan
farklilasmaya neden olmus; kamusal alan
ureticileri  ile  markalarin  olusturduklari
sayisal ve sanal dinyanin kurgulanmasina
olanak tanimis ve hiz ile karsilikh etkilesimi
madalyonun iki ylizi haline getirmistir. Pek ¢ok
calisma, sosyal platformlari —ve bu baglamda
da mikrobloglari—, bireylerin sayisal iletisim
teknolojileri araciligiyla sanal bir birliktelik
olusturduklari, deneyimleri ile ilgi c¢ekici
oldugunu duslindikleri konular hakkinda
gorus ve bilgilerini paylastiklari, olaylarla ilgili
yorumlarini ifade ettikleri ortamlar olarak
anlamlandirmaktadirlar. Bubaglamda, 2015 yih
sonu itibariyle aktif kullanici sayisi 320 milyona
ulasan, ginde ortalama 500 milyonun tzerinde
mesaj atilan, diinya genelinde 35’in Gzerindeki
ofiste 3900 kisiyi ¢alistiran ve igeriklere iliskin
toplam 250 milyarin Uzerinde begeni ile
sayisal kod Uretimine yon veren Twitter Inc.’in
global olcekte en blyik mikroblog hizmet
saglayicisi konumunda oldugu gorilmektedir.
En basit anlatimiyla Twitter, bireylerin internet
araciligiyla  bigimlendirilen sanal dlnyada
gercek, gorece kurgulanmis ya da sahte
kimlikler olusturmalarina, baglantida olduklari
—ve kendileriyle benzer kimlik niteliklerine
sahip— oOtekilerine ait bir listenin (sayisal
kodunun) tutulmasina ve gerek igerigi (mesaji)

Ureten ve paylasanin, gerekse de listelenmis
digerlerinin karsilikli iletisimine olanak taniyan,
kitlesel erisim esasli bir yeni medyadir.

Yeni medya alanindaki gelismelerin
farkli boyutlari, konuya iliskin akademik
literatliriin de ¢ogalmasina ve gesitlenmesine
kapi aralamaktadir. Bu ¢alismalar arasindan
one cikan ‘Twitter ve Toplum’ ise sosyal
platformlarin  kullanimina yoénelik glincel
analizlere ayrintih olarak yer veren vyakin
tarihli bir kitap olarak dilimize kazandiriimis
durumda. ingilizce olarak yayimlandigi 2014
yilinda ‘CHOICE Outstanding Academic Title
Award’ odiline layik gorilen kitap, Katrin
Weller, Axel Bruns, Jean Burgess, Merja Mahrt
ve Cornelius Puschmann’in editorliigiinde 53
farkli arastirmacinin kaleme aldigi 31 bolim
ile editorlerin ‘Giris’ ve ‘Sonu¢’ yazilari ve
Richard Rogers'in  ‘Twittert Siradanliktan
Kurtarmak: Bir Calisma Nesnesinin D6niistiimi’
baslikl Onsdz’iinden olusan olduk¢a hacimli
¢alisma olarak okuyuculariyla bulusuyor.
Kitabin Onséz’inde Twitter'in ‘stat.us’dan
‘Twitter, Inc/a donlsiminid U¢ asamada
analiz eden Prof. Rogers, 2006 yilinda Jack
Dorsey, Biz Stone, Noah Glass ve Evan Williams
tarafindan kurulan ve 140 karakterlik mesaj
genisligiyle hizmet sunmaya baslayan bir
mikroblog olarak Twitter’i incelerken nasil bir
yol izlenmesi gerektigine odaklanmaktadir.
Kurucusu ve CEO’su Jack Dorsey’in
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anlatimiyla  “sistemin, duvarlarla ¢evrili
bahge modelinden kaginmasini saglayacak
ve kamusal enformasyon uygulamasina
donidsmesi arzulanan bir arag, kisiye Ozel
bagimsiz bir platform olmasi amaglanmistir”
(s. 11) seklinde ifade edilen Twitter’in yeni
medya kodlama kiltiri ile radyo frekanslarini
tarama ve mesajlari dagitma coskusuna sahip
¢iktigini ifade eden Rogers’a gore platformun
gelisimi pek c¢ok keresinde de hesapta
olmayan yonlere evrilmistir. Twitter | olarak
tanimladigi ilk evrede kullanicilarin ‘glindelik
gevezelik/, ‘yeme-icme sohbeti baglaminda ici
bos laf ebeligi’, ‘kullanicinin kendi tanitimini
yaptigi mesajlar’ ile spamlardan olusan bir
evrende mesajlashigini ve mesajlarda en
son gelenin ayricalikli kihnmasi nedeniyle
kisa dGmurlalugin esas oldugunu ifade eden
Rogers; 2009 vyilinda etiket satirinin ‘Neler
olup bitiyor?’ seklinde degistirilmesiyle birlikte
Twitter Il olarak adlandirdigi olay takibi esasli
bir haber medyasinin—yurttas gazeteciligi
ortaminin dogdugunu belirtmektedir:
“Twitter’1 yeni bir ¢alisma nesnesi (Twitter Il
olarak adlandiriyorum bunu) olarak yeniden
bicimlendirince arastirmacilar yeni tweet
tipleri ve Dorsey’nin Twitter’in nerelerde
ve ne zaman (olaylar, afetler ve secgimler)
yararli olduguyla ilgili tartismasina benzer
bicimde yeni bir amag belirleyerek Twitter’i
siradanliktan kurtarma projesini Ustlendiler”
(s. 20). Boylelikle Twitter ortam muhabbeti ve
kisisel paylasim amagliliktan uzaklasarak olay
yerivetakibiamagligerik Gretimineyodnelmistir.
Rogers’a gore son dalga ise, Twitter’i blylk
veri Ureticisi ve analiz teknikleri gelistiricisi
bir platform haline getirmis; ¢evrimici bir
hizmetten veri pazari ortaminda arsivlenebilir
nesneye donustirmustir: “Twitter, insanlarin
ogle yemekleriyle ilgili ‘anlamsiz laf ebeligi’ ve
bir olay sirasinda etkilesime girmeyi saglayan
bir artkanal iken (konusmacilar sunum
yaparlarken ve dinleyiciler de yorumlarda
bulunurken), afetlerin ve baska biiyik olaylarin
meydana geldigizamanlarda giderek dahafazla
oranda bir acil durum iletisim kanali olarak,
ayni zamanda da Orta Dogu’da ve 6tesindeki
devrim ve isyan igin bir olay takibi ve yardim

makinesi olarak ¢alisiimaya baglanmistir.
Daha vyakin tarihlerde, arastirmacilarin
koleksiyonlar hazirladiklari, Amerikan Kongre
Kutliphanesi tarafindan arsivlenip ulasilabilir
hale getirilebilecek bir veri seti halinde son
seklini almistir. Boylelikle Twitter IIl, twitleri
almak, saklamak ve analiz etmek icin hem
sozlesmeli giris ve hem de ayrica teknik
altyapi gerektiren veri olarak calisiimaktadir.
Twitter bir strd giris noktasina, araci ticari
toplama kanallarina (Grip ve DataSift) ve
daha genel anlamda siklikla Web veri analizi
icin kullanilan (ag gorsellestirme vyazilimi,
Gephi gibi) analitik gereglere sahiptir. Twitter,
tweetlerin toplanmasindaki ve koleksiyonlarin
hazirlanmasindaki goreceli kolayliga ve ayrica
anlamli  tweetlerin igin retweetler, konu
kategorizasyonu igin hashtagler, ag analizi igin
#replies (replylar—yanitlar) ve takipgiler-takip
edilenler ve referans analizi igin kisaltilmis
URLler de dahil olmak Uzere analizin dabhili
araclari sayesinde arastirma yapmak icin
ozellikle cezp edicidir. Karakter siniri ve bir
koleksiyondaki her tweetin goreceli olarak ayni
uzunlukta olmasi nedeniyle anahtar soézciik
analizi de dahil, metin analizine de elverislidir”
(s. 23-24). Rogers'in ‘Onsdz’iinii  takiben,
Karen Weller, Axel Bruns, Jean Burgess, Merja
Mahrt ve Cornelius Puschmann’dan olusan
¢alismanin editorlerinin kaleme aldiklari ‘Giris’
bélimiinde, derlemenin, ger¢ek zamanl
enformasyon kaynagi olarak gorilen Twitter’a
0zgl iletisim trendlerinin ve ifade kaliplarinin
(memler) toplumda agiga ¢ikardigi katilimci
kaltiran farkli boyutlarini sorgulama amagl
oldugu belirtiimekte ve kitap igerisindeki
boélimler kisaca 6zetlenmektedir.

Derleme, ‘Kavramlar ve Yontemler’
ile ‘Perspektifler ve Pratikler’ bashkli iki
kissimdan olusuyor. ‘Kavramlar ve Yontemler’
bashkli ilk kisimda, Jan-Hinrik Schmidt’in
Twitter pratikleriyle kamusal alana iliskin
anlayisimizdaki degisimler arasindaki baglar
inceledigi ve “bir yandan TV, radyo ve yazih
basin gibi ana akim medya enformasyonu
genis, taninmayan ve daginikk bir kitle
izleyicisine dagitirken, Twitter’daki kullanicilar
izleyicilerinin boyutlarina ve bilesimine iliskin
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en azindan ortiik bir bilgi sahibidirler: kag tane
takipcileri oldugunu gorebilirler ve —ilkesel
olarak— takipcilerinin her birinin hesaplarina
tiklayarak tweetlerine abone olmayi tercih
eden kisilerle ilgili daha fazla bilgi alabilirler.
Bu, takipgilerin arasinda g¢esitli toplumsal
baglamlardan insanlar olabileceginden ayrica
izleyicilerinin  heterojenligini de goérunir
hale getirecektir” (s. 53) yorumuyla sosyal
medyada hedef kitlenin belirliligini vurguladigi
‘Twitter ve Kisisel Kamularin Dogusu’ baslikli
bolim; Axel Bruns ve Hallvard Moe’nun
Twitter’1 kisilerarasi iletisimin mikro duzeyi,
takipci-takip edilen aglarinin mezo dizeyi ve
hashtag tabanli yazismalarin makro dizeyi
katmanlarina ayiran ve “mikro, mezo ve
makro katmanlar, Twitter’i, cok blylk takipgi
agl olan kullanicilar igin katman dizeninin
tersine dondigu noktaya kadar iletisim
kurmak amaciyla kullanan kullanicilardan
olusan belirli gruplara bagl olarak 6nemli
orada farkli roller oynayabilirler: Ornegin, Lady
Gaga ya da Barack Obama igin, takipgilerinden
olusan izleyiciler hayal edilebilecek neredeyse
herhangi bir hashtagin katilimcilarindan
ve takipgilerinden olusan izleyicilerden
muhtemelen cok daha fazla olacaktir. Ancak,
bu durum, hashtaglerin halihazirdaki islevlerini
yitirdikleri anlamina gelmemektedir; aksine,
bdyle 6ncil Twitter kullanicilarindan gelen tek
bir tweet bile herhangi bir hashtagin varhgini
kamusallastirmada islevsel olabilmekte, yeni
takipcilerin ve katihmcilarin 6nemli orandaki
girisini meydana getirmektedir” (s. 74-75)
degerlendirmesiyle modellerini tartismaya
actig ‘Twitter’da iletisimin Yapisal Katmanlarr’
baslikli boliim; Alexander Halavais'in “Twitter
kullanicilari tweetleri bir sey gergeklestirmek
icin kullanmak istediklerinin farkindadirlar.
Twitter't niyetlendikleri amaclar ugruna
kullanmalarini mimkidn kilan toplumsal ve
teknolojik bir pratik (bu ister tek bir etiketleme
karakterinin kullanimi olsun, ister bir ortak
pratikler yelpazesi olsun, isterse de Twitter’a
programsal olarak erigen bir aplikasyon olsun)
yaratmaktadir. Sonunda, Twitter platformunun
gelistiricileri bu pratiklerin bazi versiyonlarini
benimsemekte ya da binyelerine katmakta,

her yeni kullanicinin  Twitter oldugunu
distindGgu seye  yerlestirip stabilize
etmektedirler” (s. 89) seklinde ozetledigi ve
kullanicilarinca  gelistirildigini ileri slrdigu
bu yeni sosyal platformu irdeledigi ‘Twitter’in
Yapisi: Toplumsal ve Teknik’ baslikli bolim
ile Cornelius Puschmann ve Jean Burgess’in
uretilen ve paylasilan igerigin (verinin)
taraflarini ve stratejilerini “Twitter, platforma
denetimli bir erisimle ve bilylyen bir 6nemle
garanti altina alinan uzun vadeli karlar elde
etmek isterken, ve nihai kullanicilar bir yandan
Ucretsiz bir hizmet kullanip mahremiyetlerini
korumak ve enformasyonlarini denetlemek
isteyebilecekken, veri tiiccarlari esi benzeri
gorilmemis bir 6lgekte kullanici davranigini
modelleyip tahmin etmelerini saglayan genis
miktarlarda veriye erismek istemektedirler”
(s. 102) sozleriyle degerlendirdigi ‘Twitter
Veri Politikas’’ baslikh bélim, g¢alismanin
‘Kavramlar’ altbaslkli kesitini olusturmaktadir.

‘Yontemler’ altbaslikl kesitte ise Twitter’in
analiz mecrasi olarak secildigi calismalarda
metodoloji ve 6lgme agisindan hangi unsurlara
odaklanilmasi gerektigi tartisiimaktadir. Devin
Gaffney ve Cornelius Puschmann’in ‘Twitter'da
Veri Koleksiyonlarr’ baslikh boélimde “soru
odakhdan ¢ok veri odakli olma egiliminden
oturd, Twitter Gzerine yapilan glinimuzdeki
kantitatif arastirmalarin ¢ogu, cok genis veri
orneklemlerindeki belli yapisal parametreleri
olgmeye ve karsilastirmaya yogunlasmakta,
zaman zaman bu parametrelerin kuramsal
cekiciliklerini pek ©6nemsememektedir” (s.
122) seklinde dile getirdikleri sorunun asiimasi
icin J. Einspanner, M. Dang-Anh ve C. Thimm
‘Twitter Verilerinin Bilgisayar Destekli Igerik
Analizi’ baslikh bolimde “arastirma hedefine
bagh olarak, analizin kantitatif ve kalitatif
ogelerini birlestiren ve bir yandan yontemlerin
eksikliklerini azaltirken bir yandan da bunlarin
kendilerine 6zgl  avantajlarini  mimkdin
olan en (st derecede hayata geciren karma
yontemli bir yaklasim se¢cmek uygun olabilir.
Blyilk veriler (birka¢ binden milyonlarca
tweete kadar) daha ziyade, ornegin, veri
setindeki iletisim modellerinin  kantitatif
degerlendirmesi icin distunilmelidir” (s. 166-
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167) ©nerisini gelistirmektedirler. igerigin
anlamlandirilmasina yonelik teorik bir model
gelistirip onun Uzerinden harekete gegmekten
cok, veri madenciligi yoluyla 6geler arasinda
baglar arayan ve bu baglarin niceliksel sikhgina
dayali kuramsal varsayimlar gelistiren Twitter
calismalarindaki kalitatif zayifhig ise Alice
Marwick, ‘Twitter’da Etnografik ve Kalitatif
Arastirmalar’ basligiyla kaleme aldigi bolimde
susozlerleifade etmektedir: “Twitter’ranlamak
icin, neredeyse, herhangi bir kalitatif yontemin
de kullanilabilmesin karsin, bugline kadarki
Twitter calismalarinin  biylk bir bolimu
kantitatif olmustur. ‘Big Data’ yaklasiminin
yararlari olmasina karsin, sinirliliklari da vardir.
Blyik Olcekli modelleri tanimlamak vyararl
olabilmektedir ancak insanlarin bazi seyleri
Twitter’la nasil yaptiklarini, neden yaptiklarini
ve vyaptklarini nasil anladiklarin  gozden
kacirabilmektedir de. Kantitatif analizler
cogunlukla baglantilari ve aglari belirlemekte
ve bunlari, istatistiklere ve sayilara dayanarak
‘nesnel’ bir bicimde ex post facto [geriye
déniik olarak] yorumlamaktadir. Ote yandan,
kalitatif analiz, teknoloji kullanimini belirli
sosyal baglamlara, mekanlara ve dénemlere
yerlestirip anlam yaratma etkinliginianlamanin
yollarini aramaktadir” (s. 182-183).

Cahsmanin ‘Perspektifler ve Pratikler’
bashkli ikinci kisminda ise Twitter’t konu
edinen arastirmalardaki teorik ve tematik
yaklasimlara yakindan bakiliyor. Roman
Wilken ‘Twitter ve Codrafi Konum’ baslikli
bolimde, Twitter'in 2009 vyilindan itibaren
cografi etiketleme (geotagging) islevselligini
gelistirmesinin  sonuglarint  “bu islevsellik
baska seylerin yani sira tweetlerin konum
bilgisiyle otomatik olarak (ya da tercihe bagl
olarak) etiketlenmesine olanak tanimaktadir.
Aslinda jeo-uzamsal (geospatial) web ya da
‘leoweb’ (geoweb) olarak nitelenen daha
blyutk bir iletisim ekosisteminin bir pargasi
olarak duslnuldigiinde, Twitter slphesiz
konumlandirici bir platform olarak ortaya
cikmaktadir”  (s. 237) degerlendirmesi
baglaminda tartismaktadir. Michael Zimmer ve
Nicholas Proferes ise ‘Twitter’da Mahremiyet,
Mahremiyet Uzerine Twitter’ baslikli bélimde

sosyal medya platformlarinin tiim diinyada en
yogun bicimde tartisiimasi gereken boyutuna
dikkatimizi cekmektedir: “Bir tweetin kamusal
ya da kisisel olup olmadigindan ve retweetleme
etkinliginin orijinal hesabin mahremiyetine
saygl gosterip gostermediginden bagimsiz
olarak, Twitter bitlin tweetlerin kopyalarini
elinde bulundurmakta, hashtagler, sayfa
goruntuleri, kliklenen linkler, cografi konum
verileri, aramalar ve Twitter kullanicilariyla
onlarin takipgileri arasindaki iliskiler gibi
batin iligkili verilerin ve meta verilerin
sistem glnlGgind  tutmaktadir.  Hizmet,
ayrica kullanicilarin hesap olusturabilmeleri
icin tam adlarini ve gegerli bir e-mail adresi
vermelerini istemektedir. Bu veri toplamanin
ve barindirmanin Twitter’in etkili bir bicimde
islemesi icin gerekli olmasina karsin, kisisel ya
da hassas enformasyonun arsivienmesinden
ve muhtemel yayimindan veya ifsasindan
kaynaklanan mahremiyet meselelerini
pekistirmektedir. Elbette, Twitter topladig
enformasyonu ve bu enformasyonun nasil
kullanilabilecegini veya (clinci sahislarla
nasil paylasilabilecegini agiklayan bir Gizlilik
Politikasi (Privacy Policy) sunmaktadir. Bu
tirden glvencelere ve bunlarla iligkili glivenlik

tedbirlerine  karsin, Twitter'in  kullanici
enformasyonunu ve aktivitelerini tasiyan
muazzam veritabanlarinin glvenliginin

ihlal edilmesi ihtimali, sayisiz zayif noktalar,
istismarlar ve kullanici mahremiyetini tehdit
eden saldirilarla varhgini korumaktadir” (s.
247). Twitter igeriginin ve baglamlarinin
arsivlenmesinin  sosyo-teknik olasiliklarina
dikkat ceken Thomas Risse, Wim Peters, Pierre
Senellart ve Diana Maynard ise ‘Twitter'daki
Gegerli Enformasyonu Koruyarak Caddas
Toplumu Belgelemek’ baslikli  boélimde
veri depolamanin gerekliligini su sozlerle
vurgulamaktadirlar: “Kamusal Twitter
iceriginin uzun vadeli korunmasi ve arastirma

amagh  olarak erisilebilirligi, boylelikle
kaltirel  bir gereklilige  dénlismektedir.
Kisa wvadeli kullanim acgisindan, Twitter

iceriginin basli basina Twitter’in kendisinde
erisilebilirligini korumasi ihtimalinin yuksek
oldugu duslinilebilmektedir. Uzun vadeli
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perspektifte —10 yildan fazla bir slire demektir
bu— GeoCities gibi ge¢misteki popller internet
sitelerinin deneyimlerinin gosterdigi gibi hicbir
tahminde bulunulamamaktadir. GeoCities
—1994’de kurulmus, 1999’da Yahoo tarafindan
satin alinmig ve 2009°da kapanmistir— licretsiz
kullanici ana sayfalarina ev sahipligi yapmak
icin kurulmus populer bir Web hizmetiydi.
Gunldmiuzde, bu ana sayfalarinin bazilari son
dakikadaki tarama aktiviteleri sayesinde bir
Web arsivinde korunmaktadir; oOtekilerse
sonsuza dek kaybolmuslardir. Twitter acisindan
degerli enformasyonun bu sekilde kaybinin
yasanmamasl igin igeriginin yakalanmasi ve
bu icerigin gelecek kusaklar icin korunmasi
gereklidir” (s. 290).

Cahsmanin ikinci kismindaki ‘Pratikler’
altbaslikh kesitinde, kullanicilarin  Twitter’|
hangi amaglarla kullandiklari ve ne gibi
toplumsal etkilesimler agiga c¢ikardiklari
sorgulanmaktadir. Twitter’t popiler kaltir
baglamina yerlestiren gcalismalarda yapilmasi
gerekeni Nancy Baym “Twitter’t anlamak,
araya biraz mesafe koyup meydanin,
alternatifleri bakimindan nasil konumlandigini,
o alternatiflere nasil uydugunu —hem
glincel anlamda hem de zaman iginde— ve
kullanan (ya da kullanmayan) kisilerin gtnlik
pratikleriyle nasil icice gectigini gdzlemlemeyi
gerektirmektedir” (s. 321) seklinde ifade
ederken; Stephen Harrington ise “en heyecan
vericisi, artik, insanlarin TV’ye gercek
zamanda naslil tepki verdikleriyle ilgili (yine,
Twitter blinyesindeki ‘canli-ligin”  6nemini
vurgulayarak) bu verilerden, genellikle oldugu
gibi, belli bir program yayina girdikten haftalar
veya aylar sonra degil de, ¢ok miktarlarda,
gbrece az bir masrafla ve ¢abayla basarili bir
bicimde toplama olanagina sahibiz. Veriler
hem kantitatif hem de kalitatif olarak analiz
edilebilmekte ve kimin, neyi, nerede, ne
zaman ve kime yonelik olarak soyledigiyle
ilgili zengin ayrintilar saglamaktadir” (s. 334)
degerlendirmesiyle 06zetlemektedir. Benzer
bicimde, markalarin Twitter’a katilmalarinin
kurumsal itibarin  denetimi  agisindan
kaginilmaz bir zorunluluga dénistiglni Sony
Playstation aginin hacklenmesi 0Orneginde

inceleyen Tanya Nitins ve Jean Burgess’in
‘Twitter, Markalar ve Kullanici Katilmr’ baghkl
bolimui; nesnelerin  birbirine baglanarak
aglastigr ve bir kamusal alan Urettigini
tanimlarken “Tweetler, bagli baslarina kendileri
bir diinya olusturmalarinin yani sira, genelde
aglasmis kamusal alana erisim noktalar
saglamaktadirlar clink(i Web’teki baska yerlere
yogun bicimde linklemektedirler. igerigin
dolagiminin  yogunlukla kullanicilarin  aktif
katthmina dayandigi bir medya ekolojisinde
bu linkler ilginin belirli medya nesnelerine
dagilimi agisindan 6nem tasimaktadir” (s. 410)
yorumuna sahip ¢ikan Axel Maireder ve Julian
Ausserhofer’in ‘Twitter’da Siyasal Séylemler:
Adglastirma Konulari, Nesneleri ve insanlar
baslikli bolimi{ ya da haberin sanal alemde
dolayimsiz yayillimini ve sosyal medyanin
konvansiyonel medyanin ayrilmaz bir pargasina
donldsmesini “Twitter, gazetecilerden ve ana
akim medyadan gelen malzemenin dagitimi
icin bir kanal olarak islev goérmektedir.
Haber olaylari etrafindaki glnlik iletisimler,
bildirimler, dedikodular ve spekiilasyonlar agda
paylasilirken ve bunlara meydan okunurken,
karsit gorisler dile getirilirken ya da bunlar
kanitlarla pekistirilirken dolagsima girmektedir.
Tweetlerdeki dalgalanmalar genellikle 6nemli
haber olaylariyla baglantihdir, tipki Bagkan
Obama’nin  Bin Laden’in  6limund ilan
etmesinin dncesindeki varsayim sagnagi gibi.
Baskan sonunda televizyona c¢iktigi sirada
konuyla ilgili saniyede 4000’den fazla tweet
vardl” (s. 467) seklinde ornekleyen Alfred
Hermida’nin ‘Sanal Ortam Haber Agi Olarak
Twitter bashkli boluma farkl pratiklerdeki
ortak paydayi aramaktadir.

Derlemenin  son  bdlumlerinde ise
Twitter'in akademik dinyadaki konumuna
ve neden cgalisiimasi gerektigine vurgu yapan

arastirmalara yer verildigi gozlemleniyor.
Merja Mahrt, Katrin Weller ve Isabella
Peters, ‘Akademik lletisimde  Twitter

baslkli bolimde “Twitter bitiin akademik
disiplinlerde ve sahalarda tek tip bir bicimde
kullanilmamaktadir. Hizmet, yaygin bir bicimde
bilinmesine ve aktif bir bicimde arastirilmasina
karsin, akademik toplulugun onemli bir
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bolima, Twitter’t ya hi¢ kullanmamaktadir ya
da galismalariyla iliskili olarak kullanmaya da
istekli degildir. Akademik ortamda Twitter’in
nadir kullanimi sirdiikce, akademisyenlerden
tweetlemeyi benimsemeleri beklenemez.
Yine de, bazi sahalar ve/veya akademik
konferanslar gibi belli durumlar agisindan,
Twitter akademisyenlerin iletisimsel
ekolojilerinin  bir pargasina donismustur.
Akademisyenlerin halihazirdaki aglari
arasindaki alisverisi  kolaylastirmakta, or.
URLleri paylagsmak araciligiyla, ancak ayni
zamanda da, gayri resmi ve disik esikli bir
bicimde kisi iletisim bilgilerinin eklenmesini
saglamakta ya da yalnizca insanlarin konferans
havasina girmelerine yardimci olmaktadir.
Nihayetinde, Twitter'in tweetlemeye zaman
ayirmaya degecek denli vyeterli faydalar
saglaylp saglamadigina akademisyenlerin
karar vermeleri gerekmektedir” (s. 523-
524) degerlendirmesini yapmakta; Tim O.
Treeck ve Martin Ebner, ‘Twitter Kitlesel
Topluluklarda Odgretim Ag¢isindan Ne Kadar
Yararhdir?' bashkli bolimde “mikrobloggingin,
ozellikle agik gevrimici derslerde olmak Uzere,
o0grenmeyi daha etkilesimli ve ilgi ¢ekici hale
getirerek egitimsel baglamlarda anlamli
bir rol oynayabilecegi, ancak oteki 6gretim
formatlarinda (normal ders anlatimli siniflarda
ya da saha projelerinde vs.) mikrobloglarin
potansiyellerinin  arastirilmayr  bekledigi”

(s. 540) sonucuna ulagmakta ve Cornelius
Puschmann, Axel Bruns, Merja Mahrt, Katrin
Weller ve Jean Burgess ise, ‘Twittert Neden
Calismali?”  bashkh sons6zde “Bunun en
kolay yaniti, Twitter’in her giin kullanicilari
ve gonderileriyle blylyen, kiresel bir
fenomen olmasidir. Bir baska yanit ise medya
ekolojimize giderek daha da yerlesmis, cok az
siyasetcinin, gazetecinin ya da pazarlamacinin
kacirmak isteyecegi bir enstriman haline

gelmekte olusudur. Ve bir baska yanit
da Twitter araciigiyla arastirmacilarin,
insanlarin davranisglarina, mizaglarina,

tiketim modellerine, dillerine ve oy kullanma
davranislarina iliskin paha bigilmez nitelikte
derinlemesine bilgiler igin gikarilmayi bekleyen
blylik hacimlerdeki verilere, dijital izlerden
olusan bir sahipsiz hazineye erismeleridir” (s.
545)islevselligine gondermede bulunmaktadir.

Derleme ¢alismasinin genelinde bitiincul
bir kuramsal yaklasimin benimsenmemis
olmasina ve bolimlerin gevirileri arasinda
yer vyer ifade uyusmazliklari ile anlatim
kargasasi gorilmesine ragmen, ‘Twitter ve
Toplum’, sosyal medyanin konu edinildigi
arastirmalardaki metodolojik  eksikliklerin
giderilmesine ve c¢alismalarin kapsam ile
sinirhliklarinin - belirginlestirilmesine yonelik
tartismalariyla literatire o6nemli bir katki
saglamaktadir.



