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DI$ TICARETIN KOLAYLASTIRILMASINDA TURKIYE’NIN
GORUNUMU

Sema BAHGECI'

OZET

Kiiresellesme ile birlikte artan dis ticaret, bu konuda cesitli kolaylastirma calismalari
yapilmasi gerektigini de beraberinde getirmistir. Ticaretin kolaylastiriimasi en genel
anlamiyla kolaylagstirilmis gliimriik islemleridir. Bu sayede dig ticaret maliyetleri azaltilarak
dis ticaretin gelismesine olanak saglanmaktadir. Bu c¢alismada, dis ticaretin
kolaylastiriimasinin kapsadigi muhtemel konular incelenmis olup, llkemizin dig ticaret
islemlerinde uluslararasi goriinimii degerlendirilerek dis ticaret esnasinda kargilagilan
sorunlarin telafi edilmesi amaciyla bazi énerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dis Ticaret, Dig Ticaret Maliyetleri, Dis Ticareti Kolaylastirma
Calismalari.

THE APPEARANCE OF TURKEY IN FOREIGN TRADE FACILITATION

ABSTRACT

The increasing foreign trade with globalization has brought with it the necessity of various
facilitation efforts. Trade facilitation means the simplification of custom procedures in the
most general sense. In this way, foreign trade costs are reduced and foreign trade is
increased. In this study, the possible issues covered by the facilitation of foreign trade are
examined. In order to compensate the problems faced during the foreign trade, some
suggestions are given by evaluating the international outlook of our country in foreign
trade facilitation.

Key Words: Foreign Trade, Foreign Trade Costs, Foreign Trade Facilitation.
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1. GIRIS

Ticaretin gelismesinin ekonomik biyime Uzerindeki etkileri dikkate alindiginda,
ticaretin kolaylastiriimasi da dlkeler i¢in son yillarda tGzerinde ciddi ¢alismalar
gerektiren bir konu haline gelmistir. Ticaretin kolaylastirimasina yoénelik
politikalarin basaril bir sekilde uygulandigi tlkeler, daha rekabetgi Glkeler olarak
karsimiza ¢cikmaktadir.

Gelismekte olan ulkelerin gerek kendi dis ticaret maliyetleri gerekse birbirleriyle
olan ticaret maliyetleri gelismis Ulkelere nazaran bir hayli yuksektir. Bu da
gelismekte olan ekonomilerin uluslararasi Udretim aglarina katiimalarini
zorlastirmakta ve tim dinyanin i¢ i¢ce gectigi global bir yapida hem bu Ulkelerde
hem de diinya genelinde ticaretin gelismesini yavaslatabilmektedir.

Turkiye, ticaretin kolaylastiriimasi alaninda yogun ¢alismalar yapmis ve dis ticaret
maliyetlerini dnemli dlgude azaltmistir. Buna ragmen, gumrik islem sureleri ve
maliyetleri, seffaflik, ulasim hizmetlerinin mevcudiyeti ve kalitesi gibi alanlarda
gelismis Ulkelerin oldukga gerisinde yer almaktadir. Bu alanlardaki eksikliklerin
giderilmesi amaciyla bazi énerilere yer verilen bu ¢alismada, genel olarak yazili
literatr taramasindan yararlaniimig, bu amaca yoénelik yapilan akademik ve
sektorel calismalar incelenmistir.

2. DIS TICARET KAVRAMI VE KAPSAMI

Dis ticaret iki ya da daha fazla devlet arasinda gergeklesen bir ticarettir (Suri vd.,
2006, s.326). Dis ticaretin gergeklesebilmesi icin belli Glke sinirlarinin olmasi
gerekmektedir. Fakat bazen s6z konusu devletlerin yerine ekonomik birlikler
kurulabilir. Boyle bir durumda, dis ticaret uygulamalari icin siyasi sinirlar
zorunluluk teskil etmez. Kurulan ekonomik birlikler de disg ticaret
gerceklestirebilmektedir (Koksal, 2016, s.2).

Ulkeler dis ticaret yoluyla birbirlerine ayni zamanda kendi tiiketim, edlence, kiiltir
ve Orf adetlerini transfer edebilirler (Melemen, 2012, s.3). Dis ticaret farkh
ulkelerin para birimlerini ve uluslararasi diuzenlemeleri de icerdiginden normal
ticarete nazaran daha karmasik bir yapiya sahiptir (Suri vd., 2006, s.326).

Dis ticaret, Ulkelerin birbirleriyle yaptiklari mal hareketlerini kapsamakta olup
ihracat ve ithalattan olugsmaktadir (Melemen, 2012, s.2).

ihracat, bir tlke icerisinde Uretilmis olan veya yurt disindaki herhangi bir tilkeden
satin alinmis mal veya hizmetin, yurt icindeki serbest bélge sinirlari igerisinde
veya yurt disinda yerlesik olarak faaliyet gosteren gergcek ya da tizel kigilere
satilmasi ve bu satis sonucu dogacak olan bedelin, kanunda 6ngorilen sire
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icerisinde herhangi bir bankaya géturilip yabanci paranin TL'ye donustirilip
tahsilini izleyen bir suregtir (Avci, 2015, s.3).

ithalati kisaca dis alim olarak tanimlayabiliriz. Ulkelerin birbirlerinden mal ve
hizmet temin etmesidir. Diger bir tanimlamada ise ithalat, Glke kanunlarina gore
dis ticaretinde yasak olmayan mallarin gerekli evraklarla beraber gimrik
vergilerini ddeyerek yurt icine girmesidir (ipek, 2015, s.36).

Dis ticaret surecinde yer alan aktoérler; ihracatgilar, ithalatgilar, dis ticaret isleminin
gerceklesmesi icin ihracatgilara ve ithalatcilara nakliye, sigorta, gumrik
musavirligi gibi hizmetler sunan aracilar ve ¢esitli kamu kurumlaridir (Delicay,
2015, s.1).

Dis ticaret islemleri ise; bir Glkeden diger bir llkeye satilan veya o llkeye baska
bir Ulkeden getirilen mallarin ¢ikis veya girisinin dizenlenmesini iceren kurallardir
(Aktas ve Adiguzel, 2017, s.4).

3. DIS TICARETIN KOLAYLASTIRILMASI CALISMALARI

Ticareti kolaylastirma kavrami, en genel ifade ile gimruk islemlerinin maliyetini
ve islem slrecini azaltacak her tarli yenilik, uyumlastirma ve basitlestirme
islemlerini ifade etmektedir (Aynagdéz Cakmak, 2016, s.3). Ticaretin
Kolaylastiriimasinin, ézellikle az gelismis ve gelismekte olan Ulkelere ihtiyag
duyulan mallarin daha rahat girigini saglayarak aclik ve fakirligin 6nune
gecgmesinde 6nemli bir etken oldugu distntlmektedir (Rippel, 2011, s.1).

Dig ticaretin kolaylastirimasi ile ilgili kiresel dizeyde yapilan en onemli
calismalardan biri olan Diinya Ticaret Orgiitii (DTO), Ticaretin Kolaylastiriimasi
Anlasmasi (TKA), 7 Aralik 2013 tarihinde, Bali/Endonezya’da diizenlenen DTO 9.
Bakanlar Konferansinda kabul edilmis, 27 Kasim 2014 tarihinde DTO Genel
Kurulunda DTO'yii kuran Marakes Anlasmasinin bir pargasi haline gelmis ve 22
Subat 2017 tarihinde kiresel olarak yurarlige girmistir (T.C. GUimruk ve Ticaret
Bakanhgi, Ticaretin Kolaylagtirilmasi Turkiye Stratejisi ve Eylem Plani 2018-
2022, s.11).

DTO tarafindan hazirlanan Diinya Ticaret Raporu’'na gére Ticareti Kolaylastirma
Anlagsmasinin yurarlige girmesiyle birlikte, ticaret maliyetlerinin ortalama %14,3
oraninda dusmesi ve 2015-2030 vyillari arasinda didnya ihracat hacminin yilda
%2,7 ve GSYiHnin ise %0,5 oraninda artmasi beklenmektedir (WTO, World
Trade Report 2015, ss.7-9). OECD tarafindan 2015 yilinda gercgeklestirilen ve 152
Ulkeyi kapsayan calismaya gore Ticaretin Kolaylastirimasi Anlasmasinin
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uygulanmasinin kuresel dizeyde ticaret maliyetlerini %12,5 ila %17,5 oraninda
dustrecegi tespit edilmistir (OECD, 2015, s.1).

OECD, Ticaretin Kolaylastiriimasi kapsaminda asagida belirtilen alanlarda
Ulkelerin durumunu takip etmektedir. Bu alanlar (T.C. Gimrik ve Ticaret
Bakanhgi, Ticaretin Kolaylagtirilmasi Turkiye Stratejisi ve Eylem Plani 2018-
2022, s.7);

Bilgiye erisim,

Ticaret erbabi ile istisare, mevzuata iligkin bilgi taleplerinin kargilanmasi,
Basvuru proseddrleri,

Ucretler ve masraflar,

Belgeler,

Otomasyon,

islem prosediirleri,

Sinir teskilati isbirligi-igsel,

Sinir teskilati igbirligi-digsal,

Yénetisim ve tarafsizlik.

Az gelismis ve gelismekte olan Ulkelerdeki karmasik prosedurler ve yiksek ticaret
maliyetleri, Uretimin ¢esitlenmesini engellemekte ve isletmelerin ihracata temkinli
yaklagmalarina neden olmaktadir. ihracatin éngériilebilir sekilde kolay ve daha
az maliyetle gerceklestiriimesi, ihracatgi firmalarin daha c¢ok ihracat yapmasini
tesvik edebilecektir (Rippel, 2011, s.3)

Bir Ulkedeki ithalatgilarin daha disuk maliyetlerle ithalat yapmasi, ayni Ulke
ihracatgilarinin daha yuksek fiyatla ihracat yapmasini saglayabilmektedir (WTO,
International Trade Statistics 2015, s.8).

Gelismis ekonomiler, ticaret prosedurlerini kolaylastirmada gelismekte veya az
gelismis olan ekonomilere goére daha iyi durumdadirlar. Sekil 1, 36 Birlesmis
Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (UNECE)? (lkesinin kisi basina diisen
GSYiH’s! ile ticaretin kolaylastiriimasi arasinda pozitif bir iliski oldugunu
gOstermektedir.

2 Kafkaslar ve Tlrkiye (Ermenistan, Azerbaycan, Tirkiye), Orta Asya (Kazakistan, Kirgizistan,
Tacikistan, Ozbekistan), Dogu Avrupa (Belarus, Moldovya, Ukrayna), Avrupa Birligi, Norveg ve
isvigre (Avusturya, Belcika, Bulgaristan, Hirvatistan, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya,
Yunanistan, Macaristan, irlanda, italya, Malta, Hollanda, Norveg, Portekiz, Ispanya, isveg, isvigre,
Birlesik Kirallik), Kuzey Amerika (Kanada), Rusya Federasyonu (Rusya Federasyonu), Gliney Dogu
Avrupa (Arnavutluk, Makedonya, Karadag, Sirbistan) (United Nations, 2017, s.34).
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Ticaretin kolaylastiriimasi ile gimrik ve ticaret prosedirleri, ileri teknoloji
kullanimi ve altyapinin gelistiriimesi sayesinde gimrukten birim zaman bagina
esya akisinin artmasinin saglanmasi, ticari maliyetlerde yasanacak dusus ile
isletmelerin ihracat pazarlarina girisinin kolaylastiriimasi1 amacglanmaktadir.
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Sekil 1. UNECE Ulkeleri Ticaretin Kolaylastirilmasi ve Kisi Basina GSYiH iliskisi

(United Nations, Trade Facilitation and Paperless Trade Implementation UNECE Regional Report 2017,

s.7)

Gelismis lilkelerin cogu (dzellikle Kanada, isvigre ve AB lilkeleri) % 75'in lizerinde
ticareti kolaylastirma uygulamasi seviyesine sahiptir. Hollanda ve Avusturya, her
bir 6lcim kategorisi icin daha yiksek seviyelere ulagsmis goriinmektedir. Buna
karsilik, gecis ekonomileri (bazi Dogu Avrupa ekonomileri dahil) daha distk bir
uygulama oranina sahip olma egilimindedir. Makedonya, 14.000 ABD Dolarr’'nin
biraz Uzerindeki kisi basi GSYIH ve buna Kkarsilk % 821k ticaretin
kolaylastiriimasi uygulamasi ile istisnadir (United Nations, Trade Facilitation and
Paperless Trade Implementation UNECE Regional Report 2017, s.7).

Ticaret maliyetleri, bir Grinin Uretiminin marjinal maliyeti® harig, nihai kullaniciya
ulastinlincaya kadar yapilan tim maliyetleri olarak tanimlanmaktadir (Delicay,
2015, s.4). Ticaret maliyetleri, gimrik engellerini (tarifeler ve tarife disi engeller),
nakliye maliyetlerini (navlun ve zaman maliyeti), bilgi maliyetlerini ve yerel dagitim
maliyetlerini icermektedir (WTO, World Trade Report 2008, s.81).

Gelismekte olan ulkelerin bu maliyetleri etkili bir sekilde ydénetememesi ve
uygulayamamasi bu Ulkelerin kalkinmasina ve dis ticaretine engel oldugu gibi bu
Ulkelerle ticaret yapmak isteyen diger Ulkeler igin de sorunlara neden olmaktadir.
Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan tilkelerde ticaret maliyetlerinin yiiksek
olmasinin en 6nemli nedenlerinden biri, kamu kurumlarinin tahsil ettigi vergi,
resim ve harclarin yiksek olmasidir. Bazi llkelerde gimrik islemlerinden tahsil
edilen gelirler, kamunun en 6nemli gelir kalemlerinden birisi oldugu igin
hiakimetler bu gelirleri indirmeye yanasmamaktadir.

3 Uretilen ilave bir birim Griiniin toplam maliyette yol agtigi artis veya azalig (Deligay, 2015, s.4).
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Ticaret maliyetlerini etkileyen diger nedenler ise, hizmetler sektorinin
gelismemis olmasi ve rekabet ortaminin eksikligi nedeniyle, dis ticaret stirecinde
alinan hizmetlerin (nakliye, sigorta, gimrik musavirligi v.b.) kalitesinin dusuk,
fiyatlarinin yiksek olmasi, ulastirma altyapisinin gelismemis olmasi ve girdi
fiyatlarinin (enerji ve is glici maliyetleri) yiksek olmasidir (Deligay, 2015, s.5).

Asagidaki Sekil, 4 Ulkenin 2011-2012 ulasim ve lojistik maliyetlerini
gOstermektedir.

Kazakistan
Estonya
Finlandiya

Almanya

= - > z et : >
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Sekil 2. Bazi Ulkelerin Ulasim ve Lojistik Maliyetleri
(OECD, WTO, How are Trade Costs Evolving and Why?, 2015, 5.65)

Sekil 2'de goruldigu Uzere, Kazakistan’in ulasim ve lojistik maliyetleri
Almanya’nin maliyetinin iki katindan daha fazladir.

Tirkiye’de Dig Ticareti Kolaylagtirma Caligsmalari

15/1/2016 tarihli ve 6662 sayili Kanunla onaylanmasi uygun bulunan Diinya
Ticaret Orgitii Kurulug Anlasmasr’nin mal ticareti anlagsmalarini iceren 1A no.’lu
ekine ilave edilmek (izere, 27 Kasim 2014 tarihinde Diinya Ticaret Orgiiti Genel
Konseyi'nde kabul edilen Diinya Ticaret Orgltiinii Kuran Marakes Anlagmasini
Tadil Eden Protokol ile s6z konusu Protokolliin ekinde yer alan ilisik Ticaretin
Kolaylastiriimasi Anlagsmasi’nin onaylanmasi, Disigleri Bakanhginin 26/2/2016
tarihli ve 10553603 sayili yazisi uzerine, 31/5/1963 tarihli ve 244 sayili Kanunun
3’lincl maddesine dayandirilarak, Bakanlar Kurulu’'nca 29/2/2016 tarihinde
kararlastirilmistir (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/03/20160305-1.pdf
Erisim Tarihi 22 Adustos 2018).
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Tablo 1. Sinir Otesi Ticaret Gosterge Setinde Tiirkiye’nin ihracat ve ithalat
Islem Siire ve Maliyetleri

Ihracat Ithalat
OECD OECD
islemler Tarkipe Yiiksek Tarkiye Yiiksek

Gelir Gelir

Grubu Grubu
Giimriikleme Siiresi 16 saat 12,7 saat 41 saat 8.7 saat
Giimriikleme Maliveti 3765 149.9% 655% 111,6%
Belge Hazirlama Siiresi 5 saat 2 4 saat 11 saat 3,5 saat
Belge Hazirlama Maliveti | 87§ 35.4% 142% 25,68

(T.C. Gamritk ve Ticaret Bakanhg, Ticaretin Kolaylastinlmas: Tirkiye Stratejisi ve Eylem Plam 2018-
2022, 5.21)

Diinya Bankasi is Ortami Raporu’nda yer alan Sinir Otesi Ticaret Endeksi
kapsaminda Turkiye’nin 2017 yili ortalama ihracat ve ithalat gimrikleme maliyet
ve islem siireleri yukaridaki Tablo’da yer almaktadir. inracat verilerinde nerdeyse
2 misli bir maliyet ve igslem suiresi ile karsi kargiyayken, Turkiye’nin ithalatindaki
islem siresi ve maliyetlerinin OECD Yiksek Gelir Grubu Ulkelerin siire ve
maliyetlerinin 5 katindan daha fazla oldugu goérilmektedir.

Uluslararasi kuruluslar tarafindan yayimlanan endeksler Turkiye’deki dis ticaretle
ilgili islemlerin ve ticarete konu mallarin hareketini saglayan fiziki sartlarin
istenilen diizeyde olmadigini ortaya koymaktadir (Deligay, 2015, s.63).

Yurtici Pazar Erigimi
06

Isletme Cevresi, . s Pazara Gins

T urkiye

BITlerin o ialya

Meveudiyet ve &
Kullammi

| Sinir Yonetiminin

Etkinligi ve Seffaflig ABD

Ulagim Hizmetlerini
Uygunlugu ve  ~ Ulagim Altyapisi
Kalitesi

Sekil 3. Kiiresel Ticaret Endeksi Ulkeler Kiyaslamasi
(Adana Sanayi Odasi, Kiiresel Ticaretin Kolaylastinlmas: Raporu, 2016 s 4)

Sekil 3, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi Endeksinde, ABD ve italya ile birlikte
deg@erlendirilen Turkiye’nin ulasim altyapisi, ulasim hizmetlerinin kalitesi ve
isletme cevresi endekslerinde italya ile benzer performans sergiledigi
gorilmektedir.
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Tablo 2. Tiirkiye ve Secilmis Ulkelerin Dis Ticaret Kriterindeki Performanslar

THRACAT ITHALAT
. DTF Siir Islemleri Belge Islemleri Sumr Islemleri Belge | i
ULKE | Swalama | o oo | Sire | Maliyet | Siire | Maliyet | Sire | Maliyet | Sire | Maliyet

(Saat) | (Dolar) | (Saat) | (Dolar) | -Saat | (Dolar) | (Saat) | (Dolar)

T“'Z""]-‘];DB 70 | 7971 16 376 5 87 41 655 1 142

T“';’J’I:DB 70| 79.71 16 376 5 87 11 655 11 142

Romanya 1100 0 0 1 0 0 0 1 0
Bulgaristan 21| 97.41 1 55 2 52 1 0 1 0
Giircistan 54 | 85,15 14 383 2 35 15 396 2 189
Ukrayna 115 | 64,26 26 75 96 202 72 100 | 168 212
Rusya 140 | 57.96 9% 765 25 92 96 1125 13 153
Hindist 143 | 57.61 106 412 38 92| 283 574 61 135
Avrupa ve
Orta Asya 84,04 28 195 269 107| 258 2023| 264 90,9
Bilgesel
Ortalama
OECD
Yiiksek | 9387 | 124 149.9 26 357 9| 1151 4 26,3
Gelir Grubu

(T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanhg, 2017 Is Ortarm Raporu, 5.87)

Tablo 2'de goéruldigu Uzere, dig ticaret alaninda birinci gelen Ulkelerden
Romanya’da ihracatta ve ithalatta sinir islemleri bir saati asmayan bir slre
zarfinda ve maliyetsiz olarak tanimlanabiliyorken, belge islemleri ise 1 saatte ve
yine maliyetsiz olarak tanimlanabilmektedir. Turkiye 79,71’lik DTF puani ile genel
siralamada 70. sirada yer almaktadir. Turkiye’de ihracat iglemleri 16 saat,
belgelerin hazirlanmasi 5 saat sirmekteyken, sinir islemlerinin maliyeti 376 ABD
Dolari ve belgelerin hazirlanmasinin maliyeti 87 ABD Dolaridir. ithalatta ise sinir
islemleri 41 saat, belgelerin hazirlanmasi 11 saat sirmekteyken, sinir islemlerinin
maliyeti 655 ABD Dolari ve belgelerin hazirlanmasinin maliyeti 142 ABD
Dolarrdir.

Turkiye’'de dig ticaret maliyetlerinin yiksek olmasinin nedenlerinden birisi de
gumrik alaninda karsilasilan sorunlardir. Gumrik ve Ticaret Bakanliginca
yapilan incelemeler, uluslararasi ticarete konu olan esyaya iliskin ¢esitli kurum ve
kuruluglarca talep edilen ve guimrik beyannamesine eklenmesi gereken belge
sayisinin tur olarak 300’Un Uzerinde oldugunu, yine farkli kurum ve kuruluslarca
dizenlenen belgelerin igerigindeki bilgilerin de ¢ogu kez mikerrer oldugunu
ortaya koymustur (Deligay, 2015, s.65).

Ticaretin kolaylastiriimasi, yasanan sanayi devrimleri surecinde uluslararasi
ticareti etkileyen bilgi birikim ve islemesine dayali yenilikler nedeniyle artik strekli
bir ihtiyac¢ haline gelmigtir (Guler, 2018, s.14).

Asagidaki Tablo 3, 2016 Kuresel Ticaretin Kolaylastiriilmasi Raporu’na gére alt

endeks gdstergelerinde en basarili 3 Ulke ve Turkiye’nin siralamasini
gOstermektedir.
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Tablo 3. 2016 Yih Ticaretin Kolaylagtirlmasi Raporu Alt Endeks
Gostergelerinde En Basarili llk Ug Ulke ve Tiirkiye'nin Yeri

2016 Ticaretin Kolaylastirilmas i e e Tiirkiye
} T \
Raporu Gistergeleri 1Tk Ug Ulke Siralamasi

A.l. i¢ Pazara Erisim Hong Kong, Singapur, Sili 87
Tarife Oram (%) Hong Kong, Singapur, Mauritius 76
Tarifelerin Karmasiklig Hong Kong, Sili, Singapur 99
iGumriiksiiz ithalatn Payi Hong Kong, Singapur, Botsvana 67
A.2.Ihg Pazara Ulasim Nepal, Lesotho, Uganda B8
I‘Ez?ei Pazarlarda Karsilagilan Tanfeler Kambogya, Lao PDR, Malawi 93|
Hedef Pazarlarda Tercith Mam Mauritus, Nepal, Lesotho 78
(0-100)
B.3. Smur idaresinin Etkinligi ve . .
Scffai Singapur, Hollanda, Isveg 45
IGiimriitk Hizmetlern Endeksi (0-1) Singapur, BAE, Avusturya 59
ﬁi_i;l;rﬂkleme Strceinin Etkinligi Singapur, Almanya, Hollanda 36
ithalatta Gegen Siires: Belgelerin "
Kontrolii (Saat) ‘Avusturya, Belgika, Bulgaristan... 57
ithalatta Gegen Siire: Avusturya, Belgika, Cek 63
Sinir Islemleri (Saat) Cumbhuriyeti.._* -
ithalat Maliyeti: Belgelerin Maliyeti - &
(ABD §) Avusturya, Belgika, Bulgaristan... 86
ithalat Maliyeti: Smur Islemleri ) N
(ABD $) Avusturya, Belgika, Bulgaristan... 110)
ihracatta Gegen Siire: Belgelerin E . .
Kontrolii (Saat) ‘Avusturya, Belgika, Hirvatistan. .. 47
ihracatta Gegen Siire: Siur [slemleri  |Avusturya, Belcika, Cek

38
(Saat) Cumhuriyeti...*
ihracat Maliyeti: Belgelerin Maliyeti . o .
(ABD $) Avusturya, Belgika, Hirvatistan... 67
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Tablo 3 (devami)

Ihracat Maliveti: Suur lglemleri i . .

{ABD 5) Avusturya, Belgika, Hirvatistan... BE
:?:_ll'::‘_t'l hracaits Usnlsite Finlandiya, Singapur, lzlanda 66
Ithalat Prosedorlerinde Zamanin .. . ' -
Ongorilebilidigi Singapur, Hong Kong, Finalndiva 55
CA. Ulasim Altyapisinm . e

Meveudiyeti ve Kalitesi Hong Kong, BAE, Singapur ”
Meveut Uluslararas: Havayolu . . -
Koltuk Sayisi (Milyon) ABD, Ingiliere, BAE 15
Havayolu Altvapisinin Kalitesi Singapur, BAE, Hong Kong 29
Deminyolu Altvapisimn Kalitesi Japonya, lsvicre, Hong Kong 55
ri:jli:ilT[T:mumm Baglanti Endeksi Cin, Singapur, Giney Kore 29
Liman Altyapismin Kalitesi Hollanda, Singapur, BAE 5l
Asfalt Yol Kalite Endeksi ABD, Suudi Arahistan, lspanya 27
Karayollannin Kalibesi BAE, Singapur, Hong Kong 28
C.A Ulasim Hizmetlerinin Liiksemburg, Hong Kong, 45
Meveudivetl ve Kalitesi Singapur )
Sevkivat Kelaylif ve o i ) I .
Karglanabilirligi (1-5) Liksemburg, Hong Kong, Belgika i5
Lojistik Rekabet (1-5) Almanya, lsveg, Hollanda i6
lzleme ve Takip Edebilirlik (1-5) lsveg, Avusturya, Almanya 43
Sevkiyatlann Vang Moktasina i . o o |
Zamanmds Ulasam (1.5) Liksenvbarg, Almanva, lsveg 40
Posta Hizmetlerinin Etkindigi Japonya, Hong Kong, lsvigre 49
:;Ili;‘::'l?;d“dmmkl Degigildiklerin Hong Kong, Singapur, Hollanda 100
C.6. Bilisim ve lletisim

Hizmetlerinin Meveudiyeti ve Ingiltere. lsvee. Hollanda T4
Kullanim

Cep Telefonu Aboneligi (/100 nifus) | Kuveyt, Hong Kong, BAE el
Ii"%?’f'_"“'“"“ Kullanom Izlands, Loksemburg, Norves T0
(& milfus )

Sabit (‘u_:l_:i;; Bant Intemet Aboneligi lsvigre, danimarka, Hollanda &0
(' D0eb mifias)

::::Eﬂgm Genig Bant Internot Finlandiya, Singapur, Kuveyt 69
Firmadan Firmaya lglemlerde  lewiors Trailians cn
Biligim ve lletisim Kullanm Norver, lsvire, Ingiltere .
Firmadan Tiketiciye lglemlerde Ingiliere, ABD, lsveg 46
Internet Kullanim

Devlet Online Hizmet Endeksi Ingiltere, Avustralya, Singapur b

84



istanbul Ticaret Universitesi Girisimcilik Dergisi  Yil:2 Sayi:3 Bahar 2018/1

Tablo 3 (devami)

i . . Hong Kong, Singapur,
D.7. Isletme Cevresi Liikfcmhu’ig gap 73
Miilkiyet Haklarinin Korunmasi Isvigre, Finlandiya, Litksemburg 82
ﬁ?:;:bli(l?rrlt:;ﬂarmm Etkinligi ve Singapur, BAE, Hong Kong 38
Finansmana Erigim Hong Kong, Singapur, Isvigre 68
Yabanci Ortaklifa Agikhik Litksemburg, irlanda, Macaristan 48
Fiziki Giivenlik Finlandiya, BAE, Izlanda 112

(T.C. Gumriik ve Ticaret Bakanhg, 2016 Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmas: Raporu, ss5.47-48).
*]lgili alt gostergelerde birden fazla ilke ilk sirada yer aldig igin tabloda alfabetik olarak ilk Gig dlkeye
yer verilmistir.

Yapilan uluslararasi arastirmalar, ticaretin kolaylastirimasindan ticaretin tim
kesiminin kazancgli ¢ikacagini gostermektedir. Kamu sektord, etkili gumriak ve
ticaret prosedurleri, ileri teknoloji kullanimi ve altyapiyr gelistirerek gumrtkten
birim zamanda gegen esya akisinin artmasi saglanacak ve bdylece vergi
gelirlerinde artis elde edecektir. Ayrica, teknolojik araglarin etkin kullanimi ile
kisith insan kaynaklarindan optimum fayda elde edilebilecektir (T.C. Gimrik ve
Ticaret Bakanhgi, Ticaretin Kolaylastiriimasi Tirkiye Stratejisi ve Eylem Plani
2018-2022, 2017, s.8).

Ticaretin kolaylastiriimasi gercekten hedefleniyorsa, tiim DTO (yeleri igin gecerli
olacak veri ve belge standardizasyonunun ulkeler arasinda ayirim yapiimaksizin
baglayici kilinip uygulanmasi gerekmektedir (Guler, 2018, s.14).

SONUGC

Dis ticaretin ve 6zellikle ihracatin ekonomik gelismeyi olumlu ydnde etkilemesinin
nedenlerinden baslicasl, yeni Uretim tekniklerinin ve teknolojilerinin, ileri yonetim
ve pazarlama bilgilerinin, bilgi birikiminin, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
artmasi gibi bir ¢cok 6zelligi de beraberinde getirmesidir. Dis ticarete ihtiyag
duyulmasinin ana nedenleri Ulkesel Uretimin ulusal pazar talebinden fazla olmasi
sebebiyle ihracata yonelme veya tersi yonde Ulke kaynaklarinin yeterli Gretim
yapmaya elverisli olmamasindan dolayi ithalata yénelme olarak tanimlanabilir.

2000’li yillarin basindan itibaren dis ticareti hizl bir artis gésteren Turkiye’de dis
Turkiye, ihracat islemlerinde nispeten daha ileri bir yol kat etmigken, ithalat islem
siirelerinde ve maliyetlerinde gelismis tilkelerin oldukca gerisindedir. ithalat islem
sureleri ve maliyeti, dig ticarette ithalata bagimli olan dlkeler igin énem
tasimaktadir. Bu nedenle, ithalat gumrikleme hizmetlerinde sirenin
kisaltimasina ve bulrokrasinin azaltimasina yonelik yapisal degisikliklere
baslanmasi ihracatgiya, Ureticiye ve tuketiciye olumlu yansiyacaktir. Ticaretin
kolaylastiriimasina yonelik ¢esitli galismalar yapiimis ve projeler yurtatalmustar.
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Bu galismalara ragmen, TUrkiye'nin bu alandaki konumu uluslararasi endekslerde
istenilen dizeyde degildir. Turkiye'de dis ticaret yapan firmalarin maruz kaldigi
ticari islem maliyetleri ylksektir.

Dinya Ekonomik Forumu’'nun her iki yilda bir kamuoyuyla paylastigi Kiresel
Ticaretin Kolaylastiriimasi Raporu’nun 2016 yilindaki sonuglarina gore kiresel
ekonomilerde ticaretin kolaylastiriimasi ¢calismalarini basariyla yuriten Ulkelerin
basinda Singapur, Hollanda ve Hong Kong gelmektedir. Bu noktada farkli
dinamiklere sahip bu 3 ulkenin dlkemiz uygulamalari igin yakindan incelenmesi
faydali olacaktir.

Gumrlk islemlerinin etkinliginin artiriimasi, Ulkelerin uluslararasi rekabet
edebilirligine ve refahina katki sunmaktadir. Gumrik idarelerinin ve diger ilgili
kurumlarin guimrik islemleriyle ilgili ihtiyag duyulan bilgileri etkili bir sekilde
yayimlamasi gerekmektedir. Yayimlanan bilgilerin ihtiyaci karsilamasi igin ise
dogdru, guncel, yeterli, anlasilabilir, kolay erigilebilir ve lcretsiz olmasi esastir.

Turkiye’de dis ticaret slreclerinin kolaylastiriimasi ve disg ticaret maliyetlerinin
azaltilmasi kapsaminda asagidaki hedefler belirlenebilir;

1. Gumrik iglemlerinde ve sirelerinde seffaflik ve 6ngorilebilirligin saglanmasi,
2. Gumrik ve ticaret prosedurlerinin basitlestiriimesi,

3. GUmruk surelerinin ve maliyetlerinin azaltiimasi, 6zellikle ithalat sire ve
maliyetlerinin gelismig Ulkelerle kiyaslanarak iyilestirme calismalarinin yapilmasi,
4. Ulasim hizmetlerinin mevcudiyetinin ve kalitesinin iyilestiriimesi,

5. Bilisim ve iletisim hizmetlerinin mevcudiyetine ve kalitesine énem verilmesi,

6. Kamu ve 6zel sektdr arasindaki isbirliginin guglendirilmesi.
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