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Arastirma makalesi

Kentsel Lojistik Performans Faktorlerinin Lojistik K6y Performans Faktorleri
ile iligkisinin Arastiriimasi

Murat Yigithan Artug’

Ozet

Kentsel lojistik, sehirlerin yikleme, bosaltma ve depolama kapasitesi ile ulasim
imkanlari gibi lojistik performans faktorleri bakimindan 6ne ¢ikan gli¢l yonleri
ve firsatlari ile zayif yonlerini ve tehditlerini ortaya koyan, o sehir yerinin alt
yapi ve diger olanaklarini lojistik agidan degerlendirmek lizere gelistirilmis bir
kavramdir.

Lojistik koy; tasima, dagitim, yikleme-bosaltma, depolama, ellegleme ve ilgili
lojistik faaliyetlerin yerine getirildigi, lojistik modlari arasinda disiik maliyetli,
hizli, glivenli, aktarma alan ve donanimlarina sahip organize alanlardir. Kentsel
Lojistik, sehir tasima hareketleri tizerindeki sosyal, cevresel, ekonomik, mali ve
enerji etkilerini dikkate alarak kentsel lojistik faaliyetlerinin optimizasyonu
surecidir.

Arastirmanin amaci kentsel lojistik performans faktorlerinin lojistik koy
performans faktorleri ile iliskisinin ortaya konulmasidir.

Arastirma Kastamonu il merkezinde ticaret sektoriinde faaliyet gosteren
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isletmeler Gizerinde yapilmis olup veriler yiiz ylize anket yontemiyle elde
edilmistir. Elde edilen bulgularin SPSS 23 programinda giivenirlik ve gecerligi
test edilmis, performans ifadelerinin 6nem dizeyleri ve degiskenler arasindaki
iliski belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kentsel lojistik, lojistik koy, performans faktorleri

Jel Code: R41

Investigation of The Relationship Between Urban Logistics Performance
Factors and Logistics Village Performance Factors

Abstract

Urban logistics is a concept developed to assess the infrastructure and other
possibilities of a city in terms of logistics, which reveal strengths and
opportunities, weaknesses and threats that stand out in terms of logistical
performance factors such as loading, unloading and storage capacity of cities
and transportation facilities the purpose of this study is to determine the
relationship between urban logistic performance factors and logistic village
performance factors.

288

Lojgstics village; fast, secure, transfer area and equipped with logistics modes
between transportation, distribution, loading-unloading, storage, handling and
related logistics activities. Urban Logistics is the process of optimizing urban
logistics activities taking into account the social, environmental, economic,
financial and energy implications of urban transport movements.

The study was conducted on commercial enterprises located in the city center
of Kastamonu and data were obtained by face to face survey method. The
reliability and validity of the findings were tested in the SPSS 23 program, and
the relationship between the importance levels of performance expressions
and the variables was determined.

KeyWords: Urban logistics, logistics village, performance factors

Jel Kodu: R41
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1. Giris

Lojistik kavraminin tarihi oldukca eskilere dayanmaktadir. Tarihi gelisim
cercevesinin basina gidilecek olursa lojistigin aslinda askeri bir kavram
olduguyla karsilasiimaktadir. Askeri uygulamalara donanim ve malzeme
saglamak savas ve baris aninda etkinligin devam ettirilmesini baz alarak
tanimlanmistir. 1980-1990 yillarinda ise lojistigin teknolojik alanlarda
ilerledigini gériilmektedir (Aydin ve Ogiit, 2008a).

Lojistik, talep sahiplerinin arzlarini karsilamak tizere, malin hammaddesinin
bulundugu noktadan baslayarak Grinin kullanildigl noktaya kadar temin edilen
malzemelerin, dagitim islemlerinin ve bilgi iletimi islemlerinin verimli olarak,
hammaddeden tiiketime ve karsilikli olarak taginmasini ve muhafaza
edilmesinin planh ayni zamanda kontrol altinda tutulmasidir (Erdumlu, 2006).

Sehirler, modern uygarligin kalici ve ayrilmaz bir 6gesidir. Piyasa katilimcilari
olarak, sadece kaynaklari, insanlarin, sermayenin, bilginin, teknolojinin,
urdinlerin, hammaddelerin, uygun bir veri akisi alani olan heterojen baglantilar (5gg
agi olusturmaktadir. Mallarin tasinmasi, kentsel alanlarda gerceklesen ¢ogu
ekonomik ve sosyal faaliyet icin dnemli bir faktor teskil etmektedir. Sehir,
sinirlari iginde kurulan firmalar icin tedarikgiler ve misteriler ile hayati bir
baglanti olusturur. Sehir sinirlari icinde hareket eden yiik tasitlarinin sayisi
artmakta ve istikrarli bir oranda blyliimeye devam etmektedir. Bunun baslica
nedeni, dislik stoklara ve zamaninda teslimata dayanan mevcut lretim ve
dagitim uygulamalari ile 6nemli hacimlerde kisisel teslimatlar Greten misteri-
arasi elektronik ticaretin patlayici biiyiimesidir (inan, 2019).

Ayni zamanda kentsel lojistik stratejilerini uygulamak, faaliyetlerini diizenlemek
ve kontrol etmek zordur. Ciinkil kentin cografi 6zellikleri, ekonomik faaliyetleri,
paydaslari, nifus yogunluklari, gelir diizeyleri, tiketici tercihleri gibi her kente
0zgli 6zellikler kentsel lojistik egilimlerinde farkhliklara sebep olmakta ve
planlamada biitlinlesik bir yaklasim gerektirmektedir (Erdir, 2013).

Bu nedenle bu ¢alismada Kastamonu ilinin kendine has ticareti, niifus
ozellikleri, tarihi, kiltlrel ve sosyal 6zellikleri ve ekonomisi, géz 6niinde
bulundurularak kentsel lojistik performans faktorlerinin lojistik kdy performans
faktorlerinin arasindaki iliskinin analizi ve ¢dziim onerilerin belirlenmesi
hedeflenmistir.
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2. Teorik Cergeve

isletmelere ve ekonomiye énemli bir katkisi bulunan lojistik kdy kavrami ise
yukleme yapilan malzemelerin yani yik dagitim dbeklerinin ana plan
cercevesinde belirlenmis olan, bir is icin kurulan bir ortamda bir araya
gelmesidir. Lojistik koyler ulusal ve uluslararasi tasima, dagitim ve ilgili lojistik
faaliyetlerin yerine getirildigi, depolama, bakim-onarim, ylikleme-bosaltma,
ellecleme (yeniden ambalajlama), paketleme gibi faaliyetleri gerceklestirme
imkanlari olan ve tasima modlari arasinda dislik maliyetli, hizli, glivenli,
aktarma alan ve donanimlarina sahip organize alanlardir (Erdumlu, 2006).

Diger bir ifadeyle lojistik koy hem yerel hem de ulus disi gegislerde tasimacilik,
istifleme, tahkim, gimriikleme, ithalat ve ihracat, transfer, alt yapi olusturma
gibi bircok faaliyetin ekonomik bir 6ze dayandirilarak gesitli girisimciler ve
isletmeler tarafindan belirli bir alanda olusturuldugu 6zel merkezlerdir
(http://freight-village.com).

Lojistik koyler isletmelere daha esnek, entegre ve katma degerli hizmetler
sunmaktadir. Lojistik faaliyetlerin gesitli lojistik modlar yardimiyla yapilmasi
isletmelere mallarin daha verimli ve diisiik maliyetle tasima avantaji 290
saglamaktadir. Lojistigin olusmasi icin alt yapi ok 6nemlidir. Lojistik kdylerle alt
yapilarin uyusmasi halinde daha etkili bir isleyis hali almasi kaginilmazdir

(Taniguchi, vd., 1999).

Lojistik koy secilirken uygun standart kosullar gézlemlenmelidir. Bu kosullar
arasinda pazarlama merkezine yakinlik, ulasilabilirlik, is maliyetlerinin ve
surelerinin azaltilmasi ve agilacagi sehre verebilecegi zararlar ve faydalar
gozetilmelidir. Bununla birlikte bu yere yatirim yapan firmalarin geri donus
zamani ve daha ¢ok pazara ulasabilme olanagi cok dnemlidir (Aydin ve Ogiit,
2008b). Lojistik koylerin kararlastiriimasi icin o bélgedeki planlamalarin ve
tasima, ulastirma planlarinin simdiki ve gelecek zaman icindeki devinimleri de
incelenmelidir (Owen, vd., 1998).

Tlrkiye’de 2005 yilinda telaffuz edilmeye baslanan lojistik kdyler, 2006 yilinda
Ulastirma Bakanhgi blinyesinde bulunan Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet
Demiryollari (TCDD) tarafindan yatirim programi kapsamina alinmistir. Devlet,
Ozel sektor, Universiteler ve ticaret-sanayi-tasimacilik ile ilgili odalar tarafindan
da 6nemi 79 anlasilan lojistik koylerin kurulma ¢alismalarina TCDD tarafindan
baslaniimistir. Tiirkiye’de kurulmasina yeni baslanilan lojistik kdylere karsin
glinimiizde Avrupa’da 100’un Gstinde lojistik kdy bulunmaktadir. Yaklasik
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2400 adet tasima isletmecisi bu kdylerden yararlanmaktadir. (TCDD, 2009).

Kaynagin verimli tiketimiyle mevcut potansiyelin kinetige gecirilmesiyle boélge
¢apinda gelisim ivmesini artirmak hem yerel hem de merkezi yonetimlerin
hedefi olmustur. Lojistik koy tasima, dagitim, yiikleme-bosaltma, depolama,
ellecleme ve ilgili lojistik faaliyetlerin yerine getirildigi, lojistik modlari arasinda
disik maliyetli, hizli, glivenli, aktarma alan ve donanimlarina sahip organize
alanlardir (Kigik, 2017b, Kigik, Yesilyurt ve Kartal, 2017).

Lojistik koyler ozellikle lojistigin tim faaliyetlerinin bir arada yapilabildigi yerler
olmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Tim yiklerin ayni noktada birlesmesi
lojistik stirdtrulebilirligin en 6nemli faktérlerinden olan verimliligi ve
optimizasyonu saglamak agisindan énemlidir. Avrupa Birligi de strdurilebilir
lojistik ile ilgili yayinladig1 Beyaz Kitap’ta sehir merkezleri disinda lojistik
faaliyetlerin strdarildigi ve yik konsolidasyonlarinin yapildigi merkezlerin
oneminden bahsederek, 6zellikle licra noktalara sevkiyatlarda yiik
birlestirmenin 6neminden bahsetmektedir (Misiad, 2015)

Kentsel lojistik trafik sikisikhgi, cevresel duyarlilik, enerji tiiketimi, gorsellik ve

kent ekonomisi gibi etmenleri dikkate alarak kentsel lojistik faaliyetlerin 291
yeniden diizenlenmesine yonelik olarak lojistik yonetiminde yeni bir alan olarak
ortaya ¢ikmistir. Sosyal, kiltlrel, endustriyel ve ticari faaliyetlerin bir arada
gerceklestigi kentlerde; yasam kalitesinin arttirilmasi, stirdiirilebilir ekonomik
blylme, kent ici Gretilen ve tiiketilen mallarin lojistik maliyetleri Gzerindeki
olumsuz etkilerin azaltiimasi, kentsel rekabetgiligin arttiriimasi ve enerji

tuketimi, gorsel kirlilik, gtrtlta kirliligi gibi cevresel etkilerin kontrol altina
alinabilmesi, trafik sorunlarinin azaltilmasi gibi nedenler kentsel lojistigi 6nemli
kilmaktadir (Erdir, 2013).

Kentsel lojistik faaliyetleri, insanlarin yasam kalitelerinin artmasina, rekabet
ortaminda avantajli konumda yer almalarina ve tedarik zincirlerinin etkili
bicimde slirdiirmesine katkida bulunur. Kentlerde bulunan gevresel, ekonomik
ve sosyal faaliyetler icin kentsel lojistik, goz ardi edilmemesi gereken bir
husustur (Yesilyurt, 2019).

Kastamonu ili bulundugu konum ve olanaklari itibariyle dnemli bir lojistik
merkezdir. Bu ylzden lojistik koy performans faktorlerini olumlu yonde
etkileyecek iyilestirmeler arastiriimali ve desteklenmelidir (Klgik, Yesilyurt ve
Kartal, 2017).
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3. Amag

Arastirmanin amaci, kentsel lojistik performans faktoérlerinin, lojistik kdy
performans faktorleri ile iliskisini belirlemektir.

Bu temel amag gergevesinde inceleme konusu isletmelerin ¢alisma alanlari ve
personel sayilari gibi kontrol degiskenleri de incelenecektir.

4. Kapsam ve Yontem

Arastirma Kastamonu il merkezinde ticaret sektoriinde faaliyet gosteren
yaklasik 250 isletme evreninde yapiimistir. Arastirmada tesadifi olmayan
ornekleme tirlerinden yargisal 6rnekleme yontemi (Kiglk, 2016: 97)
kullanilmis olup veriler yiiz ylize anket yontemiyle elde edilmistir. Arastirmaya
geri donis saglanan 30 veri toplama araci degerlendirmeye alinmistir.

Arastirmanin veri toplama araci iki bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde,
katihmcilarin sektor, personel sayisi, egitim diizeyleri gibi kontrol degiskenleri
hakkinda bilgi toplanmustir. ikinci béliimde kentsel lojistik performans faktorleri 292
Olgegi olarak Kigilik (2017b) ¢calismasindan yararlaniimistir. Lojistik kdy

performans faktorlerini incelemek lzere ise Kiiglik vd. (2017) calismasindaki
Olcekten yararlaniimistir. Arastirma 6lgekleri; 1 Tamamen Katiliyorum, 2
Katiliyorum, 3 Kararsizim, 4 Katilmiyorum, 5 Tamamen Katilmiyorum olmak

Gzere besli likert 6lgegi bigcimindedir (Kiglk, 2016: 81-83).

Elde edilen veriler, SPSS 23.0 programinda analiz edilmis giivenilirlik ve
gecerliligi test edilerek korelasyon analiziyle degiskenler arasindaki iliski
belirlenmistir. Ayrica kontrol degiskenleri bakimindan istatistiki olarak anlamli
farkhlik olup olmadigi incelenmistir.

5. Arastirmanin Modeli

Literatlirde yer alan kentsel lojistik ve lojistik koy performans faktorlerine
iliskin calismalarin (Kiigctik, 2017b, Kiictik, Yesilyurt ve Kartal, 2017, Klgik,
2020) incelenmesi sonucunda bu iki degiskenin performansinin
karsilastirilmasina yonelik ¢calisma yapilmis ve bu dogrultuda arastirma modeli
olusturulmustur.

Arastirma modeli Sekil 1’ de gosterilmistir.
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Lojistik Koy
Performansi

Kentsel Lojistik

Performansi

Sekil 1. Arastirma Modeli

Sekil 1."den gorilecegi lizere model de iki degisken yer almaktadir. Bunlar;
kentsel lojistik performans faktorleri ve lojistik koy performans faktorleridir. Bu
degiskenler arasindaki iliski incelenmektedir.

6. Arastirmanin Hipotezleri

Kastamonu is piyasasinda faaliyet gosteren sektorlerin kentsel lojistik
performansi konusunda degerlendirme vyapan Kiiclik (2017b), Lojistik
performansin genel olarak esneklik, ceviklik, hiz ve maliyet faktorleri ile ifade
edildigi belirtmistir. Konumu geregi énemli bir lojistik altyapisina sahip olan
kentin, hem firmalarin hem de kent sakinlerinin istek ve ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde kentsel lojistik performans faktorlerinin belirlenmesi ve
diizeltici 6nlemlerin alinmasi gerektigi sonucuna ulagsmistir. Ayni zamanda
literatlirde yapilan kentsel lojistik ve lojistik kéy performanslarinin iliskisinin
incelendigi calismalarda lojistik koy ile kentsel lojistik arasinda istatistiki olarak
anlamli ve pozitif yonli bir iliski oldugu tespit edilmistir (Yesilyurt, 2017; Kiiguk,
Yesilyurt ve Kartal, 2017).

Bu dogrultuda arastirmanin hipotezi su sekilde belirlenmistir:

H1: Kentsel lojistik performans faktorleri ile lojistik kdy performans faktorleri
arasinda anlamli bir iliski vardir.

7. Bulgular ve Analiz
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Arastirmaya katilan firmalarin sektor frekanslari Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Sektor Frekanslari

Frekans | Ylzde
Gida 7 23,3
Konfeksiyon - Ayakkabi 5 16,7
insaat - Hirdavat 6 20,0
iletisim — Bilgisayar - Optik 6 20,0
Basin Yayin — Dagitim, Kargo 6 20,0
Total 30 100,0

Tablo 1.’e gore; arastirmaya katilan firmalarin en yiiksek oranla (%23,3) gida,

en disltk oranla (%16,7) konfeksiyon ve ayakkabi sektorl oldugu tespit/294
edilmistir. Diger sektorler arastirmaya %20 ile esit oranda katilim
saglamislardir.

Firmalarin personel sayisi frekanslari Tablo 2’ de verilmistir.

Tablo 2. Personel Sayisi Frekanslari

Frekans Ylzde
5'e kadar 6 20,0
5-9arasi 9 30,0
10 - 14 arasi 4 13,3
15 -19 arasi 8 26,7
20 + 3 10,0
Total 30 100,0
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Arastirma bulgularina gore (Tablo 2); 20 ve (zeri personele sahip firmalarin
orani %10, 5 ve daha az personele sahip firmalarin %20 oraninda oldugu tespit
edilmistir. Firmalarin %60'inin 5 den fazla 20’den az c¢ahlsini oldugu
bulunmustur.

Katilimcilarin egitim dizeyleri frekanslari Tablo 3’ de verilmistir.

Tablo 3. Egitim Duizeyleri Frekanslari

Frekans Yizde
Ortadgretim 17 56,7
Onlisans - lisans 13 43,3
Total 30 100,0

Tablo 3. e gore; katilmcilarin %56,7’sinin ortadgretim, %43,3’Unln o6nlisans
veya lisnas egitimine sahip oldugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda kentsel lojistik performans faktorleri ile lojistik koy
performans faktorleri 6lceginden elde edilen verilerin gecerlik ve glivenirlik

analizleri yapilmistir. Kentsel lojistik performans faktorlerine ait bulgular Tablo
4’ de gosterilmistir.
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Tablo 4. Kentsel Lojistik Performans Faktorleri

Faktor| 07 Varyans Cronbach| Ortala| KMO
. o Aciklama Sori
Lojistik islemleri Faktérleri | YUKU | peger Orani (%) Alfa ma | Degerl
1.S|go.rt.a hizmetleri 695 1,90
yeterlidir.
2.Havéy.olu altyapisi 677 3,70
yeterlidir.
3.Den!zyolu altyapisi ,628 1,73
yeterlidir.
4.Lojistik maliyetler 615 3,50
uygundur.
5.Kara.ys)lu altyapisi 613 2,93
yeterlidir.
6.Nufl.Js.yogunIugu 606 4,20
yeterlidir.
4,385
7.Dep9|§ma alanlari 549 2,30
yeterlidir.
8.Lojistik yetkinlik yeterlidir. | ,540 27,409 | 0,80 | 2,26 | 0,575
9.Elleg.Ietme kapasitesi 508 | 2,382 3,03
yeterlidir.
10.De‘m'|ryolu altyapisi 520 2,50
yeterlidir.
11.Ihr'ac.at ithalat rakamlan 520 1,925 1,96
yeterlidir.
12.Ekonomik buytkliik 1392 1,619 2,23

yeterlidir.
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Tablo 4. Kentsel Lojistik Performans Faktorleri (Devam)

Fak | [Varyans
tér | Oz |Agiklam | Cronba | Ortal

Lojistik islemleri Faktérleri | YUK | Deger |@ Orani | ch Alfa | ama
U (%)

KMO
Deger

13.Yikleme kapasitesi

yeterlidir. 353 3,00

14.Trafik yogunlugu

,436 | 1,165 | 27,409 | 0,80 | 3,63 | 0,575
uygundur.

15.Kalifiye isglicli yeterlidir. |,524 2,66

16.Coklu lojistik altyapisi

yeterlidir. 486 2,60

297

Tablo 4’ de goriildUgi gibi Kaiser-MayerOlkin (KMO) degeri 0,575 olarak
bulunmustur. Bu deger 0,50’ nin lizerinde oldugu icin 6rneklemin yeterli
oldugunu ve arastirma verilerinden anlamli faktorler elde edilebilecegini
gostermektedir. “Ekonomik blylklik yeterlidir.” ve “Yiikleme kapasitesi
yeterlidir.”” ifadeleri disinda diger ifadelerin faktor yikleri 0,5’ in Gzerinde ve
0z degerleri 1’ den buydktir. Bu sonuclar dlcegin gecerli ve ifadelerin analizde
kullanilmak icin uygun oldugunu géstermektedir. Cronbach alfa katsayisi 0,80
olarak bulunmustur. Bu deger 0,80’ e esit oldugu icin dlgegin oldukga giivenilir
oldugunu gostermektedir (Klgik, 2016: 226-232). Toplam varyans agiklama
orani ise %71,733 diizeyindedir.

Lojistik koy performans faktorlerine ait bulgular Tablo 5’ de gdsterilmistir.
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Tablo 5. Lojistik Kby Performans Faktorleri

rakamlari yeterlidir.
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Varyans
Lojistik Koy Performans Faktér | Oz Agiklam Cron | Ortala | KMO
. e o a Orani
Faktorleri Yiki | Deger (%) bach | ma Degeri
? Alfa &

1. Havayolu altyapisi

yolu aityap 670 4,10

yeterlidir.
2. Derle.onu altyapisi 653 4,30
yeterlidir.
3. Kah_fn'/e is gucl 572 3,73
yeterlidir.
4. Depqlama alanlari 537 2,56
yeterlidir.
5. Demlryolu altyapisi ,423| 3,577| 18,827|,773| 3,13 40
yeterlidir.
6. Ekonomik buyuklik 418/ 2,402 2,80
uygundur.
7. $eh.|rl'e§me plani 318| 2,306 3,30
yeterlidir.
8. Yuk.Ie.me kapasitesi 403 | 2,185 2,93
yeterlidir.
9. Ellegleme kapasitesi
1

yeterlidir. 363 1840 76
10. Kent merkezine erisim 436 3,16
uygundur.
11. lhracat ithalat 361 2,83
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12. Karayolu altyapisi

2 1,7
yeterlidir. 0 70
Tablo 5. Lojistik Koy Performans Faktoérleri (Devam)
Varyans
Lojistik Koy Performans Faktor 0z Agiklam Cron | Ortala | KMO
I L . a Orani
Faktorleri Yiki | Deger bach ma -
(%) Degeri
Alfa
13. Hl.nt.erland genisligi 434 1,80
yeterlidir.
14. Isletmelerin ekonomik 407 2,90

yapisi yeterlidir.

15. Coklu lojistik
,441| 1,243 | 18,827|,773| 2,63 ,40
altyapisi yeterlidir.

— - 299
16. Lojistik maliyetler 672 2,20

uygundur.

17. LOIJIS.tIk yetkinlik 533 2,26

yeterlidir.

18. S|g.o.rta hizmetleri 605 1,96

yeterlidir.

19. Teknolojik altyapi 511 2,56

yeterlidir.

Tablo 5’ de gorildigi gibi Kaiser-MayerOlkin (KMO) degeri 0,40 olarak
bulunmustur. Bu deger 0,40-0.50 araliginda bulundugu icin 6rneklemin yeterli
oldugunu ve arastirma verilerinden anlamli faktorler elde edilebilecegini
gdstermektedir. “Sehirlesme plani yeterlidir.” ve “ihracat ithalat rakamlari
yeterlidir.” ifadeleri disinda diger ifadelerin faktér yiikleri 0,5 in tizerinde ve 6z
degerleri 1’den biyuktilr. Bu sonuglar 6lgegin gecerli ve ifadelerin analizde
kullanmak i¢in uygun oldugunu géstermektedir. Cronbach alfa katsayisi 0,773
olarak bulunmustur. Bu deger 0.80>0>0.60 araliginda oldugu igin 6lgegin
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oldukga giivenilir oldugunu goéstermektedir (Kiigiik,2016:226-232). Toplam
varyans aciklama orani ise % 71,332 diizeyindedir.

Korelasyon analizi Tablo 6’ da gosterilmistir.

Tablo 6. Lojistik Koy Performansi Faktorleri ile Kentsel Lojistik Performans
Faktorleri iliskisi

Lojistik Koy Performans Kentsel Lojistik
Faktorleri Performans Faktorleri
1 577"
LO]ISEIk K(.)y Performans 001
Faktorleri
30 30
577" 1
Kentsel Lojistik 001 300
Performans Faktorleri !
30 30

Tablo 6.’da ise lojistik kdy performansi faktorleri ile kentsel lojistik performans
faktorlerinin korelasyon sonuglari verilmektedir.

Korelasyon katsayilarina bakildiginda, iki degisken arasinda p<0,05 anlamlilik
diizeyinde ve korelasyon degeri 0,57 bulunmus ve 0,60>r>0,40 oldugundan iki
degisken arasinda bir iliski oldugu belirlenmis (Klguk: 2016: 249 - 250) ve
hipotez kabul edilmistir.

8. Sonug

Calismada lojistik koy performans oOlcegi gelistirilmis ve kentin lojistik kdy
performansi degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda yararlanilan élgegin
glvenirligi test edilmis ve yiiksek derecede glivenilir oldugu gorilmistir.

Calismada kentsel lojistik performans faktorleri incelendiginde denizyolu,
karayolu, havayolu, demiryolu alt yapisi ve niifus yogunlugu yeterli
bulunmustur. Lojistik kdy performansi faktorleri incelendiginde, karayolu,

The International New Issues in Social Sciences (tini-SOS)
Year 2020 Summer - Volume 8, Number 2



Kentsel Lojistik Performans Faktorlerinin Lojistik Koy Performans Faktorleri
lle Iliskisinin Arastirilmasi
(ss. 287-304) Murat Yigithan Artug

denizyolu, hava yolu alt yapisi yeterli bulunurken, demiryolu alt yapisi yetersiz
bulunmustur.

9. Tartisma

Dinya (rlin ticaretindeki blylime, Uretimin kiiresellesmesi, mallarin kullaniciya
zamaninda ulastirilmasi, tasima, depolama ve dagitim merkezlerinin yonetimi
konulari, lojistik sektériine ve merkezlerine olan ilgiyi artirmistir (Elgiin, 2011).

Lojistik sektorlindeki faaliyetlerin cesitlendigi ve kapsaminin genisledigi
glnimizde, ylik akislarinin profesyonel bir sekilde organizasyonu ve ¢oklu
ulasim sistemleriyle entegrasyonunun saglanmasi lojistik kdylerin varligiyla
yakindan iliskilidir (Karadeniz ve Akpinar, 2011).

Bu durumda lojistik koyler bu tiir isletmeler icin birer ¢oziim yolu olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Lojistik koyler sadece sehir trafigini azaltmakla kalmaz

ayni zamanda isletmelerde de maliyet dislisi gerceklestirirler. Bu uygun
durumlardan tiiketicilerde daha distk fiyatl Griinler araciligiyla fayda
saglayacaklardir. Siirecin iyi organize edilmesi, miisteri memnuniyeti de 301
saglayacak sekilde maliyetlerin azalmasina, asamalarin diizglin bir sekilde
yonetilmesi ve kaynaklarin verimli kullaniimasina katkida bulunacaktir (Kigik,
2018).

Lojistik koyler, tasima tirlerinin bir araya gelmesini saglayarak tasimacilikta
verimliligi arttirmakta, tedarik zincirindeki kopukluklar giderilmekte, sonug
olarak da birokratik, sosyal ve ekonomik bircok soruna ¢éziim getirilmektedir
(Elglin, 2011).

Literatlirde Kastamonu ili icin yapilan bir calismada sigorta ve karayolu alt
yapisi faktorleri yiiksek cikmis, bunu lojistik maliyetleri ile yikleme ve ellecleme
kapasiteleri izlemistir. Demir yolu alt yapisi ve denizyolu alt yapisi diistik
citkmistir (Kiguk, 2017a).

Ceran (2010) ise ¢alismasinda 6zellikle lojistik kdylerin sosyal maliyetleri
Gzerine durmus ve bu problemin kentsel lojistik performanslarinin artirilmasi
ile es gidimli olarak ¢ozilebilecegini belirtmistir. Bu dogrultuda lojistik
koylerin avantajlarindan yeteri kadar faydalanila bilmesi i¢in olusturulacaklari
konumlarin iyi bir analiz ile belirlenmesi gerektigi lizerine vurgu yapmistir.

Kiiglik ve Kocaman (2016) turizm hizmet sektoriinde faaliyet gésteren
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konaklama isletmeleri (izerinde lojistik hizmet performansi ile isletme
performansi arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik yaptiklari ¢calismada lojistik
hizmet performansi ile isletme performansi arasinda yiiksek dizeyde iliski
oldugunu belirlemislerdir.

Kastamonu ili i¢in, kent merkezine erisimin uygun ve karayolu alt yapisinin
yeterli oldugu, demiryolu alt yapisinin ise yetersiz oldugu sonuglarina
varilmistir (Kiiglik ve Dig., 2017).

10. Oneriler

Kastamonu ili bulundugu konum ve olanaklari itibariyle 6nemli bir lojistik
merkezdir. Bu ylzden lojistik koy performans faktorlerini olumlu yonde
etkileyecek iyilestirmeler arastiriimali ve desteklenmelidir. Bu baglamda su
onerilerde bulunulabilir;

e Firmalarin lojistik, kentsel lojistik ve lojistik koy hakkindaki eksik
bilgileri giderilebilir.

o Lojistik koy ve kentsel lojistik imkanlarindan faydalanmaya
yonlendirilebilir.

e Kastamonu ilinin demiryolu alt yapisi ve dagitim depolarinin
olusturulmasi ile lojistik faktorlerine katkisi arttirilabilir.

o ilde lojistik yontemleri arasinda (karayolu, hava yolu, liman vb. ) farkli
ve glicli baglantilar olusturulabilir.

e Firmalarda ve lojistik yontemlerde JIT (Just in Time- Tam Zamaninda)
felsefesi uygulanabilir ve yayginlastirilabilir.

e Lojistik firmalarinda ve dagitimda kalifiye isgtict ihtiyaci arttirilabilir.

e Bu konularda yasanan problemlerde Universite — sanayi is birligi ile
alaninda yetkin kisiler ile Kastamonu ili icin farkh ¢oziimler getirilebilir.
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