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Arastirma makalesi

Algilanan Orgiitsel Destek ile Kadin Kariyerinde Hassas Taban Teorisinin
iliskisi
Duygu Uysal’

Ozet

Bu g¢alismanin amaci; kadin ¢alisanlarin érgitten algiladiklari destek ile hassas taban
teorisi kapsaminda kariyer secimlerinin iliskisini belirlemektir. Calismaya konu olan
algilanan orgiitsel destek, 6rgitin galisanlarin katkilarina verdigi degeri ifade
etmektedir. Hassas taban teorisi ise kadinlarin dogasi geregi sahip olduklari annelik
glidisiine bagli olarak ailesine karsi olan yogun duygularindan dolayi evine ve ailesine
hissettigi sorumluluklarina daha ¢ok zaman ayirmak istedigi icin yonetim gorevlerine
daha mesafeli yaklasmasi seklinde tanimlanmaktadir.

Arastirma kapsaminda Cankiri’da kamu ve 6zel sektérde calisan 253 kadina yiiz ylize
anket uygulanarak veriler toplanmistir. Calismada istatistiksel analiz paket programi
kullanilarak faktor analizi, t testi ve korelasyon analizleri yapilmistir. Arastirma
sonuglarina gore kadinlarin 6rgltten algiladiklari destek ile yonetici olmaya isteklilikleri
(hassas taban teorisi kapsaminda) arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Bunun yani sira kadinlarin medeni hali ve ¢ocuk sahibi olma durumunun
yonetici olmaya isteklilikte anlaml bir fark yaratmadigi, fakat ¢alisilan sektoriin hassas
taban teorisi kapsaminda yonetici olmaya isteklilikte pozitif yonde anlamli bir fark
yarattigi bulgulanmistir. Bu ¢alisma bulgularinin kadinlarin kariyer yénelimine katki
saglamasi beklenmektedir.
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The Relationship Between Perceived Organizational Support and The Sensitive Base
Theory in Women's Career
Abstract

The aim of this study; to determine the relationship between perceived support of
female employees from organization and career choices within the context of sensitive
base theory.The perceived organizational support, which is the subject of the study,
expresses the value that the organization attaches to the contributions of the
employees.Sensitive base theory is defined as the women's approach to management
tasks more distant because they want to devote more time to their home and family
responsibilities because of their intense feelings towards their family and because of
their maternal motivation.In this context data were collected by applying a face-to-
face questionnaire to 253 women working in public and private sectors in Cankiri.
Factor analysis, t test and correlation analysis were performed in the study by
statistical analysis package program. According to the results of the research, it was
found that there was a positive relationship between perceived support from the
organization and willingness to become a manager (within the context of sensitive
base theory).In addition, it was found that the marital status of women and having a
child did not make a significant difference in the willingness to become a manager, but
it made a positive difference in the willingness to become a manager within the
sensitive base theory of the sector where women worked.The findings of this study are
expected to contribute to women's career tendency.
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1. Girisg

Kadinlar i¢in belirli rol ve beklentileri tanimlayan kariyer se¢cim ve gelisim
surecleri sosyal baglam nedeniyle farkliliklar gostermektedir. Glinimizde
kadinlarin isgtictine katilimlari gegcmis ile kiyaslandiginda daha yaygin olmasina
ragmen kariyer secenek ve firsatlarini degerlendirerek yonetici pozisyonlarinda
calismak konusuna kendi istekleri dogrultusunda yahut 6rglitsel ve cevresel
baskilar nedeniyle sinirlandirildiklari icin mesafeli bir durus sergilemektedir. Bu
mesafe kimi zaman o6rgt icerisindeki yapisal ve kultirel faktérlerden, kimi
zaman cevresel ve sosyal faktérlerden ve kimi zaman ise calisanin kendi
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tercihlerinden kaynaklanmaktadir. Orgiitsel faktdrlerden en énemlisi,
literatlirde siklikla rastlanan; is yerinde kadinlarin, erkeklerle ayni 6zIik haklara
sahip olmalarina ragmen yonetici pozisyonlarinda ¢alismalari 6niindeki
goriinmeyen engelleri temsil eden “cam tavan sendromu” dur (Cho, Lee ve
Jung, 2014).

Kadinlarin omuzlarina yiklenmis ailevi ve dini bir takim toplumsal roller
sebebiyle yonetici pozisyonlarina tercih edilmemesi, cevresel ve sosyal
faktorler arasinda gosterilebilir. Yasamlari boyunca birden fazla rolli yoneten
kadinlarin kariyer yonetimine odaklanan bircok arastirma bu karmasik siireci
anlamada etkili olmasina ragmen halen tam olarak bu karmasanin ¢ozuldugi
soylenemez. Kadinlarin kendi istekleri ile yonetimsel pozisyonlara mesafeli
yaklagsmasinin sebebini arastirmak lizere akademik ¢alismalar yapilmaktadir
(Tin, Kiiglik ve Arici, 2019; Tin, 2019). Bu mesafeli durusta kadinlarin sosyo-
demografik kosullarinin, dogasi geregi fizyolojik ve psikolojik 6zelliklerinin, rol
ve sorumluluklarinin etkisi oldugu distintlmektedir (Cabrera, 2007; Kicuk,
2018; Tin, K¢tk ve Arici, 2019; Benshina, 2019).

Literatlirde kadinlarin kariyer se¢imlerine iliskin yapilan bazi arastirmalar
incelendiginde, kadin calisanlarin kariyer hedeflerini belirlerken 6zel hayata 307
firsat taninmasi durumunu 6n planda tuttuklari gérilmektedir (Gade ve
Peterson, 1977; Giiler, 2010; Koca, 2010). Konu ile ilgili Kicik (2018) bu
mesafenin sebebini gelistirdigi “hassas taban teorisi” ile aciklamaktadir. Hassas
Taban Teorisi’'ne gore kadinlar, annelik giidisi ile cocuklari, esi ve ailesiyle
kurdugu duygusal baglar sebebiyle daha az mesai harcayarak calismayi
istemekte ve yonetsel pozisyonlarda ¢alismak konusunda mesafeli bir tavir
sergilemektedir (Kiiglik, 2018). Bu baglamda ¢alismada, c¢alisanlar ile 6rgltlerin
karsilikl beklentilerinin de bu mesafeli tavir lizerinde etkisi oldugu disliniilerek
kadin galisanlarin is ve aile yasantisinda Ustlendikleri rollerin, aldiklari
sorumluluklarin ve ¢abalarinin, 6rgiit tarafindan desteklenme dizeylerinin bu
tavra etkisi olup olmadigi arastirilmistir.

2. Teorik Cergeve

Kariyer, genel olarak hem nesnel hem de 6znel yonleri igceren isle ilgili
faaliyetlerin hayat boyu stirdiigi bir slireg olarak tanimlanmaktadir (Hall,
2002). Kisilerin sahip olduklari yetenekleri kullanarak hak ettikleri pozisyonlara
giden yolculuklari ise kariyer gelisim sireci olarak agiklanmaktadir (Uzun,
2003). Bu sureg psikolojik, sosyolojik, demografik, ekonomik ve politik pek cok
faktorden etkilenmektedir. Bu faktorlerden cinsiyet farklarinin kariyer
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gelisimine etkisi tizerine literatiirde gesitli arastirmalar oldugu gérilmektedir.
Erkeklerle kiyaslandiginda, kadinlarin kariyer gelisimini zorlayan ug kritik faktor
oldugu distnilmektedir. Bu faktorler ailevi sorumluluklar (Burke, 2002;
Hochschild, 1989), kadinlarin gelisim psikolojisi (Gilligan, 1982; Miller, 1976),
yonetici kadrolarinda kadinlarin azinlik statlsi (Kanter, 1977) olarak literatlrde
yer bulmaktadir. Bu baglamda calismada, kadin kariyerinde hassas taban
teorisi algilanan orgiitsel destek kapsaminda ele alinmistir.

Hassas Taban Teorisi

Kadinlar, genel olarak ¢ocuklarina ve ailelerine karsi olan sorumluluklarini
yerine getirmeye devam ederken calisma hayatinda da var olma miicadelesi
vermektedir. Yasadiklari 6rgiitsel baskilarin yarattigi kariyer gelisimi sorunlari,
endiseleri, gorevleri ve sorumluluklari belirgin sekilde erkeklerden farkli
olabilmektedir. Fortune Dergisinin 1000 CEO ve kadin ydneticiler ile yaptigi
¢alismada, kadin katilimcilarin %50’sinden fazlasi, yonetimin lst kademelerine
ilerlemelerini engelleyen bazi faktorler oldugunu ortaya koymustur. Bunlar
kadin gelisiminin desteklenmedigi ve st yonetimin kadin yoneticilere dair
sorumluluk Gstlenmedigi 6rgit kiltirinin yayginligi olarak karsimiza
cikmaktadir (Wellington, Kropf ve Gerkovich, 2003). Hikiimetler, isletmeler, 308
sendikalar ve kadin 6rgutleri kadinlari kariyer gelisimlerini engelleyen tutum ve
davraniglardan korumak, orgitsel ayrimciligin Gstesinden gelmek icin fazlasiyla
¢aba harcarken, toplumsal ayrimcilikla miicadelenin 6nemi diizenli olarak
uluslararasi konferanslarda yinelenmektedir. Ancak sonuglar beklentilerin
altinda kalmaktadir (ILO, 2004).

Kadinlarin yonetimin (st kademelerine ilerleme firsatlari; kadinlar ve erkekler
icin cifte standart uygulayan isglicli piyasasi, erkek egemen yonetim kadrolari,
kadin mentor eksikligi, destek eksikligi ve yaygin ayrimcilik gibi birgok faktorle
sinirhdir (Goodman vd., 2004; Morrison ve Von Glinow, 1990). Orgiitlerde
rastlanan ayrimciligin en bilineni literatiirde “cam tavan sendromu” olarak yer
bulmaktadir. "Cam tavan", kadinlarin 6rgiitlerde (st diizey pozisyonlara terfi
etmelerinde veya bazi endistrilerde is aramaya c¢alisirken karsilastiklari
goriinmez engelleri ifade etmektedir (Kolade ve Kehinde, 2013).

Bunun yani sira kadinlarin ailevi sorumluluklarini korumaya devam ederken is
yasam dengesini ve orgltsel basarilarini sirdiirebilmeleri noktasinda aile
yapilarinin kariyerlerinde ilerleme ve basarilari Gzerindeki etkisi arastiriimistir
(Burke, Vinnicombe, O'Neil ve Bilimoria, 2005). Kadinlarin kariyer segimlerini ve
kariyer modellerini belirlemede erkeklerden daha duygusal ve iliskisel varliklar
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oldugu soylenebilir. Bu duygusal ve iliskisel durumlarin kadinlarin kisisel ve
mesleki yasamlari arasindaki siniri etkiledigi diistinilmektedir (Burke vd.,
2005). Konu ile ilgili Kiiciik (2018), kadinlarin kariyerlerinde ilerleme noktasinda
istekliliklerine dair “Hassas Taban Teorisi” ni ortaya koymustur.

Hassas Taban Teorisi kapsaminda kadinlarin dogasindan gelen annelik
duygulari, ev ve ailelerine olan diskinlik ve sorumluluklari sebebiyle kendi
istekleri ile yonetici pozisyonlarina mesafeli yaklastiklari ve daha az zaman
harcayabilecekleri pozisyonlari tercih ettikleri &ne siirilmektedir. Ozellikle aile
iliskilerinin, kadin kariyeri tizerinde 6nemli 6lclde etkisi oldugu
disinidlmektedir, ¢linkl kadinlar, aileleri ve 6zel yasamlari igin birincil
sorumluluklarini sirdarirken, ¢alisma hayatinda da gittikge artan bir bicimde
var olmaya devam etmektedirler. Ailevi sorumluluklari nedeniyle kadinlarin
kariyerleri, erkeklerden dnemli 6lgtide farkli formlar, farkli ilerleme bigimleri ve
yonler alabilir. Bu baglamda, yakin zamanda yapilan calismalar aile igi
sorumluluklarini siirdiirmeye devam ederken is yasam dengesi ve kadinlarin
kuruluslarda basarili olma yeteneklerini (Gutek vd., 1991) ve kadinlarin aile
yapisinin kariyerlerinde ilerleme ve basarilari tizerindeki etkisini arastirmistir
(Friedman ve Greenhaus, 2000; Hewlett, 2002). 309

Kariyer gelisimine dair iliskisel yaklasim (izerine yapilan ¢alismalar (Fletcher,
1996; Kram, 1996), ayrilik ve bireysellesme yerine, kendini gelistirmenin
onemini ileri sirmistir (Kram, 1996). Bu yaklasim, kadinlarin kariyer
secimlerini ve kariyer modellerini belirgin bicimde etkileyen baglamlarin ve
iliskilerin (Powell ve Maniero, 1992) incelenmesini ve kadinlarin kisisel ve
mesleki yasamlari arasindaki sinirin olduk¢a gecirgen oldugunu kabul
etmektedir (Fletcher ve Bailyn, 1996).

Konuyla ilgili Lisa Belkin, New York Times Dergisi’'nde yayinlanan “Vazge¢me
Devrimi” konulu makalesinde ilk olarak bu konuya dikkat cekmistir (O’Neil,
Hopkins ve Bilimoria, 2008). Yine 2004 yilinin Mart ayinda Time dergisi
“Kadinlarin Evde Kalmak icin Miicadelesi” baslikli (Wallis, 2004), sonrasinda
New York Times, hukuk, MBA veya tip fakiltesi diplomasina sahip bir¢ok
kadinin ¢ocuklarini yetistirmek ve onlarla vakit gegirebilmek adina kariyerlerini
bir kenara biraktiklarina dair bir makale yayimlamistir (Story, 2005).

Kadinlar ev ve ailelerine zaman ayirmak icin kariyerlerinde ilerlemek yerine
daha az sorumlulukla ¢alismayi tercih etmektedirler. Clinkl kadinlar erkeklere
nazaran iliskiseldir; digerleri ile olan iliskilerine deger verirler, cogu zaman aile
ve cocuklarinin ihtiyaclari icin kendi kariyerlerini feda etmekten
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cekinmeyebilirler (Gilligan, 1982). Kadinlarin kariyer kararlari, bu kararlarin
hayatlarindaki diger dnemli kisileri nasil etkileyeceginden glicli bir sekilde
etkilenir (Powell ve Mainiero, 1992). Bu nedenle, kadinlar genellikle ailevi
nedenlerden dolayi kariyerlerinde geri planda kalmayi tercih edebilirler.
Kadinlarin kariyer se¢im ve gelisim siireglerine dair yukarida bahsi gegen
arastirmalar Kiclik (2018)’in hassas taban teorisini destekler niteliktedir.

Algilanan Orgiitsel Destek

Orgitlerin calisanlarin sosyo-duygusal ihtiyaclarini karsilayabilmesi, cabalarini
odullendirebilmesi ¢alisan tutum ve davranislarini etkileyebilmektedir.
Calisanlarin 6rgitlerinin katkilarini ve refahlarini arttirmayi ne élglide
duslindiklerine iliskin algilari, 6rgiitsel destek algisi olarak ifade edilmektedir
(Eisenberger, Huntington, Hutchison ve Sowa, 1986). Algilanan orgtitsel destek,
¢alisanlarin orgiite karsi daha sorumlu hissetmesine sebep olur (Eisenberger,
Armeli, Rexwinkel, Lynch ve Rhoades, 2001). Bu da galisanlarin, érgitiin
hedeflerine ulasmasina yardimci olmak adina 6rgiit tyeliklerini sosyal kimlikleri
ile birlestirmelerine sebep olabilmektedir (Rhoades ve Eisenberger, 2002).

Kuramsal agidan algilanan orgiitsel destek literatiirde incelenirken iki kavram
dikkati cekmektedir. Bunlardan biri sosyal degisim kurami digeri ise karsihklilhk
normlaridir. Kisiler arasi iliskilerin baslatiimasini, gliclendirilmesini ve
surdirilmesini agiklamak icin gelistirilen sosyal degisim teorisi, bireyler ve
orgitler arasindaki iliskileri anlamak i¢in de olasi bir kavramsal temel
saglamaktadir. Sosyal degisim teorisinin merkezinde, insanlarin baskalarindan
alinan olumlu tutum ve davranislara olumlu yanit vermelerini zorunlu kilan
karsilikhlik normu vardir (Eisenberger vd., 2001).

Sosyal degisim kurami bireyler arasi etkilesimlere dayanmaktadir (Uysal, 2019).
Kurama gore, calisan ve orgutler karsilikh fayda beklentisiyle iliskiler kurar ve
strdirirler (Eisenberger, Fasolo ve David-Lamastro, 1990). Orgiitten algilanan
destegin ylksek olmasi galisanlari 6rgtit faydasina olacak sekilde davranmaya
zorlayabilmektedir. Baska bir deyisle karsilikhlik normlarinin da etkisiyle
¢ahsanlar orgiitiin kendilerine sundugu faydaya karsilik 6rgiite yardimci olma
zorunlulugu hissetmektedirler (Allen, Shore ve Griffeth, 2003). Karsilikhhk
normlari ¢alisanlarin 6rgite duydugu duygusal bagliligi gliclendirerek 6rgiit
adina yapilan calismalari artirabilecektir (Eisenberger vd., 1986). Baska bir
deyisle, calisanlar orgltlerinin kendilerini desteklediklerini hissedince, uygun
karsiliklar ile kuruma karsi tutumlarini gelistirerek ekstra rol performanslari
sergileyebilir (Djurkovic vd. 2008). Tam tersi durumda ise yani 6rgiitiin calisan
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katkisi ve refahina verdigi degerin azligi, algilanan 6rgitsel destegi azaltarak
cahisanlarin orgit icin standart is faaliyetlerinin disina ¢itkma istegini
azaltabilecek hatta geri ¢cekilmesi, erken emekliligi ve is birakmasi muhtemel
olacaktir.

Literatiirde algilanan orgiitsel destegin; is doyumu (Eisenberger vd., 1997), is
performansi (Chen vd., 2009), ¢calisan bagliligi (Eisenberger ve Stinglhamber,
2011) gibi isyerindeki olumlu tutum ve davranislarla pozitif iliskili oldugu
gortlmustlr. Bunun yani sira ylksek 6rgiitsel destegin, is devamsizligini, isten
ayrilma niyetini ve tiikenmisligi azalttigi gorilmastlr (Eder ve Eisenberger,
2008).

3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; kadin calisanlarin 6rgiitten algiladiklari destegin, hassas
taban teorisi kapsaminda yonetici olma istek diizeylerine etkisini belirlemektir.
Bu kapsamda calismada demografik veri farkliliklarinin bu istek diizeyi Gzerinde
etkisi olup olmadigi da test edilecektir.

4. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

311
Arastirmaya konu olan degiskenler arasi iliskilerin incelenmesi amaciyla yiz

ylze anket yontemi ile veri toplanmistir. Anketin ilk boliminde demografik
bilgi formu yer almaktadir. ikinci bélimde Kiigiik (2018 ve 2020) tarafindan
gelistirilen 11 maddelik Hassas Taban 6lg¢egi kullanilarak kadinlarin yonetici
olmak konusundaki istek diizeylerini 6lgmek amaglanmistir. Ugiincii bélimde
ise calisanlarin 6rgitten algiladiklari destegin 6l¢iilebilmesi amaciyla
baslangicta 36 maddeden olusan Eisenberger vd.’nin (1986) gelistirmis oldugu
ve sonrasinda Eisenberger, Cummings, Armeli ve Lynch (1997) tarafindan
sadelestirilen 8 maddelik Algilanan Orgiitsel Destek dlgegi kullaniimistir.
Olgegin Tiirkce gecerlik ve giivenilirligi Akalin (2006) tarafindan yapilmistir. Séz
konusu her iki 6lcek de 5’li likert formunda 1- Hig¢ Katilmiyorum, 5- Tamamen
Katiliyorum araliginda degerlendirilmektedir.

Arastirmanin ana kitlesini Cankir’da kamu ve 6zel sektérde galisan kadinlar
olusturmaktadir. Orneklem yéntemi olarak tesadiifi olmayan érneklem
yontemlerinden yargisal 6rnekleme metodu kullaniimistir (Kiiclk, 2016). Bu
kapsamda galisma igin 253 veriye ulasiimistir.

5. Arastirmanin Modeli

Algilanan o6rgitsel destegin, calisan performansi (Chen vd.,2009), calisan
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baghligi (Eisenberger ve Stinglhamber, 2011) ve is doyumu (Eisenberger vd.,
1997) ile ¢alisan tutumlarini olumlu yonde etkiledigine dair literatlirde
cahismalar bulunmaktadir. Bunun yani sira algilanan orgiitsel destegin is
tatminini artiran ve isten ayrilma niyetini azaltan etkisi oldugu bulgulanmistir
(Anafarta, 2015; Oztiirk ve Eryesil, 2016). Diger taraftan drgiitlerin st ydnetim
kadrolarinin kadin yoneticilere dair sorumluluk tGstlenmemesi ve kadin
¢ahisanlarin ve onlarin gelisimlerinin desteklenememesinin kadinlarin yonetici
kadrolarina ilerlemelerini engelleyen faktorler arasinda yer aldigi
gorilmektedir (Wellington, Kropf ve Gerkovich, 2003). Bu baglamda kadinlarin
orglitten algiladiklar destegin yonetici pozisyonlarinda calismaya istekliliklerini
etkileyecegi diisiiniulerek bu etkiyi 6lgmek amaciyla Sekil 1’de belirtilen model
olusturulmustur.

Kontrol Degiskenleri
Cocuk Sahibi Olma
Medeni Hal
Caligilan Sektor

312

Kadinlarin Yonetici
Olma isteklilik
Dizeyi (Hassas

Algilanan Orgiitsel
Destek

H1

Sekil 1. Arastirma Modeli

Modelde yer alan algilanan orgitsel destek karsiliklilik normuna
dayanmaktadir. Karsiliklilik normu temelde kisilerin kendilerine iyilik yapanlara
karsi sorumluluk hissederek iyilikle karsilik vereceklerini 6ne siirmektedir
(Gouldner, 1960). Orgiit amaclarina ulasmak icin ¢alisanlara 6rgiit tarafindan
verilen destegin ¢calisanda duygusal bir zorunluluk hissi yaratarak karsilik
vermesi beklenmektedir (Eisenberger et al., 2001).

Modelde yer alan bir diger degisken ise kadinlarin yonetici olmaya isteklilik
diizeyleridir. Hassas taban teorisi olarak ifade edilen bu kavram kadinlarin ev
ve aile igerisinde aldiklari sorumluluktan, aile ve 6zel iliskilerinden
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etkilenmektedir (Kiiclik, 2018). Bu teori kapsaminda kadinlarin dogasi geregi ev
ve ailelerine olan duskiinlikleri ve sorumluluklari sebebiyle yonetici olmaya
mesafeli yaklastiklari ve daha az zaman harcayabilecekleri alt pozisyonlari
tercih ettikleri 6ne strilmektedir (Kiiglk, 2018).

6. Aragtirmanin Hipotezi

Orgiitlerin, kadin ¢alisanlarin ev ve ailelerine karsi hissettigi yogun duygular
sebebiyle yonetici pozisyonlarinda ¢alismaktan cekinmelerinin dniline
gecebilmeleri ve kadinlarin duygusal yaktumluliklerini 6rgiit uygulamalariile
hafifletmeleri mimkin olabilir. Yapilan calismalar destekleyici bir calisma
ortaminda bulunan calisanlarin 6rgiitlerine daha baglh olduklarini ve isten
ayrilma isteklerinin daha az oldugunu ileri stirmektedir (Eisenberger et al.,
1986). Bunun yani sira algilanan 6rgitsel destegin, geri cekilme davranisinda
azalma, sorumluluk diizeyinde artis gibi sonuglarla iliskili oldugu bilinmektedir
(Rhoades et al. Eisenberger, 2002).

isglicti piyasasindaki erkek egemen yonetim sistemleri ve 6rgiit desteginin

eksikligi kadinlarin kariyerlerinde yonetici olarak ilerlemelerinde engel
olusturmaktadir (Morrison ve Von Glinow, 1990). Oysaki kadin ¢alisanlarin 313
orgitten algiladiklari destek; uygulanan 6rgiit politikalari ve programlari

aracihgi ile onlarin Ust diizey yonetim kademelerine ilerlemeleri icin firsatlar
yaratma konusunda kariyer gelisimlerine katki saglayabilmektedir (Jawahar and
Hemmasi, 2006). Calisanlarin destek eksikligi hissettigi durumlarda yonetici
pozisyonlarina mesafeli durus sergilemeleri artacak hatta bu durum onlari isten
ayrilma niyetine kadar gotirecektir (Guzzo et al., 1994; Wayne at al. 1997).

Cesitli galismalar 6rgat kiiltiriinin kadin ¢alisanlarda annelik, mentorluk ve ag
kurma algilari Gzerine etkilerini arastirmis olsa da 6rgilitten algilanan destege
dair etkileri tam olarak arastirilmamistir. Ancak ¢ocuk sahibi olmanin kadin
calisanlarin gorevlerini etkiledigi bulgulanmistir (De Welde and Laursen, 2011).

Kiglik vd. (2018) yaptig arastirmada kadinlarin egitim kararlarini verirken bile
erkeklere nazaran daha naif, daha yumusak ve korumaci kisiliklerine uygun
bolumler tercih ettigini tespit etmistir. Bunun yani sira Canal (2018) kamu ve
ozel sektorde ¢alisan kadinlari karsilastirmali olarak inceledigi arastirmasinda,
kadinlarin sektor fark etmeksizin yonetici olmaya istekliliklerinin diistik
oldugunu bulgulamistir. Benzer sekilde Benshina (2019) da arastirmasinda,
cahsilan sektor fark etmeksizin kadinlarin yonetici kadrolarina mesafeli
yaklastigini bulgulayarak hassas taban teorisini desteklemistir.
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Kiguk vd.(2019) kadinlarin yonetici olma egilimlerini 6lgmek amaciyla kadin
cahisanlar tGzerinde gergeklestirdikleri arastirmanin sonuglarina gore, kadinlarin
yonetici olmaya tam olarak mesafeli yaklasim sergilemedikleri tespit edilmistir.
Fakat calismanin demografik veriler agisindan incelenmemis olmasinin bu
durum Uzerinde etkisi oldugu dislintlmektedir (Klguk vd., 2019).

Literatlirdeki ¢calismalar kapsaminda ¢alismada kadin galisanlarin orgiitten
algiladiklari destek ile yonetici olmaya isteklilik diizeyleri (hassas taban teorisi)
arasinda bir iliski oldugu 6ngorilmis ve bu dogrultuda asagidaki hipotez
olusturulmustur.

Hi: Kadinlarin orgitten algiladiklari destek ile yonetici olmaya isteklilikleri
(hassas taban teorisi) arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski vardir.

Bunun yani sira kadinlarin ¢cocuk sahibi olma durumlarinin, medeni hallerinin
ve galistiklari sektoriin yonetici olmaya istekliliklerinde anlaml bir fark
yaratacagl ongorilmus ve bu dogrultuda asagidaki hipotezler olusturulmustur.

H,: Kadin ¢alisanlarin ¢ocuk sahibi olma durumu ile yonetici olmaya isteklilikleri
(hassas taban teorisi) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmaktadir. 314

Hs: Kadin calisanlarin medeni hali ile yonetici olmaya isteklilikleri (hassas taban
teorisi) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir.

Ha: Kadinlarin galistiklari sektor ile yonetici olmaya isteklilikleri (hassas taban
teorisi) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir.

7.Arastirmanin Bulgulari

Calismanin verileri SPSS istatistiksel analiz programi ile analiz edilmis verilerin
analizinde harman tek faktor testi, bagimsiz 6rneklem t-testi ve korelasyon
analizleri kullanilmistir. Arastirmaya iliskin demografik bulgular asagidaki
tabloda verilmistir.

Tablo 1. Demografik verilere iliskin bulgular
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Frekans (n) Yizde (%)
Medeni Durum Bekar 101 39.9
Evli 152 60.1
Egitim Durumu Lise 26 10.3
Universite 150 59.3
Yiksek Lisans 51 20.2
Doktora 26 10.3
Yas 18-25 22 8.7
26-34 129 51
35-44 83 32.8
45 ve lzeri 19 7.5
Calisilan Sektor Kamu Sektori 153 60.5
Ozel Sektor 100 39.5
Cocuk Sahibi Var 131 51.8
Olma Durumu
Yok 122 48.2
Cocuklarin Yasi 0-6 yas 63 24.9
6-18 yas 68 26.9
18 ve Uzeri 19 7.5
Goreviniz idari 115 45.5 315
Akademik/Ogretmen 68 26.9
Yardimci Hizmetler 35 13.8
Teknik Personel 35 13.8

Tablo 1’e gore galismaya katilan bireylerin %39.9 unun bekar, %60.1’inin evli
oldugu gorilmektedir. Calisanlarin egitim durumlari incelendiginde
katilimcilarin %10.3’Gn0n lise mezunu, %59.3’linln Gniversite mezunu,
%20.2’sinin ylksek lisans mezunu ve %10.3’linlin doktora derecesine sahip
oldugu tespit edilmistir. Katihmcilarin %60.5’i kamu sektori ¢alisaniyken
%39.5’i 6zel sektorde galismaktadir. Katiimcilarin %51.8’inin ¢ocugu oldugu, bu
cocuklarin %24.9’unun 0-6 yas araliginda, %26.9’unun 6-18 yas araliginda ve
%7.5’unun 18 yas ve lzerinde oldugu goriilmektedir. Calisanlarin gorevleri
dikkate alindiginda %45.5’inin idari, %26.9’unun akademik/6gretmen,
%13.8’inin yardimci hizmetler ve %13.8’inin teknik personel pozisyonunda
calistiklari tespit edilmistir.

Tablo 2. Degiskenlerin Tanimlayic istatistikleri
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N Min. Maks. X S Carpikhk  Basiklik
Algilanan
Orgiitsel i
Destek 253  1.00 4.50 2,9264 0,78921 -0,329
0,061
Yonetici
Olmaya -
isteklilik 253  1.09 4.82 3,4761 0,68083 0,412 -0,056

Degiskenlerin carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde, degerlerin +2 ve -2
araliginda oldugu gorilmektedir. Buna gore verilerin normal dagilim gosterdigi
soylenebilir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Arastirma kapsaminda verilerin
normal dagilim gosteriyor olmasi sebebiyle analizde parametrik testlerin

kullanilmasi uygun gorilmastir.

Calismada kullanilan 6lceklerin faktor analizleri, gecerlik ve glivenilirlik analiz
sonuclarina dair bulgular Tablo 3 ve Tablo 4’de gosterilmektedir.

Tablo 3. Hassas Taban Olgegi Bulgulari
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Faktor| .. . Varyans Cronbach| KMO
Yukii Oz Deger Agiklama Alpha | Degeri
. Orani (%) P &
Olgek Sorulari
1
Yoneticiligin  yogun mesai ve sorumluluk
gerektirmesi nedeniyle kadinlar erkeklere gore|q 798
yonetici olmaya daha az isteklidir.
Yonetici olarak alacagl kararlardan duygusal
anlamda daha fazla etkilenecegi (empati
yapacagl) icin kadinlar erkeklere gore yonetici 0,780
olmaya daha az isteklidir.
Yoneticiler seyahat ve toplantilar nedeniyle ev
disinda daha fazla zaman gegireceklerinden
kadinlar erkeklere gore yonetici olmaya daha az 0,838
isteklidir.
Evli, cocuklu kadinlar, bekar veya ¢ocuksuz
kadinlara gore yonetici olmaya daha az istekli|0,807
olabilir.
Evle ilgili sorumluluklari nedeniyle kadinlar
erkeklere gére part time calismaya daha|g 763
isteklidir. 3,813 34,660 ,793 ,794
Kadinlar erkeklere gore daha erken emekli
olmaya isteklidir. 0,811
Kadinlar erkeklere gére evde zaman gegirmeye
daha isteklidir. 0,790
Kadinlar erkeklere gore c¢ocuklariyla birlikte
- . . 0,829
zaman gegirmeye isteklidir.
Fakiilte bitirmesine ragmen bir iste calismayip
eviyle ilgilenen kadinlar erkeklerden daha goktur. {0,866
Belli bir uzmanhgi, sertifika ve yetkinligi olmasina
ragmen bir iste c¢alismayip eviyle ilgilenen 0,888
kadinlar erkeklerden daha goktur.
Cahsabilir isi olmasina ragmen bir iste ¢alismayip
eviyle ilgilenen kadinlar erkeklerden daha goktur. 0,819

Tablo 3’te gorildiigu izere hassas taban olgeginin Cronbach’s Alfa katsayisi
0,793 olarak bulunmustur. Bu degerin 0,70’den yiiksek olmasi 6lcegin yeterli
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glvenilirlige sahip oldugunu gostermektedir. 0,50'nin tzerinde olmasi
beklenen KMO degeri 0,794 olarak bulgulanmis ve buna gore arastirma

orneklemi yeterli, verilerden anlamli sonuglara ulasilabilir olarak

degerlendirilmektedir. Tiim faktor ylklerinin 0,50’den yliksek olmasi ve 6z

degerin 1 den bliylik olmasi ise 6lgek ifadelerinin analiz igin uygunlugunu

gostermektedir (Kuglik, 2016: 229-232). Kadinlarin yonetici olma istekliligini
Olcen hassas taban 6lcegi toplam varyansin %34,660'in1 agiklamaktadir.

Tablo 4. Algilanan Orgiitsel Destek Olcegi Bulgulari

Faktor | Oz L?;Y::\Sa Cronbach| KMO
) Yiikii | Deger Orani (%) Alpha | Degeri
Olgek Sorulari
1
Bu kurum benim amaglarima ve degerlerime
gercekten 6nem verir. 0,704
Bir problemim oldugunda kurumdaki
ybneticilerimden destek alabilirim. 0,794
Bu kurum benim refahimi diistindir. 0,752
Bu kurumdaki yoneticilerim, isimi yetenegimin en
st seviyesinde gerceklestirebilmem icin bana| g g6
yardim etme konusunda elinden geleni yapar.
4,745 | 59,308 0,812 0,906
Mimkin olan en iyi isi bile yapmis olsaydim
y6neticilerim bunu fark etmezdi. 0,708
Bu kurumda calisanlarin isteki genel tatminine
onem verilir 0,749
Bu kurumda yodneticilerim bana ¢ok az ilgi
gosterir. 0,785
u kurumda fikirlerime énem verilir 0,757

Tablo 4’e gore algilanan orgitsel destek 6lgeginin Cronbach’s Alfa katsayisi
0,812 olarak bulgulanmis ve bu da 6lgegin yeterli glivenilirlik diizeyine sahip
oldugunu gostermistir. KMO degeri 0,50’ nin lzerinde 0,906, 6z deger 1’in
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Gzerinde 4,745 bulunmustur. Algilanan orgitsel destek toplam varyansin
%59,308’ini aciklamaktadir.

Hipotez Testleri

Bu boéliimde algilanan orgtitsel destek ile kadinlarin ydnetici olmaya dair
isteklilikleri arasindaki iliskiyi belirlemek igin korelasyon analizi, kontrol
degiskenleri olarak belirlenen medeni hal, ¢ocuk sahibi olma ve ¢alisilan
sektore dair verilerin, kadinlarin yonetici olmaya isteklilikleri Gizerinde anlamli
bir fark yaratip yaratmadigini 6lgmek icin farklilik analizleri yapilacaktir.

Tablo 5. Algilanan Orgiitsel Destek ile Kadinlarin Yénetici Olmaya istekliligi
iliskisine Dair Korelasyon Tablosu

Kadinlarda Yonetici Algilanan Orgiitsel

Olmaya isteklilik Destek
Kadinlarda Yonetici 1 0,160*
Olmaya isteklilik

v Sig=0,011
Algilanan Orgiitsel 160* 1
Destek .
Sig=0,011

* Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamli (p<0.05)

Tablo 5 incelendiginde Pearson korelasyon katsayisinin p<0.05 diizeyinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak algilanan 6rgiitsel destek
ile kadinlarin yonetici olmaya isteklilik diizeyleri arasinda pozitif ydonde anlaml
bir iliski oldugu soylenerek H; hipotezi kabul edilir.

Calismanin kontrol degiskenleri olarak kabul edilen katilimcilarin medeni hali,
¢ocuk sahibi olma durumu ve galistiklari sektorlerin kadinlarin yénetici olma
istek diizeyinde anlaml bir fark yaratip yaratmadigini belirlemek igin bagimsiz
degiskenler igin t testi yapiimistir.

Tablo 6. Kadin Calisanlarin Yonetici Olma isteklilik Diizeylerinin Kontrol
Degiskenlerine gore t Testi Sonuglari
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Kontrol Gruplar Aritmetik Bagimh Standart t Degeri | Sig
Degiskenleri Ortalama Degisken Sapma
Medeni Hal
Bekar 3,38 0,738
1,755 0,06
Evli 3,53 0,634
Kadinlarda
Cocuk Sahibi Var 3,603 Yonetici 0,638
Olma Durumu Olma istek -3,126 0,33
Yok 3,339 Diizeyi 0,701
Caligilan Sektor Kanju" 3530 0,626
Sektori
_ 1,562 0,02
Ozel
752
Sektor 3,393 0,75

Tablo 6’daki veriler incelendiginde p<0,05 olmasi beklenen anlamllik diizeyi,
medeni hal ve ¢ocuk sahibi olma durumunda p>0,05 olarak bulgulanmistir. Bu
veriler, kadin galisanlarin medeni hal ve ¢cocuk sahibi olma durumlarinin
kadinlarin yonetici olma dizeylerinde anlamli bir fark yaratmadigini
gostermektedir ve H, ve Hs hipotezleri reddedilmektedir. Fakat ¢alisilan
sektorin kadinlarin yonetici olma diizeyinde anlaml bir fark yarattigi p<0,05
anlamlilhk diizeyiyle bulunmus ve Hs hipotezi kabul edilmistir.

320

8. Sonug

Arastirma Gankiri il merkezinde kamu ve 6zel sektérde ¢alisan kadin katilimcilar
ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin ilk hipotezi algilanan orgiitsel destek ile
hassas taban teorisi kapsaminda ydnetici olmaya isteklilik arasinda bir iliski
oldugunu 6ngérmistir. Yapilan korelasyon analizi neticesinde kadin
calisanlarin 6rgitten algiladiklari destek ile yonetici olmaya isteklilikleri
arasinda %95 giliven diizeyinde pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu
bulunmustur. Bu sonugtan, calistiklari kurum tarafindan aldiklari kararlarin,
gorev ve sorumluluklarinin desteklendiginin farkinda olan kadinlarin kurumlari
icin daha fazla yetki ve sorumluluk almaya daha istekli oldugu cikarilabilir. Daha
fazla mesai yapmalari, aile ve evlerine daha az zaman ayirmalari gerekse bile
orgltlerinin destegine karsilik yonetici olmaya istekli bir tutum sergileyebilirler.
Bunun yani sira kurumlarinin kendilerini yonetici olarak tercih etmesi
kadinlarda psikolojik, fizyolojik ve ailevi durumlarin 6rgit tarafindan goz
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onlinde bulundurularak se¢im yapildigina, icinde bulunduklari mevcut
durumun da degerlendirilmeye alindigini disiindirebilmektedir. Ayrica
arastirmaya katilan ¢ocuk sahibi kadin calisanlarin pek cogunun kurumlari
tarafindan kres ve bakimevi hizmeti saglamasi da bu sonucun ortaya
¢ikmasinda etkili olmus olabilir.

Katilimcilarin blyiik cogunlugu evli ve kamu sekt6ri ¢alisanlarindan
olusmaktadir. Bunun yani sira katilimcilarin yarisindan fazlasinin ¢ocugu
bulunmaktadir. Demografik degiskenlerden medeni hal, cocuk sahibi olma
durumu ve ¢alisilan sektoriin kontrol degiskenleri olarak belirlendigi arastirma
sonuclarina gore kadin ¢alisanlarin medeni hali ve ¢cocuk sahibi olma
durumlarinin yonetici olmaya istekliliklerinde anlamli bir fark yaratmadigi
gorulmustir. Bu sebeple H; ve Hs hipotezleri reddedilmistir. Buna karsilik
kadinlarin calistiklari kamu ve 6zel sektér ayriminin yonetici olmaya
istekliliklerinde pozitif ydnde anlamli bir fark olusturdugu gorilmis ve H,
hipotezi kabul edilmistir. Bu sonuclar neticesinde kadin ¢alisanlarin medeni
halleri ve ¢ocuk sahibi olma durumlarindan ¢ok calistiklari sektérin yonetici
olmaya istekliliginde fark yarattigina ulasilabilmektedir. Bunun sebebi olarak da
6zel sektdr kurum ve kuruluslarinin yogun mesai saatleriyle ¢alismasi, hedef ve (321
stratejilerin gerceklesmesi beklentisiyle uygulanan yogun baski ve Ust
kademelere terfi aldik¢a artan gérev ve sorumluluklar olarak degerlendirilebilir.
Kadin ¢alisanlar Gzerinde bu sebeplerin baski yarattigl ve yonetici olmaya
istekliliklerinde farklilasmaya sebep oldugu séylenebilir.

9. Tartisma

Ginlimuzde kadinin is hayatinda gegmise kiyasla daha fazla yer almasi igin
devlet ve sirketler politikalarinda ve uygulamalarinda degisiklikler yapmaktadir.
Ozellikle cocuklu kadinlar igin yapilan yasal diizenlemeler (siit izni, dogum izni,
kres ve bakim evleri, biyiikanne projesi, vb.) ve kadin girisimciler icin erkeklere
kiyasla daha fazla verilen devlet tesvikleri, kadinlari is diinyasindan
koparmamak ve kadin ¢alisan niifusunu artirmaya yonelik diizenlemelerdir.
Kadinlarin yapilan diizenlemelerle is hayatina artarak katilmasi, bu ¢abalarin
olumlu geri donis verdigi anlamina gelse de hala yonetici olarak ¢alisan kadin
sayisinin erkeklere kiyasla ¢ok az oldugu asikardir. Kariyer gelisim siirecleri
icerisinde kadin calisanlarin karsilastigl cam tavan sendromu ve hassas taban
teorisi, bu erkek egemen yonetici sayisinin fazlaligini aciklamaya ¢alismistir.
Kadinlarin is basvurusundan itibaren milakatlarda maruz kaldigi etik disi kisisel
sorular, 6rgit icerisinde yetkin ve yeterli olmasina ragmen sirf cinsiyetleri
sebebiyle Gst kademelere terfi ettirilmekten kaginilmasi, fizyolojik ve psikolojik
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yapilari sebebiyle zayif ve yetersiz gortilmeleri temelinde toplumun cinsiyetlere
yukledigi rollerden kaynaklanmaktadir. Cogu zaman kadinlarin hamileligi ve
sonrasinda ¢ocuk sahibi olma durumlari ise alim slrecinde tercih edilmeme
sebebi olarak degerlendirilmekte, calisirken fazla mesai siirelerine uyum
saglayamayacaklari distinlilmekte, fizyolojik yapilari sebebiyle dezavantajl
grup icerisinde yer aldiklari hissettiriimektedir. Orgiitleri tarafindan
kendilerinden beklenen gorev ve sorumlulugun artmasi, esnek mesai saatleri
ve ailelerine zaman ayiramama endisesiyle kadinlar, yonetici kadrolarinda yer
almaya mesafeli yaklasmaktadirlar (Kicguk, 2018).

Literatlrde “Hassas Taban Teorisi”ne dair calismalar incelendiginde kadinlarin
yonetici olmaya mesafeli yaklastigi gorilmektedir. Bunlardan Kiigik vd. (2018)
arastirmasinda kadinlarin dogustan gelen annelik duygulari, es aile ve

¢ocuklarina duydugu sorumluluklar ve kadin olmanin getirmis oldugu fizyolojik

ve psikolojik hassasiyetleri sebebiyle yonetim kadrolarina mesafeli bir durus
sergiledigini bulgulamistir. Kadin kariyerinde hassas taban teorisini destekler
nitelikte Tin (2019) Kastamonu ilinde gerceklestirdigi arastirmada demografik
faktorlerin kadinlarin yonetici olma isteginde anlamli bir fark yaratmadigi ve
kadinlarin yonetici pozisyonlarinda ¢alismaya istekli olmadigini bulgulamistir. (322

Arastirmada kadinlarin ¢alistiklari sektor ile yonetici olmaya isteklilikleri
arasinda anlamli bir farkhligin oldugu ortaya ¢ikmistir. Oysaki Canal (2018) ve
Benshina (2019) ‘un kamu ve 6zel sektérde ¢alisan kadinlarla yaptigi
calismalarda sektor fark etmeksizin kadinlarin yonetici olmaya istekli
olmadigini, Canal (2018) ¢ocuk sahibi olma durumunun, Benshina (2019) ise
medeni durumun, ¢ocuk sahibi olma durumunun ve gocuklarin yaslarinin
yonetici olmaya isteklilikte anlamli bir fark yarattigini belirtmistir.

Calismada algilanan orgiitsel destek ile kadinlarda yonetici olmaya isteklilik
arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski bulunmustur. Bu da Rhoades ve
Eisenberger (2002) in de ¢alismasinda bulguladig 6rgitten algilanan destegin
¢ahisanin geri ¢ekilme davranisini azaltma ve sorumluluk duygusunu artirdigina
dair sonuglarini destekler niteliktedir. Bunun yani sira Jawahar ve Hemmasi
(2006) algilanan orgiitsel destegin, 6rglt politikalari ve uygulamalarinin bu
destegi yansitir sekilde uygulanmasi halinde kadinlarin yénetim kadrolarinda
yer almasi icin kariyer gelisimine katki saglayacagini belirtmistir.

10. Oneriler
Arastirmadan elde edilen sonuglar kapsaminda 6rgtitlerin kadin ¢alisanlari igin
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part-time galisma sansi, kariyer gelisimlerinde aile ve evlerinin sorumluluklarini
engellemeyecek sekilde uygulanan 6rgit politikalari, cocuk sahibi olan kadin
cahisanlar i¢in kres ve bakimevi imkani saglanmasi, yonetim kadrolarinda kadin
¢ahisanlara daha gok yer verilerek kadin galisanlarin 6rgtit tarafindan
desteklenmeleri dnerilebilir.

Arastirmanin kisitlari, Cankiri ilinde yer alan kamu ve 6zel sektor firmalarinin
sinirli olmasi, arastirmaya dahil edilen kontrol degiskenlerinin sadece medeni
hal, cocuk sahibi olma durumu ve sektor ile sinirlandiriimasi olarak
degerlendirilebilir. Bu arastirmada algilanan orgiitsel destek ile kadinlarin
yonetici olmaya istekliligi arasindaki iliski incelenmistir. Sonraki ¢alismalar igin
arastirmacilara orgitsel gliven, orglitsel vatandaslik davranisi gibi farkl
bagimsiz degiskenlerle iliskisinin incelenmesi, bu degiskenlerin yonetici olmaya
isteklilik diizeyi Gzerindeki etkisinin arastiriimasi dnerilmektedir. Gelecek
arastirmalarin farkl is kollari Gizerinde 6zellestirilerek yapilmasinin literatiire
konu ile ilgili katki saglayacagi disliniilmektedir.
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