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Bu arastirmanin amact; Tiirkiye’de okul yoneticilerinin liderligi ile 6gretmenlerin olumsuz
tutum ve davranislari arasindaki iligkilerin meta-analiz yontemi ile arastirilmasidir. Arastirma
sonucunda okul ydneticisinin liderliginin okullar i¢in 6neminin sayisal verilerle desteklenmesi ve
bu baglamda okul yoneticilerinin etkili liderlik yaklasimlarinin belirlenmesi hedeflenmektedir.
Tiirkiye’de iretilen ¢aligmalar degerlendirildiginde 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davranislari ile
ilgili Gi¢ degisken (orgiitsel sinizm, sessizlik ve tiikenmislik), okul midiiriiniin liderlik yaklasimi ile
ilgili alt1 degisken (otokratik, destekleyici, paylasilan, karizmatik, doniisimcii ve etik liderlik)
belirlenmistir. Arastirmaya 42 ¢aligma dahil edilmig, bu c¢aligmalardan toplam 55 veri seti elde
edilmistir. Aragtirmada dgretmenlerin olumsuz tutum ve davranislari ile okul yoneticisinin liderligi
arasinda negatif yonlii orta diizeyde (ES=-.326) bir iliski bulunmustur. Arastirmada bulunan etki
biiyiikliigii degerleri incelendiginde, orgiitsel sessizlik agisindan destekleyici (-.543) ve doniigiimcii
(-.416); orgiitsel sinizm agisindan etik (-.635), paylasimci (-.624) ve karizmatik (-.503); orgiitsel
tilkenmiglik agisindan destekleyici liderlik yaklagimmin (-.243) etkili oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davramglari (orgiitsel sinizm, sessizlik ve tiikenmislik) ile
otokratik liderlik yaklagimi arasinda zayif diizeyde pozitif yonlii (.237, .150 ve .068) iliskilerin
bulundugu anlasilmistir. Arastirmada 6zellikle destekleyici, paylasimei, doniisiimcii ve etik liderlik
davranislar sergileyen okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davranig gosterme
diizeylerini azalttigi goriilmistiir. Okul miidiirleri, okulun gelisimi siirecinde katki vermek isteyen
ogretmenleri destekleyebilir, yasal giiclin yerine daha ¢ok kendi etkileyici giiclinii kullanabilir,
okulda adaleti saglayarak paylasim ve giivene dayanan olumlu okul iklimi olugturabilir.
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Abstract

The purpose of this research is to investigate the relationship between negative attitudes and
behavior of teachers and the leadership of school administrators by the meta-analysis in Turkey. In
the study, when the studies produced in Turkey were evaluated three variables related to the teachers'
negative attitudes and behaviors (organizational cynicism, silence and burnout), and six variables
related to leadership approach of the school principals (autocratic, supportive, shared, charismatic,
transformational and ethical leadership) were determined. 42 studies were included in the study,
and a total of 55 data sets from these studies were obtained. In the research, a negative correlation
(ES=-. 326) was found between the negative attitudes and behaviors of teachers and the leadership
of the school principal. When the effect size values in the study were analyzed, it was seen that
supportive (-.543) and transformational (-.416) leadership in terms of organizational silence, ethical
(-.635), sharing (-.624) and charismatic (-.503) for organizational cynicism and supportive
leadership approach (-.243) for organizational burnout were shown to be effective. It was understood
that there were weak positive (.237, .150 and .068) relationships between teachers' negative attitudes
and behaviors (organizational cynicism, silence and burnout) and autocratic leadership approach. In
the research, it was observed that school administrators, who display supportive, sharing,
transformational and ethical leadership behaviors, decrease the negative attitude and behavior levels
of teachers. School principals can support teachers who want to contribute to the development
process of the school, use their own impressive power instead of legal power, and create a positive
school climate based on sharing and trust by providing justice in the school.
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Giris

Hizli bir degisim, gelisim ve doniisiimiin yasandig1 ¢agimizda, toplumlarin bu degisime uyum
saglayabilmesi ancak egitim Orgiitlerinin etkili ve ihtiyaglara cevap verebilecek nitelikte olmasi ile
miimkiindiir. Bu baglamda egitim orgiitlerinin en 6nemli unsurlarindan birisi olan 6gretmenlerin;
orgiitlerine olan giiven, baglilik ve is doyumlarinin yiliksek diizeyde olmasi 6nemli goriilmektedir.
Ayrica, okullarin gelisim, degisim ve yonetsel isleyisini olumsuz yonde etkileyen unsurlar belirlenmeli
ve gerekli onlemler alinmalidir. Bunun igin de Ogretmenlerin; okulun amagclari etrafinda diger
paydaslarla ortak hareket etmesi, sorunlara duyarlilik gdstermesi, demokratik bir iklimde gdoriiglerini
ifade edebilmesi, bilgiyi paylasmasi ile birlikte olumsuz tutum ve davraniglar sergilememesi de oldukca
onemlidir (Yilmaz, 2013). Egitim orgiitlerinde, yoneticilerin adil olmayan davranislar sergilemeleri,
otoriter yonetim anlayisini benimsemeleri, paylasilan bir vizyon gelistirmemeleri, yonetime paydas
katilimini saglayamamalar1 ve 6gretmenleri yeterince desteklememeleri gibi nedenlerle, 6gretmenlerin
moral ve motivasyonu diismekte, oOrgiite karst olumsuz tutum ve davranislar gelistirdikleri
gozlenmektedir. Bu olumsuz tutum ve davranislar 6rgiit iklimini ve orgiitiin gelisimini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Tiirkiye’deki literatiir incelendiginde, s6z konusu olumsuz tutum ve davranislarin
ozellikle orgiitsel sinizm (Govez, 2013; Kalagan ve Giizeller, 2010), orgiitsel sessizlik (Sarikaya, 2013;
Ugur, 2016) ve orgiitsel tiikkenmislik (Alga, 2017; Kaya Goktepe, 2016) oldugu belirtilmektedir.

Orgiitsel Sinizm

Son yillarda orgiitsel davranis ile ilgili arastirmalarin kapsamina giren sinizm; bir kisi, grup,
ideoloji, kurum veya yonetime karsi giiven duyulmamasi sonucu, olumsuz ve tutum gelistirilmesidir
(Andersson ve Bateman,1997; Fitzgerald, 2002). Orgiitlerde sinik calisanlar orgiitlerinde adalet,
diiriistliik ve samimiyet gibi etik ilkelerin orgiitsel ve kisisel ¢ikarlar igin kullanildigina inanmaktadirlar
(Bernerth, Armenakis, Feild ve Walker, 2007). Orgiitlerde beklentilerin karsilanmamasi, calisanlara
yeterli destek verilmemesi, iletisim sorunlari, uzun siireli calisma saatleri, alinan kararlarda ¢aliganlarin
goriiglerinin alinmamasi, yoneticilerin dinamik, demokratik ve adaletli olmamasi1 gibi farkli nedenler,
orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikmasinda rol oynayan onemli degiskenlerdir (Eaton, 2000). Orgiitlerde
olumsuz birgok duruma neden olan sinizmin okullarda ortaya cikisini onlemek, olustugunda ise
yonetmek ic¢in etkili stratejiler gelistirmek gerekmektedir. Okullarda, yoOnetim siirecindeki etkili
uygulamalarda sorumluluk biiyiik oranda okul yoneticilerine aittir. Yoneticilerin; etik ilkelere uymasi,
caliganlar1 desteklemesi ve onlarin ¢aligma sartlarini iyilestirmesi, orgiit ici etkili iletisimi saglamasi,
katilime1 yonetim anlayisini benimsemesi Orgiitsel sinizmin engellenebilmesi agisindan 6nemlidir
(Polat, 2014).

Sinizm, orgiitlerde yasanan Orgiitsel sorunlarin temel sebebi olarak goriilmektedir (James, 2005).
Orgiitsel sinizme sahip ¢alisanlarin; performanslar;, motivasyon ve is doyum diizeyleri diismekte
(Abraham, 2000; Aslan ve Yilmaz, 2013) ve orgiitsel bagliliklar1 zayiflamaktadir (Tiirk6z, Polat ve
Cosar, 2013). Ayrica arastirmalarda sinizmin; adaletsizlik algis1 (Kutanis ve Cetinel, 2009) ve 6fke
(Johnson, 2007) gibi birtakim olumsuz durumlarin da yordayicisi oldugu vurgulanmaktadir. Sinik
calisanlar oOrgiitlerde, iiziintii, sikilma, gilivensizlik, 6fke ve limitsizlik gibi duygular yasamalarinin
sonucunda; duygusal tiikenme ve orgiitsel yabancilasma gibi durumlarla da karsilagabilmektedir
(Orivelle, Brim ve Stanton, 1966).
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Orgiitsel Sessizlik

Orgiitsel sessizlik, ¢aliganlarin orgiitte fikir ve diisiincelerini ifade etmemesi ve orgiitsel
etkinliklere katilmamasi olarak ifade edilmektedir (Ugur, 2016). Sessizlik bireysel diizeyde baslamakta,
sosyallesme siirecince Orgiitsel bir hale doniismekte ve sessizlik ortak bir davranis haline
doniisebilmektedir (Bogosion ve Stefanchin, 2013; Morrison ve Milliken, 2000). Orgiitsel sessizlik;
kurumsal gelismeyi ve kurumda gerekli olan iyilestirmelerin yapilmasini engellemektedir (Alparslan
ve Kayalar, 2012). Orgiitsel degisim, gelisim ve doniisiimii hedefleyen okullarda tiim paydaslarin ve
ozellikle de 6gretmenlerin ydnetime katilimi ve fikirlerini ifade etmeleri onemlidir. Orgiitsel sessizligin
yasandig1 orgiitlerde calisanlar; orgiit isleyisinde gézlemledigi sorunlar ile ilgili goriis ve Onerilerini
ifade edememekte, bu durumun sonucunda moralsizlik duygusu olugsmakta, sahip olduklar o6rgiitsel
baglilik ve is doyumu diizeyleri diismektedir (Yalginsoy, 2017). Calisanlarin orgiitsel is ve islemlerde
sessiz kalarak yoneticilerini bilgilendirmemeleri, orgiit i¢in yararli bilgilerin paylasimini ve orgiitsel
ogrenmeyi engellemektedir (Bogosion ve Stefanchin, 2013).

Orgiitlerde ¢alisanlarn yasanan sorunlar karsisinda diisiince ve deneyimlerini ifade etmeleri veya
sessiz kalmalari, yoneticilerin liderlik yaklagim ve davraniglariyla dogrudan iliskilidir (Kurnaz, 2019).
Calisanlarina karst olumlu davraniglar gosteren, onlar1t motive ederek kendilerinin degerli olduklarin
hissettiren liderlerin orgiitlerinde, orgiitsel sessizlik daha az gézlenmektedir (Erol ve Koroglu, 2013).
Yoneticilerin paydaslar1 konusmak icin tesvik etmesi, ¢alisanlarin diisiincelerine saygi duyup 6nem
vermesi, orgiitsel konular ve sorunlarla ilgili konugsmanin herhangi bir risk olusturmayacagi konusunda
calisanlarina giiven vermesi, ¢alisanlarin 6zgiivenlerinin gelismesine ve drgiit igerisinde kendilerinin de
s0z sahibi olduklarina inanmalarima neden olmakta ve calisanlarin orgiitsel konularda goriislerini ve
deneyimlerini daha ¢ok paylagmalarina imkan vermektedir (Brown ve Coupland, 2005). Bu baglamda
yoneticilerin, sessizligi azaltacak bir orgiit iklimi yaratmasi ve her ¢alisan1 orgiit yararina konusmasi
i¢in tesvik etmesi olduk¢a 6nemlidir (Béhm ve Bruni, 2003).

Orgiitsel Tiikenmislik

Insanlarla yogun iliskilerin kuruldugu mesleklerde daha ¢ok karsilasilan tiikenmislik, stresin
yogun bir sekilde yagsandig1 bir meslek olan 6gretmenlik i¢in de 6nemli bir tehlike olarak goriilmektedir
(Isikhan, 2004). Gelisen teknoloji ve degisen kosullara uyum saglamak durumunda olan 6gretmenlerin,
psikolojik ve sosyal yonden saglikli olmalari ve tiikenmislik duygusu yasamamalar1 6nemlidir.
Ogretmenlerde tiikenmislik duygusunun meydana gelmesinde; dgretmenin kisiligi, sosyal cevresi ve
caligma kosullar etkili olabilmektedir. Ayrica 6grenciler, veliler ve yoneticilerle yasanan sorunlar ile
kisisel saglik sorunlari da tiikenmislige neden olmaktadir (Kayabasi, 2008). Tiikkenmislik, 6gretmenlerde
fiziksel rahatsizliklarla birlikte psikolojik ve davranissal sorunlara da kaynaklik etmekte; depresyon,
agir1 sinirlilik, isten soguma, 6grencilere karsi ilgisizlik ve kisisel basarisizlik gibi istenmeyen durumlara
neden olmaktadir (Byrne, 1991; Russell, Altmair ve Van Velzen, 1987).

Tiikenmisligin ¢ok fazla goriilme olasiligi olan egitim kurumlarinda, okul lideri olan yoneticilere,
hem &gretmenlerin performansini arttirma hem de egitim kalitesini yiikseltme gibi 6nemli gorevler
diismektedir. Tiikenmisligin Onlenmesi ve giderilmesinde, etik ve katilime1 bir yonetim anlayigini
benimseyen ve Ogretmenlere deger verip onlar1 dinleyen lider bir okul yoneticisi biiyiik 6nem
tagimaktadir (Kagmaz, 2005). Okul yoneticisi tarafindan olumlu bir atmosfer yaratilan orgiitlerde
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yasanan sorunlar, 6gretmenlerde tilkenmiglik duygusu olusmasina yol agmamaktadir (Timms, Graham
ve Caltabiano, 2006).

Girdi ve ¢iktist insan olan okullar, oldukca dinamik bir yapidadir. Biitiin 6rgiitlerde oldugu gibi
egitim kurumlarinda da yoneticilerin davranis ve tutumlari, ¢alisanlari olumlu veya olumsuz yonde
etkilemektedir. Okullarda orgiit iklimini, paydaslar arasindaki iletisimi ve dgretmenlerin moral ve
motivasyon diizeyini belirleyen, okul yoneticilerinin liderligidir. Etkili liderle yiiriitiilen okullar;
yenilige acgiktir, ¢evresi ile iyi iligkiler kurabilir, egitim ve 6gretimde milkemmelligi yakalamak igin
gayret gosterir (Hoy ve Miskel, 2010). Bu baglamada o6zellikle 6gretmenlerin olumsuz tutum ve
davraniglarmin olugmasi siirecinde okul yoneticilerinin gosterdigi liderlik yaklagimi 6nemlidir.
Gecmiste daha ¢ok otokratik ve destekleyici olarak bilinen liderlik tarzlari, son yillarda orgiitlerde
yasanan hizli degisim, gelisim ve donilisiim ile birlikte karizmatik, doniisiimcii, paylasimer ve etik
liderlik yaklagimlarina evrilmistir. Arastirmada o6gretmenlerin olumsuz tutum ve davranislarii
inceleyen liderlik yaklagimlarinin degerlendirilmesi sonucunda bazi yaklagimlarin Tiirkiye’de siklikla
arastirilldign gozlenmistir. Bu baglamda asagida oOgretmenlerin olumsuz tutum ve davranislarin
etkileyen, incelenen konuyla iligkili olan liderlik yaklagimlart (Alanoglu, 2019; Dogan ve Ugurlu, 2014;
Tepeli, 2016; Tanriverdi, 2019) aciklanmistir.

Otokratik Liderlik

Otokratik liderler, izleyenlerini yonetim siirecinin diginda tutmaktadir. Otoriter liderlerle
yonetilen kurumlarda; amag, plan ve politikalarin belirlenmesinde paydaslarin higbir s6z hakki yoktur.
Caligsanlar, yoneticilerinden aldiklar1 vazifeyi eksiksiz uygulamak zorundadir (Eren, 2004). Otoriter
liderlerin giig kaynagi, yasalar ve makamlardir (Kurt ve Terzi, 2005). Ustiiner (2016), otoriter olan okul
midiirlerinin; uygulanacak kural ve ilkelerin belirlenmesinde kararlar1 tek basina aldiklarini,
odiillendirmeyi degil cezalandirmay1 tercih ettiklerini, hiyerarsik iliskilere fazla 6nem verdiklerini,
emirlerin sorgulamadan mutlak yapilmasini istediklerini, iligskilerde baskin olduklarini ve hosgoriisiiz
davranislar sergilediklerini ifade etmektedir. Arastirmalarda, okul yoneticileri otokratik liderlik
davraniglart gosterdiklerinde; dgretmenlerin sinik davramiglar sergiledikleri (Giil ve Agir6z, 2011),
orgiitsel sessizligi tercih ettikleri (Ayan, 2013) ve Orgiitsel tiikenmislik yasadiklar1 (Alga, 2017)
sonucuna ulagilmistir.

Destekleyici Liderlik

Destekleyici lider olarak okul yoneticisi, 6gretmenlere deger verir, onlar1 dinler, onlardan gelecek
her tiir goriis ve Onerilere agiktir, ovgiileri gergekei ve dostea, elestirileri yapici yondedir, 6gretmenlerin
mesleki yeterliliklerine saygi gosterir ve her 6gretmene mesleki ve kisisel sorunlarinda destek olur (Hoy
ve Miksel, 2010). Yoneticinin galisanlar destekleyen tutum ve davranislari iletisimi kolaylastirmakta,
caliganlar iizerinde denetim davraniglarindan daha etkili olmaktadir (Hoy ve Hannum, 1997). Okul
midiirti destekleyici liderlik davranislar1 gosterdikge, ¢alisanlarin kendilerini 6rgiitiin bir pargasi olarak
gordiikleri (Singh ve Billingsley, 2001) ve iletisim yeterliliklerini (Cankaya ve Akiiziim, 2010)
gelistirdikleri belirlenmistir. Somech ve Ron’a (2007) gore algilanan yonetici destegi, 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranisi gostermelerinde etkili olmaktadir.

1045



AJESI, 2020; 10(2): 1041-1065 Sarier ve Uysal

Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderler; yol gosterip, ilham ve giiven veren, gelecege olumlu bakmay1 vurgulayan,
paydaslarin yasamlarinda 6nemli olan seyleri gormelerine yardimci olan, misyon ve vizyon duygusu
kazandiran ve motivasyonu arttirict davraniglar gostermektedirler (Oktay ve Giil, 2003). Karizmatik
liderlerde goriilen kisilik 6zellikleri; 6zgliven, cesaret, hayranlik uyandirma, ikna kabiliyeti ve motive
etmedir (Celik ve Siinbiil, 2008). Karizmatik liderler izleyenlerini pesinden siiriikleme, izleyicilerinin
degerlerini, tercihlerini ve isteklerini degistirme kabiliyetine de sahiptir. Ozetle karizmatik liderler;
sahip olduklar1 6zgiiven, cesaret, konugma ve ikna kabiliyeti gibi 6zelliklerle izleyenlerini etkileyebilen
kisilerdir. Paulsen, Maldonado, Victor ve Ayoko’ya (2009) gore, karizmatik liderler takim olma bilinci
ve takim uyumu yaklasimi ile c¢alisanlari, kararlara katilma ve yeni fikirler iiretme ydniinde
cesaretlendirmektedir.

Déniisiimcii Liderlik

Doniistimcii lider; izleyicileriyle birlikte paylasilan bir vizyon olusturan, onlari zihinsel olarak
uyaran ve bireysel farkliliklara deger ve 6nem veren kisi olarak tanimlanmaktadir (Lowe ve Galen,
1996). Doniistimcti lider, izleyicilerinin egilimlerini, ihtiyaglarini ve isteklerini fark etmekte ve ulastigi
bilgileri onlari motive etmek i¢in kullanmaktadir. Doniistimcii liderler, giinliik orgiitsel islerin 6tesinde
ideallestirilmis etki, telkinle giidiileme, entelektiiel uyarim ve bireysel destek saglama gibi davraniglar
ve Ozellikleri kendinde toplamaktadirlar (Bass, Avolio, Jung ve Berson, 2003). Doniisiimci liderler,
stirekli tesvik edicidirler (Yildirim, 2006) ve orgiitlerinde bir takim ruhu olustururlar (Celep, 2004).
Okullarda doniisiimcii liderlik davranislari, okul gelistirme ve iyilestirme siireglerinde kilit rol
oynamaktadir. Doniisiimcii liderlik, ¢alisanlarin diisiinme bigimlerinin degistirilmesine ve “ortak bir
vizyon”un olusturulmasina imkan verdigi i¢in okul yoneticisinin doniisiimcii liderlik yeteneklerinin
gelistirilmesi 6nemlidir (Yang, 2014). Arastirmalarda yoneticilerin doniisiimcii liderlik davranislari ile
ogretmenlerin performansi (Vecchio, Justin ve Pearce, 2008), orgiitsel bagliligi (Thamrin, 2012), is
doyumu (Zigrang, 2000) ve orgiitsel vatandaslik davranislari (Roberson ve Strickland, 2010) arasinda
pozitif yonli giiclii iligkiler belirlenmistir.

Paylasilan Liderlik

Gilinlimiizde okul yoneticilerinin, paydaslarin bilgi, birikim ve tecriibelerinden faydalanmasi,
isbirligine dayali paylasimci bir yonetim benimsemesi gerekmektedir (Yilmaz, 2013). Paylasilan
liderlik; liderligin dagitilmasi ve paylasilmasi yoluyla okul 6rgiitiiniin dinamik bir yapiya doniismesini
acisindan oldukg¢a 6nemli goriilmekte olup okulun liderlik kapasitesini de yiikseltmektedir (Baloglu,
2011). Paylasilan liderlik, ortak Orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi icin tiim paydaslarin igbirligi
igerisinde ve ortak sorumluluk bilinciyle hareket etmesini saglayan bir liderlik yaklagimidir (Agiroglu
Bakir, 2013). Bu yaklasimda basarinin, liderligin organize edilmesi ve paylasilmasina bagli oldugu
belirtilmektedir (Harris, 2008). Demokratik ve paylasimei bir lider, kararlar1 paydagslarin katilimi ile
almali ve yetki paylasimina dikkat etmelidir (Kurt ve Terzi, 2005). Paylasilan liderlik yaklagimi ile
yonetilen orgiitlerde, lider tarafindan izleyenler siirekli bilgilendirilmekte, diisiincelerini ifade etmeleri
ve Oneriler gelistirmeleri icin cesaretlendirilmektedir (Tengilimoglu, 2005).
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Etik Liderlik

Etik liderlik, yonetimde evrensel etik degerleri ve ilkeleri gdstermeyi gerektiren bir liderlik
yaklagimidir. Etik lider, yiliksek etik standartlari model alan (Q’neil, 1997); etkili ve ahlaki degerlerle
giiclinii kullanan (Zaleznik, 1993); giiven, demokrasi ve insan haklar1 gibi kavramlar1 6ziimseyen
(Topuzoglu, 2009); calisanlara deger verip onlara 6zerklik hakki veren (Arslantas, 2008) kisidir. Okul
yoneticilerinin davranislarina, etik degerler yol gdstermelidir (Czaja ve Lowe, 2003). Okul liderligi,
ozellikle diirtstliik, adalet ve saygi gibi erdemlerle ilgilidir (Johnson, 2000). Sergiovanni’ye (1998)
gore, okul yoneticisi orgiitte etik listlinliige sahip olmalidir. Etik liderlikle ilgili yapilan arastirmalarda,
etik iliskiler giiglendik¢e Ogretmenler ve yoneticiler arasinda giiven ve baglilik diizeylerinin de
giiclendigi (Ugurlu, 2012), yoneticilerin gosterdikleri etik liderlik davraniglarinin ¢alisanlarin is doyumu
ve duygusal bagliliklar lizerinde etkili oldugu (Neubert, Carlson, Kacmar, Roberts, ve Chonko, 2009)
sonuglaria ulasildigi goriilmektedir.

Topluma yon veren ve bir lilkenin gelecegini insa eden 6gretmenlerin, orgiitlerine karsi olumlu
tutum ve davranislar sergilemesi oldukc¢a 6nemlidir. Literatiir incelendiginde, meta-analiz yontemiyle,
Ogretmenlerin olumlu tutum ve davranislari (6rgiitsel baglilik, is doyumu, orgiitsel vatandaglik davranisi
vb.) ile okul yoneticisinin liderligi arasindaki iligkilerin incelendigi birgok ¢alismanin bulundugu
gdriilmiistiir (Aydin, Sarier ve Uysal, 2013; Cogaltay, Karadag ve Oztekin, 2014; Ozozgii ve Altunay,
2016; Ozdogru ve Giiclii, 2020). Ancak Tiirkiye’de, okul y&neticisinin liderligi ile 6gretmenlerin
olumsuz tutum ve davraniglar (orgiitsel sinizm, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel tikkenmiglik) arasindaki
iligkileri inceleyen bir meta-analiz ¢alismasiyla karsilagiimamistir. Egitim orgiitlerinde orgiitsel sinizm,
orgiitsel sessizlik ve orgiitsel tiikenmislik gibi Orgiitii ve ¢alisan1 olumsuz yonde etkileyen tutum ve
davranislarin 6niine gecilmesi gerekmektedir. Bu noktada okul yoneticisinin gosterecegi liderlik
yaklasimi 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davraniglari ile okul
yoneticilerinin liderlik yaklasimlar1 arasindaki iligkinin ortaya konulup degerlendirilmesi okullarin
gelisimi ve donilisiimii siirecinde olduk¢a onemlidir. Bu noktadan hareketle bu ¢aligmanin konusu;
Tiirkiye’de iiretilen bilimsel ¢alismalar kullanarak, okul yoneticilerinin liderligi ile 6gretmenlerin
olumsuz tutum ve davranislar1 arasindaki iligkilerin meta-analiz yontemi ile incelenmesi ve biiyiik
resmin ortaya konulmasidir. Aragtirma sonucunda, okul yoneticisinin liderliginin okullar i¢in 6neminin
sayisal verilerle desteklenmesi ve bu baglamda okul yoneticilerinin etkili liderlik yaklagimlarimnin
belirlenmesi hedeflenmektedir. Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’de okul yoneticilerinin liderligi ile
Ogretmenlerin  olumsuz tutum ve davraniglar1 arasindaki iligkilerin meta-analiz yontemi ile
arastirilmasidir. Bu genel amag kapsaminda, ¢aligmada asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranislari ile okul yoneticilerinin liderligi arasinda anlamli
bir iliski var midir?

2. Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davramslar (érgiitsel sinizm, drgiitsel sessizlik ve drgiitsel
titkenmigslik) ile farkli liderlik yaklagimlari (otoriter, destekleyici, paylasilan, karizmatik, doniisiimcii ve
etik liderlik) arasinda anlamli bir iligki var midir?

3. Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranslari ile liderlik yaklagimlari arasindaki iliski
yayimnlanma yilt araligi ve yayin tiirii moderator degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gdstermekte
midir?
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Yontem

Bu arastirmada, 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davranislar ile okul ydneticilerinin liderligi
arasindaki iligkiler meta-analiz yontemi kullanilarak arastirilmistir. Meta-analizde amag, birbirinden
bagimsiz birden fazla arastirmanin bulgularini birlestirmek, istatistiksel analizi yapmak ve bulgulari
tekrar yorumlamaktir (Hedges ve Olkin, 1985). Bu ydntem arastirmacilara, g¢esitli arastirmalarin
sonuglarini 6zetleme ve ortak bir yargiya ulasma imkéni sunmaktadir (Chin, 2007).

Verilerin Toplanmasi

Meta-analizde, arastirilan konuya iliskin tiretilmis biitiin ¢aligmalara ulagilmasi hedeflenmektedir.
Yapilan aragtirmada ihtiya¢ duyulan verilere, bilimsel yayinlardan ulasilabilecegi anlasilmis, meta-
analiz yapabilmek i¢in uygun verilere sahip olan tezler (doktora ve yiiksek lisans) ve makaleler calisma
kapsamina alinmistir. Meta-analizinde verilere ulasmak amaciyla bazi anahtar kelimeler
kullanilmaktadir. Bu arastirma i¢in segilen anahtar kelimeler sunlardir: “Orgiitsel sinizm”, “Orgiitsel
sessizlik™, “Orgiitsel tiikenmislik”, “destekleyici liderlik”, “demokratik liderlik™, “doniisiimcii liderlik”,
“dagitimer liderlik”, “otokratik liderlik”, “paylasilan liderlik”, “etik liderlik”, “liderlik yaklagimlar1”,
“liderlik tiirleri”, “liderlik tarzlari”. Calismada tezlere, YOK Ulusal Tez Tarama Merkezin’den,
makalelere ise DergiPark veri tabanindan ulagilmistir. Arastirmalar incelenirken ¢aligsmalarin amaglari
ve kullanilan yontemler degerlendirilmis, aragtirmalar kategorilestirilmis ve kodlanmistir. Tiirkiye’de
iiretilen yayinlar degerlendirildiginde 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davranislari ile ilgili {i¢ degisken
(orgiitsel sinizm, sessizlik ve tilkenmislik), okul miidiiriiniin liderlik yaklagimu ile ilgili alt1 degisken
(otokratik, destekleyici, paylasilan, karizmatik, doniisiimcii ve etik liderlik) belirlenmistir. iki uzmanimn
goriligiiniin alinmasmin ardindan, moderatér degiskenler (yaymlanma yili aralii ve yayin tiirii)
belirlenmistir. Bir ¢alismanin meta-analize alinabilmesi i¢in arastirmada belirlenen smirliliklar iginde
olmasi ve meta-analiz i¢in gereken istatistiksel verilere sahip olmasi gerekmektedir (Lipsey ve Wilson,
2001). Bu galismada, aragtirma kapsamina alinacak yayinlar belirlenirken c¢alismalarin yogun olarak
iretildigi yayinlanma yili aralig1 dikkate alinmis ve asagidaki olgiitler kullanilmistir:

e Tirkiye’de, 01.01.2010 ile 31.12.2019 tarihleri arasinda tiretilmis bir ¢alisma olmasi.
e Caligmanin ilkokul, ortaokul veya lise diizeyinde yiiriitiilmesi.
e Analiz siirecinde kullanilan 6rneklem sayisi ve korelasyon katsayisi (r) bilgisinin yer almast

Yapilan literatiir taramasinda dncelikle 87 yayin belirlenmis, 45 yayinin dahil edilme 0l¢iitlerine
uygun olmadigi anlagilmis, yapilan arastirmaya 42 yayinin dahil edilebilecegi anlagilmigtir. Arastirmaya
dahil edilen bazi1 yayinlarda, kullanilabilecek veri sayisiin birden ¢ok oldugu da goriilmiistiir. Bu
nedenle caligmada, 42 yayindan (kaynaklarda oniine “*” isareti konulmustur), toplam 55 veri seti
kullanilmistir. Tablo 1°te aragtirmada incelenen aragtirmalarin betimsel analizine iliskin dagilim
goriilmektedir.
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Tablo 1: Calismalara Iliskin Betimleyici Verilerin Frekans ve Yiizde Tablosu

f % f %

Ogretmenlerin (:)rgiitsel Sinizm 25 4546 Calismann 2010-2014 10 18.18

Orgiitsel Sessizlik 20 36.36 2015-2017 20 36.36
Olumsuz - Yaymlanma
Tutumlan Orgiitsel 10 188 YihArab@n  2018-2019 25 4546

Tiikenmiglik

Etik Liderlik 13 23.64 Yiiksek Lisans Tezi 39 70.91

Otokratik Liderlik 12 21.82 Yaym Tiirii _Doktora Tezi 6 1091
Liderlik Destekleyici Liderlik 11 20.00 Makale 10 18.18
Yaklasim Karizmatik Liderlik 8 14.55

Paylasilan Liderlik 6 10.91

Doniisiimcii Liderlik 5 9.09

Tablo 1 incelendiginde, arastirilan konu ile ilgili 55 veri setine ulasildig1 gdzlenmektedir. Ozellikle
orgiitsel sinizm ve Orglitsel sessizlik ile okul yoneticisinin liderligi arasindaki iligkilerin daha ¢ok
aragtirildigr (% 45.46 ve % 36.36) goriilmektedir. Calismalarda etik, otokratik ve destekleyici liderlik
yaklagimlarmin (% 23.64, % 21.82 ve % 20.00) daha fazla tercih edildigi gézlenmektedir. Arastirmada
caligmalarin yillara gére dagilimi incelendiginde ¢aligmalarin ¢ogunlugunun (% 81.82), 2015 yili ve
sonrasinda iiretildigi goriilmektedir. Bu durum, son yillarda aragtirilan degiskenler arasindaki iliskinin,
aragtirmacilarca siklikla ¢alisildigini gostermektedir. Arastirmalarin, 45’1 tez ve 10’u makale tiiriindedir.

Model Secimi

Sabit etkiler ve rastgele etkiler modelleri meta-analizde kullanilan modellerdir. Kullanilacak
model belirlenirken, meta-analize alinan aragtirmalarin 6zellikleri, 6rneklem gesitliligi ve hangi modelin
calisma amacina uygun oldugunun irdelenmesi gerekmektedir (Hedges ve Olkin, 1985. Sabit etkiler
modelinde, incelenen arastirmalarin fonksiyonel olarak benzer 6zellikler gosteren belli bir popiilasyonda
etki biiyiikliigii degerinin hesaplanmasi amaclanmaktadir. Eger incelenen ¢alismalarin fonksiyonel
olarak farklilastigina inaniliyor ve daha genis popiilasyonlara genellemeler yapilmak isteniliyorsa
rastgele etkiler modeli secilmelidir (Field, 2001). Calismada oncelikle meta-analiz sabit etkiler modeline
gore yapilmis olup bu analize iliskin dagilim Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Incelenen Calismalarin Heterojenlik Testi Bulgular:

Caligsma Sayisi Serbestlik Heterojenlik Ki Kare Tablo I degeri
® Derecesi (df) degeri (Q) degeri (X?) P &
55 54 3570.499 73.149 .000 98.48

Tablo 2 incelendiginde, sabit etkiler modelinde hesaplanan heterojenlik degeri Q’nun (3570.499),
% 95 anlamlilik diizeyinde 54 serbestlik dereceli ki-kare (X?) tablo degerinden (73.149) biiyiik oldugu
goriilmiis olup incelenen galigmalarin etki biiyiikliigii dagilimlarinin heterojen 6zellige sahip oldugu
anlasilmistir (p=.000). Q istatistiginin bir tamamlayicisi olarak gelistirilen I* heterojenlige iliskin daha
net bir sonug ortaya koymaktadir (Petticrew ve Roberts, 2006). I degeri, % 25 ise diisiik diizeyde, % 50
ise orta diizeyde ve % 75 ise yiiksek diizeyde heterojenligi gostermektedir (Cooper, Hedges ve
Valentine, 2009). Arastirmada bulunan 1> degeri (98.48), % 98.48 ile heterojenligin giiglii diizeyde
oldugunu gostermistir. Bu noktadan hareketle calismada, rastgele etkiler modeline gore meta-analiz
yapilmasinin uygun olacagina karar verilmistir.
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Verilerin Analizi

Aragtirmada, arastirma kapsamina aliman caligmalarin meta-analizi yapilmigtir. Calismada
Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davraniglari ile okul midiriiniin liderligi arasindaki iligkiler
incelendiginden dolayi iliskisel meta-analiz yontemi kullanilmistir. Aragtirmada meta-analiz, “CMA 2.0
(Comprehensive Meta Analysis 2.0)” programi kullanilarak yapilmustir. Iliskisel calismalarda
korelasyon katsayilar1 etki biiyilikliigli degeri olarak kullanilmakta, korelasyon katsayilar1 Fisher z
doniisiimii yapilarak meta-analize alinmaktadir (Borenstein, Hedges, Higgins ve Rothstein, 2013). Bu
yontemle sonuglar p degerleri ile birlikte sunulmaktadir (Field, 2001). Korelasyon degerlerinin
kullanildigr meta-analizin amaci, verilerin birlestirilerek ortalama etki biiyiikliigi degerinin
hesaplanmas1 ve homojenligin belirlenmesidir. Elde edilen ortalama etki biiylikliigli degerleri bazi
Olciitler yardimiyla yorumlanabilmektedir. Arastirmada, etki biiyiikliigii degerleri, Cohen, Manion ve
Morrison (2007, s. 221) tarafindan kullanilan ve asagida agiklanan sekliyle yorumlanmistir:

0.00 < etki biiylikliigii degeri < 0.10 ise ¢ok zayif diizeyde etki
0.10 < etki biiylikliigii degeri < 0.30 ise zayif diizeyde etki
0.30 < etki biiylikliigii degeri < 0.50 ise orta diizeyde etki

0.50 =< etki biiyiikliigii degeri < 0.80 ise giiclii diizeyde etki
0.80 = etki biiyiikliigii deger ise ok giiclii diizeyde etki

Caligmada, alt gruplarda bulunan farkliliklarin yoniiniin ve ortalama etki biiyiikliikleri arasindaki
farklilagmalarin tespit edilmesi amaciyla moderator analizi de yapilmistir. Etki biiytikliikleri arasinda
heterojenlik oldugu belirlendiginde bu durumun nedenlerinin incelenmesi amaciyla moderator analizi
yapilmaktadir (Borenstein vd., 2013). Degiskenler arasinda olusan farkin istatistiksel olarak
anlamliligin1 belirlemek i¢in Hedges ve Olkin (1985) tarafindan gelistiren gruplararast heterejenlik
degeri (Qp) istatistigi kullamilmaktadir. Bu yontemde Q, gruplar arasindaki heterojenligi test
edilmesinde kullanilmaktadir (Borenstein vd.,2009). Yapilan arastirmada bu amacgla Q, degeri
kullanilmistir. Caligmada, moderator analizi yapabilmek icin yeterli veri bulunan yayinlanma yili araligi
ve yayin tiirli degiskenleri moderator olarak belirlenmistir.

Yayim Yanhhgi

Yayim yanliligi, incelenen konudaki arastirmalarin biitliniiniin yayimlanmamis olma hipotezine
dayanmaktadir. Ozellikle anlamli iliskilerin olmadig1 veya aralarinda diisiik iliski diizeyinin belirlendigi
aragtirmalar yayimlanmaya layik bulunmadigindan, toplam etki biiylikligii degeri olumsuz yonde
etkilenmekte ve ilgili deger yanl olarak yiikselmektedir (Borenstein vd., 2009). Kayip verilerden
kaynakli olan bu durumun fazlaligi, meta-analiz ¢aligmalarinin toplam etki diizeyini de negatif yonde
etkileyebilmektedir. Meta-analizlerde yayim yanliliginin varligi bazi istatistiksel yontemler yardimryla
incelenebilmektedir. Bu yontemlerden birisi huni grafigi (funnel plot) yontemidir. Caligmada incelenen
arastirmalarin yayim yanliklar1 incelenmis olup olusan huni grafigi Sekil 1’de goriilmektedir.
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Sekil 1: Yayim Yanhigina Iliskin Etki Biiyiikliigii Huni Grafigi

Sekil 1 incelendiginde, meta-analize dahil edilen arastirmalarda, yayim yanliligina iliskin olarak
olumsuz bir etkinin olustuguna iliskin bir delil goriilmemektedir. Yayim yanlilig1 bulundugunda huni
grafiginin asimetrik oldugu bilinmektedir. Ozellikle huninin altinda yer alan ¢alismalarin ortalama etki
biiylikliigli degerini belirleyen ¢izginin ayni tarafinda yogunlagsmasi yayim yanlilig1 olasiligina isaret
etmektedir. Yaymn yanliligi olmayan durumda ise arastirmalarin, ortalama etki bliylkliigiinii gosteren
¢izginin her iki yaninda simetrik olarak dagilmasi beklenmektedir (Borenstein ve digerleri, 2009). Bu
caligmada arastirmaya dahil edilen 55 ¢alismanin seklin iist bolgesinde ve ortalama etki biiytkligi
degerine yakin bir bolgede konumlandig1 ve simetrik olarak da dagilim gostedirgi anlasilmaktadir. Huni
grafiginde yayim yanliligiyla ilgili bir veriye ulagilmamasina ragmen ¢alismada diger bir yayim yanliligi
belirleme yontemi olan Klasik Giivenli N (Classic Fale-Safe N) analizi de yapilmistir. Analizin bulgulari
Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3: Klasik Giivenli N Analizi

Meta-analizin Giicii

Z-degeri -50.78
p-degeri .00
Alfa degeri .05
Alfa degeri i¢in Z degeri 1.95
N 55
p>alfa sonucu i¢in gerekli ¢alisma sayist 6871

Analizde bulunan p degerinin, alfa degerinden kii¢iik olmasi durumunda, arastirmanin giiclii,
anlamli ve giivenilir oldugu anlagilmaktadir. Calismada da benzer sekilde bulunan p degeri (.00), alfa
degerinden (.05) kiiciik oldugu belirlenmistir. Tablo 2 incelendiginde, yapilan ¢aligmanin sonucunun
gegersiz kilinabilmesi i¢in incelenen aragtirma bulgularina zit yonde 6871 tane ¢aligmanin analize dahil
edilmesi gerektigi bilgisine de ulasilmistir. Bu veriler 1s1g1nda yapilan bu ¢alismanin giivenilir oldugu
ve ¢aligmada yayim yanliliginin bulunmadigi anlagilmigtir,
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Bulgular

Bu boliimde ¢alisma kapsamina alinan arastirmalarin meta-analizine iliskin bulgular verilmistir.
Ulasilan ¢aligmalarin etki biiytikliigii yonlerine iliskin bilgiler Tablo 4’de goriilmektedir.

Tablo 4: Calismalarin Etki Biiyiikliigii Yonlerine Iliskin Bulgular

Liderlik Yaklasimi Etki biiyiikliigii yonii f Y%

Etik Liderlik - (negatif) 13
Destekleyici Liderlik - (negatif) 11
Karizmatik Liderlik - (negatif) 8 3182
Paylagilan Liderlik - (negatif) 6 ’
Doniigiimeii Liderlik - (negatif) 5

o ore - (negatif) 2
Otokratik Liderlik +((poziti H 10 1318

Tablo 4 incelendiginde, Tirkiye’de iiretilen ¢aligmalarin ¢ogunlugunda (% 81.82) olumsuz
Ogretmen tutum ve davraniglari ile okul yoneticisinin liderligi arasinda negatif yonli iliskiler

belirlenirken, 10 ¢alismada ise otokratik liderlik ile olumsuz 6gretmen tutum ve davranislari arasinda

pozitif yonlii iliskilerin oldugu belirlenmistir. Etki blyiikliigii diizeyleri Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 5: Calismalarin Etki Biiyiikliigii Diizeylerine Iliskin Bulgular

P ———— " S
Etki biiyiikliigii yorumu Etki ;):a)ilugl:lugu Calisma sayisi (f) Yiizde Oram (%)
Cok zayif .00<r<.10 6 10,91
Zayif 10<r<.30 17 30,91
Orta 30<r<.50 15 27,27
Giiglii 50<r<.80 17 30,91

Tablo 5 incelendiginde, konu ile ilgili iiretilen ¢aligmalar, Cohen, Manion ve Morrison’a (2007)

gore degerlendirildiginde; olumsuz 6gretmen tutum ve davraniglart ile okul yoneticisinin liderligi

arasinda orta ve giiclii diizeyde iliskiler bulundugu (% 58.18) goriilmiistiir. Incelenen calismalar,

rastgele etkiler modelindeki analiz bulgular1 Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6: Ogretmenlerin Olumsuz Tutum ve Davramslart ile Okul Yoneticisinin Liderlik Yaklasimi Arasindaki
Iliskilerin Rasgele Etkiler Modelinde Meta-Analiz Bulgular:

% 95 Giiven Arahg

Liderlik Yaklasimlari f ES All Ust
1. Etik Liderlik 13 -.519 -.689 -.348
2. Destekleyici Liderlik 11 -.407 -.508 -.307
3. Karizmatik Liderlik 8 -.340 -.514 -.166
4. Paylasilan Liderlik 6 -.580 =778 -.383
5. Doniisiimcii Liderlik 5 -472 -.681 -.263
6. Otokratik Liderlik 12 152 .005 299
ilk 5 yaklasim (negatif yon) 43 -.460 -.535 -.384
Tiim yaklasimlar 55 -.326 -426 -.226
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Tablo 6 incelendiginde, fark olusturan liderlik yaklasimin otokratik liderlik yaklagimi oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davramslari ile otokratik liderlik yaklasimi arasinda
pozitif yonlii ve zayif diizeyde bir iligki (ES=.152) bulunmustur. Bu bulgu, okul yoneticilerinin otokratik
liderlik davranislar1 gosterme diizeyleri arttikga, 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davranis sergileme
diizeylerinin de artabilecegi seklinde yorumlanabilir. Calismada bulunan etki biyikligi degerleri
incelendiginde, liderlik yaklagimlari ile 6gretmenlerin olumsuz tutumlari arasinda; paylasilan (-.580) ve
etik (-.519) liderlik yaklagimlart agisindan negatif yonde giiclii diizeyde, doniisiimcii (-.472),
destekleyici (-.407) ve karizmatik (-.340) liderlik yaklagimlar1 agisindan ise negatif yonde ve orta
diizeyde anlamli iliskiler belirlenmistir. Ayrica otokratik liderlik disindaki diger yaklagimlar igin
hesaplanan ortalama etki biiyiikliigii degeri (-.460) incelenen degiskenler arasinda giiglii diizeye yakin
iligkilerin bulundugunu gostermesi agisindan da 6nemlidir. Bu baglamda, okul yoneticisinin liderlik
davranislar1 gésterme diizeyleri arttikca 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davraniglarinin azalabilecegi
seklinde yorum yapilabilir. Ogretmenlerin farkli olumsuz tutum ve davramslarina gére rasgele etkiler
modelini gore analizi yapilmis ve bulgular1 Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7: Ogretmenlerin Farkli Olumsuz Tutum ve Davranislar ile Okul Yoneticisinin Liderlik Yaklasimi
Arasindaki Iliskilerin Rasgele Etkiler Modelinde Meta-Analiz Bulgular

% 95 Giiven Arahg

Olumsuz tutum Liderlik Yaklasimi f ES Al Ust
Etik Liderlik 5 -.337 -.537 -.138
Karizmatik Liderlik 4 -.261 -.515 -.007
Orgiitsel Sessizlik Destekleyici Liderlik 2 -.543 -.751 -335
Doniigiimeii Liderlik 4 -416 -.638 -.193
Otokratik Liderlik 4 237 -112 .585
Paylasilan Liderlik 4 -.624 -.767 -.482
Orgiitsel Sinizm Etik. Lide.rlik - 8 -.635 -.795 -.474
Karizmatik Liderlik 3 -.503 -.795 -311
Destekleyici Liderlik 5 -.489 -.611 -.367
Otokratik Liderlik 4 150 -.053 354
- .. . Destekleyici Liderlik 4 -.243 -317 -.169
Orgiitsel Tikenmislik Otokratik Liderlik 4 068 -.084 -219

Tablo 7 incelendiginde, 6gretmenlerin olumsuz tutumlari ile otokratik liderlik yaklagimi arasinda
zayif diizeyde pozitif yonli (.237, .150 ve .068) iliskilerin bulundugu gozlenmektedir. Bu bulgu, okul
yoneticilerinin otokratik liderlik davraniglar1 gostermesi ile 6gretmenlerin de olumsuz tutum ve davranig
sergileyebilecekleri seklinde yorumlanabilir. Orgiitsel sessizlik acisindan destekleyici (-.543) ve
donisiimceii (-.416); orgiitsel sinizm agisindan etik (-.635), paylasilan (-.624) ve karizmatik (-.503);
orgiitsel tiikenmislik acisindan ise destekleyici liderlik yaklasiminin (-.243) etkili oldugu goriilmektedir.
Yayinlanma yili araligi moderator degiskenine gore rasgele etkiler modelini kapsaminda analiz yapilmig
ve bulgular Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Ogretmenlerin Olumsuz Tutum ve Davramslar: ile Okul Yoneticisinin Liderlik Yaklagimi Arasindaki

[liskilerin, Yayinlanma yil araligi Moderator Degiskeni Agisindan Meta-Analiz Bulgular

% 95 Giiven Heterojenlik testi
Liderlik Yaklasimlar: Yz:l);l:::‘lll:flla ES Arahg
y & Alt Ust Q, df p
Paylagilan Liderlik 2010-2014 9 -467  -587  -346
Etik Liderlik
Karizmatik Liderlik 2015-2017 17 -.450 -.588 -313 .037 2 982
Destekleyici Liderlik
Déniisiimeii Liderlik 2018-2019 17 -.466 -.585 -.346
o r g 2010-2017 4 -.041 -.134 .051 .
Otokratik Liderlik 20182019 3 47 076 418 8.442 1 .004

Tablo 8 incelendiginde, gruplar aras1 heterojenlik degerleri negatif etki yoniine sahip yaklagimlar
icin (.037) ki-kare degerlerinden (3.84) daha diisiiktiir bu nedenle incelenen ¢aligmalarin homojen
ozellikte oldugu sdylenebilir (p>.05). Bu noktada yaymlanma yili aralig1 degiskeninin, heterojenligin
sebebini agiklayamadigi, incelenen arastirmalarda farkli yaym yili araliklarinda, birbiriyle tutarh
bulgulara ulagildig1 ve ¢aligmalarin homojen 6zellik gosterdigi soylenebilir. Ancak bu durum otokratik
liderlik yaklagimi icin gecerli olmayip, incelenen c¢alismalarin heterojen Ozellik gosterdigi
anlagilmaktadir (Qp=8.442, p<.05). 2018-2019 yillarinda yoneticiler otokratik liderlik davraniglari
gosterdiginde 6gretmenlerde, onceki yillara oranla daha ¢ok olumsuz tutum ve davranig gorildiigi
seklinde yorumlanabilir. Yayimn tiirii degiskenine goére analiz yapilmis ve bulgulari Tablo 9’da
gosterilmistir.

Tablo 9: Ogretmenlerin Olumsuz Tutum ve Davramslart ile Okul Yoneticisinin Liderlik Yaklasimi Arasindaki

Iliskilerin, Yayin Tiirii Moderator Degiskeni A¢isindan Meta-Analiz Bulgular:
% 95 Giiven

< Heterojenlik testi
Liderlik Yaklasimlari ‘iiz:ln f ES Arahgi !
Alt Ust Q; df p
Paylasilan Liderlik
Karizmatik Liderlik 5.393 1 .020"
Destekleyici Liderlik Makale 8 -.599 -714 -.483
Doniigiimceii Liderlik
Tez 10 151 -.008 309

Otokratik Liderlik 0.001 1 975

Makale 2 .160 -.409 -.729

Tablo 9 incelendiginde, yayin tiirii degiskeni agisindan, otokratik liderlik ile ilgili {iretilen
caligmalarin homojen 0&zellikte oldugu soylenebilir (Qy,=.001, p>.05). Bu noktada yayin tiirii
degiskeninin, heterojenligin sebebini aciklayamadigi, incelenen arastirmalarda farkli yayin tiirlerinde,
birbiriyle tutarli bulgulara ulasildigi ve ¢aligmalarin homojen 6zellik gosterdigi sOylenebilir. Ancak
meta analize dahil edilen c¢aligmalarin diger liderlik yaklagimlari agisindan degerlendirildiginde,
caligmalarda farkli sonuglara (Qy=5.393, p<.05) ulasildig1 ve ¢aligmalarin heterojen 6zellik gosterdigi
goriilmiistiir. Sonug olarak ¢alismalarin makale olmasi durumunda ulasilan ortalama etki biiyilikligii
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degeri (-.599), tez olmas1 durumunda bulunan ortalama etki biiytikliigii degerinden (-.429) daha yiiksek
oldugu anlasilmistir. Nitekim ¢aligma kapsamina alinan yayinlarda da bu durum goézlenmistir.

Tartisma, Sonuclar ve Oneriler

Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranislar (Srgiitsel sinizm, sessizlik ve tikkenmislik) ile okul
yoneticilerinin liderligi (otokratik, destekleyici, karizmatik, doniisiimcii, paylagimci ve etik liderlik)
arasindaki iligkilerin incelendigi bu arastirmada, konu ile ilgili dahil edilme 6Slgiitlerine uygun 42 yayin
arastirma kapsamma almmis ve bu yaymlardan 55 veri seti calismada kullamilmistir. Ogretmenlerin
olumsuz tutum ve davraniglari ile okul yoneticisinin liderligi arasinda negatif yonlii orta diizeyde (ES=-
.326) bir iliski belirlenmistir. Bu sonug, 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davranislarinin azaltilmasinda
liderlik davramig, yeterlilik ve becerilerinin onemini goéstermesi agisindan Onemlidir. Arastirmada
ozellikle paylasilan liderlik yaklasimi i¢in hesaplanan etki biiylikliigii degerinin (-.580) en yiiksek
diizeyde oldugu da gozlenmistir. Paylasilan liderlik; okullarin hedeflerine daha hizli ulagmasini
saglamakta, yoneticiler paydaslar ile igten iliskiler gelistirmekte, yonetim tarafindan yetkilendirilen
paydaslar, miidiirlerinin paylagimci davraniglarint gordiiklerinde, c¢alistiklari kuruma yoénelik olumlu
diisiinceler beslemektedirler (Yilmaz, 2013).

Ogretmenlerin olumsuz tutumlari ile otokratik liderlik yaklagimi arasinda zayif diizeyde pozitif
yonlii ve anlamli bir iliski (ES=.152) oldugu gdzlenmistir. Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranislari
(orgiitsel sinizm, sessizlik ve tiikkenmislik) ile otokratik liderlik yaklagimi arasinda zay1f diizeyde pozitif
yonlii (.237, .150 ve .068) iliskilerin bulundugu anlasilmistir. Bu bulgu, okul yoneticisinin otokratik
liderlik davraniglart gésterme diizeyi arttikga 6gretmenlerin olumsuz tutum sergileme diizeylerinin de
artabilecegi seklinde yorumlanabilir. Bogosian (2012), otokratik lider davranislar1 baskin olan orgiit
ortamlarinda, ¢alisanlarin goriiglerini agiklamak istemediklerini ve sorunlarin ¢éziimlenmesine katki
sunmadiklarint belirtmistir. Alga (2017) arastirmasinda, otokratik liderlik yaklasiminin tiikenmiglik
diizeyini pozitif ve diisiik diizeyde etkiledigi sonucuna ulagmistir. Okul miidiirlerinin otoriter liderlige
bagli olarak yasal giicii siklikla kullanilmalar1 sonucunda, 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlardan hem
duygusal hem de davranigsal olarak uzaklastigi ayrica performanslarinin da diistigi goriilmiistiir (Giil
ve Agirdz, 2011).

Calismada bulunan etki biyikligi degerleri incelendiginde, orgiitsel sessizlik agisindan
destekleyici (-.543) ve doniisiimcii (-.416) liderlik yaklagimlarinin etkili oldugu goriilmiistiir. Buna gore,
yoneticilerin destekleyici ve doniisiimcii liderlik davraniglari, 6gretmenlerin orgiitsel sessizligi tizerinde
negatif yonde giiglii bir etkiye sahiptir. Okul yoneticilerinin ¢alisanlara destek ve deger vermesi, onlari
motive edici davranislar sergilemesi, diislincelerin 6zgiirce agiklanmasina firsat vermesi, sessizlik
davranisinin azalmasini saglayacaktir. Okullarda 6gretmenlerin sessiz kalmasi veya kalmamasi,
yoneticilerin liderlik davraniglariyla iligkili olmasi bulgusu, literatiirdeki diger ¢aligmalarin sonuglariyla
benzerlik gostermektedir. Nitekim Altinkurt (2014) yaptig1 arastirmada, okul miidiiriiniin emredici ve
kisitlayici davranislarinin 6gretmenlerin sessizlik davranislarini arttirdigini, destekleyici davraniglarinin
ise sessizlik davranislarini azalttigini ortaya koymustur. Bogosian (2012) ydneticilerin liderlik
davranislariin gruptaki etkilesim diizeyine etkilerini inceledigi g¢alismasinda, otokratik liderlik
yaklasiminin orgiitsel sessizlige neden oldugunu, insan odakli paylasilan liderlik yaklasiminin ise
sessizlik olasiligini en diisiik diizeye diigiirdiigiinii ve ¢alisanlarin bu tiir 6rgiitlerde kendilerini daha
Ozgiirce ifade edebildiklerini belirtmistir. Liderlik tiirleri ve Orgiitsel sessizligi inceleyen bazi
caligmalarda da yoneticilerin doniisiimcii liderlik davraniglarini sergiledikleri orgiitlerde, calisanlarin
orgiitsel sessizlik yasamadiklari, orgiitte aktif olarak hareket etmek istedikleri sonucuna ulasilmistir
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(Ayan, 2013; Erol ve Koroglu, 2013). Bu baglamda okullarda yoneticilerin, otokratik liderlik
davranislarini daha az tercih etmeleri ve Ozellikle doniistimcii liderlik davranislart sergilemeleri
Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranis gostermemeleri agisindan énemlidir.

Calismada bulunan etki biiyiikliigii degerleri incelendiginde, orgiitsel sinizm agisindan etik (-
.635), paylasimci (-.624) ve karizmatik (-.503) liderlik yaklagimlarinin etkili oldugu goriilmiistiir. Govez
(2013) ile Dogan ve Ugurlu (2014) ¢alismalarinda, drgiitsel sinizm ve liderlik sitilleri arasinda negatif
yonde anlamli iliskiler belirlenmistir. ince ve Turan (2011) yaptiklar1 arastirmada; adalet, igtenlik ve
diiriistliik gibi degerlerden yoksun olan orgiitlerde, calisanlarin daha fazla orgiitsel sinizm davranisglari
gosterdikleri belirtilmistir. Yoneticilerine giiven duyulan orgiitlerde sinik davraniglarla az
karsilagilmaktadir (Kalagan, 2009). Okul yoneticisinin, giiven, diirlistlik ve seffaflik gibi degerleri
vurgulamasi ve etik liderlik davranis gostermesi, giivensizlikten kaynaklanan &rgiitsel sinizmi negatif
yonde etkilemekte ve bu olumsuz tutumun olusmasini 6nleyebilmektedir.

Caligmada bulunan etki biiyiikligii degerleri incelendiginde, orgiitsel tiikkenmislik agisindan
destekleyici liderlik yaklasiminin (-.243) etkili oldugu goriilmiistiir. Timms vd. (2006), okul
yoneticisinin destegi ve gilivenirligi yliksek oldugunda, 6gretmenlerin yasadigi tikenmisligin diisiik
diizeyde kaldigini belirlemislerdir. Karara katilma, yoneticiler ve is arkadaglarindan destek gérme
tilkenmigligi 6nleyebilmektedir (Izgar, 2001). Adaletli, anlayisli ve katilimer bir yonetim anlayigiin
hakim oldugu orgiitlerde, ¢alisanlarin goriislerine deger verip onlar1 dinleyen bir yonetici, tiikenmenin
onlenmesini ve giderilmesini saglayacaktir (Kagmaz, 2005).

Calismada, Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranislar1 ile otokratik liderlik yaklagimi
arasindaki iligkiler acisindan yaymlanma yili aralifi degiskeninin, heterojen &zelligin bir nedeni
olabilecegi anlasilmistir (Qp=8.442, p<.05). Bu sonug, 2018-2019 yillarinda ydneticiler otokratik
liderlik davraniglar gosterdiginde 6gretmenlerin onceki yillara oranla daha ¢ok olumsuz tutum ve
davranislar sergileyebilecegi seklinde yorumlanabilir. Nitekim son yillarda iiretilen ¢aligmalarda da
Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranislarinda, okul yoneticilerinin otokratik liderlik davraniglarinin
negatif etkisinin oldugu ifade edilmistir (Deviren, 2019; Polat, 2018; Tanriverdi, 2019). Bu durum son
yillarda daha 6nceki yillara oranla 6gretmenlerin okul yoneticilerinden otokratik liderlik davraniglari
yerine daha fazla doniisiimcii, destekleyici ve etik tutum ve davranislar gostermelerini beklemelerinden
kaynaklanabilir.

Calismada, meta analize dahil edilen caligmalar, otokratik liderlik disindaki yaklasimlar
(destekleyici, karizmatik, doniislimcii, paylasimeir ve etik liderlik) acisindan degerlendirildiginde,
caligmalarda farkli sonuglara (p<.05) ulasildig1 ve caligsmalarin heterojen 6zellik gosterdigi anlasilmistir.
Sonug olarak ¢alismalarin makale olmas1 durumunda ulagilan ortalama etki biiytikliigii degerinin (-.599),
tez olmast durumunda bulunan ortalama etki biiyiikliigii degerinden (-.429) daha yiiksek oldugu
goriilmiigtiir. Bu durum, ¢alisma kapsamina alinan arastirmalarda da gézlenmistir.

Aragtirmada 6zellikle doniisiimcii, destekleyici, paylasimci ve etik liderlik davraniglart gosteren
okul yoneticilerinin, Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davranigs gosterme diizeylerini azalttii
goriilmiigtir. Bu baglamda 6gretmenlere, gerek hizmet Oncesi gerekse hizmet igi egitimlerinde
destekleyici, paylasimci, doniigiimcii ve etik liderlik yaklagimlarina yonelik farkindaliklarini gelistirici
egitim firsatlar1 sunulabilir. Okullara yonetici atama kriterleri; destekleyici, paylasimci, doniisimcii ve
etik liderlik davranislar1 goz 6niinde bulundurularak giincellenebilir.

Okullarda yoneticiler, adil, diiriist, acik, hesap verebilen ve seffaf bir iklim olusturduklarinda
ogretmenlerin olumsuz tutum ve davraniglar1 azalmaktadir. Bu noktada okul miidiirleri 6gretmenlerin
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sorunlartyla ilgili etkili ¢dziimler iiretebilir, okulun gelisimi siirecinde katki vermek isteyen 6gretmenleri
destekleyebilir, yasal giiciin yerine daha ¢ok kendi etkileyici giiciinii kullanabilir, okulda adaleti
saglayarak paylagim ve giivene dayanan olumlu okul iklimi olusturabilir. Okul yoéneticilerinin,
Ogretmenlerle diizenli olarak bir araya gelerek kisisel ve oOrgiitsel sorunlar1 dinlemeleri, gelistirilen
onerileri dikkate almalari, yoneticilerle 6gretmenler arasindaki iletisimin giiclenmesine ve giiven
duygusunun gelismesine yardimei olabilecektir. Ileride yapilacak arastirmalarda 6gretmenlerde orgiitsel
sinizm, Orgiitsel sessizlik ve orgiitsel tilkenmislige neden olan unsurlar belirlenebilir ve bu olumsuz
tutum ve davraniglarin ortadan kaldirilmasina yonelik nitel arastirmalar yapilabilir, yapilan bu
aragtirmalar meta-sentez yontemi ile birlestirilerek Tiirkiye’deki biiyiik resmin nitel verilerle daha iyi
goriilmesi saglanabilir.
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Extended Abstract

It is very important that the teachers who guide the society and build the future of a country
display positive attitudes and behaviors towards their organizations. When the literature is analyzed, it
is seen that there are many studies investigating the relationship between teachers' positive attitudes and
behaviors (organizational commitment, job satisfaction, organizational citizenship behavior etc.) and
the leadership of the school principal. In Turkey, however, no study examining the relationship between
negative attitudes and behaviors of teachers (organizational cynicism, organizational silence and
organizational burnout) and the leadership of school administrators by a meta-analysis was encountered
in the literature. Organizational cynicism, organizational silence and organizational burnout should be
prevented in educational organizations. In this context, it is very important to reveal and evaluate the
relationship between the negative attitudes and behaviors of teachers and the leadership approaches of
school administrators in the development and transformation of schools.

Based on this point, the subject of this study is to examine the relationship between negative
attitudes and behaviors of teachers with the leadership of school administrators by meta-analysis and to
expose the big Picture using the scientific work produced in Turkey. As a result of the research, it is
aimed to support the importance of leadership of the school principal for schools with numerical data
and in this context, to determine the effective leadership approaches of school administrators.

In this study, the relationship between the negative attitudes and behaviors of teachers and the
leadership of school administrators was examined by meta-analysis method. Meta-analysis is a method
of combining the findings of multiple studies, analyzing them and re-interpreting them on a specific
subject, independent from each other. In the research conducted, it was understood that the data related
to the subject examined could be accessed from scientific publications, and doctoral theses, master
theses and articles with appropriate data for meta-analysis could be included in the study. In this research
which examines the relationship between teachers' negative attitudes and behaviors (organizational
cynicism, silence and burnout) and the leadership of the school principal (autocratic, supportive,
charismatic, transformational, sharing and ethical leadership), 42 publications in accordance with the
inclusion criteria were included in the scope of the research and 55 data sets of these publications were
used. In the research, meta-analysis was done by using “CMA 2.0 (Comprehensive Meta-Analysis 2.0)”
program.

A negative and medium-level correlation (ES = -.326) was found between the negative attitudes
and behaviors of teachers and the leadership of the school principal. This result is important in terms of
demonstrating the importance of leadership behavior, competence and skills in reducing negative
attitudes and behaviors of teachers. It was also observed that the effect size value (-.580), which was
calculated especially for the shared leadership approach, was at the highest level.

It has been observed that there is a weak positive and significant relationship (ES =.152) between
the negative attitudes of teachers and the autocratic leadership approach. It was understood that there
were weak positive (.237, .150 and .068) relationships between teachers' negative attitudes and
behaviors (organizational cynicism, silence and burnout) and autocratic leadership approach. When the
effect size values in the study were examined, it was found that supportive (-.543) and transformational
(-.416) leadership approaches were effective in terms of organizational silence. Accordingly, supportive
and transformational leadership behaviors of administrators have a strong negative effect on teachers'
organizational silence. When the effect size values in the study were examined, it was observed that
ethical (-.635), sharing (-.624) and charismatic (-.503) leadership approaches were effective in terms of
organizational cynicism. When the effect size values in the study were examined, it was seen that the
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supportive leadership approach (-.243) was effective in terms of organizational burnout. In the study, it
was understood that the process variable may be a reason for heterogeneous feature in terms of the
relationship between teachers' negative attitudes and behaviors and the autocratic leadership approach
(Qb = 8.442, p <.05). When the studies included in the meta-analysis were evaluated in terms of
approaches other than autocratic leadership (supportive, charismatic, transformational, sharing and
ethical leadership), it was understood that different results (p <.05) were achieved in the studies and the
studies showed heterogeneous features.

In the research, it was observed that school administrators who display supportive, sharing,
transformational and ethical leadership behaviors, decrease the negative attitude and behavior levels of
teachers. In this context, teachers can be provided with pre-service and in-service training in order to
increase awareness of supportive, sharing, transformational leadership approaches. The criteria for
appointment of administrators within the Ministry of National Education can be updated on the basis of
supportive, sharing, transformational and ethical leadership characteristics. School principals can be
encouraged to pursue a master's degree and offered opportunities to raise their education level.

When school administrators create a fair, honest, open, accountable and transparent climate,
teachers' negative attitudes and behaviors decrease. At this point, school principals can produce effective
solutions for the problems faced by teachers, support teachers who want to contribute to the development
of the school, use their impressive power instead of using the power arising from bureaucracy, and create
a positive school climate based on sharing and trust by providing justice in the school. School
administrators may regularly meet teachers, listen to personal and organizational problems, take into
account the suggestions developed in order to help strengthen communication and develop a sense of
trust between administrators and teachers.

It is also proposed to carry out qualitative researches in order to determine the factors that cause
organizational silence and organizational burnout of teachers with elimination of these negative attitudes
and behaviors. In addition, the data of the study can be combined with made this the meta-synthesis to
see the big picture in Turkey.
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