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OZGUVEN UZERINE BiR DERLEME

Nagehan KAYA', Nuray TASTAN?

Oz

Ozgiiven ile ilgili yapilmig biitiin tamimlarin ortak noktasinda bireyin kendi giiciine olan giiveni
yatmaktadir. Birey kendi giiciine ne dlciide giivenirse yapacag islerde o dlgiide basarili olacaktir. Iste
bu yiizden 6zgiiven bireyin ruh saghg1 agisindan biiyiik bir neme sahiptir. Bireyin hem kendini hem
de sosyal gevresini ve diger bireylerle olan iliskilerini etkilemektedir. Bu ¢alismanin amaci, 6zgiiven
kavramimi ve ozgiiveni etkileyen faktorleri inceleyerek, 6zgiiven ile ilgili yapilmis olan ¢alismalar
1s1ginda genel bir cerceve sunmaktir. Bu baglamda, 6zgiivenin tanimindan, oOzgiiven ile ilgili
kavramlardan, ozgiiven ile ilgili yapilmis olan arastirmalardan bahsedilmistir. Ayrica ozgiiven
diizeyini etkileyen aile, akademik basari, internet gibi faktorlerle ilgili bulgular da bu derleme
calismasinda verilmistir. Ardindan, bireylerin 6zgiiven diizeyini arttirmak igin gorgiil bulgulara
dayanan bazi Onerilere yer verilmistir. Yapilan bu calismanin 6zgiiven ile ilgili yapilacak olan
calismalara 151k tutmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ozgiiven, benlik, zsaygi, 6zyeterlilik

A Review on Self-confidence

Abstract

At the common point of all the definitions about self-confidence lies the self-confidence of the
individual. The more the individual trusts in his own power, the more he becomes successful in his
works. Because of that self-confidence has great importance for the individuals mental health. It affect
the individual's self-social environment and relationships with other individuals. The purpose of this
study is by examining the notion of self-confidence and the factors that affects self-confidence, to present
a general framework in the light of the studies on self-confidence. In this context, the definition of self-
confidence, notions related to self-confidence, and researches about self-confidence were mentioned. In
addition, findings related to the factors that affect the level of self-confidence such as family, academic
success, and the internet are included in this review. Then, some suggestions based on empirical
findings are included to increase the level of self-confidence of individuals. This study is aimed to shed
light on the studies to be carried out on self-confidence.
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Giris
iiven temel olarak inang ve duygulara dayanan ve beklentileri ve egilimleri
ima eden bir tutumdur (Govier, 1993). Birey diinyaya gozlerini agtig1 andan
itibaren gliven duygusunu kazanmaya baslamaktadir. Eriksonun
psikososyal gelisim kuramina gore yasamin daha ilk yillarinda bakim veren ile bebek arasinda
giivenin temelleri atilmaktadir. Thtiyaglari karsilanan ve sevgi goren bir bebekte temel giiven
duygusu olusur. Bebek cevresine karsi olan giiven doyumunu belirli diizeyde karsiladiktan
sonra kendine giiven duygusunu da zamanla kazanmaya baglamaktadir. Lauster’e (1974) gore
ozgiiven, insanlarin dogustan sahip olmadiklar1 tersine ¢ocukluktan itibaren yavas yavas
gelisen bir ozelliktir (Lauster, 2010). Adler’in teorisine gore ¢ocuk; zihinsel, fiziksel ve sosyal
konum olarak iginde dogdugu biiyiikler diinyasinda giigsiizdiir. Insan belirli hedeflere
varmak i¢in ¢aba sarf eder. Bu ¢abanin sonucundaki basar1 ya da basarisizlik onun 6zgiiven
duygusunun gelisimini olumlu veya olumsuz olarak etkiler (Soner, 1995). Cogu toplumda,

ozgiliven yaygin olarak degerli bir bireysel varlik olarak kabul edilir (Benabou ve Tirole, 2002).
1. Ozgiiven

Ozgiiven kavrami gecmisten giiniimiize gerek psikolojide gerekse sosyal bilimlerin
diger alanlarinda iizerinde en ¢ok galisilan, en ¢ok arastirma yapilan kavramlardan biri
olmustur. Yapilan arastirmalar ve ortaya atilan hipotezler 6zgiiven olgusunun kisinin ruh

sagligi, basar1 ve mutlulugundaki énemini 6n plana gikarmistir (Soner, 2000).

Alan yazin taramas: yapildiginda da 6zgiiven kavramiyla ilgili bir¢ok farkli tanimin
yapildig: goriilmektedir. Kugle’a (1983) gore 6zgiiven, kisiligi olusturan kavramlardan biridir.
Kisinin kendisini degerlendirmesi sonucunda olusan 6znel bir olgudur. Feltz (1988) 6zgiiveni
“genel bir Ozellik olmaktan daha ¢ok bireyin belirli bir aktiviteyi basarili bigimde yerine
getirecegine yonelik inanc1” seklinde tanimlamistir. Bu tanimini da su 6rnekle agiklamistir; bir
kisi golf oynama konusunda kendine giivenebilir ancak genel olarak 6zgiiveni diisiik olabilir.
Dolayisiyla Feltz 6zgiiveni genelden 6zele indirgemistir. Bandura’ya (1997) gore ise 6zgiiven
kavrami, bireyin kendisini degerli hissetmesine iligkin yargisidir. Ozgiiven, yasanan anlarin
mutlu, doyumlu, anlamli, sevecen ve dengeli olmasinin psikolojik 6n kosuludur. Ozgﬁveni
yiikseltici her ¢aba bu 6n kosulu olumlu yonde etkiler (Soner, 1995). Karamoy, Wibowa ve
Jafar’a (2018) gore 6zgiiven insan yasaminda énemli bir yere sahiptir ve insanlarin istedikleri
gibi davranabilmeleri igin itici bir gili¢ gorevi goriir. Bu sayede 6zgiiven diizeyi yiiksek olan
insanlar yasamlarinin seyrini belirleyebilmektedirler. Akagiindiiz (2006) ise 6zgtiveni, kisinin
kendisine yonelik olumlu diistinceler gelistirmesi sonucu ¢evresindekilerle ya da kendisiyle
uyumlu olmasi durumu olarak tanimlar. Humphreys'e (2000) gore 6zgiivenin iki merkezi
boyutu vardir, bunlar ‘sevilebilir olma duygusu’ ve ‘yeterli olma duygusu’dur. Bu kavramlar:
da su Ornekle agiklamaktadir; eger okula giden ¢ocuk utangag, ¢ekingen, asir1 sessiz ise ya da
saldirgan ve zorba bir g¢ocuksa bu gostergeler ¢ocugun sevilebilir oldugundan kusku

duydugunu gosterir. Eger ¢ocuk yeni bir miicadeleye girmekten iirkiiyorsa, basarisiz
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olmaktan korkuyorsa, hata yaptigi her an keyfi kagiyorsa bu gostergeler de cocugun

yeterliliginden kusku duydugunu gosterir.

Ozgiiveni yiiksek kisi degistiremeyecegi kosullari kabul eden, degistirebilecegi
kosullar1 degistirecek cesareti gosteren ve degistirebilecegi kosullarla degistiremeyeceklerini
ayirt edebilecek bilgelige sahip bir insandir. Huzurludur, mutludur ve gevresini de mutlu eder
(Soner, 2000). Ozgiiveni diisiik kisi ise kendisini bagarili hissetmek igin bagkalarinin onayma
ve begenisine ihtiyag duyar. Basarisizliktan korkar ve miicadeleden kagar, elestirilere
tahammiil edemez (Turan-Basoglu, 2007).

2. Ozgiiven ile Tlgili Kavramlar

Ozgiiveni daha iyi anlayabilmek icin asagidaki ii¢ kavramin bilinmesi yararli olacaktir.

Bunlardan ilki benlik, ikincisi benlik saygis1 ve {igiinciisii 6zyeterliliktir.
21. Benlik

Psikolojide benlik konusuyla ilgili ilk agiklamalar psikolog James’e aittir. James’e
(1963) gore; benlik en kapsaml1 anlamiyla, kisinin kendisi hakkinda soyleyebilecegi her seyin
toplamidir (Akt., Ozenve Giilagti, 2010). Ben kimim sorusuna herkesin farkli bir cevab1 vardir,
verilen bu cevaplar kisinin benlik semasini olusturur. Bireyin benlik semasi kisinin kendisi ile
ilgili bilis, diisiince ve inanglarinin biitlintidiir (Sayisman, 2018). Benlik kavrami, bireyin (a)
cevre ile ilgili deneyimler ve yorumlarla olusturulan ve (b) diger onemli kisilerin
degerlendirmelerinden biiyiik 6lctide etkilenen algilaridir (Shavelson ve Bolus, 1982). Baska
bir deyisle, genel anlamda benlik bireyin kendisini degerlendirme bigimidir. Iste bu nedenle

benlik objektif degil subjektif bir kavramdir; bireyden bireye farklilik gosterir.

Rogersin kigilik kuraminda onemli bir kavram olan benlik; kisinin kendisi ile ilgili
sahip oldugu algilari, diisiinceleri ve degerleri icerir (Coskun ve Ozabaci, 2013: 426). Rogers’a
gore; bir kimsenin benlik bilinci onun kendisiyle ilgili diistincelerini ve algilamalarini igerir;
kendisini nasil gordiigiinti 6zetler. Benlik bilinci iyi ya da kotii olabilir. Ancak benlik bilinci
her zaman gercgegi yansitmayabilir. Yetenekli oldugu halde bir insan kendini yeteneksiz
gorebilir ya da yeteneksiz bir kisi oldugu halde, kendini yetenekli zannedebilir. Fakat herkes
daha olumlu ve daha gelismis bir benlik gelistirme cabasi igindedir (Akt.; Ciiceloglu, 2010:
428). Rogers, bireyin olumlu ve giiglii bir benlik kavrami gelistirebilmesinin, ancak kosulsuz
bir sevgi ortaminda yetismesiyle miimkiin olabilecegini ifade etmistir (Akt.; Ustiin ve Akman,
2002). Rogers benligin, benlik kavrami ve ideal benlik olarak iki alt sistemi oldugunu
belirtmistir. Benlik kavrami kisinin varligina ve deneyimlerine iligkin farkindalik icinde
algilanmis biitiin yonlerini kapsar. Ideal benlik ise bireyin kendisini gérmeyi arzuladig:
sekildeki algisidir (Akt.; Yazgan-Inang ve Yerlikaya, 2015: 302).

Benlik kavrami kisinin kendisi hakkinda bildikleri, baskalarmin kisiye iliskin
goruslerinden kisiye yansiyanlar ve kisinin kendine iliskin degerlendirmelerinden elde edilir
(Ozen ve Giilagti, 2010). Cocuklar benlik kavramina sahip olarak diinyaya gelmez. Benlik

kavramini anne babasindan, kardes ve arkadaslarindan o6grenir. Bu ogrenme siireci ise

Temmuz 2020 / Cilt: 10, Say1: 2

299



300

Nagehan KAYA-Nuray TASTAN

dogumdan itibaren baslar (Yavuzer, 2002a, s.40; Kulaksizoglu, 2000, s.113). Cocuklar erken
yaslardaki baglanma iliskileri temelinde kendilerinin ne kadar sevilebilir ve degerli
olduklarina ve bagkalarmin goziindeki degerlerine iliskin beklenti ve inanglardan olusan,
“benlik temsilleri” gelistirirler (Cassidy, 1999; Akt.; Stimer ve Sendag, 2009). Nitekim yapilan
arastirmalar ailenin (Zalim-Basbekleyen, 2018; Giil, 2018) ve okul gevresinin (Sahan, 2008)
benlik algisinin gelisimi tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Benlik kavraminin
olusumunda etkili olan ¢ocukluk donemi deneyimleri ve ¢evredeki kisilerin davranislari
ergenlik doneminde, daha da onem ve hiz kazanarak siirekli inis ¢ikis ve dalgalanmalar
gostermektedir (Kazaz, 1993).

Bireyler zaman igerisinde gecirdikleri yasantilara baglh olarak benlik kavramlarmi da
degistirebilirler (Cogkun ve Ozabaci, 2013: 426). Cocuklar gevrelerini sorgulayarak, onlardan
gelen mesajlar1 igsellestirip kendilerine ait degerler olustururlar. Cevresi tarafindan kabul
goren ve deger verilen birey, kendisini kabul edecek ve degerli hissedecektir. Bunun
sonucunda da yiiksek benlik saygisina sahip olacaktir (Calhoun ve Acocella, 1990; Akt.; Soner,
2019). Benlik, karsilasilan olaylarin nasil iistesinden gelinecegine dair bir 6ngoriicti oldugu
i¢in bireyin benlik kavrami tam degilse, karsilastig1 olaylar karsisinda ¢ekingen kalacaktir ve

basarisizlik hissi yasayacaktir, bu durum da iligkilerini olumsuz etkileyebilir (Okyay, 2012).
2.2. Benlik Saygis1

"Benlik saygis1" 6zgiiven ile ilgili bir baska kavramdir ve kisinin kisisel deger yargilar:
ile ilgilidir (Feltz, 1988). Lewin (1935) benlik saygisini, yasam bir sahne olarak diistintiliirse,
kisinin, oyunun niteliginden ve oynadig1 rolden aldigi doyumu olarak tanimlamaktadir.
Benlik saygisi, bir bireyin 6z-deger duygusunu veya insanlarin kendilerine ne 6lctide deger
verdigini, takdir ettigini veya sevdigini ifade eder (Lane, Lane ve Kyprianou, 2004). Rosenberg
ise benlik saygismi, bireyin kendisine yonelik olumlu veya olumsuz bakis agisi,
degerlendirmeleri, tutumlar1 ve inanglar1 olarak tanimlamaktadir. Bagka bir ifadeyle, birey
kendisini degerlendirirken olumlu bir tavir sergiliyorsa ytiksek benlik saygisina, olumsuz bir
tavir sergiliyorsa diisiik benlik saygisina sahip oldugunu belirtmektedir (Akt.; Soyer, 2019).
Statman (2002) benlik saygisini, bireyin onayladigr deger ve miikemmellik standartlarina
dayanarak, her bireyin kendisine kars1 6znel bir tutumu olarak tanimlamistir. Ozetle benlik
saygisi, kisinin her kosulda kendi 6ziine gosterdigi saygiyla ilgili bir kavramin karsiligidir
(Sayisman, 2018).

Benlik saygisi; kendine giiven ve degerlilik boyutlarindan olusur. Kendine giiven
boyutu bireyin kendini yetenekli ve degerli gorme derecesidir. Degerlilik boyutu ise; bireyin
kisisel degerlerine iliskin hislerinin derecesidir (Sarkin, 2012).

Benlik saygisi insan yasaminin her doneminde 6nemli bir yere sahiptir ancak ergen
bireylerin kendi kimlikleriyle en yogun sekilde mesgul oldugu doénemlerinde benlik
saygisinin daha kritik bir oneme sahip oldugu diistiniilmektedir (Deniz, 2018). Bu donemde
olusturulmaya calisilan kimlik gelisimi siireciyle ergenin benligine yonelik, tanimlar1 ve

degerlendirmeleri daha soyut ve tutarli hale gelir (Cevik-Demir, 2013). Birey bu donemde
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bedensel, psikolojik ve toplumsal yonden degisme ve gelisme siirecine girer. Siire¢ saglikli
gecerse birey saglam bir karakter ve benlik olusturur (Pargal, 2018). Montemayor ve Eisen’in
(1977) yaptig1 arastirmada ergenlige gecis yillarinda benlikle ilgili tanimlamalarin yogun bir
sekilde fiziksel gortiniimle ilgili oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni ise ergenlik déoneminde
ergenlerin dikkatlerinin bedenlerine yonelmis olmasidir (Akt., Oktan ve Sahin, 2010). Sayil,
Uganok ve Giire (2002) tarafindan yapilan ¢alismada da on iki ve on dort yas araligindaki
ergen bireylerde benlikle ilgili tanimlamalarin yogun bigimde fiziksel goriiniimle ilgili oldugu
ortaya ¢gikmustir.

Diisiik benlik saygisina sahip bireyler kendilerine giiven duymamakta, yeteneklerini
onemsememekte, cogunlukla basarilarini inkar etmekte, kolayca umutsuzluga kapilmakta,
kendilerine saygi duymamaktadirlar (Soyer, 2019). Diisiik benlik saygisina sahip bireyler,
kendi kapasitelerinin altinda basarilar hedefleme egilimindedirler, reddedilmekten korkarlar,
kendilerini sergilemek ve dikkat gekecek isler yapmaktan kaginirlar (Skaalvik ve Hagtvet,
1990; Akt.; Oktan ve Sahin, 2010). Yiiksek benlik saygisi ise bireyin kendini tanimasi, olumlu
ve olumsuz Ozelliklerinin farkinda olmasi, kendi deger sistemini gelistirmesi, sosyal
ortamlarda uyum iginde olmasi ve bireysel kararlar alabilmesi gibi nitelikleri temsil
etmektedir (Soyer, 2019). Yiiksek benlik saygisina sahip kisiler daha atilgan ve giriskendirler.
Toplum icinde konusmaya daha isteklidirler. Cevresindekilerle kolayca arkadashk
kurabilirler. Cevresindekilerin tavsiyelerine gore hareket etmez, kendisinin en iyi olarak
gordiikleri seyi uygularlar (Kagitcibasi ve Cemalailar, 2014: 260). Kendi kisiliklerine deger
verirler ve kendilerine daha ¢ok giivenirler, olaylara iyi tarafindan bakarlar, basarili olmak
icin miicadele gostererek giigliikler karsisinda ¢aba harcarlar (Deniz, 2018). Yiiksek benlik
saygisina sahip kisilerin kendi kararlarindan daha emin olduklar1 ve sonug olarak bagkalarmin
goriislerinden daha az etkilendikleri diistiniilmektedir. Bunun yaninda ytiiksek benlik saygis1
olan bireylerin, baskalarinin kendilerini iyi diislindiigiine inanmasi daha olasidir ve bu
nedenle, sosyal reddedilmeyle diisiik benlik saygisina sahip olan kisilere gore daha az
karsilagsmaktadirlar (Bearden, Hardesty ve Rose 2001).

2.3.  Ozyeterlilik

Ozyeterlilik kavrami ilk kez, Bandura'nin Sosyal Ogrenme Kurami'nda ortaya
¢ikmistir. Bireylerin olas1 durumlarla basa ¢ikabilmek igin gerekli olan eylemleri ne kadar iyi
yapabileceklerine iligkin bireysel yargilariyla ilgili bir kavramdir (Bikmaz, 2004). Feltz'in
(1988) aktardigmma gore Bandura (1977), oOzyeterlilik kavraminmi “insanlarin belli bir
performansa ulasabilmek i¢in gereken davranisi yapma ve sergileme becerileri ile ilgili inanc1”
olarak tanimlamistir. Bunu destekler nitelikte Perry (2011) 6z-yeterlilik kavramini, kisinin bir
hedefe ulasmak icin gereken eylemleri gerceklestirme kabiliyetine olan inanci olarak
tanimlamistir. Bandura'nin (1986) belirttigi gibi, 6zyeterlilik bireyin sahip oldugu becerilerle
degil, bireyin sahip oldugu becerilerle neler yapabilecegine dair yargilariyla ilgilidir (Akt.;
Feltz, 1988). Oz-yeterlik, belirli bir gérevi yerine getirmek icin algilanan kapasitenin kapsamh
bir 6zeti veya yargisidir (Gist ve Mitchell, 1992). Bireyin gelistirmis oldugu kendine yonelik

bu inanglari onun hayatinin her alaninda etkilidir. Ozyeterlilik, bireylerin kendileri igin bir
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amag belirlemelerini, bu amaglara ulasmak i¢in ne kadar emek harcayacaklarini, amaglarina
ulasmak igin karsilastiklar1 zorluklara ne kadar siire dayanabileceklerini ve basarisizlik
yasarlarsa, bu basarisizlik karsisindaki tepkilerini etkilemektedir (Akkoyunlu, Orhan ve
Umay, 2005).

Ozyeterliligi anlatmak igin kullamilan anahtar kelime "Bu isi bagarabilir miyim?" sorusu
ile baslayan ctimlelerdir (Kartopu, 2016). Bir isi basarabilmenin temelinde inang yatar. Iste
ozyeterlilik de yeni bir becerinin kazanilmasinda ya da yeni bir 6grenmenin gerceklesmesinde
ve daha sonra bu yeni becerinin ya da 6grenimin uygulamaya konmasinda kritik bir yere
sahiptir (Kotaman, 2008). Bireyin kendi performanslari, kendi etkinligini degerlendirmek i¢in

en giivenilir kilavuzlar: sunar (Schunk, 1991).

Ozyeterlilik algis1 yiiksek olan kisiler, bilgilerine, becerilerine ve yeteneklerine
dolayisiyla iistlendikleri rollere ve bu rollerin geregi olarak gorevlerini yerine getirme
konusunda kapasitelerine daha ¢ok giivenirler (Giines, 2016). Bu bireylerin, olumsuzluklarla
karsilastiklarinda kolayca pes etmedikleri, 1srarl1 ve sabirli olduklar: arastirmalar sonucunda
ortaya ¢itkmistir (Asar ve Umay, 2001). Bireylerin Ozyeterlilik algilar1 ne kadar yiiksekse
sorunlarla basa ¢ikma ¢abalar1 da o kadar aktif olur (Bandura, 1977). Yiiksek 6z yeterliligi olan
bireyler ytiiksek riskli bir durumla ytizlesebilecek ve basarili bir sekilde bas edebilecektir
(Clark, Abrams, Niaura, Eaton ve Rossi, 1991). Ayrica yiiksek Ozyeterlilige sahip bireylerin
motivasyonlar: da ytiksektir. Ergenlik doneminde ruh saghg igin yiiksek 6zyeterlilik 6nemli
bir faktordiir. Ergen olumsuz duygular ile basa ¢cikma yeterligine sahip oldugunda kendisine
olan giiveni artar ve olumsuz duygularmn iistesinden daha kolay gelebilir (Willemse, 2008;
Akt.; Telef ve Karaca, 2011). Bu durumun aksine Ozyeterlilik algis1 diisiik olan bireyler,
kendilerini bilgi, beceri ve yetenek agisindan yetersiz goriirler ve sahip olduklar: kapasite ile
verilen gorevleri basaramayacaklarini diistintirler (Gilines, 2016). Diisiik 6z yeterlilige sahip
kisiler genellikle sectikleri hedeflere ¢cok baglanmazlar ve zorluklarla karsilastiklarinda ¢abuk
pes ederler (Kotaman, 2008).

3. Ozgiiven ile Tlgili Yapilan Caligmalar
3.1.0zgiiven ve Cinsiyet ligkisi

Literatiir incelendiginde Ozgiiven ile ilgili bircok arastirma yapilmigtir. Yapilan
arastirmalarda (Cakir, Kan ve Siinbiil, 2006; Turan-Basoglu, 2007; Bilgin, 2011; Celik, 2014;
Karademir, 2015; Patir-Erkek, 2016; Oztiirk, 2017) cinsiyetin Ozgiliven tizerindeki etkisi
incelenmis ve anlaml bir fark olmadig1 saptanmisken Ezmeci'nin (2012) yaptig1 calismada
ilkokul birinci smifa giden kiz 6grencilerin 6zgiliven puan ortalamalar1 erkek 6grencilerin
Ozgiiven puan ortalamalarindan anlamli diizeyde ytiiksek bulunmustur. Kanadikirik-Kili¢ ve
Kili¢'in (2013) yaptig1 calismada ise erkeklerin 6zgiivenlerinin kizlardan daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bunun yani sira sosyoekonomik diizeyin bireyin 6zgiiven diizeyinde
anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (Bilgin, 2011; Ezmeci, 2012; Celik, 2014; Sayisman,
2018).
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3.2. Ozgiiven ve Aile iliskisi

Ailenin 0zgiiven diizeyi iizerindeki etkisinin arastirildig1 ¢alismalar incelendiginde
Nelson (1984) yedinci ve sekizinci sinif 6grencilerinin katildig: bir ¢alisma ytiirtitmiistiir. Bu
aragtirmanin sonucunda ebeveyn-cocuk etkilesimi fazla olan ailelerdeki 6grencilerin 6zgiiven
diizeylerini de yiiksek olarak bulmustur. Demo, Small ve Savin-Williams (1987), 10-17 yaslar1
arasindaki ergen Ogrenciler ve ebeveynleri iizerinde yaptiklar1 arastirma sonucunda,
ergenlerin ebeveynleri ile iletisimi ile 6zgiivenleri arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki
bulmuslardir. Gecas ve Schwalbenin (1986) bulgularini dogrulayan sekilde aile igi iliskilerin
erkek ogrencilerin 6zgiiven diizeyini kiz 6grencilere gore daha fazla etkiledigini de ortaya
koymuslardir. Cornell ve Grossberg (1987) tistiin zekali olarak tanimlanmus bir grup ¢ocuk ile
aile bireylerinin katildig1 bir arastirma yapmuslardir. Arastirma sonucunda aile igi iletisimin
cocugun Ozgiiven diizeyini ¢ok fazla etkiledigi ortaya ¢ikmistir. (Soner, 1995) uyumlu ailede
yetisen cocuklarin 6zgiiveni, uyumsuz ailede yetisen ¢ocuklara gore belirgin bir diizeyde
yliksek bulunmustur. Ayrica Giinalp (2007) farkli anne baba tutumlarinin okul 6ncesi egitim
cagindaki c¢ocuklarin o6zgiiven duygusunun gelisimine etkisini incelemistir. Arastirma
sonucunda demokratik ana baba tutumunun, okul Oncesi egitime devam eden 5-6 yas
grubundaki ¢ocuklarin 6zgiivenlerinin gelisimine anlamli ve pozitif yonde etkisi oldugu
belirlenmistir. Baskici-otoriter, koruyucu ve ilgisiz-kayitsiz ana baba tutumlarmnn ise
cocuklarin 6zgiivenlerinin gelisimine anlaml1 ve negatif yonde etkisi oldugu saptanmustir. Bu
arastirmay1 destekleyen baska bir arastirma (Sagat, 2016) sonucunda ise bireylerin demokratik
anne baba tutumu ile yetistirildiklerinde 6zgiivenli bir birey olduklari bulunmustur. Ote
yandan bir diger bulunan sonug ise; koruyucu anne baba tutumu arttikca bireyin kayg: diizeyi
de artmaktadir. Cocuk igin en 6nemli diger kisiler anne ve babadir. Ebeveynin ilgili ve
benimseyici tutumu ¢ocugun 6zgiivenini yiikseltirken, ¢ocugu dnemsemeyen ve dislayan

tutumlari ise diisiik 6zgiivene neden olur (Soner, 1995).

Sarkin (2012) ¢ocuga yonelik aile igi siddetin, ortaokul diizeyindeki Ogrencilerin
iletisim becerilerine ve 6zgiliven diizeyine olan etkisini aragtirmistir. Arastirma sonucunda aile
i¢i siddetin ¢ocuklarin 6zgiiven diizeyi ve iletisim becerileri tizerinde olumsuz etkileri oldugu,
aile i¢i siddetin kiz ¢ocuklarinin 6zgiiven diizeyini ve iletisim becerilerini erkeklerden daha
fazla etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Dursun da (2018) aile igerisinde siddete maruz kalan
bireylerin 6zgiiven ve 6fke kontrol durumlarini incelemek {izere bir ¢alisma yapmuistir. Elde
edilen bulgulara gore, ¢ocukluk caginda aile igerisinde siddete maruz kalan bireylerin
ozgiiven diizeyleri diisiik ¢ikmistir ve Ofke kontroliinde problem yasadiklari sonucuna
ulasmislardir. Ailenin 6zgiivene etkisinin arastirildigi bir diger ¢alismada Uslu (2018) ergenlik
dOonemini ailesinin yaninda gegiren ve ailesinden ayr1 gegiren genglerin 6zgiiven diizeylerini
karsilagtirdig1 arastirmasi sonucunda, ergenlik donemini ailesinin yaninda gegiren genglerin
ergenlik donemini ailesinden ayr1 geciren genglere gore daha yiiksek 6zgiiven diizeyine sahip
olduklar1 sonucuna ulagsmistir. Anne babaya baglanma diizeyinin bireyin 0Ozgiiveni
{izerindeki etkisini inceleyen arastirmalar incelendiginde (Tiirktan, 2004; Oztiirk, 2017) anneye
ve babaya baglanma diizeyi yiikseldikge 6zgiliven diizeyinin de arttig1 bulunmustur.
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3.3. C)zgﬁven ve Akademik Basar fliskisi

Akademik basar1 ve 6zgiiven ile ilgili yapilan ¢alismalara bakildiginda 6zgiiven ile
akademik basar1 arasinda bazi arastirmalarda anlaml bir iliski bulunmazken (Karademir,
2015; Erkek, 2015; Oztiirk, 2017) baz1 arastirmalarda da 6zgiiven ile akademik basar: arasinda
anlamh bir pozitif iliski bulunmustur (Soner, 2000; Celik, 2014). Alan yazindaki diger
aragtirmalar incelendiginde Turan-Bagoglu (2007) yapmis oldugu ¢alismada smav kaygisi ile
ozgliven arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirmada, 6zgiiven ile smav kaygisi arasinda
negatif bir iliskinin oldugu, asir1 heyecanlanmanin da 6zgiliveni olumsuz olarak etkiledigi
sonucu bulunmustur. Cevikbas (2013) 6grenci yanlislarina verilen doniit tiirlerinin 6grenci
ozgiivenleri iizerindeki etkilerini arastirdigl calismasinda yanlisa verilen doniitlerden
azarlama, bagkasima sz hakki verme, yanlis1 gormezden gelme doniitleri 6grenci 6zgiivenleri
tizerinde olumsuz etki yaratirken, basitlestirme, ipucu verme doniitlerinin ise olumlu etki

yarattig1 bulunmustur.
3.4. Ozgiiven ve Beden Algis Tligkisi

Beden algisi ve 8zgiiven arasindaki iligkiyi inceleyen galismalar da mevcuttur. Orsel-
Kadioglu (2001) yiiksek ve diisiik diisiinme ihtiyacina sahip bireylerin bedensel algilarinin
ozgiliven agisindan bir farklilik gosterip gostermediklerini arastirmiglardir. Arastirmadan elde
edilen bulgulara gore; kadinlarin bedensel algilarina yonelik 6zgiiveni, erkeklere kiyasla daha
diistiktiir. Ayrica diisiinme ihtiyaci diisiik olan kadinlarin bedensel algilarina iliskin 6zgtiveni,
diistinme ihtiyaci yiiksek olan kadinlara kiyasla daha diisiik bulunmustur. Yanarca-Uras'in
(2004) yaptig1 calismada ise beden imgesi ve depresyon belirtilerinin iliskisini ve 6zgiivenin
bu iliskide oynadig1 araci rol arastirilmistir. Arastirma sonuglarina gore beden imgesi ve

ozgiiven ile depresyon belirtileri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
3.5. Ozgiiven ve Miikemmeliyetcilik Tliskisi

Cakirli-Alsan (2005) liseye giden kiz oOgrencilerinin anormal yeme tutum ve
davranislarinin, aile ortami, Ozgliven ve miikemmeliyetcilikle iliskisini aragtirdig:
calismasinda; yeme tutum ve davraniglarinin, aile ortami, 6zgiiven ve mitkemmeliyetgilikle
iligkili oldugu bulunmustur. Anormal yeme tutum ve davranislar: olan 6grencilerin, normal
gruptaki 6grencilere gore ailelerinin daha islevsiz oldugu, 6zgiivenlerinin ise daha diisiik

oldugu sonucu ortaya ¢ikmuistir.

Ceylan (2017) lisede 6grenim goren ergenlerin 6zgiiven ve miikemmeliyetgi benlik
sunumu diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemistir. Calismadan elde edilen verilere gore,
ogrencilerin 6zgiiven diizeyleri ile miikemmeliyetci benlik sunumu diizeyleri arasinda negatif
yonde anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. Sayisman ise (2018) 6n ergenlik donemindeki
bireylerin olumlu ve olumsuz miikemmeliyetcilik diizeyleri ile i¢ ve dis Ozglivenleri
arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, olumlu
milkemmeliyetcilik ile i¢ Ozgiiven ve dis Ozgiliven arasinda pozitif yonde bir iliski

bulunmustur. Olumsuz miikemmeliyetgcilik ile i¢ ve dis 0zgiiven arasinda negatif yonde bir
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iliski oldugu gozlenmistir. Ayni zamanda i¢ 6zgiiven ile dis 6zgiiven arasinda pozitif yonde

bir iligski bulunmustur.
3.6. Ozgiiven ve Internet iliskisi

Internet ve Ozgiiven arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismalara bakildiginda Erden (2019)
lise 6grencilerinin 6zgiiven diizeyinin internet bagimliligina etkisini incelemeyi amaglamstir.
Aragtirma sonucunda i¢ 6zgtivenin kontrol giigliigii, islevsellikte bozulma ve toplam internet
bagimhiligini azalttiy; dis 6zgiivenin ise yoksunluk, kontrol glicliigii, sosyal izolasyon ve
toplam internet bagimhiligini azaltti§1 sonucunu bulmustur. Arslan (2019) instagram kullanan
universite Ogrencilerinin narsisizm ve Ozgiliven iliskisinin incelenmesini amagladig:
arastirmasinda instagram’la ilgilenilerek gecirilen siire ile 6zgiiven arasinda negatif yonde
anlaml iligki, instagram’la ilgilenilerek gegirilen siire ile narsisizm arasinda ise pozitif yonde

anlaml iligki bulmustur.
3.7. Ozgiiven ve Kaygi Iliskisi

Rosenberg (1962) ise, 5077 &grenci ile benlik saygisi ve kaygi arasindaki iligkiyi
arastirmak ve diisiik benlik saygisinin neden kayg: yaratabileceginin belirli nedenlerini ortaya
koymak amaciyla bir calisma yapmistir. Calisma sonucunda, benlik saygisi ve kayg: diizeyi
arasinda negatif korelasyon bulunmustur (Akt.; Celik, 2014). Many ve Many (1975) de
Rosenberg’in (1962) calismasina benzer sekilde bir ¢alisma yapmistir. Bu ¢alismada 4367
dordiincii ve sekizinci smiflar arasindaki Ogrencilerin kaygi diizeyleri ve benlik sayg:
diizeyleri arasindaki iligki incelenmigtir. Bu aragtirmanin sonuglarma gore, benlik saygis1 ve
kayg1 arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu, ilkokul ve ortaokul 6grencilerinin
kendilerine yonelik olumlu diistincelerinin ise kayg diizeylerini azaltti1 goriilmiistiir. Diger
bir arastirmada (Parcal, 2018) ergenlerin sosyal kaygi diizeyleri ile 6zgiiven algilar1 arasindaki
iliski incelenmistir. Ergenlerde 6zgiiven ve sosyal kayg1 arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir negatif korelasyon bulunmustur.
3.8. Ozgiiven ile Ilgili Yapilmis Diger Arastirmalar

Rikltta (2004) sosyal anlamda kabul gérmenin 6zgiiven ve kayg: arasindaki iliskinin
artmasina neden olup olmadigini aragtirmigtir. Arastirma sonuglarina gore, kaygi ve ozgiiven
arasinda negatif yonde iliski bulunmustur. Sosyal kabul gérme faktorii disarida birakildiginda
kayg1 ve 0zgiiven arasindaki iliskinin azaldig1 gortilmiistiir. Sonug olarak sosyal kabul; kaygi
ve Ozgliven arasindaki iligkiyi arttirmaktadir (Akt.; Merey, 2010).

Bilgin’in (2011) yaptig1 arastirmadan elde edilen bulgulara gore diisiik, orta ve yiiksek
ozgiiven diizeyine sahip ergenlerin digerleriyle olumlu iligkiler kurma ve yasam amaci
arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Baska bir deyisle 6zgiiven diizeyi arttik¢a digerleriyle

olumlu iligkiler de artmaktadir.

Bir bagka calismada (Akkus, 2015) ergenlerde psikolojik dayanikliligin 6zgiiven ile
iliskisi incelenmistir. Arastirmada ergenlerin psikolojik dayaniklibik diizeyi ile 6zgiliven
diizeyi arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligski oldugu bulunmustur. Aslan (2016) yaptig1
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calismada lise son sinif ogrencilerinin affedicilik 6zelligi ile 6zgiiven diizeyleri arasindaki
iligkiyi incelemistir. Buna gore lise son sinif 6grencilerinin affedicilik, kendini bagislama ve

durumlar: bagislama diizeyleri arttikga 6zgiiven diizeyleri artmaktadir.

Sahin (2016) konusma ve dil bozukluklarmin ilkokul 6grencilerinin 6zgiivenleri
tizerine etkisinin incelenmesini amagladig1 ¢calismasi sonucunda genel olarak dil ve konusma
bozuklugu olan 6grencilerin dil ve konusma bozuklugu olmayan 6grencilere gore daha diisiik

ozgiiven algisina sahip olduklarini bulmustur.

Patir-Erkek (2016) yaptigr calismada yatili ve gilindiizlii egitim alan ortadgretim
ogrencilerinin siddet egilimleri ile 6zgiivenleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma
sonucunda Ogrencilerin yatili ya da giindiizlii egitim almalarinin siddet egilimleri ve

ozglivenleri tizerinde anlaml bir farklilik yaratmadig1 saptanmustir.

Toy (2017) tiniversite ogrencilerinin kisilik ozellikleri ile 6zgiiven diizeylerini bazi
demografik degiskenlere gore incelemistir. Arastirmanin sonuglarina gore; disa dontikliik ve
duygusal dengesizlik kisilik 6zelligi ile 6zgiiven arasinda negatif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Bunun yaninda deneyime agiklik kisilik 6zelligi ile 6zgliven diizeyi arasinda

pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

Erpalabiyik’mn (2018) {iniversiteye devam eden 6grencilerin genglik liderlik 6zellikleri
ile benlik saygisi ve 6zgiiven algilar1 arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasinda tiniversiteye
devam eden 6grencilerin genglik liderlik 6zellikleri ile benlik saygis1 ve dzgtivenleri arasinda
pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Aka (2019) ilkokul
dordiincii smuf Ogrencilerinin 6zgiiveni ve empatik egilimi arasindaki iliskinin cesitli
degiskenler agisindan incelenmesini amagladigl arastirmasinda, ogrencilerin 6zgiiveni ve
empatik egilim arasinda pozitif yonde diisitk diizeyde anlamh bir iliski oldugunu

gostermistir.

Takkin (2020) arastirmasinda iiniversite 6grencilerinin toplumsal cinsiyet tutumlari ile
ozgiiven ve Kkisilik Ozellikleri arasindaki iliskinin incelenmesi amacglamistir. Arastirma
sonucunda 6grencilerin toplumsal cinsiyet rollerine iligkin tutumlar: ile 6zgiiven diizeyleri

arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu bulunmustur.
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Ozetle, bireyin kendi giiciine giivenmek olarak tamimlanabilen 6zgiivenin
olusumunda birden fazla faktdr rol oynamaktadir. Bu faktorlerden ilki ailedir. Birey
yasaminun ilk yillarinda ailesini gozlemleyerek onlarin davramiglarini kendine o6rnek
almaktadir. Bu noktada ebeveynin davranislar1 ¢ocuk kisiligi iizerinde oldukg¢a onemlidir.
Cocugun ozgiiven olusumunda etkili olan bir diger faktor de anne-baba tutumlaridir. Birey
demokratik bir anne-baba tutumu ile yetisirse 6zgiliven diizeyi de yiiksek olabilir. Bunun
aksine aile iginde siddet varsa ve bu siddet ¢ocuga uygulantyorsa bu durum gocugun 6zgiiven

gelisimini olumsuz yonde etkileyebilir.
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Ozgiiven ile akademik basari, cinsiyet, ailenin sosyoekonomik diizeyi,
miitkemmeliyetcilik, beden algisi, internet bagimhiligi, sinav kaygisi gibi konularm incelendigi
aragtirmalar yapilmistir. Bu konularin yaninda arastirma aile ve ozgiiven iligkisi ile ilgili
calismalar da mevcuttur. Bireyin ilk sosyal gevresi olarak nitelendirilen ailelere yonelik okul
rehberlik servisleri tarafindan ozgiiven ve oOzgiiven gelisimi konularinda seminerler
diizenlenebilir. Bunun yaninda ebeveyn tutumlar1 ve bu tutumlarin gocuk {iizerindeki

etkilerine yonelik bilgilendirme ¢alismalar: yapilabilir.

Okul rehber 6gretmenleri tarafindan gozlemlenen ve ozgiliven diizeyi diisiik olan
ogrencilere yonelik bir psikoegitim grubu olusturulup 6zgiiven diizeylerinin yiikselmesine

yardimcr olunabilir.

Aile igindeki siddet bireyin 6zgiiven diizeyini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle aile
icinde siddete maruz kalan riskli gruptaki 6grenciler belirlenerek bu 6grencilere yonelik ilgili
kuruma bilgilendirme yapilip okul psikolojik danismani tarafindan da bu &grencilere

psikolojik destek saglanabilir.

Okul ortamindaki ozgiiven gelisimine yonelik alan yazinda yeterli kaynak
bulunmamaktadir. Bu konuda, 6gretmenin tutumunun Ogrencinin Ozgiiven diizeyine

etkisinin arastirildig1 bir calisma yapilabilir.
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