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Oz

Bu aragtirmanin amaci, 6égretmenlerin mesleki yeterliklerini etkileyen faktorleri belirlemek ve 6gretmenlerin mesleki
yeterliklerini arttirabilmeler icin Oneriler gelistirebilmektir. Arastirma nitel arastirma modellerinden olan durum
calismasi cercevesinde yuratilmustir. Arastirmanin caligma grubunu 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Aksaray,
Kayseri ve Nevsehir illerinde farkli branslarda gorev yapan gonilli 20 6gretmen olusturmaktadir. Katilimeilarin
belirlenmesinde kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanidmistir. Calismada veri toplama aract olarak yar
yapilandirdmis  goérisme formu  kullandmistir.  Arastirmact tarafindan  gelistirilen form  6gretmenlerin  mesleki
yeterliklerini etkileyen faktorlere iliskin distincelerini agiga ¢ikaran acik uglu sekiz sorudan olusmustur. Aragtirmanin
verileri icerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen verilerin ¢6ztimlenmesinde bilgisayar destekli
nitel veri analizi programi kullanilmistir. Caligmada 6gretmenlerin genel anlamda mesleki yeterliklerini etkileyen
faktorler; hizmet 6ncesi egitim, meslege karsi tutum, okul iklimi, mesleki deneyim, mesleki gelisim, aile ve sosyal
cevre ve ekonomik durum olarak belirflenmistir. Sonug olarak, 6gretmenlerin mesleki yeterliklerini saglamaya yonelik
mesleki gelisim planlamalarinin yapilmasina ihtiya¢ oldugu sOylenebilir. Bu baglamda, 6gretmenlerin mesleki
yeterliklerini arttirmak icin kapsamli ve stirekli mesleki gelisim programlart hazirlanarak uygulamaya konulabilir.

Anahtar Kelimeler: Ogreunen, Oz Yeterlik, Mesleki Yeterlik, Ogretmen Yetetlikleri

Factors Affecting Teachers' Professional Competencies

Abstract

The purpose of this study is to determine the factors affecting teachers' professional competencies and to develop
suggestions for teachers to increase their professional competencies. The research was carried out within the
framework of the case study, which is one of the qualitative research models. The study group of the research
consists of 20 volunteer teachers working in different branches in the provinces Aksaray, Kayseri and Nevsehir in
the 2019-2020 academic year. Convenience sampling was used to identify the participants. In the study, a semi-
structured interview form was used as a data collection tool. The form developed by the researcher consisted of eight
open-ended questions that reveal teachers' thoughts on factors affecting their professional competence. The data of
the research were analyzed by using content analysis method. A computer-aided qualitative data analysis program
was used to analyze the obtained data. Factors affecting teachers' professional competencies in general terms were
found as; pre-service education, attitude towatds the profession, school climate, professional experience, professional
development, family and social environment and economic situation. As a result, it can be said that there is a need to
make professional development plans to provide teachers' professional competencies. In this context,
comprehensive and continuous professional development programs can be prepared and implemented in order to
increase the professional competencies of teachers.
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YENEN
Ogretmenlerin Mesleki Yeterliklerini Etkileyen Faktorler

Girig
Ginimiizde hizla gelisen teknolojik ve bilimsel yenilikler toplumlart degisimlere acik, aktif bireyler
yetistirmeye zorlamaktadir. Bilgi toplumunun gerekliliklerini bilen ve kendini gelistirebilen bireylerin
egitimi, toplumlarin kalkinmasinda basrol oynamaktadir. Nitelikli bireylerin yetistirilmesi nitelikli

Ogretmenlerle mimkindir. Dolayisiyla giinimiiz egitim ihtiyaglarinin karsilanmast icin, 6gretmenlerin
birtakim beceri ve yeterliklere sahip olmast beklenmektedir.

Egitim kurumlarinin kalitesinin arttirilmast ve 6grencilerin istenilen diizeyde bagariya ulasabilmesi icin
Ogretmen niteliklerinin ve yeterliklerinin yitksek olmast gereklidir (Kéksal, 2008). Cinki 6gretmenin
yeterligi, egitim ve Ogretimin niteligini dogrudan etkilemektedir (Darling-Hammond, 2006; Karacaoglu
2008). Yeterlik en genel anlamda; yetetli olma durumu, bir isi yapma giiciinii saglayan 6zel bilgi, ehliyet
olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2020). Yeterlik, bireyin bir isi yapabilecegine dair sorumluluk almasi ve
meslegini diizglin bir sekilde icra edebilmesi i¢in bireyde var olmast beklenen mesleki bilgi, beceri ve tutum
gibi 6zelliklerdir (Yesilyurt, 2011). Benzer sekilde, 6gretmen yeterlikleri de 6gretmenlerin “6gretmenlik
meslegini etkili ve verimli bir bi¢cimde yerine getirebilmek icin sahip olmalart gereken bilgi, beceri ve
tutumlar” olarak aciklanmaktadir (MEB, 2017). Ogretmen yeterlikleri 6gretmenlerin mesleki bilgi, beceri
ve deger yargilari ile ilgilidir. Ogretmenin mesleki performansi, onun mesleki yeterligi ve égrenci basarist
arasindaki bag ile agiklanmaktadir (Kulshrestha ve Pandey, 2013).

Ogretmenlerin mesleklerini icra ederken sahip olmast gereken bilgi, beceri ve tutumlart ayni zamanda
ogrencilerine de kazandirmasi beklenmektedir. Bu bakimdan 6grencilerin ihtiya¢ duydugu bilgi, beceri,
tutum ve degerleri gelistirebilmek ve 6gretmenlik meslegini layikiyla yerine getirebilmek icin 6gretmenlerin
bircok alanda yeterli donanima sahip olmasi gerekmektedir (Can, 2019). Giiniimiiz egitim sorunlariyla bas
edebilmek i¢in 6gretmenlerin yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalart biiyiik 6nem tasimaktadir (Altunkurt ve
Ekinci, 2016).

Ogretmen yeterliklerinin ne olmast gerektigine yonelik yapilan ulusal ve uluslararast caligmalarda alan
bilgisi, pedagojik alan (meslek) bilgisi ve genel kiltiir bilgisi 6ne ¢ikan ortak boyutlar olarak kabul
gormektedir (Ekiz, 2006; Epstein ve Hundert, 2002; Grossman, 1990; Kii¢ciikahmet vd., 1999; Shulman,
1987; Sisman, 2009). Alan bilgisi, bir 6gretmenin alani ile ilgili konu, kavram, ilke ve teorilerin bitlestigi bir
disiplin biitiinii ve bu disiplin i¢indeki bilgilerin diizenlenmesi olarak ifade edilirken; pedagojik alan bilgisi,
ogretmenlerin 6zellikle hizmet 6ncesi egitimde kendi alan bilgileri ile 6grenme ve Ogretim sirecinde
kullandiklart strateji, yontem ve teknik bilgisini iliskilendirerek konu igerigini nasid aktardiklari ve
yansittiklart bilgisini igermektedir (Akkuzu, 2011).

Bir o6gretmenin siuf ici performansinda sahip oldugu yeterlikler buyik Onem tagtmaktadir.
Ogretmenler, siirekli giincellenen egitim-6gretim  siirecinin  zorluklariyla yiizlesmek igin ¢ok cesitli
yeterliklere ihtiyac duymaktadir (Yenen ve Kiling, 2018). Bu nedenle 6gretmen yetetliklerine yonelik hem
ulusal hem de uluslararasi 6lgekte yeni diizenlemeler ve giincellemeler yapilmaktadir. Bu dogrultuda Milli
Egitim Bakanligi Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Midirliigiiniin 6nderliginde 2017 yilinda yeni
yeterlikler belirlenmis ve yiiriirliige konmustur. Giincellenen Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri;
“mesleki bilgi”, “mesleki beceri”, “tutum ve degerler” olmak tizere 3 ana yeterlik alan1 ile bu yeterliklere
iliskin 11 alt yeterlik ve bu yeterliklerin altinda yer alan 65 géstergeden olusmaktadir (MEB, 2017). Mesleki
bilgi; alan bilgisi, alan egitimi bilgisi, mevzuat bilgisini kapsarken, mesleki beceri; egitim 6gretimi planlama,
Ogrenme ortamlatt olusturma, 6gretme ve 6grenme slrecini yonetme, 6lgme ve degerlendirmeyi, tutum ve
degerler ise; milli, manevi ve evrensel degetler, 6grenciye yaklagim, iletisim ve is birligi, kisisel ve mesleki
gelisim alt yeterliklerini icermektedir (MEB, 2017, s. 8).

Yukarida belirtilen yeterlik alanlarindan, 6gretmenlerin bir¢ok farkli alanda mesleki yeterlige sahip
olmalar1 gerektigi gorilmektedir. Bu yeterliklerin  6gretmenler tarafindan igsellestirilebilmesi igin
Ogretmenlerin bireysel ve kurumsal olarak mesleki gelisimlerinin stireklilik arz etmesi gerekmektedir.
Ancak, bireysel, kurumsal, yasal ve pedagojik pek cok faktér nedeniyle 6gretmenlerin mesleki gelisimleri
tam olarak saglanamamakta ve bu konuda farkli sorunlarla karsilasilmaktadir (Can, 2019). Bununla bitlikte
egitimdeki burokratik yapinin asirt merkeziyetci olmasi, 6gretmenlerin kendileri ile ilgili alinan kararlara
katilamamasi, motivasyon eksikligi ve kisisel engeller gibi sorunlarin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin
ontindeki engeller olarak sayilabilir (Papadopoulou ve Yirci, 2013; Yirci, 2017). Bu sorunlarnin ¢6ziimi i¢in
oncelikle 6gretmenlerin mesleki yeterlilerini etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve bu dogrultuda hizmet
Oncesinde Ogretmen adaylarina hizmet icinde de Ogretmenlere yonelik mesleki gelisim faaliyetlerin
dizenlenmesi faydalt olabilir. Cinki Turkiye’de mesleki gelisim anlayisi genel olarak merkezden tasra
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teskilatlarina dogru ilerleyen bir yapidadir ve bireysel sorunlardan ziyade genele odaklanilmaktadir. Bu
tarzda diizenlenen mesleki gelisim programlari, sirekli tertip edilen ancak mecburiyet duygusuyla
yurttilen, zaman alict ve gereksiz ihtiyaglart karsilamaya yonelik etkinlikler olarak gérilmektedir (Biimen
vd., 2012). Bireylerin ihtiyaclarindan ve karsilastiklart sorunlarin ¢éziimiinden uzak bir sekilde diizenlenen
mesleki gelisim programlarindan istenilen verimin alinmast beklenemez. Degisim sadece bireysel degil ayni
zamanda Orgiitsel bir siirectir. Bireylerin degisim ihtiyaglarint 6rgiit yapist géz 6niinde bulundurmalidir.
Bazen bu durumun tersi de olabilmektedir. Kurum destekleyici ve ilerlemeci bir anlayis sergilerken, bireyler
motivasyon disikligl yasayabilmekteditler (Guskey, 2007). Bu baglamda &gretmenlerin  mesleki
yeterliklerini etkileyen faktOrlerin bir degisim ihtiyact olarak gériilmesi ve degisimi ihtiyaclarina yonelik
mesleki gelisim programlarinin diizenlenmesi gerekmektedir.

Ogretmen Yeterliklerini Etkileyen Faktorler

Ogretmenlerin meslegin gerektirdigi bilgi ve beceri gibi donanimlarinin yaninda, égretmen niteligini
etkileyen bir diger faktér de onlarin gbrev ve sorumluluklarint yerine getirebileceklerine olan inanclaridir
(Capa-Aydin, Uzuntiryaki, Temli ve Tarkin, 2013). Bandura (1997) bir iste bagarili olabilmek i¢in sahip
olunmasi gereken yeteneklerin yaninda, bireyin basaracagina olan inancinin da 6nemli oldugunu
vurgulamistir. Bir baska deyisle, basarili olmada bireyin 6z yeterlik inanct da etkilidir. Ogretmenlerin sadece
alan yetetliklerine sahip olmast onlatin sinif ici performanslarini nitelikli bir sekilde sergilemeleri icin yeterli
bir faktér degildir, aynt zamanda bu niteliklerini 6gretim siirecine yansitabilmeleri icin 6z yeterliklerinin de
yuksek olmast gerekir (Sahin, 2010).

Bandura, 6z yeterligi bireyin belirli bir performans ya da davranist sergilemek icin ortaya koydugu
etkinlikler yoluyla basarilt olabilme kapasitesine olan inanct olarak tanimlamaktadir (Bandura, 1997, s. 15).
Bandura (1977) 6z vyeterlik inanclarini etkileyen faktorleri bireylerin mesleki tecribelerine, kendi
duygularina ve bagkalarinin bireylerin sergiledikleri ya da sergileyecekleri performanslarina iliskin
yorumlarina dayandirmakta ve 6z yetetligin baslica dort temel kaynagi oldugunu ifade etmektedir. Bunlar;
mesleki deneyimler, dolayli yasantilar, sézel ikna ve duygu durumlaridir.

Mesleki deneyimler bireyin isi ile ilgili basarili ya da bagansizlikla sonuglanan tecritbelerdir
(Senemoglu, 2013). Bandura (1977) 6gretmenlerin mesleki yeterlilige sahip olmasindaki en 6nemli faktérin
dogrudan yasanilan mesleki deneyimler oldugunu belirtmektedir. Cunkii birey ge¢misteki mesleki
tecriibelerini degerlendirerek, benzer eylemleri gerceklestirme kapasiteleri konusunda bir yeterlik inanci
gelistirir. Bireyin basartyla sonuclanan eylemleri 6z yeterlik inancini arttirirken, yasadigr basarisizliklar 6z
yeterlik inancint olumsuz etkilemektedir (Pajares, 2002). Bu baglamda 6gretmenlerin genel ve kisisel 6z
yeterlik inanclarinin gelistigi en 6nemli dénemlerden biri olan hizmet 6ncesi dénemde aldiklart dersler ve
yaptiklart uygulamalarin sonucunda edindikleri tecriibeler bireylerin 6z yeterliklerine iliskin inanglarim
gelistirmektedir (Kizkapan ve Kirmizigil, 2021). Gurbiiz, Erdem ve Gulburnu (2013) calismalarinda,
Ogretmenlerin mesleki deneyimlerinin, 6gretmen yeterligini etkileyen bir faktér oldugunu belirtmisler ve
calismalarindaki katiimeilarin biyltk cogunlugunun mesleki deneyimin &gretmen yeterligini olumlu
etkiledigini ve 6grenci basarisint arttirdigint dile getirdiklerini ifade etmislerdir. Dolayli yasantilar bireyin
kendi meslegi ile ilgili alanlardaki diger bireylerin gbzlemlenmesine dayanmaktadir. Birey gézlemledigi ya
da model aldig1 kisinin ortaya koydugu bir trint veya sergiledigi eylemleri gézlemleyerek kendi yeterligi ile
ilgili ¢ikarimlarda bulunabilmektedir (Gultekin, 2011, s. 116). Sozel ikna, bireyin baskalarindan aldig1 geri
bildirimler ve tesvikler ile ilgilidir (Thompson, 2016). Bireylerin bir konu hakkinda aldiklart gorisler,
motive edici konugmalar, olumlu ya da olumsuz elestiriler o konu hakkindaki stipheleri ortadan kaldirmada
etkili olabilmektedir. Bu baglamda, gériisii alinan kisinin glivenilirligi, uzmanligi ve sayginligi énemlidir.
Basgka bir ifadeyle, bir konu alaninda 6z yeterlik inanci yiiksek kisilerin benzer konularda cevresindeki
bireylerin 6z yeterlik algilarini degistirebilmektedir (Bolat, 2011). Duygu durumlari ise bireyin farkl
durumlara gésterdigi tepkileri ve bu durumlara yonelik algilarini ifade etmektedir (Heaton, 2013). Bireyin
ruh hali, stres, korku ve gerginlikleri onun 6z yetetlik algilarini etkileyebilmektedir (Lee, 2009). Diger bir
deyisle, bireyin bir isi yaparken tasidigt olumlu duygular 6z yeterligini olumlu etkilerken, icinde bulundugu
olumsuz ruh hali ya da yapacagi ise karst duydugu kaygilar 6z yeterligini olumsuz etkilemektedir.

Ogretmen vyeterliklerinin hangi faktérlerden etkilendiginin ve gelisimine ne tiir faktérlerin katkida
bulundugunun tespit edilmesi biyltk 6nem tagimaktadir, ¢iinkii bu faktorler 6gretmenlerin yetenekleri ve
yeterlilikleri hakkinda kendi teorik ve pratik yargilarini anlamak icin gereklidir (Tschannen-Moran ve
Woolfolk Hoy, 2007). Ayni zamanda 6gretmen yeterligini etkileyen faktorlerin neler oldugu hakkinda bilgi
sahibi olmak, Sgretmenlerin yeterlik yargilarini gliclendirmek acisindan da 6nemlidir. Bandura’nin 6ne
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sturdigt 6z yeterlik ve basart arasindaki iliski g6z 6ntinde bulunduruldugunda, yeterlik algsi yiiksek olan
Ogretmenlerin  daha etkili bir Ogretim gerceklestirecegi sOylenebilir (Capa-Aydin ve diger., 2013).
Dolayistyla, 6gretmen yeterligini etkileyen ve gelistiren kaynaklarin bilinmesi ile 6gretimin daha etkili
olmast saglanabilir.

Ilgili literatiirde Ggretmenlerin ve Ogretmen adaylarinin 6z yeterlik inanglarina yonelik yapilan
calismalatla kiyaslandiginda, bu inanclarin kaynaklari ile ilgili ¢alismalar sinirh sayida kalmaktadir. (Capa-
Aydmn vd., 2013; Heaton, 2013; Henson, 2002; Mulholland ve Wallace, 2001; Phan ve Locke, 2015;
Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy, 1998; Usher ve Pajares, 2008). Yine de, literatirde diger
Ogretim konu alanlarinda 6gretmen yeterlik inanclarinin olusumunu etkileyebilecek faktérleri saptamak icin
dikkate deger girisimler olmustur. Ornegin Akkuzu (2011) kimya 6gretmeni adaylarinda bulunmast gereken
yeterlilikler ve bu yeterlilikleri etkileyen faktorleri inceleyen yapisal esitlik modeli ¢aligmasinda, 6gretmen
adaylarinin  kimya &gretimi 6z yeterlik inanclari, Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar, meslek
deneyimleti ve alan bilgileriyle yitksek derecede iliskili oldugunu tespit etmistir. Sevimel ve Subast (2018)
Ingilizce 6gretmen adaylarinin yeterliklerinin dort temel faktorden etkilendigini ve bunlart 6nem sirasina
gOre Universite egitimi, 6gretmenlik uygulamalari, dil yeterlikleti ve duygu durumlati olarak belirtmislerdir.
Yeung ve Watkins (2000) de benzer sekilde Ogretmenlerin yeterlik inanclarinin en ¢ok 6gretmenlik
uygulamalarindan etkilendigini, bunun yami sira egitim c¢aligmalarinin, danisman  Ggretmenlerin,
ogrencilerin, ders ve ders planlarinin da yeterlik inanglart Gzerinde etkili oldugunu saptamislardir. Paulou
(2007) da galismasinda, Bandura’nin temel yeterlik inanct kaynaklarina ek olarak, kisilik 6zelliklerinin,
motivasyonun, bireysel yeteneklerin ve universite egitiminin 6gretmen yeterliklerini etkileyen faktdrler
olarak ifade etmektedir.

Ogretmenlerin mesleki yeterlik gelisimlerinin saglanabilmesi icin, 6gretmen yeterliklerini etkileyen
faktSrlerin belirlenmesi ve bu engellerin belirlenerek 6gretmen yeterliklerinin arttirtlmasina yonelik

onerilerin gelistirilmesi biyik 6nem tagimaktadir. Literatir incelendiginde, basta Bandura’nin 6z yeterligi
etkileyen dort kaynak modeli olmak tzere, Ogretmenlerin farkli nedenlere bagl olarak mesleki
yeterliklerinin etkilendigi goriilmektedir. Ancak, Bandura’nin ortaya koymus oldugu 6z yeterligi etkileyen
bu dort kaynak modeli, farkli branglardan égretmenlerin katihimlariyla genisletilebilir. Tlgili alanda yapilan
calismalarin genellikle nicel ¢aligmalar oldugu, nitel arastirmalarin ise siurh sayida oldugu g6z 6niinde
bulunduruldugunda, 6gretmen goriislerine baglt olarak nitel arastirma yontemleri ile 6gretmenlerin mesleki
yeterliklerini etkileyen faktSrlerin belirlenmesi ve bu baglamda ¢6ziim O6nerilerinin ortaya koyulmast
arastirmayt 6nemli kilmaktadir.

Bu arastirmanin amact, Ogretmenlerin mesleki yeterliklerini etkileyen faktérleri belitlemek ve
ogretmenlerin mesleki yeterliklerini arttrabilmeleri icin Oneriler sunabilmektir. Bu dogrultuda calismada
asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. Ogretmenlerin genel olarak mesleki yeterliklerini etkileyen faktorlere iliskin goriisleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin hizmet éncesi aldiklart egitimin mesleki yeterliklerine olan etkisine iliskin goriisleri
nelerdir?

3. Ogretmenlerin mesleki deneyimlerinin mesleki yeterliklerine olan etkisine iliskin goriisleri
nelerdir?

4. Ogretmenlerin okul ortami ve bu ortamdaki sosyal iliskilerinin mesleki yeterliklerine olan etkisine

iligkin gorusleri nelerdir?

Ogretmenlerin duyussal durumlarinin mesleki yeterliklerine olan etkisine iliskin goriisleri nelerdir?

Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin mesleki yeterliklerine olan etkisine iliskin gériisleri nelerdir?

Ogretmenlerin mesleki anlamda kendilerini yetersiz bulduklart alanlara yonelik gériisleri nelerdir?

Ogretmenlerin mesleki yeterliliklerini gelistirebilmelerine yonelik énerileri nelerdir?

S AN

Yontem

Bu aragtirma nitel arastirma deseni kapsaminda ylritilmustir. Nitel arastirmalar genellikle bir konu
hakkinda derinlemesine ve kapsamli bilgi edinmek amaciyla kullanilmaktadir (Patton, 2014).

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2019-2020 Egitim Ogretim yilinda Aksaray, Kayseri ve Nevsehir
illerinde farkli branslarda gorev yapan goniillii 20 6gretmen olusturmaktadir. Katiimeilarin belirlenmesinde
kolay wulasilabilir durum 6rneklemesi  kullamlmistir. Kolay ulasiabilir  durum  Srneklemesi  nitel
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aragtirmalarda siklikla kullanilmaktadir ve arastirmaciya 6zellikle stire bakimindan avantajlar saglamaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2013). Kattlimcilara iliskin demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografike Bilgiler
Demografik Bilgiler f
Kadin
Erkek
Sinif
1ngili7,ce
Tirkee
Brang Matematik
Sosyal Bilgiler
Fen Bilgisi
Din Kiltiirii ve Ahlak Bilgisi

\=]

Cinsiyet

—_
—_

_ o, W A AUt

[3S)
(==}

Toplam

Veri Toplama Araci

Calismada veri toplama aract olarak yari yapilandirlmis gériisme formu kullanilmistir. Aragtirmact
tarafindan gelistirilen form Ggretmenlerin mesleki yeterliklerini etkileyen faktorlere iliskin diisiincelerini
ac1ga ctkaran agtk uclu sekiz sorudan olugsmustur. Goériisme formu olusturulurken alanyazin taranmis ve
uzman gorisleri alinmustir. Iki Egitim Programlari ve Ogretim alani, biri de Egitim Yénetimi alant uzmant
olmak tizere toplamda ti¢ akademisyenin goriisleri dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak gérisme
formunun taslagi hazirlanmustir. Taslak haline getirilen goriisme formu uygulamaya gecilmeden 6nce iki
sinif Ggretmenine 6n uygulama yapilmistir. On uygulama sonucunda gériisme formunun sikintisiz bir
sekilde uygulandigina kanaat getirilerek goriisme forumunun son sekli verilmistir.

Verilerin Toplamasi1

Arastirmanin verileri 2019-2020 Egitim Ogretim yilinda Aksaray, Kayseri ve Nevsehir illerinde farkls
branslarda gorev yapan 20 6gretmenden toplanmistir. Gorismeler yiiz yize yapilmustir. Her bir gériisme
ortalama 20-25 dakika arasi stirmistir. Gorusmelerde ses kaydi gontllitk esasina gore yapilmustir. 8
katilimer ses kaydina izin verirken, 12 kattlimcinin gérisleri not edilerek alinmigtir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri icerik analizi yontemi kullaniarak analiz edilmistir. Elde edilen verilerin
¢ozlimlenmesinde bilgisayar destekli nitel veri analizi programi kullamlmistir. Goérlisme verilerinden
cikarlan kavramlar benzerliklerine ve farkhiliklarina goére kod ve temalara ayrilmustr. Belitlenen kod ve
temalar iki uzamanin gorisiine sunularak kapsam gecerligi saglanmistir. Daha sonra veriler nihai temalara
ve kodlara ayrilip sekiller halinde frekanslari belirtilerek sunulmustur. Ayrica, arastirma bulgularinin ic-
gvenirligini ve inanithgini artirmak amactyla 6gretmen gorislerinden aslina uygun olarak sik¢a alintilar
yapilmistir. Katilimeilarin goriisleri 6gretmenleri temsilen Ogretmen 1(O1), Ogretmen 2 (02),....seklinde
kodlanmustir.

Arastirmada ayrica gorismelerden elde edilen sonuglarin i¢ ve dis giivenirligini saglamak amaciyla,
bulgularin gergekligine iliskin kanitlarin ortaya konmasi, benzer sireglerin birbiriyle uyumlu olmast ve
sonuglatin benzer ortamlarda karsilagtirilabilmesi icin, objektif bir yaklagimla toplanan veriler ve sonuglar
yine objektif olarak okuyucuya sunulmaya calistimistir.

Bulgular

Arastirmada katilimeilarla yapilan gorismelerden elde edilen veriler analiz edilmis, yoneltilen sorulara
baglt olarak cevaplar analiz edilmis, ulasilan tema ve kodlar modeller araciligiyla gorsellestirilmis ve
degerlendirilmistir.
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Ogretmenlerin Genel Olarak Mesleki Yeterliligi Etkileyen Faktorlere Iligkin Goriigleri

Ogretmenlerin mesleki yeterliligi etkileyen faktorlere iliskin goriislerini almak tizere “Sizce bir
bgretmenin mesleki yeterliliklerini etkileyen faktotler nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin
verdikleri cevaplar dogrultusunda, olusturulan temaya ait kodlar ve frekanslarini gésteren model asagida

yer almaktadir.
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Sekil 1. Ogretmenterin Mesleki Y eterliligini Etkileyen Faktirler

Sekil 1’de gorildigi tizere Ogretmenlerin mesleki yeterliligi etkileyen faktorlere iliskin verdikler
cevaplar farklilik gostermektedir. Katilimer gorisleri incelendiginde, hizmet 6ncesi egitim basligi altinda;
alan bilgisi, pedagojik alan bilgisi, staj uygulamalari, meslege karst tutum bashigi altnda; kisilik 6zellikleri,
Ogretime yonelik 6z yeterlik inancinin mesleki yeterliligi etkiledigi goriilmektedir. Katllimer goriislerine
gbre mesleki yeterligi etkileyen diger faktorler olarak okul iklimi, mesleki deneyim, aile ve sosyal cevre,
mesleki gelisim ve ekonomik durum kodlar1 ortaya c¢ikmaktadir. Aragtirmaya katllan Ogretmenlerin
gorislerinden bazilart asagida sunulmustur:

Hizmet 6ncesi
egitim

Meslege kars1
tutum

Okul iklimi

Mesleki
deneyim
Mesleki gelisim
Aile ve sosyal
gevre;

Ekonomik
durum

Ob5, “Hizmet dncesi alman editim ¢ok onemlidir. Ciinkii kendi alan: ile ilgili ve dgretmentlik ile ilgili
bilgilerin yeterli donanimly verilmesi gerekir ki dgretmende hizmet iginde iken o bilgiler ile endini yeterli
hissetsin. Yeterli hissetsin kendini yenilemesin anlammnda dedil siirekeli yine kendini gelistirsin yeniliklere agik
olsun. Higmet dneesi alinan stajyerliginde odretmenin hizmet igi siirecine olumln yonde etki eder. Hatta
hizmet oncesi alman editimlerde stajyerlik yilin: daba fazla vermeleri gerektigini diisiinsiyorum.”

O1, “Bir dgretmenin mesleki yeterliligini etkileyen faktirlerden birisi igretmentik meslegini bilerek ve
isteyerck tercih etmesi, isini severek yapryor olmasidsr. Insan sevdigi, yapmaktan mutlu oldugn iste kendisini
daba rabat ve huznrlu hissettigi icin verimi fazla olacaktr. Isine duydugn askla kendisini siirekli yenilemek
isteyecek, kendini gelistirmenin yollarin: arayacaktsr.

O8, “Okul atmosferi inemli bir faktir bence. Idarecilerin ve Jiimrelerin anlayissizsa ve ortak. paydalarla
bulusamyorsan kendini tam anlamuyla gostermezsin.”

O12, “Ogretmenlik. meslegi is distiinde igrenilen bir meslek. Cognmnz; igretmentigin ilk yillarmda zorlnk
cekmigizdir. Zaman gegtikee hatalarmdan ders algp daba iyi oluyorsun..”

O18 “Ogretmen duragan olmamaly, siirekli yenilikleri takip ederek yeterliklerimizi gelistirebilecedimizi
diigiiniiyorum”

O7 “...sadece akademik anlamdaki durnmlarla yeterlikler aciklanamayabilir. Ogretmen de tiim insanlar
gibi sosyal bir varlik. Ailesindeki, cevresindeki durumlardan olumsnz, etkilenebilir. Bu durnma ekonomik
etmenlerde dabi edilebilir. ..”

Bu bulgulara gére 6gretmenlerin mesleki yeterliligini etkileyen genel faktorlerin en ¢ok hizmet 6ncesi
egitim baghg1 altinda alan bilgisi, pedagojik alan bilgisi, staj uygulamalari kodlarinda toplandig; bunu
meslege karst tutum bashigt altunda kisilik 6zellikleri ve 6gretime yonelik 6z yeterlik inancinin takip ettigi

sOylenebilir.
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Hizmet Oncesi Egitimin Mesleki Yeterlilige Etkisi

Ogretmenlerin hizmet éncesi egitimin mesleki yeterliklerine olan etkisine iliskin gériislerini almak
tizere “Hizmet 6ncesi (Universite egitimi) aldiginiz egitimin (Alan bilgisi ve pedagojik bilgi) mesleki
yeterliliklerinize olan etkisini agiklar misiniz?” sorusu yéneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar
dogrultusunda, bu soruya iliskin olusturulan temaya ait kodlar ve frekanslarini gésteren model asagida
sunulmustur.

MCI’ 4 Hizmet Onidsi Egitimin 49
s > Mesleki Yeterlilide 1 -
Deneyim 5 4 Bilgisi
Etkisi
S
2 f Yonetimi
@m@m&m 4 O"b 0
Kowsiuk | | “:;" y Deyugeal 0
Etmesi azandirmasi ¥ Bleme
Degerlendirme
. ! 7y
O / O = O Pr'agem
Disinme Qzgiiven p
. Farkindahk Gazme
Becerileri Kazandirmasi A
Becerisi 4

48
Ogretim Yéntem
ve Teknikleri

Sekil 2. Hizgmet Oncesi Egitimin Mesleki Y eterlilige Etkisi

Sekil 2 incelendiginde &gretmenlerin hizmet Oncesi egitimin mesleki yeterlilige etkisine iligkin
verdikleri cevaplarin cesitlilik gosterdigi anlasilmaktadir. Ogretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplar analiz
edildiginde; pedagojik alan bilgisi bagligi altinda 6gretim yontem ve teknikleri, sinif yonetimi, Slgme
degerlendirme, mesleki deneyim bashigi altnda tecriibe kazandirmasi, Ogretmene kilavuzluk etmesi,
duyussal durumlar baghigr altinda disiinme becerileri, farkindalik, ézgiiven kazandirmast, problem ¢ézme
becerisi ve alan bilgisi faktOrlerinin mesleki yeterliligi etkiledigini ifade ettikleri gérilmistiir. Katilimei
gorislerinden bazilart asagida sunulmustur:

O2, “Universitede alps oldugum ilome  degerlendirme, el editim teknikleri, rehberlik gibi

Pedagojik alan bilgisi pedagojik bilgiler iretmentik hayatimda bana kilavugiuk etmistir.”

Mesleki deneyim 017, Ogrez‘meﬂ/z./% @/gﬁ.l/dﬂﬂ'l/dﬂ bu siiregte 360/? danem/z.. Mex/'tgm {//é yillarinda 0{5//1&% okl
mygnlamalarmdaki deneyimlerinden ve danisman Ggretmenin tavsiyelerinden faydalantyorsun

Alan bilgisi Ob5, “Eger dgretmen yeterli alan bilgisine sabip olursa aldigs editimde hem kendine, isine olan

dzgrivent saglamas olur hem de 63giiven sahibi olursa isine de olumiu yansir.”
020, “Bir kere sana 63 giiven kagandiryor. Highir sey igrenmeden nasil kendini yeterli

Duyugsal durumlar bissedebilirsin ki?...”

Bu temaya iliskin yapilan analizlerde, hizmet Oncesi egitimde sirasiyla pedagojik alan bilgisinin,
mesleki deneyimin, alan bilgisinin ve duyussal durumlarin 6gretmenlerin mesleki yeterliklerine etki ettii,
Ogretmenler tarafindan en cok ifade edilen kodun ise 6gretim yontem ve teknikleri oldugu tespit edilmistir.

Mesleki Deneyimin Mesleki Yeterlilige Etkisi

Ogretmenlerin mesleki deneyimin mesleki yeterlilige etkisine iliskin goriislerini almak iizere “Mesleki
deneyimlerinizin mesleki yeterliliginize etkileri hakkindaki disiinceleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmigtir.
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Ogretmenlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda olusturulan temaya ait alt temalar ve frekanslarint
gosteren model Sekil 3’te sunulmustur.

8 ..
Mi])cki Mesleki Deneyimin Pedgoik
Geligim 1 » Mesleki ¢ N Alan

Yeterlilie Etkisi Bilgisi

Tecribe

Becerisi

Degerlendirme

Sekil 3. Mesleki Deneyinrin Meslek: Yeterlilige Etkisi

Sekil 3’de de gorildigi tzere Sgretmenlerin mesleki deneyimin mesleki yeterlilige etkisine iliskin
verdikleri cevaplar arasinda en ¢ok goriis alan alt tema mesleki gelisim olmustur (f=12). Katlimcilar
mesleki gelisim bashigt altinda tecriibenin ve mesleki olgunlasmanin énemine deginmislerdir. Bunun yani
sira, Ogretmenler mesleki deneyimde kisisel gelisimin ve pedagojik alan bilgisinin mesleki yeterligi
etkiledigini ifade etmiglerdir. Katilimer 6gretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplardan bazilart asagida
sunulmustur:

O10, “Mesleki deneyimin mesleki yeterlilige olumin anlamda etki ettigini diisiinsivorum. Tecriibe insanm
mesleginde olgunlasmas: adima ok onemli yasadikea ve mesleginizi farkle okullarda uygnladiksa
eksiklerinigi, hatalarmize veya artilarmize gorebiliyorsunug. Bu durnmda mesleki yeterlilik agisindan
kendinizi gelistirmenize firsat olarak dognyor.”

O15, “Her igrenci farkls bir karakter. Dolayisyla miifredata bagh konnlar anlatibirken Ggrencinin
Kigisel Gelisim gereksinimine gore anlatum teknikleri daba iyi oturmyor. Problem ¢ozme becerin gelisiyor. Deneyim
mutlaka meslekte insans gelistiren bir etken.”

O19, “Mesleki deneyimin inemli oldugnnu diigiiniiyornm, gerek simf yonetimi gerekse konu anlatim,
uygnlanacak yontem ve teknigin segilmesi asamasinda cok etki ediyor. Mesleki yillar gectikge igretmen
kendini gelistirmeye devam ettikge, hangi konnyn nerede ve nastl verecedini daha iyi biliyor. ”

Mesleki gelisim

Pedagojik alan
bilgisi

Bu bulgulara gére mesleki deneyimde 6gretmenlerin kendilerini hem mesleki hem de kisisel anlamda
gelistirmelerinin mesleki yeterliklerini olumlu yonde etkileyebilecegi; bununla birlikte mesleki deneyimin
ogretim yontem ve tekniklerini etkili kullanabilme ve siuf yonetimini saglama agisindan mesleki yeterlige
katkist oldugu séylenebilir.

Okul Ortam1 ve Sosyal Iligkilerin Mesleki Yeterlilige Etkisi

Ogretmenlerin okul ortami ve sosyal iliskilerin mesleki yeterlilige etkisine iliskin gériislerini almak
lzere “Okul ortami ve bu ortamdaki paydaslarla (6gretmen, Ogrenci, yonetici, veli vb.) olan sosyal
iliskilerin  6gretmen yeterliliklerine etkisi hakkinda ne distntyorsunuz? ” sorusu yOneltilmistir.
Ogretmenlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda, bu soruya iliskin olusturulan temaya ait kodlar ve
frekanslarini gésteren model asagida yer almaktadur.
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Sekil 4. Okul Ortamr ve Sosyal Iliskilerin Mesleki Y eterlilige Fitkisi

Katilmcilarin gorisleri incelendiginde, okul ortami ve sosyal iliskilerin en ¢ok akademik basariya
(f=8) ve motivasyon’a (f=5) etkisi oldugu gorilmektedir. Bunlarin disinda 6z degerlendirme, moral, alant
ve branst ile ilgili yenilikleri takip etmesi, takim ¢alismast ve sorumluluk ve tecriibe kodlarina ulasilmustir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplardan bazilart séyledir:

O12, “Sosyal iliskilerin ve iletisimin G3retmen yeterliligi iigerine cok nemli bir etkisi oldugunu diigiiniyorum. Bir
dgretmende bulunmast gereken en onemli igelliklerden bir tanesi sosyal iliskilerini saglikly kurmyor olmasidsr.
Ogrenci ve velileriyle kuracag saghkls ve seviyeli bir iletisimin basarya ulasmada anabtar roliinii istlenecedini

K;]§.ilsieri1 diisiiniiyorum. Ogretmen biylece kendini daba net ifade edebilecek ve istediklerini olmasini kolaylastiracaktsr. Aym

gels sekilde okul ortamindaki diger paydaslarla Rurnlacak iliskide dnem arg etmektedir. Ziimrelerinizle olan
iliskileriniz - alammizdaki  wygnlamalar:  ve  gelismeleri  takip —etmenizi  kolaylastiracaktir.  Dindit - almaniz,
eksiklerinizi tespit etmeniz, ve artilarmizin digerine koymanizin yolu paydagslarla etkili bir iliskiden gecmektedir.”
O18, “Okul ortam: dGretmenin kendini mutln hissedebilecegi siirekli olarak gitmekten Jevk alabilecegi bir ortam
olmalider. Eger ogretmen okul ortamm: severse okul igerisinde de dgrencilerine o fadar faydal olacagin:

Duyussal o 5 . . . .

geligim diisiindiyorum. Eger oknlunda ogretmen okul idaresini sevmezse ya da meslektaslar: ile anlagmaziik yasarsa bu

dgretmenin. motivasyonunu diisiirecektir. Eger ogretmenin calistifs ortamda ogrenci profili kotii ise yine ogretmen
yeterliligi olumsuz, yonde etkilenecektir.”

Mesleki O19, “..sizin bilmediginiz ya da daba ince karsilasmadiginiz yintemleri, etkinlikler veya farkl soru tiplerini
gelisim himrelerinigden ogrenebiliyorsunuz. Bu da sigi alanizla ilgili yenilikleri takip etmenizi saglyor.”

Bu bulgulara gére okul ortami ve sosyal iliskilerin mesleki yeterlilige kisisel gelisim baghigi altinda
akademik basari saglama, 6z degerlendirme, tecriibe kazandirma, takim galismast ve sorumluluk; duyussal
gelisim basligi alunda motivasyon ve moral kazandirma ile mesleki gelisim baghgt altinda alant ve bransi ile
ilgili glincel bilgileri ve yenilikleri takip etmesi gibi faktorlerin mesleki yeterlilige olumlu yonde katki
sagladigt soylenebilir.

Duyugsal Durumlarin Mesleki Yeterlilige Etkisi

Ogretmenlerin duyussal durumlarin mesleki yeterlilige etkisine iliskin goriislerini almak iizere “Kisilik
Ozellikleri, motivasyon ve meslege karst tutum gibi duyussal durumlarin mesleki yeterlilikleriniz Gzerindeki
etkileri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin  verdikleri cevaplar
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dogrultusunda, bu soruya iliskin olusturulan temaya ait kodlar ve frekanslarini gésteren model asagida yer

almaktadir.
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Sekil 5. Duyugsal Durumlarin Mesleki Y eterlilide Etkisi

Ogretmenlerin  duyussal durumlarin  mesleki  yeterlilige etkisine iliskin  verdikleri ~cevaplar
incelendiginde, kisilik 6zellikleri bashigt altinda retkenlik, sabir, rol model, problem ¢6zme becerisi,
sorumluluk bilinci faktorlerinin  6n  plana ¢ikugr gbrilmektedir. Ayrica, Ogretmenlerin  verdikleri
cevaplardan duyussal durumlarin motivasyon, akademik basart ve meslege karst tutum gibi faktorlere etki
ettigi anlagilmaktadir. Arastirmaya katillan 6gretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplardan bazilart asagida

verilmistir:

Kisilik
ozellikleri

Motivasyon
Akademik
bagar1

Meslege
karg1 tutum

O7, “Kigilik izelliklerinin mesleki yeterliligi etkiledigini diigiinsiyorum. Ogretmenlik meslegi sabur isteyen, emek
isteyen ve Rarsiliksiz zamanlar bu  meslegin kagmilmazudsr. Onun  igin  kisilik  ozelliRleri bu  zorlugn
gadiisleyemeyecek insanlarm bu meslegi secmeleri wygnn olmamaktadir. Kisi kendisine uygun sevdigi meslegi yaparsa
daha buzurlu, basarils ve kendi i¢ diinyasmda mutln olacaktir. Motivasyonunuz, ve mesleginize Rarsi tutumunuzg,
da dogrudan mesleki yeterliliginizi etkileyecektir.”

O17, “Bu meslekte bence kisilik anlammda meslege yetkinlik cok Gnemli. Sabir, fedakdirlik ve adanmglik
gerektiren bir meslektir ogretmentif. Cocuklara sevgiyle yaklasiabilen, onlarin gelecegini iilkemizin gelecegi olarak
goren mesleginin bilincinde olan dgretmenlerle dilkemizin daba ilerie gidecegini diigiiniiyorum. Motivasyon da
dagretmentik mesleginde onemlidir. Toplumda iogretmenin kendini dederli bissetmesi, maddi anlamda kaygisinimn
olmamasi ve cabalarmm karsiligine alabilmesi igretmenin mesledine daba sik: sarimasim saglayacakter.”

O3, “Isini sevmeyen birinin mesleginde bagarils olmast beklenemes. Biler de isimizi isteyerck severek yaparsak,
dagretimde basariyt yakalariz.”

O20, “Mesleki yeterliligi en cok etkilen sey meslege karsi olan tutum bence. Hem d3nel tutum hem de diderlerinin
tutumu ¢ok etkiliyor. Motivasyonda ise dnemli olan sey icsel motivasyondur. Y apmaktan kaygilandigin islerin bile
sistiine giderek o giicii iginde hissetmek eninde onunda seni mesleginin bir numarast yapryor. Eger ki kisilik ozelligi
de uyuminlnk, sakinlik yoksa hangi mesle olursa olsun basar: saglanamaz.”

Bu bulgulara gbre duyugsal durumlarin mesleki yeterliligi kisilik 6zellikleri, motivasyon, akademik
basart ve meslege karsi tutum faktorleri agisindan olumlu yonde etkiledigi s6ylenebilir.

Mesleki Gelisimin Mesleki Yeterlilige Etkisi

Ogretmenlerin  mesleki gelisimin mesleki yeterlilige etkisine iliskin gortslerini almak iizere
“Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin (alani ile ilgili giincel bilgileri/yenilikleri takip etmesi; hizmet ici
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faaliyetlere katiim) mesleki yeterliliklerine olan etkisi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?”  sorusu
yoneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda olusturulan model asagida yer almaktadir.
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Sekil 6. Mesleki Gelisimin Mesleki Yeterlilige Eltkisi

Sekil 6’da gorildiugl tizere 6gretmenlerin mesleki gelisimin mesleki yeterlilige etkisine iliskin verdikleri
cevaplar cesitlilik géstermektedir. Ogretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplar incelendiginde; kisisel
gelisim baghgt altinda streklilik ve degisime ayak uydurabilme, 6z yeterlilik, kariyer planlama, 6zgliven
kazanma; mesleki degerler bashigt altinda tecriibe ve deneyim kazanma, mesleki gelismeleri izleme ve takip
etme ve egitim durumlart bashgt altunda teknolojik ara¢ gere¢ kullanimi, 6grenme ortamu, strateji-yéntem-
teknik kullanimi cesitliligi, déntt gibi faktorlerin mesleki yeterlilige etki ettiklerini ifade ettikleri
gorilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplardan bazilar asagidadir:

O9, “Mesleki gelisim icin bireysel olarak. ihtiyag duynlan faalivetlere katlim saglanmalidir. Bu faaliyetler
Kigisel gelisim dogrudan amaca yonelik olup fayda temeline gire mygulanmalidir. Ogretmen gerek editim faaliyetleri gerekse
projeler yolu ile teknolojinin de yardime ile ogretmentik_yoniinii hep canl tutar, 63 yeterligini kuvvetlendirir”
O14, “Hizmet ici editimlere belirli diizeyde oldngn miiddetce ve igretmenlerimiz; istekli bir sekilde katilm
saglandi@s  miiddetce  mesleki  yeterliliklerini - artiracagmi - diisiiniiyornm.  Ogretmenlik  meslegi ~ siirekli

Meslekd degerler giincelligini koruyan bir meslek oldugu igin Zdimre dgretmenleri siirekli is birligi halinde olmaly, yeni
miifredaty takip etmelidir.”
O13, “Ogretmen devamls kendini yenileyebilmelidir. Egitimin yiiritiiciisii olarak incelikle kendini her an
Egitim donanimly kilmalidir. Bilgisayar ve interneti aktif kullanabilmelidir. Monoton olmak yerine yeni igrenmelere
durumlar: agik olmalz ve bu faaliyetler sayesinde dgrencilerine cok daba faydalr olacagimmn bilincinde olmalidrr. Hizmet

it egitimler ve seminerler ile uffennn her an geniletmelidir.”

Bu bulgulara gére mesleki gelisimin kisisel gelisim basta olmak tizere, mesleki degetler ve egitim
durumlari acisindan mesleki yeterlilige olumlu yonde katkt sundugu séylenebilir.

Mesleki Yetersizlikler

Ogretmenlerin mesleki yetersizliklerine iliskin gorislerini almak tizere “Kendinizi mesleki anlamda
hangi alanlarda yetersiz bulunuyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar
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dogrultusunda, bu soruya iliskin olusturulan temaya ait kodlar ve frekanslarini gésteren model asagida yer
almaktadur.

12

Sekil 7. Mesleki Yetersizlikler

Ogretmenlerin bu temaya iliskin verdikleri cevaplar incelendiginde; en ¢ok kisisel gelisim basligt
alunda (f=12) iletisim, sabirlt olmak, zaman yonetimi, tecriibe eksikligi ve mesleki gelisim baglig1 altunda
(f=7) hizmet i¢i egitim faaliyetleri, alani ile ilgili glincel bilgileri-yenilikleri takip etmek faktSrlerinde mesleki
yetersizlik yasadiklar gériilmektedir. Bunlar sirastyla alan bilgisi; 6lgme degerlendirme; okul aile ve toplum
iliskileri ve egitim durumlari baghg altinda yontem ve teknik kullanimi ile teknoloji ve bilgisayar kullanimi
takip etmektedir. Bu temaya iliskin katiimct gériislerinden bazilart agsagida verilmistir:

Kigisel geligim O13, “Zaman yonetimi konusunda 40 dakikay bagen planls kullanamadigim diigiiniyornm.”
O6, “Alan olarak dedil de kendi brangimla olan giincel yenilikleri siirekli takip edememe agisindan

Mesleki geligim yetersiz buluyornm.”

. O16, “Siirekli programlar giincelleniyor. Bazen yeni miifredattaki konulara yonelik etkinlik
Alan bilgisi tasarlamakta orlanabiliyornm.”
Egitim durumlar; O3, “Teknoloji ve bilgisayar programlar: kullanma konusunda eksiklerim oldugunn diisinsiyorum.
Olgme Olgme-degerlendirme alaninda kendimi yenilemek ve gelistirmek. istiyornm.”
degerlendirme

O11, “Velilerle daba sik iletisim kurabilirin. Ogretmenlik hayatim boynnca hic ev Jiyareti yapmadim
mesela. Ailenin ilgisizligi yakmdigimz, bir konu olmasima ragmen, bu konnda ¢ok caba sarf ettigimi
gannetmiyorum.”

Okul, aile ve toplum
iligkileri

Bu bulgulara gére 6gretmenlerin kendilerini 6zellikle alan bilgisi, iletisim, sabir, alant ile ilgili glincel
bilgileri—yenilikleri takip etme ile hizmet ici egitim faaliyetleri noktasinda yetersiz hissettikleri sGylenebilir.

Mesleki Yeterlilik I¢in Oneriler

Ogretmenlerin - mesleki  yeterlilige iliskin  6nerilerini  almak {izere “Ogretmenlerin - mesleki
yeterliliklerini gelistirebilmelerine yonelik &nerileriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin
verdikleri cevaplar dogrultusunda, bu soruya iliskin olusturulan temaya ait kodlar ve frekanslari gosteren
model asagida yer almaktadir.
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Sekil 8. Mesleki Yeterlilik Icin Oneriler

Sekil 8 de gorildigi tzere 6gretmenlerin mesleki yeterlilik icin Onerileri gesitlilik gostermektedir.
Ogretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplar incelendiginde mesleki gelisim temasinin 6n plana ciktigt
tespit edilmistir. Bu baslik altinda hizmet ici egitim faaliyetlerine katilma; alani ile ilgili giincel bilgileri takip
etme, yenilikleri ve gelismeleri izlemek, yurt dist deneyimi yasamak, ziimre toplantilarina katiim saglama alt
temalarina ulagilmstir. Oneriler noktasinda diger 6nemli bir faktor kisisel gelisim olmustur. Kisisel gelisim
basligt altinda lisansiisti egitim yapmak, takim ¢alismast ve sorumluluk, iletisim becerileri, ilgi ¢ekici kisilik
ve 6gretim tarzi, sireklilik ve yeniliklere acik olmak, 6z degerlendirme kodlarina ulasilmustir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin bu soruya verdikleri cevaplardan bazilart agagidadur:

Mesleki
gelisim

Kigisel gelisim

O12, “...Su agamada GGretmenlerin anlamsiz hizmet ici egitimler yerine alanda basarily igretmenlerle ishirligi
halinde projeler yapmasu, birlikte ders isleme calismalar: yapabiliv. Daba kiigiik gruplarla, daba yetkin kigsilerle
uygnlama agirlikle caligmalar yapilabilir Seminer donemlerinde o yil yapilnus en iyi etkinlikler, calismalar
uygnlamals olarak gosterilebilir. Gelecek yil okntacaklar: sinsflara yonelik etkinlik calismalar: yine seminer
doneminde yapilabilir. Yine bu donemde Avrupa’da ve dider gelismis iilkelerdeki igretim yontem ve teknikleriyle
uygnlama yapilabilir.”

O20, “Oncelikle bu konuda giniillii ve istekli olunmalidsr. Zorla yapilan bir editimin cok da faydalr olacagim
diisiinmiiyornm. Egitimle ilgili gelismelerin takip edilmesi, ilgili sitelerden faydalaniimasi, yayimlanan makale ve
teglerin incelenmesi, hizmet igi editimlere katilim ve lisansiistii editim almaya istekli olunmas: gerekir.”

O6, “... Alanlars ile ilgili giincel bilgileri ve yenilikleri takip etmelerinin de onemli oldugunun altim gizmek
istiyorum. Bakanludin ve yerelde il-ilce milli editim miidiirliiklerinin diizenledigi hizmet ici editim faaliyetlerine
katilmanmn (kurs, seminer, Ronferans vh.)mesleki yeterliligi gelistirmer agisindan faydast olacaktir. Yiiksek
Lisans ve doktora_yapilarak iiniversitedeki akademik ortamdan yararlanmanin kisisel ve mesleki calismalar:
gelistirmeye fazlastyla artis: olacaktir.”

O4, “Yeni nesil klasik tarzdaki ders anlatimlarme sevmiyor. Onlar: derse katacak, derse karst ilgisini
arttiracak taryda ogretim tekniklerine odaklanimalr. ..”
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OG6, “Ogretmenlerin incelikle yaptklars isi sevmelerini moral ve motivasyonlarmn yiiksek tutmalarimt oneririm.
Ogrenci ve velileriyle saglhkl bir iletisim kurarak isin icine onlar da katmalarim Gnemli oldugnnn ve boylece
mesleki yeterliliklerini gelistirebileceklerini diisiiniiyorum. ..”
O12, “Ogretmen olmak  isteyenlerin editim fakiiltesini ~ secerken  kendilerini, kisisel ~o3elliklerini iy
degerlendirmeleri daba sonra ogretmen adaylarm: editim fakiiltelerine segecee kigilerin iyi bir yazul, sozli
Hizmet miilakat yapmalar gerektigini diisiiniiyorum. Insan sevgisi, sabir, hoggiriilii olmayan maddi agirlikl diisiinen
oncesi egitim  &igilerin editim fakiiltelerine giris yaptiklar: andan itibaren mesleki gelisim sadlayamayacaklarim, saglamark
istemeyeceklering, sevmeden bir isi yapmis olacaklarmdan dolay: mesleki yeterliliklerinde gelismeyecegini
diigiintpyorum. ..”
O17, “Ogretmen dedidin cevresinde olup bitenlerin farkinda olmalh. Hayata dair bir giviigii olmal: yani.
Genel kiiltiir; Ogrencilerini  yetistirirken  onlarin  diisiinme  becerilerini  de  gelistirmeli.  Karsilagtiklare  problemleri

Duyussal
durumlar

Performans yorumlayabilmeli, ber zaman baskalarmm yardmmmna ibtivag duymamali. Bunun igin dnce  kendimizi
degetlendirme  gelistirmeliyiz. Giindemi takip etmeliyiz, okunmalyiz...”

sinavlarinin O19, “Bizim camiada calisanda bir calysmayan da...Bu nedenle kendini gelistirme geregi duymayan igretmen
yapilmasi sayist gok fazla. Ogrenci gibi Ggretmenin de performans: degerlendirilmels. Belli periyot araliklarmda temel ve

giincel konulara yonelik yapilacak stmavlar, bazilarina ceki diigen verebilir...”

Bu bulgulara goére 6gretmenler mesleki yeterlilik icin hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilma, alani ile
ilgili glincel bilgileri takip etme, yenilikleri ve gelismeleri izleme, ziimre toplantilarina katilim saglama, yurt
dist deneyim edinme, kisisel gelisim saglama, isini severek yapma, hizmet 6ncesi egitimlerin iyilestirilmesi,
genel kiltir sahibi olma ve performans degerlendirme sinavlarinin yapilmast gibi birtakim 6neriler
getirmislerdir. Bu Oneriler 1s1ginda yapilacak olan calismalar ve egitimlerle mesleki yeterlilik alaninda
kazanim saglanacag: distinilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Calismada Ggretmenlerin genel anlamda mesleki yeterliklerini etkileyen faktorler; hizmet 6ncesi
egitim, meslege karst tutum, okul iklimi, mesleki deneyim, mesleki gelisim, aile ve sosyal g¢evre ve
ckonomik durum olarak belitlenmistir. Belirlenen bu fakt6rlerin hangi acilardan mesleki yeterliklere etki
ettigini tespit edebilmek icin hem katilimer 6gretmenler hem de ilgili literatiirde genel olarak ortaya konan
faktorler hakkinda katilimeilarin gorislerine bagvurulmustur.

Katiimcilara ilk olarak hizmet Oncesi egitimin mesleki yeterlige etkisi sorulmustur. Elde edilen
sonuglar basta pedagojik alan bilgisi olmak tizere, meslege 6n deneyim kazandirmasi ve alan bilgisi
acisindan hizmet Oncesi egitimin 6nemini ortaya koymustur. Ayrica, 6zgliven, farkindalik ve dustinme
becerileri kazandirmast bakimindan da olumlu etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Hizmet 6ncesi egitimin
mesleki yeterlige etkisine iliskin literatiirde benzer sonuglar yer almaktadir. Sevimel ve Subast (2018)
Ogretmen adaylarinin mesleki yeterliklerini arttirilmasi bakimindan 6zellikle Gniversite egitiminin ve
ogretmenlik etkinlik algilarinin  olusturulmasinda uygulama deneyimlerinin  6nemli rolintn altini
cizmiglerdir. Can (2015) fen bilgisi 6gretmen adaylarinin mesleki yeterlik kaynaklarini inceledigi
calismasinda, alan bilgisi ve pedagojik alan bilgisinin mesleki yeterligi etkileyen 6nemli faktorler oldugunu
belirtmistir. Yeung ve Watkins (2000) de benzer sekilde Sgretmenlerin yeterlik inanglarinin en cok
ogretmenlik uygulamalarindan etkilendigini, bunun yani sira egitim ¢alismalarinin, danisman 6gretmenlerin,
ogrencilerin, ders ve ders planlarinin da yeterlik inanglar tizerinde etkili oldugunu saptamislardir.

Mesleki deneyimin mesleki yeterlige etkisi incelendiginde, mesleki deneyimin Jgretmenlerin
kendilerini mesleki ve kisisel anlamda gelistirmeleri hususunda mesleki yeterliklerini olumlu y6nde
etkiledigi ve Ogretim yOntem ve tekniklerini etkili kullanabilme ve siuf yonetimini saglama acisindan
mesleki yeterliklerine katkist oldugu saptanmustir. Bandura (1997), meslek deneyimin 6z yeterligi etkileyen
en énemli kaynak oldugunu ifade etmistir. Tlgili literatiirdeki calismalarda elde edilen sonuclar mesleki
deneyimin Ogretmenlik yeterlik inanclarinin en iyi yordayicist oldugunu géstermektedir (Morris, 2010;
Pajares, 2002; T'schannen-Moran ve Woolfolk Hoy 2007). Bu gériislerin aksine Shazadi, Khatoon, Aziz ve
Hassan (2011) calismalarinda, yas ve mesleki deneyimin ortaokul 6gretmenlerinin 6z yeterlikleri izerinde
anlaml bir etkisinin olmadigini tespit etmislerdir. Ancak genel gbriis meslegini icra eden 6gretmenler igin
mesleki deneyimin ve hizmet 6ncesi egitimini alan 6gretmen adaylart icin 6gretmenlik deneyiminin mesleki
yeterlikler Gizerinde olumlu etkisi oldugu yonundedir. Bu goriisti destekler nitelikte Arslan ve Bulut (2015),
Ogretmen adaylart icin 6gretmenlik uygulamalarinin 6nemli oldugunu, yeni yapilacak programlarda
ogretmenlik uygulamalarina daha fazla yer verilmesinin adaylarin 6gretmenlik deneyimlerini artiracagini
ifade etmislerdir. Bununla birlikte s6z konusu dersleri diizenlerken Sgretmenlere destekleyici gercek
Ogrenme-Ogretme ortamlarinin hazirlanmasina dikkat edilmesi gerektigini belirtmislerdir.
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Okul ortami ve sosyal iliskilerin mesleki yeterliklere olan etkisine yonelik elde edilen sonuglar
Ozetlendiginde, okul ikliminin akademik basartyi, takim calismasini ve sorumlulugu, moral ve motivasyonu
arttrdigt ve mesleki gelisime olumlu etkisi oldugu gorillmektedir. Calismada elde edilen bu sonug, ilgili
literatiirde elde edilen sonuglarda rastlanmamast bakimindan farklilik géstermekte ve 6nem arz etmektedir.
Ilkk bakista duyussal durumlar kategorisinde yer alabilecek bir faktor gibi goziikse de okul ikliminin
Ogretmenlerin mesleki yeterlikleri lzerinde 6nemli etkisinin oldugu ve ayrt bir cercevede ele alinmasi
gerektigi yadsinamaz bir gercektir. Olumlu okul iklimi, yetenekli &grencilerin yetistirilmesi ve okul
yetkinliginin arttirlmast acisindan 6nemli oldugu gibi Ogretmenler ve okul yoneticileri arasindaki
sorumluluk ve yeterlik duygusunun gelistirilmesine katki saglamaktadir (Ozen, 2018).

Duyussal durumlarin mesleki yeterlige etkisine iliskin 6gretmen goriisleri incelendiginde, duyussal
durumlarin Szellikle tretkenlik, sabir ve sorumluluk bilinci gibi kisisel 6zelliklere olan etkisinin 6n plana
ctkt1dr tespit edilmistir. Bununla birlikte, motivasyonu, akademik basartyr ve meslege karst tutumlari da
etkiledigi ulasilan sonuglar arasindadir. Literatirde elde edilen bu sonuca benzer sonuglar yer almaktadir
(Arslan ve Bulut, 2015; Oh, 2011; Usher ve Pajares, 2008; Yeung ve Watkins, 2000). Ancak ilgili
literatiirde, Bandura’nin yeterlik kaynaklart temel alindiginda, psikolojik ve duyussal durumlarin diger
yeterlik kaynaklarina gére daha az etkili olduguna dair farkli sonuglara da rastlanmaktadir (Mulholland ve
Wallace, 2001; Poulou, 2007).

Mesleki gelisim mesleki yeterlige olan etkisine iliskin elde edilen sonuglar, kisisel gelisim baglaminda
stureklilik ve degisime ayak uydurabilme, 6z yeterligin artmast ve kariyer planlamasi yapabilme agisindan
mesleki gelisimin 6nemini ortaya koymustur. Bununla birlikte tecritbe ve deneyim kazanma, mesleki
gelismeleri izleme ve takip etme ve genel olarak egitim durumlarint iyilestirme bakimindan mesleki
gelisimin mesleki yeterlige etkisi oldugu saptanmigtir. Stiphesiz mesleki gelisimin mesleki yeterlige etkisinin
olmast 6n gorilebilen bir sonugtur. Bu hususta 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini nasil saglayacaklari
tzerine odaklandmalidir. Can (2019) calismasinda, 6gretmenlerin kisisel, alansal, 6rglitsel ve 6gretimsel
cercevedeki mesleki gelisimlerinin saglanabilmesi icin mesleki gelisimin 6niindeki engellerin ortadan
kaldirlmasinin ve Ogretmenleri mesleki gelisime tesvik edecek uygulamalarin yirtrliige konmasinin
gerekliligine vurgu yapmustir. Dolayisiyla, Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin  6niindeki engellerin
oncelikle tespit edilip, bu dogrultuda hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarinin diizenlenmesi
faydali olabilir.

Calismada katilimcilarin mesleki anlamda yasadiklart yetersizliklere iliskin goriisleri alinmustir. Elde
edilen sonuglara gére Sgretmenlerin genel olarak kendilerini alan bilgisi, iletisim, sabir, zaman yénetimi,
alternatif 6lgme teknikleri, yontem teknikleri kullanma, alant ile ilgili giincel bilgileri—yenilikleri takip etme
ve hizmet i¢i egitim faaliyetleri konularinda yetersiz hissettikleri séylenebilir. Benzer sekilde ortaokul brang
ogretmenlerinin 6z yeterlikleri Uzerine yaptiklari calismada Gokyer ve Bakcak (2018), 6gretmenlerin
ogrencilerin motivasyonu arttirma, ilgisiz 6grencilerin derse katlimini saglama, Ogrencilere ist diizey
distinme becerileri saglama, nitelikli etkinlik tasarimi ve soru hazirlama, sinif kurallarina uyum, istenmeyen
ogrenci davraniglarini 6nleme gibi sinif yonetimi ve Ogrenci katiimina yonelik 6z yeterliklerinin distik
dizeyde oldugunu tespit etmislerdir. Yenen’in (2021) 6gretmen adaylarinin mesleki beceri ihtiyaglarint
belirlemeye yonelik yaptigt calismada, adaylarin 6zel gereksinimli 6grencilerin 6gretiminde kullanilan
Ogretim tekniklerine, l¢me ve degerlendirme tekniklerine ve 6gretimde bilisim teknolojilerinin kullanimina
yonelik becerilerini gliclendiren bir egitime ihtiya¢c duyduklarini tespit etmistir. Bu sonuglardan
ogretmenlerin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i olmak tzere iki farkli boyutta kendilerini yetersiz gbrdigi
alanlar oldugu séylenebilir. Clinkd alan bilgisi, alternatif Slgme teknikleri, yontem teknikleri kullanma ve
zaman yonetimi gibi faktorler hizmet 6ncesi alinan egitimin 6nemine vurgu yaparken; iletisim, alant ile ilgili
glincel bilgileri—yenilikleri takip etme ve hizmet ici egitim faaliyetlerine katiim gibi faktorler hizmet ici
egitimin 6nemine vurgu yapmaktadir. Hizmet 6ncesi egitimde dikkat ¢eken husus alan bilgisi ile pedagojik
alan bilgisinin 6gretmenlik uygulamalari ile birbirine entegre edilmesidir. Ogretmenlerin iiniversite
egitiminde edindikleri bilgileri nasil ise kosacaklart egitim bilimcilerin siklikla tizerinde durduklart konular
arasindadir. Diger bir ifadeyle teori ile pratigin bir biriyle es glidiimlii olmast olduk¢a 6nemlidir. Richards
(2010), Ingilizce égretmen adaylarinin mesleki yeterliklerini inceledigi arastirmasinda, hizmet 6ncesinde
ogretmenlerin icerik ve pedagojik bilgiyl birlestiremediklerini; ancak icerik ve pedagojinin sentezinin
Ogretim strecinde nispeten 6nemli bir olgu oldugunu ifade etmistir. Katllimecilarin belirttikleri diger
yetersizlikler Ogretmenlerin  mesleki gelisimlerine yOnelik yasadiklar: sikintilart  isaret etmektedir.
Ogretmenlerin mesleki yeterlilikleriyle iliskili bir kavram olan 6gretmenlerin mesleki gelisimleri iizerine
calisma yuriten Can (2019, s. 1618) Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin 6niindeki engelleri; yasa/,
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pedagojik, yinetsel ve toplumsal nedenlere dayandirmaktadsr. Ozellikle, Gdretmen secme, yetistirme ve istibdaminn
yetersizligi, editim politikalarindaki belirsizlik, editim sisteminin sirekli dedismesi, ogretmen orgiitlenmesinin yetersizligy,
agretmenlerdeki amag ve motivasyon eksikligi ile ogretmenlerin Rariyer gelisimlerinin saglanamamasini, mesleki gelisimin
dniindeki engeller olarak tespit etmistir.

Katilimcilara son olarak mesleki yeterliklerini gelistirebilmeleri icin 6nerileri sorulmustur. Elde edilen
sonuglar incelendiginde, 6gretmenlerin mesleki yeterlilik i¢in hizmet ici egitim faaliyetlerine katilma, alant
ile ilgili glincel bilgileri takip etme, yenilikleri ve gelismeleri izleme, meslektaglarla iletisim halinde olma,
yurt dist deneyim edinme, kisisel gelisim saglama, isini severeck yapma, hizmet Oncesi egitimlerin
tyilestirilmesi, genel kiltlir sahibi olma ve performans degerlendirme sinavlarinin yapilmast gibi cesitli
oneriler sunduklart tespit edilmistir. Can’in (2019) arastirma bulgularina gére Ogretmenlerin mesleki
gelisimlerinin arttirtlmast icin, yasam boyu Ogrenme ve uzaktan egitimler aracihifiyla strekli gelisim
imkanlart saglanmali, yabanct tilkelerde yurttilen ve iyi 6rnek teskil eden mesleki egitim programlarindan
yararlanidmali, bu programlar 6gretmenlerin kisisel gelisimlerine, 6zItk haklarinin korunmasina, mesleki
anlamda ilerlemelerine katki saglamali, strdiriilebilir bir kariyer planlamast sistemi olusturulmali ve
Ogretmenlerin sempozyum ve kongtre gibi akademik etkinliklere katilimlari tegvik edilmelidir. Benzer
sekilde Aydin (2018) da, egitim kurumlarinin ve 6gretmenlerin mesleki yeterlik ihtiyaclarinin giderilebilmesi
icin hizmet i¢i egitim calismalarinin Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglart dogrultusunda dizenlenmesi
gerektigini ifade etmigtir. GOkyer ve Bakcak (2018) da sinif yénetiminde etkili unsurlar olan; 6gretim
yontem ve tekniklerinden yararlanma, etkili iletisim kurma, etkili zaman yonetimi, degerlendirme ve
rehberlik yapma gibi konularda gerek hizmet iginde gerekse hizmet sonrasinda Ggretmenlerin
yetistirilmelerine y6nelik nitelikli seminerler verilmesinin énemine deginmislerdir. Paralel olarak Elcicek ve
Yasar (20106), 6gretmenlerin ihtiyag, talep ve goriigleri dogrultusunda okul temelli mesleki gelisim gibi
alternatif mesleki gelisim imkanlari saglanarak lider yoOneticilerin ve lider Ogretmenlerin yetistirilmesi
gerekliligini savunmuslardir.

Sonug olarak, egitimde kalitenin yakalanabilmesi icin 6ncelikle 6gretmen yeterliklerinin yiikseltilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda, Ogretmenlerin sahip olmast gereken genel ve 6zel alan yeterliklerinin
giniimiz kosullarina gére gincellemesi, 6gretmenlerin bu mesleki yeterliklere sahip olup olmadiginin hem
tniversite egitimi sirasinda hem de hizmet icinde takip edilmesi ve gerekli gorildigl yerlerde egitim
olanaklarinin sunulmasi, kariyer ve kisisel gelisimlerinin saglanmast faydali olabilir. Dolayisiyla,
ogretmenlerin mesleki yeterliklerini saglamaya yonelik mesleki gelisim planlamalarinin yapilmasina ihtiyag
oldugu séylenebilir. Bu amacla, mesleki yeterlikleri etkileyen faktorler ve mesleki gelisim ihtiyaglari
dogrultusunda egitim icerikleri olusturulmali, uygulanmali ve degerlendirilmelidir. Bununla birlikte,
ogretmenlerin mesleki yeterliklerini arttirmaya i¢in, hizmet 6ncesinde 6gretmen adaylarina, hizmet i¢inde
meslege yonelik olmak tizere, kapsamlt ve stirekli mesleki gelisim programlart hazirlanarak ise kogulmalidir.

Arastirmada elde edilen sonuglar g6z 6ntinde bulunduruldugunda su 6nerilerde bulunulabilir;

o  Ogretmenlerin ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda ilgili kurumlarda ihtiya¢ analizleri yapilarak
Ogretmenlerin mesleki yeterliklerini arttirmaya yonelik egitimler diizenlenebilir.

e Diizenlenen bu programlara 6gretmenlerin katilimlarinin saglanabilmesi i¢in uzaktan egitim ya da
mobil 6grenme olanaklarindan yaratlanilabilir.

e Dizenlenen bu programlara dgretmenlerle bitlikte yoneticilerin de katilimlart saglanarak okul
ortaminda sosyal iliskinlerin gelistirilmesi ve olumlu okul iklimi ortaminin olusturulmasina yonelik
etkinlikler diizenlenebilir. Bununla birlikte Ogretmenlerin moral ve motivasyonlarini arttirict
etkinlikler programlara eklenebilir.

o Ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine yonelik lisansiisti egitim, kongte, sempozyum, ve yayin
gibi faaliyetlere katilmalari icin tesvik edici yontemler gelistirilebilir.

e S6z konusu bu faaliyetler diizenlenirken sivil toplum érgiitleri, tiniversiteler ve TUBITAK gibi
kurum ve kuruluslarin isbirligine gidilebilir.

Etik Beyan

“Ogretmenlerin Mesleki Yeterliklerini Etkileyen Faktirler” isimli bilimsel arastirma projesi dosyast ve ilgili
belgeler Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi Etik Kurulu tarafindan incelenmis olup, calismanin
gerceklestirilmesinde etik sakinca bulunmadigina kurul dyeleri tarafindan 2020.14.175 tarih ve sayt
numarast ile oy birligiyle karar verilmistir. Bununla birlikte, ¢alismada bilimsel etik ve alinti kurallarina
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uyulmus; veriler Gzerinde herhangi bir manipiilasyona yer verilmemis ve s6z konusu calisma herhangi bir
akademik yayin kurulusuna degerlendirme i¢in génderilmemistir.
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EXTENDED ABSTRACT

In order to ensure the professional competence development of teachers, determining the factors
affecting teacher competencies and developing suggestions for increasing teacher competencies by
determining these obstacles are of great importance. When the literature is analyzed, it is seen that
teachers' professional competencies are affected due to different reasons, especially the four resoutce
models affecting Bandura's self-efficacy. However, these four resource models that affect the self-efficacy
put forward by Bandura can be extended with the participation of teachers from different branches.
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Considering that the studies in the related field ate generally quantitative studies, and the limited number
of qualitative researches, determining the factors affecting teachers' professional competencies and
developing solutions in this context increase the importance of the research.

The purpose of this study is to determine the factors affecting teachers' professional competencies
and to develop suggestions for teachers to increase their professional competencies. The research was
carried out within the framework of the case study, which is one of the qualitative research models. The
case study model offers a holistic and in-depth analysis of a current phenomenon within real life events
(Creswell, 2015). The study group of the research consists of 20 volunteer teachers working in different
branches in the provinces Aksaray, Kayseri and Nevsehir in the 2019-2020 academic year. Convenience
sampling was used to identify the participants.

In the study, a semi-structured interview form was used as a data collection tool. The form developed
by the researcher consisted of eight open-ended questions that reveal teachers' thoughts on factors
affecting their professional competence. In the process of creating an interview form, the relevant
literature was examined and expert opinions were consulted. The data of the research were analyzed by
using content analysis method. A computer-aided qualitative data analysis program was used to analyze
the obtained data. The concepts extracted from the interview data are presented by dividing themes and
codes into frequencies in shapes. In addition, frequent quotations from teachers' views were made to
increase the credibility of the research findings. The opinions of the participants were coded as Teacher 1
(O1), Teacher 2 (O2),...representing the teachers.

Factors affecting teachers' professional competencies in general terms were found as; pre-service
education, attitude towards the profession, school climate, professional experience, professional
development, family and social environment and economic situation. In order to determine in which
aspects these factors affect professional competencies, the opinions of the participants were consulted
about the factors that were generally revealed in the related literature. Participants were first asked about
the effect of pre-service training on professional competence. The results obtained have demonstrated the
importance of pre-service education in terms of knowledge of pedagogical field, pre-service experience
and field knowledge. In addition, it is concluded that it has a positive effect in terms of gaining self-
confidence, awareness and thinking skills. When the effect of professional experience on professional
competence was examined, it was found that professional experience positively affected the professional
competencies of teachers in developing themselves professionally and personally and contributed to their
professional competencies in terms of using teaching methods and techniques effectively and providing
classroom management. When the results obtained for the impact of school environment and social
relations on professional competencies are summarized, it is seen that school climate increases academic
success, teamwork and responsibility, morale and motivation and has a positive effect on professional
development. When the opinions of teachers about the effect of emotional states on professional
competence were examined, it was found out that the effects of emotional states on personal
characteristics such as productivity, patience and responsibility awareness came to the fore. The
participants were finally asked about their suggestions to improve their professional competencies. When
the results obtained are examined, It has been determined that they offer various suggestions such as to
participate in in-service training activities for professional competence, to follow up-to-date information
about their field, to follow innovations and developments, to communicate with colleagues, to gain
experience abroad, to provide personal development, to love their job and to improve the pre-service
training, general culture and performance evaluation exams.

As a result, it is important to raise teacher competencies first in order to improve the quality of the
education system. In this context, it may be beneficial to update the general and special field competencies
that teachers should have in accordance with today's conditions and to improve them with pre-service and
in-service trainings, to provide career developments, to determine applicable teacher competence areas
and to apply them. Therefore, it can be said that there is a need to make professional development plans
to provide teachers' professional competencies. For this purpose, educational contents should be created,
implemented and evaluated in line with the factors affecting professional competencies and professional
development needs. In addition, comprehensive and continuous professional development programs can
be prepared and implemented in order to increase the professional competencies of teachers.
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