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Diinyamiz biiyiik teknolojik yenilikler ¢cergevesinde hizli bir doniisiimden gegmektedir. Hayatimizin her
yOniinii kusatan teknoloji, bir yandan hayatimizda kolayliklar saglarken bir yandan da ¢ok yonlii bir
sekilde hayatimizi etkilemektedir. Birey, kiiresel bir sorun olarak kargimiza ¢ikan obezitelik sonucu kilo
almak gibi teknolojinin fazla kullanimina bagh olarak, giin boyu teknolojiden kopamaz hale gelmekte,
sunulan igerikleri tiiketmeye devam ettik¢ce enformasyon bireyin yagaminda genis yer tutmaktadir. Bu
stirec bireyleri “dijital obezlere” doniistiirmektedir. Cogu birey giinliik yasantisinda teknolojiyle i¢ ice
olurken giin boyunca iletisim kanallar1 araciligryla aldig1 veriler ile nasil bir doyum yasadiginin farkinda
olmamakta, bunun sonucunda giderek daha bagimli bireyler haline gelinmektedir. Bu anlamda
teknolojik olarak bagimli hale gelmemek icin bir denge yakalanmasi son derece onemlidir. Bu
calismada, teknoloji kullanimi, kullanimlar ve doyumlar kurami temelinde ele alinmis olup bagimlilik
kavramu ile dogrudan iliskisi arastirilmistir. Buna baglh olarak gelisen ve ¢agimizin hastaliklarindan biri
olan dijital obezitenin tanimi yapilarak degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda Netflix Tiirkiye’nin
Instagram hesabinda 30 giin boyunca paylasilan igeriklere yapilan 50 kullanict yorumu rastgele segilerek
icerik analizi yontemi ile incelenmistir. Bu dogrultuda kullanicilarin hangi dizileri ne kadar siire
icerisinde pes pese izledigi ve memnuniyet durumlarn ortaya konularak dijital obezite ile iliskisi
arastirllmigtir. Yapilan arastirmaya gore bireyler agir1 kullanima bagli olarak bagimli hale gelmekte ve
yogun bir veri akigina maruz kalmaktadirlar. Dolayisiyla birer dijital obez haline gelmektediler.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya ve Bagimlilik, Dijital Obezite, Tikinmali Izleme, Kullammlar ve
Doyumlar

THE PHENOMENON OF DIGITAL OBESITY AS A RESULT OF
ADDICTION IN THE NEW MEDIA: NETFLIX TURKIYE

ABSTRACT

Our world is going through a rapid transformation within the framework of major technological
innovations. Technology that encompasses every aspect of our life, while making our life easier, also
takes it under control. As we gain weight as a result of obesity, which is a global problem due to the
excessive use of technology, our brains swell in this sense as we continue to consume the content
presented by becoming disconnected from technology all day long. This process turns individuals into
“digital obese”. While many of us are so tangled with technology in our daily lives, we are not aware of
how we are satisfied with the data we receive throughout the day. As a result, we are becoming
increasingly dependent. In this sense, it is extremely important to achieve a balance in order not to
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become technologically addicted. In this study, the using of technology was dissussed on the basis of
the uses and saticfaction theory and its direct relationship with the concept of addiction was revealed.
Accordingly, digital obesity be defined and one of the diseases of our age, has been made and evaluated.
In this study, Turkey’s Instagram account Netflix 30 days to 50 users by selecting the shared content
review content analusis method was examined by random. In this direction, the relationship with digital
obesity was examined by showing which series users watch consecutively in how long and their
saticfaction levels. According to the research, individuals become addicted due to overuse and are
exposed to an intense data flow. Therefore, they became digital obese.

Keywords: New Media and Addiction, Digital Obesity, Binge-watching, Uses and Saticfaction,

GIRIS

Teknoloji her gecen giin kendini giincellemekte ve ilerlemektedir. “Bir teknoloji insanlara sahip
olduklari bilgi paylagma, bir gorevi yerine getirme, bir fonksiyonu tamamlama gibi igleri gerceklestirme
olanagi saglayan siire¢ ya da tekniktir” (Chayko, 2018: 5). Bu baglamda hizla gelisen teknoloji, iletisim
kurma, bilgi paylagimi ve haber edinme siire¢lerini belirlemekte ve toplumsal sonuglari yogun olan bir
etki yaratmaktadir. Teknolojinin insanlar {izerinde belirleyiciligine iliskin “Once biz aletleri yapariz,
sonra aletler bizi yapar” (Akt. Leonhard, 2018: 107) s6zii bu durumu ifade etmektedir. Teknolojinin
toplumsal yasam ve iliskiler iizerindeki belirleyiciligi bir siiredir dijital alanda gerceklesmektedir. Bu
baglamda yeni medyanin varligi énem teskil etmektedir. Sosyal aglar, dijital platformlar ve mobil
uygulamalar rutin aktivitelerimiz igerisinde yer alan yeni medyanin araglar1 olarak 6rnek gosterilebilir.
Her giin tweet atmak, Facebook’ta bir gonderiyi begenip paylagsmak, Youtube’dan dakikalarca video
izlemek, WhatsApp veya diger mesajlasma uygulamalar {izerinden sohbet etmek, Netflix gibi dijital
platformlarda saatlerce igerik izlemek, defalarca e-posta ve bildirim almak, cep telefonundan siirekli
ulagilabilir halde olmak vb. eylemler, giinliik hayatimizda gergeklestirdigimiz rutin aktiviteler arasinda
yer almaktadir. Yeni medyanin sunmus oldugu 6zelliklerle birlikte daha fazla bilgi, daha fazla film, daha
fazla icerige erisim s6z konusudur. Bu anlamda, bireylere sunulan igeriklerin sinir1 bulunmamaktadir.
Teknolojik ivmeye bagl olarak s6z konusu dijital ara¢ ve ortamlardan biiylik bir hizla akan veriler etkisi
belirsiz bigimde aktarilmaktadir. Bireylerin ¢gogu giinliik yasamlarinda teknolojiyle i¢ i¢e olurken biling
altina iglenen bu veriler ile nasil bir doyum yasadiginin farkina varmakta zorlanabilmektedir. Hayatin
her alaninda kolaylik saglayacak uygulamalarda ihtiyaclarimiza ve beklentilerimize yonelik sunulan
iceriklere kars1 koymak imkansiz hale gelmektedir. Dolayisiyla yeni medyanin giicii artik her yerde ve
yadsinamaz diizeydedir. Bu baglamda ihtiyag ve beklentilere bagli olarak medya igeriginin asir1 tiiketimi
sonucunda bireyler bagimli hale gelerek dijital obez olma durumu tehlikesiyle karst karsiya
kalmaktadirlar. Son yillarda degisen izleme aligkanliklar1 goéz Oniinde bulunduruldugunda dijital
platformlar izleyiciye sunmus olduklar igeriklerle 6ne g¢ikmaktadir. S6z konusu platformlarda hedef
kitlenin ilgi ve beklentilerine yonelik kategorilerde dizi ve filmler bulunmaktadir. Ayn1 zamanda Netflix
gibi dijital platformlarda bir sezona ait tiim boliimlerin izlenebiliyor olmasi, bir oturusta dizilerin tim
boliimlerini izleyebilme imkéan1 saglamaktadir. Her ne kadar bu durum bir avantaj gibi goriinse de
izleyicinin saatlerce pes pese icerikleri tiikketerek bagimli bir birey haline gelmesine bile neden
olmaktadir.

YENi MEDYA VE BAGIMLILIK iLIiSKIiSi

Teknolojinin her gegen giin {izerine ekleyerek ve giincellenerek yoluna devam ettigi bir diinyadayiz.
Gilindelik yasamimizin her alaninda aktif bir gsekilde kullanmakta oldugumuz ve yasamamizin
vazgegilmez bir parcasi haline gelen akilli telefonlar, tablet bilgisayarlar, giyilebilir teknolojiler vb.
Araglar teknolojinin gelisim hizin1 gézler 6niine sermektedir. Glinlimiiziin siirekli aragtirma ve tartigma
konularindan olan dijital medya araclar1 her yerde varligini géstermektedir. Bu noktada yeni medyay1
aciklarken medyaya “yeni” sifat1 kazandiran ve geleneksel medyadan ayiran bazi 6zelliklere deginmek
gerekmektedir. Medyanin “yeni” olarak nitelendirilmesiyle tabanli, iletisim kuran unsurlarin arasinda
es zamanli ve kapasitesi genis, karsilikli ve ¢ok katmanli etkilesimin hizh bir sekilde gerceklestigi, coklu
ortam yapisindaki iletisim ve araglari ifade edilmektedir (Binark’tan akt. Kara, 2013; 14). Yeni medya
kullanier tiirevli, dijital, etkilesimli, hiper-metinsel, sanal ve ag baglantili olmas1 yoniiyle geleneksel
medyadan farklilagmaktadir. Dijitallik, etkilesimsellik, hipermetinsellik, yayilim ve sanallik yeni
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medyanin 5 temel 6zelligi olarak yer almaktadir (Lister vd., 2003: 13). Dijitallik, medyanin yeni olarak
nitelendirilmesindeki en 6nemli 6zellik olarak yer almaktadir. Kara’ya gore, dijitallesmenin temelinde
gorlintli, ses ya da yazinin ikili say1 sistemi bigiminde kodlanarak islenmesi ve veri haline
doniistiirilmesi s6z konusudur (2013: 14). Dijitalligin dogasinda ikili sistemdeki gibi sayilar yer
almaktadir. “Bir seyin dijital olmas1 i¢in kesinlikle sayilarla ifade edilmesi gerekmektedir’’
(Rushkoff’dan akt. Yengin, 2014: 133). Dijitallik sayesinde veriler islenerek ikili kodlar ile temsil
edilmektedir. Buna bagli olarak, medyanin yeni medyaya doniisiimii saglanmaktadir. Ciinkii yeni
medyada tiim veriler sayisal olarak temsil edilmektedir. Verinin sayisallagtirilmasi bu dogrultuda yeni
medyay1 farkli kilmaktadir. Torenli’ye gore etkilesimlilik, yeni medya ortamlarmin ana belirleyici
ozelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Iletisim siirecinde etkilesimin varligma ihtiya¢ duyulmaktadur.
Geleneksel iletisim araglarindan farkli olarak yeni medya, karsilikli etkilesime olanak saglayan, alic1 ile
verici arasindaki iletisimde etkilesimi saglayan bir 6zellik barindirmakta (2005: 160), kullanicinin
geleneksel medyada igerikle ilgili aktif olmasini ve ayni zamanda s6z konusu igerik iizerinde kontrol
imkan1 saglamaktadir. Ayn1 zamanda hem alic1 hem de verici birbirinden etkilenmektedir. Etkilesim, bu
anlamda yeni medyanin temel 6zellikleri arasinda yer almaktadir. Rafaeli 1988 yilinda Interactivity:
From New Media to Communication adl ¢aligmasinda, etkilesimi iletisimin bir degiskeni seklinde tarif
ederken (Rafaeli, 1988: 11) temel noktasinda alicinin kaynak, kaynagin da alici oldugu noktasina
odaklanmaktadir. Buradaki en temel nokta iletiden etkilenen bir tarafin olmas1 gerekliligidir.

Etkilesimlilik 6zelligi sayesinde igerik bireysellesmekte olup, katilm artmaktadir. Hipermetinsellik
tanimu ise ilk defa 1945 yilinda Vaneer Bush tarafindan yapilmistir. Bush, hipermetinselligi “Metinsel
enformasyon tiirleri arasindaki baglanti ve bu baglantiy1 saglayan mekanik yapilar kullanicilarin sinirsiz
bir sekilde bir metinden digerine gecis yapmalarma olanak saglamaktadir.” seklinde tanimlamigtir
(Giilnar & Balci’dan akt. Yengin, 2014: 135). Hipermetinsellik, metinlerin birbirine baglanmasini
saglamaktadir. Bu baglantilar (link) bireyin bilgiye, kendine has yollarla erisimine olanak saglayan bir
yapiya sahip Ozelliktedir. Dolayisiyla hiper metin, metinlerin kendi i¢inde ag olusturmasi durumu
seklinde karsimiza c¢ikmaktadir. Hipermetinsellik 6zelligiyle birlikte ag {izerinden farkli mecralara
kolaylikla erisim gergeklesmekte, metinler arasinda dolasim saglanabilmektedir. Bu o&zellik ag
baglantililik kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Ag baglantilliik, aglarin ancak protokollerle
gerceklestigini ifade etmektedir. Bu protokollerle 6zellikle ag sistemi agik ve dinamik bir yapiya sahip
olmaktadir (Yengin, 2014: 137). Sanallik ise kullanicilarin arayiiz ile kurdugu iletisimi ifade etmektedir.
Lister’e gore sanallik; “Medya metinleri fotograf baskisi, kitap, film rulosu gibi fiziksel formlarindan
ayrilarak maddesel olmaktan ¢ikarlar, veriler ¢ok kiiciik alanlara sikistirilabilir, ¢ok hizli ve lineer
olmayan sekilde erisilebilir ve analog formlara gore daha kolay yararlanilabilir” (akt. Yengin, 2014:
139). Bu ozelliklerin tiimii bizlere geleneksel medya ile yeni medya arasindaki farkliliklar
gostermektedir. S6z konusu 6zellikler dijital kodlama yardimiyla yeni medyanin geleneksel medyay1 da
icinde barindirmasini saglamistir.

Dijital
Geleneksel
medya

Etkilesim

Hipermetin
Ag Baglantili
Sanal

Sekil 1. Yeni Medya Kiimesi

(Kaynak: Yengin, 2014:140)
Van Dijk’ gore 20. ylizyildan 21. yilizyila gecis, etkilesimli ve dijital kodlamanin kullanilmasiyla
saglanmistir. Boylelikle bireyler i¢in eski ve yeni arasinda ayrim yapmak kolaylasmistir (Yengin, 2014:
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140). Sekil 1°den de anlagilacag gibi geleneksel medya yeni medyadan 6zgiir bir sekilde yer almamakla
beraber, yeni medya kiimesi icerisinde yer almaktadir. Kiime igerisinde yer alan dijitallik, etkilesimlilik,
hipermetinsellik, ag baglantililik ve sanallik 6zellikleri medyanin “yeni” olmasim saglayan 6zelliklerdir.
Bu baglamda, iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler gergevesinde dzellikle dijitallesmeye baglh
olarak geleneksel medyanin sunmus oldugu imkanlar, yerini yeni medyanin sunmus oldugu yeniliklere
birakmaktadir. Yeni medyanin sunmus oldugu avantajlar gercevesinde sunulan igeriklerin mecralari
cesitlenmis olup yelpazesi de bu dogrultuda genislemistir. Bireylerin bilingsiz ve yogun bir sekilde
kullanim ve tiiketimlerine bagli olarak bagimli olma durumu ise arastirmalara konu olmaktadir.

Yeni medya, bireylerin gesitli ihtiyaclarma bir yanit niteligindedir. Yani bireyler yeni medyay1
psikolojik kdkenli olan ¢esitli ihtiyaclar1 i¢in kullanmakta ve bu ihtiyaglarim1 gidermektedirler. Bir
yerden sonra agir1 kullanim (overuse) ortaya ¢ikmaktadir. Asirt kullanim bagimliliktir (Yengin, 2019:
138). Bagmmlilik, iletisim c¢aligmalarinda genellikle kullanimlar ve doyumlar kuramiyla
iligkilendirilmektedir. “Kullanimlar ve Doyumlar” yaklagimi Elihu Katz’in arastirmalarina ve
calismalarina dayanmaktadir. Katz’a gore insanlarin toplumsal ve psikolojik kokenli bazi ihtiyaglar
vardir. Bu ihtiyacglara bagl olarak, insanlar medya aracilifiyla s6z konusu ihtiyaglarin1 gidermek
amactyla birtakim beklentilere girmektedirler. Insanlarin medya ile ne yaptiklari sorusuna odaklanan
Psikolog Elihu Katz, medyaya maruz kalma sonucunda beklenti ve gereksinimlerini karsiladiklarini
ifade etmektedir. Bu baglamda, medya insanlarin ihtiyaglarin1 gidermelerinde énemli araglardan biri
olarak yer almaktadir. Ancak bunun yaninda medyanin etkisi olarak bazi istenmeyen veya beklenmedik
sonuglar da ortaya ¢ikabilir (Yaylagiil, 2016: 73). Kullamimlar ve doyumlar kuramina gore en giincel
ornek olarak yeni medya verilebilmektedir. Yeni medya, kullanimlar ve doyumlar kurami agisindan ele
alinmaya elverislidir. “Internet, sosyal medya ve teknolojik ilerlemelerin ¢ikis1, insanlarin bu kaynaklar
yoluyla tatmin aradigi bir bagka alan saglamistir” (Yengin, 2014: 146). Diger yandan giliniimiizde
insanlari, yeni medyayla hem interaktif bir iliski kurduklar1 hem de kendi istekleriyle ona bagimli hale
geldikleri gozlenmektedir. Glingor’e gore “istengli esaret” olarak da adlandirilabilecek bu durumun
insanlarm hangi gereksinimlerini karsiladigi, onlarda nasil bir doyum olusturdugu sorularina bagh
olarak bu konuda da kapsamli aragtirma ve analizlere ihtiya¢ duyulmaktadir (2016: 130). S6z konusu
doyumlar, giinliik yagamin baskilarindan kurtulmak ve rahatlamak, gelismeler hakkinda neler olup
bittigi hakkinda bilgi edinmek, zaman gegirmek, yasanilan zamandan geri kalmamak olarak ifade
edilmektedir (Uzun, 2013: 90). Teknolojiyi yogun bir sekilde kullanmakta olan bireyler de yasanilan
zamana dair gelismeleri takip edip haberdar olma, sosyallesme, vakit ge¢irme gibi amaglarla doyuma
ulagsmaktadirlar. Cesitli ihtiyaglarmi gidermek ic¢in yeni medyay1 kullanan bireyler, zamanla asir
kullanim durumuyla kars1 karstya kalmaktadirlar. Bunun sonucunda giderek bagimli hale gelerek daha
fazla igerik tiiketmektedirler.

“Bagimlilik; bir nesneye, kisiye ya da varliga duyulan 6nlenemez istek, bir baska iradenin glidiimii altina
girme durumudur” (Uzbay’dan akt. Yengin ve Bayindir, 2019: 85). Yasanan teknolojik ivme
cercevesinde Onlenemez istek ve iradeyi koruyamama durumuna bagli olarak yeni bagimlilik tiirleri
ortaya c¢ikmaktadir. Adam Alter, teknolojik olarak bagimliligin nasil isledigini ortaya koymaya
caligmistir. “Bagimlilik, zarar verici ve vazgegmesi gii¢ bir deneyime derinden bagli olmaktir. Bir kisi
kisa vadede biiyiik bir psikolojik gereksinimi kargilamakla birlikte uzun vadede 6nemli 6lglide zarar
verecek bir davranisa kars1 koyamiyorsa, o bir davranigsal bagimliliktir” (Alter, 2017: 27). Davranigsal
bagimlilik 6rneklerinin giin boyunca siirekli olarak elimizden diisirmedigimiz akilli telefonlar,
yanimizdan ayirmadigimiz tabletler ve siirekli bagl kaldigimiz internet sayesinde iletilen mesajlar ile
olusturuldugunu gorebilmekteyiz. Bilgisayar ve internet, iletisim kurma, bilgi edinimi ve paylasimi
acisindan yaygin olarak kullanilan araglardir. Beraberinde, gelisen teknolojiye bagli olarak anlik
mesajlasma uygulamalar da one ¢ikmaktadir. Bu bagimliliklarin teknolojik yenilikler cergevesinde
artmasi s6z konusudur. Son yillarda internet bagimliligi, sosyal medya bagimliligi, dijital oyun
bagimlilig1 ve akilli telefon bagimlilig1 vb. konularla ilgili akademik ¢alismalar ve arastirmalar yer
almaktadir. Yapilan arastirmalar, bagimliligin hem beyni hem de tutumu etkileyen bir problem oldugu
noktasina odaklanmaktadir. Tarhan’a gore kullanima bagli olarak ve neden oldugu sorunlar neticesinde
baz1 faaliyetlerin suistimali, kisisel e-postalarla mesgul olma durumu, isle ilgisiz web sitelerinde
ongoriilenden fazla zaman gegirmeye yol acabilmektedir (Tarhan, 2015: 69). Ozellikle yeni medya
tiilketimine bagli olarak bireyler s6z konusu ortamlarda ¢ok fazla zaman gegirirken, bir yandan da bu
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tilketimi hayatlariin odak noktasi haline getirmektedirler. We Are Social ve Hootsuite'in birlikte
yaymlamis oldugu "Digital in 2019" raporuna gore, diinyada internet kullanim istatistikleri ve sosyal
medya istatistikleri de bu durumu kanitlar niteliktedir.

THE ESSENTIAL HEADLINE DATA YOU NEED TO UNDERSTAND GLOBAL MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE

TOTAL UNIQUE INTERNET ACTIVE SOCIAL MOBILE SOCIAL
POPULATION MOBILE USERS USERS MEDIA USERS MEDIA USERS

D®©®E

7.676 5.112 4.388 3.484 3.256

BILLION BILLION BILLION BILLION BILLION
URBANISATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION:

56% 67 % 57% 45% 42%

Sekil 2. Diinya internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanim Istatistikleri
(Kaynak: URL-1)

Diinya Internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullamim Istatistikleri'ne gére 4,38 milyar internet kullanicist
diinya niifusunun %56’s1, 3.48 milyar sosyal medya kullanicisi, diinya niifusunun %45°1, 5.11 milyar
mobil kullanicisi, diinya niifusunun %67’si, 3.25 milyar mobil sosyal medya kullanicis1 diinya
niifusunun %42’sini ifade etmektedir. Sekil 2’ye gore internet kullanicilarinin sayisi niifusun yarisindan
fazlasma tekabiil etmektedir. Sosyal medya kullanicilarinin orani ise neredeyse niifusun yarisin ifade
etmektedir. Tablodaki oranlarn ifade ettigi sonuglar, sosyal medyanin ne kadar etkileyici bir gii¢
oldugunu ortaya koymaktadir. Dijitallesmeye bagli olarak teknoloji ve iletisim siireclerinde sosyal
medya varligiyla 6nem arz etmektedir. Diinya niifusunun neredeyse yarisina tekabiil eden sosyal medya
kullanict sayist her gecen giin daha da artmaktadir (Bayrak, 2019). Kullanicilar ihtiyag ve ilgi alanlarina
gore sosyal platformlar1 sayesinde istedigi anda, istedigi yerde ve istedigi sekilde bilgi sahibi olup bilgi
paylasimi yapabilmektedir. Yengin ve Bayindir’a gore, sosyal medya toplumsal bir aligkanlik haline
gelmekte olup beraberinde de bagimlilik sorunlarini getirmektedir (2016: 100). Teknoloji tabanli yeni
medya, hayatimiz1 kugatirken ayn1 zamanda da yonetir hale gelmistir. Postman da Deborg gibi; iletisim
araclariyla birlikte kullanilan gorselligin her seyi siradanlastirdigi goriisiinii savunmaktadir.

“Bu noktada gésteri bombardimaninda dijital ortamlarda bireyin tiiketimini ve iiretimini
gercgeklestirmesini zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla giindelik aktivite ve gereksinimler
dijitale aktarimus olan diinyamin kullaniimasini zorunlu kilmaktadir. Bundan dolayt birey
dijital teknolojiyi kullanmakta ve “dijital bagh” olarak simiflandiriimaktadir. Dijital bagh
olma durumu ise kimyasal olmayan bir baghliktir ve eksik hissetme duygusuyla birlikte
ortaya ¢ikan davranissal teknoloji bagimliigidr. Giindelik hayatta stk¢a sosyal medya
uygulamalarina giris ¢ikig yapan, bu uygulamalart aktif tutan, sanal gerceklik icerisinde
giindelik yasamin gergekliginden kopan ve toplum tarafindan kendisini dislanmuis hisseden
bu insanlar mobil cihazlar araciligiyla eksik yonlerini doldurmakta ve doyuma
ulagmaktadirlar” (Yengin ve Bayindir, 2016: 108).

Giindelik hayatta sosyal aglar arasinda siirekli ge¢is yaparak s6z konusu platform ve sosyal aglar cok
yogun bir sekilde kullanan, giin boyu vakitlerinin biiyiik bir boliimiinii dijital aygitlari kullanarak gegiren
ve internetin olmadigi ortamlarda kendini yoksun hisseden bireyler dijital baghi olma yolunda
ilerlemektedirler. Bireyler bu faaliyetleri birtakim ihtiyaglarin1 ve beklentilerini gidermek amaciyla
gerceklestirmektedirler. Bu baglamda medya onemli bir ara¢ olarak yer almaktadir. Dolayisiyla
bagimlilik asir1 igerik tiiketimini beraberinde getirirken, asir icerik tiiketimi ise dijital obeziteye yol
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acmaktadir. Bu agidan bagimlilik sonucunda daha fazla icerik tiiketilmekte ve dijital obezite ortaya
cikmaktadir.

DIJITAL OBEZITE OLGUSU

Teknoloji ¢agi olarak adlandirilan bu donemde, teknolojik araglar ve internet hayatimizin vazgecilmez
gerecleri konumundadir. Glinlimiizde bilgiye erisim saniyeler igerisinde ve 6nemli bir fiziksel cabaya
ihtiya¢ duyulmaksizin miimkiin olabilmektedir. Bilginin anlik olarak sunulmasinda hiz 6nemli bir faktor
olarak yer almaktadir. Ancak bu noktada hayatimizda biiyiik kolayliklar saglayan teknoloji, asir1 ve
bilingsiz kullanim sonucu bazi olumsuzlar da barindirmaktadir. Bireyler ne kadar ¢ok s6z konusu
ortamlarda vakit gecirirlerse o kadar fazla veriye maruz kalmaktadirlar. Dijital obezite, gereginden fazla
sekilde dijital tiiketim sonucu ortaya g¢ikan bir durum olarak ifade edilmektedir. Teknolojinin agiri
kullanimina bagli olarak, giin boyu teknolojiden kopamaz hale gelen bireyler, sunulan igerikleri
tilkketmeye devam ettikge psikolojik ve fiziksel agidan sorun yasayabilmekte, bireyler giderek “dijital
obezlere” doniismektedir. Fiitiirist Ufuk Tarhan, dijital obezitelik olgusuna “Evet 151k hizinda baslayan
ve ilerleyen Dijital Devrim hepimizi “dijital obezlere” doniistlirdii. Coluk, ¢ocuk hepimiz dijital obez,
hatta digiholic-dijikolik olduk ve ileri seviyede FOMO’muz var. Ve daha isin bagindayiz” (URL-2).
Seklinde yorum getirmektedir. Elimizden diistirmedigimiz akilli telefonlarla, saatlerce icerik izledigimiz
dijital platformlarda giiniin 6nemli bir zamanin1 ge¢irmekteyiz. Ekran karsisinda gegirilen siireler de bir
o kadar uzamaktadir. Bu siire zarfinda, veriler siirekli olarak bireye aktarilmakta, bu aktarim hig
durmamaktadir. Teknoloji toplumunda kiiresellesmeye bagli olarak dijital igerikler hizli bir sekilde
tilketilmektedir. Bu baglamda Slow Media (Yavas Medya) hareketi de hizli iiretim ve tiiketim
stiregleriyle iligkili olarak ortaya ¢ikmistir. Temel amaci sinirsiz enformasyonu yonetmesini bilen,
bilin¢li medya okuru yaratmak olan hareketin kendine ait bir manifestosu bulunmaktadir. Slow Media
Menifestosu giiniimiizdeki insanlarin hiz ve teknoloji miiptelas: olduklarini ¢arpict bir sekilde ortaya
koymaktadir. Tiirk¢e’de Yavas Medya olarak ifade edilen Slow Media diisiincesi, hizli ve bireyleri dort
bir yandan kusatan iletisim araglarinin insan sagligi iizerinde yarattigi tahribata dikkat ¢cekmektedir
(Giiven, 2013: 113-121). Almanya’da ortaya ¢ikan ve Benedict Kohler, Sabria David ve Jorg
Blumtritt’in kaleme almig oldugu c¢alismada Slow Media’dan bahsedilmis; dijital iletigim
teknolojilerinin hayatimizi karmagik hale getirdigini, beden ve ruh sagligimiza zarar verdigi anlatilmigtir
(URL-3). Teknolojinin hizli gelisimi ve tiiketim kiiltliriiniin hayatimiza bir sekilde adapte olmasiyla
beraber, bireyler igerik bombardimanina maruz kalmaktadirlar. Ozellikle dijital platformlarda sunulan
iceriklerin ¢ok hizli bir sekilde tiiketilmesiyle hayatimizda yer edinen “tikinmali izleme” kavrami birgok
arastirmanin konusu olmaktadir. Dizi filmleri dijital platformlarda siire anlayis1 olmaksizin izleme ve
tiim sezonlari tiiketmeye ¢alisma bagimliligi olarak tanimlanan tikinmali izleme (Gay’dan akt. Kog,
2019: 145) dijital bir hastalik olarak diisiiniilmektedir. Netflix gibi dijital platformlar, bireylerin pespese
izledikleri igerikler karsisinda bagimli hale gelmesine zemin hazirlamaktadir. Bir oturusta dizinin tiim
boliimlerini pes pese izleyen izleyici igerikleri tiikettikce yeni icerik arayisina girmektedir. Bu dongii
icerisinde muazzam bir veri beslenmesi yasayarak giderek bagimli hale gelmektedir. Tiiketmis oldugu
dijital iceriklerle farkinda olmadan bir dijital obez olma yolunda ilerlemektedir.

ARASTIRMA TASARIMI VE YONTEM

Bu calismada izleyicilerin tikinmali izleme ile bagimliligi iliskilendirilmis olup, dijital obeziteye yonelik
cikarimlarda bulunulmustur. Bu eksende arastirmanin evrenini Tiirkiye’deki dijital platformlarin sosyal
medya hesaplari olusturmaktadir. Evren igerisinden segilen 6rneklem ise Netflix Tiirkiye nin Instagram
hesab1 olmustur. Arastirmada veri toplama yontemi olarak icerik analizi uygulanmistir. 18.08.2020 -
16.09.2010 tarihleri arasinda Netflix Tiirkiye’nin resmi Instagram hesabinda yer alan kullanici
yorumlari “tesadiifi 6rneklem” ile secilmistir. Tablo 1’de dizilerin toplam sezon ve boliim sayilari ile
yayin siireleri yer almaktadir. Tablo2’de ise hangi dizinin kullanici tarafindan kag¢ giinde ve kag bolim
izledigine dair yorumlar1 ile memnuniyet durumlar1 yer almaktadir.

Yorum yapan kullanici isimleri ve profil fotograflar silinmistir. Dijital obezitelik olgusu temelinde
gergeklestirilen bu caligmada, toplamda 50 kullanici yorumu incelenmistir. Elde edilen bulgular
kapsaminda memnuniyet durumlar1 degerlendirilerek tikinmali izleme ile iligkisi degerlendirilmistir.
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Buna bagh olarak bagimlilik durumu ortaya konularak gelecege yonelik saptama ve Oneriler

sunulmustur.
Tablo 1. Dizilerin Toplam Sezon ve Boliim Sayilar ile Siireleri
Dizi isMi TOPLAM SEZON VE BOLUM TOPLAM SURE
SAYISI
ATIYE 2 Sezon - 16 Bolim 691 dk
11.5 saat
YOUNG WALLENDER 1 Sezon — 6 B6lim 284 dk
5 saat
LUCIFER 5 Sezon — 75 Bolim 3400 dk
57 saat
ASK 101 1 Sezon — 8 Bolim 320 dk
5,5 saat
HAKAN: MUHAFIZ 4 Sezon — 32 Boliim 1381 dk
23 Saat
DARK 3 Sezon — 26 Bolim 1449 dk
24 saat
DOGS OF BERLIN 1 Sezon — 10 B6liim 545 dk
9 saat
BIOHACKERS 1 Sezon — 6 B6lim 261 dk
4,5 saat
THE UMBRELLA 2 Sezon - 20 Bolim 1018 dk
ACADEMY 17 saat
THE WITCHER: DERIN 1 Sezon — 8 Bolim 43 dk
BAKIS 1,5 saat
CRIMINAL 2 Sezon — 7 Bolim 310 dk
5 saat
INTO THE NIGHT 1 Sezon — 6 B6lim 224 dk
4 saat
THE HAUNTING: BLY 1 Sezon — 9 Bo6lim 494 dk
MALIKANESI 8,5 saat
GOOD GIRLS 3 Sezon — 34 Bolim 1437 dk
24 saat
RAGNAROK 1 Sezon - 6 bolim 266 dk
4,5 saat
MANIAC 1 Sezon — 10 Bolim 383 dk
6,5 saat
UNBELIEVABLE 1 Sezon — 8 Bolim 385 dk
7 saat
MODERN FAMILY 11 Sezon - 250 boliim 5358 dk
89,5 saat
CURSED 1 Sezon — 10 Bolim 536 dk
9 saat
THE RAIN 3 Sezon - 20 Boliim 852 dk
14 Saat

13.08.2020 — 13.09.2020 tarihleri arasinda Netflix Tiirkiye Instagram hesabinda 20 dizinin toplam sezon

ve boliim sayilar1 yer almaktadir. Ayn1 zamanda bu dizilerin toplam siireleri dakika ve saat olarak yer
almaktadir.

Tablo 2. Netflix Tiirkiye Instagram Hesabinda Paylasilan Igerikler ve Izlenme Siireleri

iZEEl}{EN
RESIM DiZi ADI BOLUM DURUM | TARiH
Research Article - Submit Date: 14.07.2020, Acceptance Date: 07.11.2020 84

DOI NO: 10.17932/TAU.EINM.25480200.2021/ejnm_v5i1007
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, January 2021 Volume 5 Issue 1, p.78-94

SAYISI VE
SURELERI
ATIYE 1 giinde Mutlu 16 Eyliil
Ciktigi giin bitiren 8 Boliim 2020
butonuyum. 2 330 dk
Yanitla 6 saat
ATIYE 1 giinde Mutlu 16 Eyliil
Harikaydibir ¢ 8 Bolim 2020
solukta 2.sezonu seyrettimmm
330 dk
Th Yanitla 6 saat
: ATIYE 1 giinde Mutlu 16 Eyliil
Muhtegem bir dizi soluksuz 1o
izledim 3 sezonu bekliyorum 16 Boliim 2020
Konu muhtegem 691 dk
Gobeklitepe muhtesem 12 saat
Pandemi sonrasinda gidilecek yerler
listemin en baginda¢” ¢"
O degil de 3.Sezon gok ATIYE 1 giinde Mutlu 16 Eyliil
uzamasa zaten bir gecede bitiriyoruz. 16 Bolim 2020
‘ 691 dk
12 saat
YOUNG 1 giinde Mutsuz 15 Eyliil
.. Young Wallander 4. © WALLENDER 3 boliim 2020
Bolimdeyim inanilmaz 6tesi sikici . 140 dk
ileri sararak bile bitmiyor
2,5 saat
1 Yanitla
MINDHUNTER 2 giinde Mutlu 15 Eyliil
N 19 Béliim 2020
Giktiktan sonra 2 giinde 1019 dk
bitirdim, insani gerim 18 saat
gerim geren sahneleri
var. Cogdu bolimu
nefesimi tutarak izledim.
Siddetle tavsiye ederim.
2s Yanitla
bunu niye herkes ¢ MINDHUNTER 1 gijnfie Mutsuz 15 Eyliil
begendi o kadar sikti ki cidden 7. 6 Bolim 2020
bélimde biraktim... hele baslari 291 dk
assla sarmiyo sikici ve bog 5 saat
Yanitla
Atiye 3 sezon ne o ATIYE 2 giinde Mutlu 13 Eyliil
zaman gelir. 2 sezon 2 giinde 16 Bolim 2020
bitti gok uzun arayla gekilen bi 691 dk
dizi zaten daha uzun olabilseydi
bélimler ne giizel olurmus.. ve 12 saat
son bdlimden hig bir sey
anlamadim onun diginda 3
sezonu heyecanla bekliyoruum
3g Yanitla
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. . C - AFTERLIFE 2 giinde Mutlu 13 Eyliil
netflixturkiye @ Is gorigmesinde yeteneklerimi .
sergiliyorum... #AfterLife 4 bolim 2020
80 dk
2 saat
Seyrettigim en glzel
dizilerden biriydi.
1 begenme Yanitla
Beklentimin ¢ok Ustlinde. Yeni
izlemeye bagladim su gibi akiyor 4.
Bollimdeyim yarin 2. Sezonu
bitirecegim @
Yeni sezonu 5 LUCIFER 1 gijnfie Mutlu 12 Eyliil
aylarca bekleyip bir glinde 8 Bolim 2020
bitirenlerdenim bidahaki sezon 446 dk
Allah bilir ne zaman hazir olunca 8 saat
gabuk bitiyor G ne izlesek ki
suan Anna with an i izliyorum
ikinci sezonu bitirdim bile Netflix
in hakkini veriyorum kendimle
gurur duyuyorumE3sasass
3g 1begenme Yanitla
Off sezonu gkar LUCIFER 1 gijnfie Mutsuz 12 Eyliil
¢ikmaz bitirmek net pismanliktir 8 Boliim 2020
yaafyeni sezoooon gelsiiiin 446 dk
4g 27 begenme Yanitla 8 saat
LUCIFER 1 giinde Mutlu 12 Eyliil
Gece 1 de Her hafta 1 tane 8 Bélii 2020
izleyecegim derken ertesi sabaha olum
bitirdim 446 dk
Yanitl 8 saat
hepsini bir hattada ... o ASK 101, ATIYE, 7 giinde Mutlu 11 Eylil
bitiren benn 4 sezon hakan HAKAN: 56 Bolim 2020
muhafiz 2 sezon atiye 1 sezon agk MUHAFIZ 2345 dk
101 ahhh e 39 saat
1g 2 bedenme Yanitla
o o ATIYE 1 Giinde Mutlu 11 Eyliil
—— Bir glinde bitirdim .3 V) 8 Boliim 2020
330 dk
g 2bedenme Yanitla 5.5 saat
Atiye'ye sadece 1 baliim ATIYE 1 giinde Mutsuz 11 Eyliil
dayanabildim kétii bence 1 boliim
: ‘ 35dk
( ck |
malaedef
bende aymi gekilde beni sikti
w Yanitl
kesinlikle
¢op
beg nitla
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dasik ATIYE 1 Giinde Mutlu 10 Eyliil
yakiagl sene e qee
bekledigim diziyi 1 giinde bitirdim 8 Bolim 2020
umarim yalniz degilimdir 361 dk
6 saat
2g 7 bedenme Yanitla
~ ATIYE 1 Giinde Mutlu 10 Eyliil
1gecede 5 Boliim 2020
5 bdlimu ozledim, insan 209 dk
kopamiyor.. bagimliliksin 4 saat
1 Yanitla
3 glnde 3. Sezona 4 DARK 3 Giinde Mutlu 9 Eyliil
geldim, bu nasil dizidir arkadag & 18 Bolim 2020
& 944 dk
3g Yanitla 16 saat
—— Yanitlari gizle
dark @ ©
3g Yanitla
Dogs of berlin ve freued dizisi DOGS OF 1 gﬁnde Mutlu 9 Eylﬁl
listemde de sizce nasillar ikisi ? BERLIN 6 Bolim 2020
sbefienme  Yant 261 dk
, 4,5 saat
dogs of
berlin kesinlikle izlemelisin, bol
aksiyon, polisiye ve sug barindiriyor.
zaten 1 sezon vakit kaybetmeden
izlemenizi oneririm
tesekklr
ederim izleyecegim
Yayinlandigi giin bitirdigim dizi.
Merak ettirip sorgulatiyor.
BIOHACKERS 1 giinde Mutlu 7 Eyliil
Bir glin de bitirdigim V) 6 Bolim 2020
dizi. Ba-yil-dim 42
261 dk
) 1bedenme Yanitla 4,5 saat
o BIOHACHERS 1 giinde Mutlu 7 Eyliil
dizi 6 Bolim 2020
glzeldi bi solukta 261 dk
izledim. BolUmler biraz
daha uzun olsaydi iyiydi. 4,5 saat
Yanitla
; BIOHACHERS 1 giinde Mutlu 7 Eyliil
. - tekglnde o 6 Béliim 2020
bitti bu da abi
261 dk
1 begenme Yanitla 4’5 saat
daha din bagladim o LUCIFER 1 gijnfie Mutlu 6 Eyliil
ve bugiin 9. bélimdeyim giizel 8 Bolim 2020
gidiyor ama 5 sezon gok uzun be 344 dk
4 begenme Yanitla 6 Saat
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Nasil bir dizi kisaca anlatabilen BIOHACKERS 1 gi"?nfie Mutlu 5 Eylﬁl
varsa belelerim 6 Bolim 2020
261 dk
4,5 saat
lar gi
Bilim-kurgu
seviyorsan begenirsin. 1 glinde
¢erez gibi gitti. Umarim ikinci
sezonu da gtizel olur
ozmn
severim
Basladigim giin bitirdim BIOHACKERS 1 gijnfie Mutlu 5 Eyliil
Biohackers | & 6 Bolim 2020
s 261 dk
5 begenme Yanitla 4’5 saat
#Biohackers in 2. BIOHACKERS 1 gl}nfie Mutlu 5 Eyliil
Sezonu ne zaman bir oturuste 6 Bolim 2020
Sezonu seyrettim. Harikaydi. 261 dk
) 4,5 saat
3h Yanitla
LUCIFER 1 giinde Mutlu 4 Eyliil
kesin baglayacagim ama 13 Boliim 2020
3 eylll saat 11 gibi 558 dk
lucifere bagladim ve 9.5 saat
yarim saat énce 1. >
Sezonu bitirdim 13
bélimllik ve agiri
eglenceli agiri
mikemmeldi ben ¢ok
sevdim sana ve
yorumumu yanitlayan
herkese tavsiyem /&
3h 1begenme Yanitla
THE UMBRELLA 2 giinde Mutlu 4 Eyliil
visAvis de miikemmeldi ACADEMY 20 Bolim 2020
onunda 1. Sezonunu 1 1018 dk
eylilde bitirdim gok 17 saat
iyiydi tavsiyem olsun
3h Yanitla
° v
zaman kesinlikle TUA
izle. Zaten daha ilk
bélimden giriyorlar
olaya. Ben 2 glinde
bitirdim
3h 3 begenme Yanitla
THE WITCHER — 1 giinde Mutlu 2 Eyliil
sueers 1 gunde 1sezonuizleyip ... DERIN BAKIS 8 Boliim 2020
20271'e kadar beklemek miii? CF 43 dk
1,5 saat
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Dizi guzel mi . CRIMINAL 1 glinde Mutlu 2 Eyliil
baslayayimmi 7 Bolim
4h Yanitla 310 dk
5 saat
—— Yanitlari gizle
netflix orijinal
serilerinden. Her bolimi
farkli bir konuyu ele aliyor
asagl yukar 40 dakika
slrlyor ancak
baglamasiyla bitmesi an
meselesi. ispanya
bolumleri favorim
) ) INTO THE NIGHT 1 giinde Mutlu 1 Eyliil
Into the night o 6 Boliim 2020
izlemedim fakat izlemeyi
dlslnlyorum izlemeye deger mi 224 dk
acaba 4 saat
Yanitla
Yanitlari gizle
(V)
baaaaya gUze} b‘ir gecede
bitirmistim 2/ %/ %
1 begenme Yanitla
INTO THE NIGHT 1 giinde Mutlu 1 Eyliil
asir © 6 Bolim 2020
glizel tek gecede bitirdim 224 dk
1h Yanitla 4 saat
10 the night & INTO THE NIGHT 1 giinde Mutlu 1 Eyliil
into the night ¥ ™ v
harikaydi 1 glinde bitirdim &3 e 6 Bolim 2020
224 dk
Yanitla 4 saat
Kac glindir gdrliyorum INTO THE NIGHT 1 g'l"ir.l.de Mutlu 1 Eyliil
ama baslamadim daha. Nasil yapim, 6nerir 6 Bolim 2020
misiniz? 224 dk
4 saat
Gayet guzel surukleyici... Hi¢ ara
vermeden bitirtti, Tavsiye ederim
Abi izlicem gikinca 1 THE 1 gl}nfie Mutsuz v31
giinde bitiricem sonra 1 sene HAUNTING:BLY 9 Bolim Agustos
diger sezonu bekle keske birden MALIKANESI 494 dk 2020
4 5 sezon yayinlansa puff 8.5 saat
4 Yanitla
good girls nasi dizi o GOOD GIRLS 7 giinde Mutlu 29
izlenir mi 34 Bolim Agustos
e beenme Yanil 1437 dk 2020
2 begenme Yanitla
24 saat
—— Yanitlar gizle
(V)
izlemekte gok tereddiit
ettim ama 1 haftada
bitirdim sariyo
2 4 begenme Yanitla
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Ragnarok i RAGNAROK 1 giinde Mutlu 29
- () oo -
Mitolojik 6Felerle harmanlanmig 6 boliim Agustos
Norveg genglik dizisi. Daha diin 266 dk 2020
bagladim ilk 3 bdlimi izleyince 4.5 t
hi¢ de fena olmamig dedim. »> Saa
Kalanini bu gece bitirmeyi
planliyorum.
1g Yanitla
- RAGNAROK 1 gilinde Mutsuz 29
fena bir ig degilama 6 bolii Asust
bir sey olsun diye saatlerce olum gustos
bekleyip hig bir sey olmadan 266 dk 2020
biten bir sezon izledim ben. 4,5 saat
10d Yanitla
#maniac harika idi bi V) MANIAC 1 Gi:l.n.('ie Mutlu v28
bakayim diye agtim tek seferde 10 Bolim Agustos
bitirdimee 383 dk 2020
2h Yanitla 6,5 saat
Hiacksc idoven B MANIAC 2 giinde Mutlu 28
yanitlayabilir mi? Biraz tartisalim 10 Bolim Agustos
Yanit 383 dk 2020
Yanitlar gizle 6,5 saat
2 glinde
bitirdigim 10 bolimlik mini dizi.
Bazi bolumleri sikici olsa da finali
guzeldi. sans verilebilir
sag ol kral
. . UNBELIEVABLE 1 giinde Mutlu 28
Unbelievable bir 8 Bolii As
giinde bitirdigim tek dizi, nasil Slim gustos
gindem olmadi hayret 385 dk 2020
7 Saat
2 Yanitla
o ATIYE 1 giinde Mutlu 27
R _ Atiyeyiilkgin o 8 Boliim Agustos
bitirmek igin bekliyoruz 330 dk 2020
2h 170 be§enme Yanitla 6 saat
LUCIFER 2 giinde Mutlu 26
Cerezlikti 2 glinde 8 Bolim Agustos
bitti devamini bekliyoruz 446 dk 2020
2h 5befenme Yanitla 8 saat
—— Yanitlari gizle
Q
benim 2 giin bile degil o
glin iginde bitti &
2 2 begenme Yanitla
Yine bir sezonu bir ATIYE 1 g}'.ir{de Mutlu v25
gecede bitirip biitlin sene 8 bolim Agustos
beklicem sjsjsjsj 330 dk 2020
Yanitla 6 saat
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MODERN 30 giinde Mutlu 24
Modern family - FAMILY 232 boliim Agustos
harikaydi 10 sezonu 1 ayda 4981 dk 2020
bitirdim siddetle tavsiye ederim 83 saat
3h Yanitla
Arthur ile aynimas: CURSED 1 giinde Mutsuz 22
lazimm ... Nimue Lancelot varken ... 10 bolim Agustos
Cursed diginda guzel liste 546 dk 2020
rania 9 saat
Yanitlar: gizle
beklentiyi gok ylksek tutarak
izlemeyin ama dizi cok kot bir dizi
de degil. Listemdeydi 1 glinde
izleyip digerlerine gegtim. Standart
bir netflix dizisi.
L jer € ini
cursed dizisinde beklentisiz izledim
ama bagrollerin kimyasi asla uyumlu
degil ... obur tirlu dediklerinizi
katiyorum
. THE RAIN 1 giinde Mutsuz 19
3.sezontambir | o g
felaket Di resmen yani son 3'S?me AguStos
bélimi izlemeden biraktim zor 5 Bolim 2020
dayandim 230 dk
3h Yanitla 475 saat
Dizi gok kétii bee -, THE RAIN 1 giinde Mutsuz 19
ilk bolim ilk 15 dakikaya kadar 1 bolim Agustos
dayanabildim. Bizim dandik 15 dk 2020
dizilere benzettim. Bir anda bir
duygu patlamasi oluyor herkes
aglyor konu gok zayif ve kopuk
kopuk igleniyor. O oraya gidiyor
Sluyor falan akicilik O bir an gok
hizli gidiyor sonra bir anda gok
durgunlagiyor
3h  Yanitla
bugiin izlemeye bagladim ATIYE 2 gunde Mutlu v18
yarinda yeni sezonunu izlicem 16 Boliim Agustos
zamanlamam mukemmel 691 dk 2020
Yanitl: 12 saat
ATIYE 1 giinde Mutsuz 18
y A sonra 1 gun de 8 Bolim Agustos
itirip 1 yil daha bekleyecez... 330 dk 2020
1 begenm Yanitla 6Sﬁat

Tablo 2’de yer alan verilere gore toplam 50 kisinin yorumu incelenmistir.
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Tablo 3. Kullanicilarimm Memnuniyet Durumlari
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® Kullanic1 Memnuniyet Durumlari

Yorumlara bakildiginda genel olarak dizilerin 1 sezonuna ait toplam bdliimlerin 1-2 giin igerisinde pes
pese izlendigi goriilmektedir. Bu baglamda yapilan analizde diziyi bitirdigini ifade eden 40 kullanicinin
33t 1 glinde 1 sezon diziyi izleyip bitirdigini, 5’1 2 giin ve fazlasinda 1 sezonu bitirdigini ifade
etmektedir. Boylelikle diziye ait boliimlerin tamamini izleyen bireylerin yeni sezonlarini da sabirsizlikla
bekledigi sonucuna varilmaktadir. Izledigi igerikten memnun kalmayan ve tatminsizlik yasayan
bireylerin ise yeni icerik arayislarma girdigi goriilmektedir. Baz1 bireyler vakit gecirmek amaciyla
merak ettikleri popiiler igerikleri tercih ederek pes pese izlemektedirler. Yapilan yorumlara gore,
bireylerin izlemis olduklar1 dizilerin var olan sezonlarini izledikten sonra gelecek sezon boliimlerini ¢ok
uzun siire beklemek istemedikleri goriilmektedir. Buna bagli olarak seri bir sekilde izledikten sonra
yoksunluk hissederek mutsuzluk yasamaktadilar. Diger yandan ise pespese izledikleri boliimlerin
ardindan mutluluk yasayan bireyler ise sabirsizlikla yeni boliimleri beklemektedirler.

SONUC

Teknolojik olarak biiyiik doniisiimlerin yagandigi bir ¢agda yasamaktayiz. Bu noktada internet 6nemli
bir gii¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cilinkii dijital ortamlarda gerceklestirilen aktivitelerin ¢ogu
internete bagl olarak gergeklestirilmektedir. Yeni medya ortamlarinda gergeklestirilen tiim bu akviteler
bireylerin giindelik hayatta ihtiya¢ ve beklentilerine yonelik kullanmis olduklar teknolojik aygitlar
araciligiyla gerceklesmektedir. Bu baglamda, yeni medyanin sunmus oldugu 6zelliklerle birlikte daha
fazla bilgi, film ve igerige erisim s6z konusudur. Dolayisiyla teknoloji hem islevsel hem de bagimlilik
yapicidir. Tiiketim aligkanliklar1 agisindan degerlendirildiginde teknolojik aygitlarin  kullanim
stirelerinin yani sira kullanim amaglar1 da 6nem tasimaktadir. Bireylerin teknolojiyi ve kitle iletisim
araglarii kullanma amaglarina bakildiginda icinde yasanilan zamana dair gelismeleri, haberleri ve
bilgileri takip etmek, kagirmamak ve bu dogrultuda zamandan geri kalmamak 6nem arz etmektedir.
Teknolojiyi yogun bir sekilde kullanan bireyler, cogu zaman kullanima doyamamakta, baglantilari
kesildiginde eksik hissetmektedirler. Aym1 zamanda teknolojik aygitlar ve internetin olmadigi
ortamlarda yoksunluk hissi yasamaktadirlar. Sabah uyanir uyanmaz ve gece uyamadan Once cep
telefonu ile vakit gegiren, sosyal medya platformlarinda bagkalarinin neler yaptigini1 merak ederek s6z
konusu aglarda yer alan ve internetten mahrum kalmamak amaciyla siirekli kapsama alaninda olmaya
calisan bireyler teknolojiden ve internetten kopamaz hale gelerek birer dijital bir bagimli olmaktadirlar.
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Teknolojinin hizla gelisimi ve tiiketim kiiltiiriiniin hayatimiza hizli bir sekilde adapte olmasiyla beraber,
bireyler igerik bombardimanina maruz kalmaktadirlar. Hizli tiiketim aligkanliklar1 ile beraber
hayatimiza birgok yeni kavram girmektedir. Ozellikle dijital platformlarda sunulan igeriklerin gok hizlt
bir sekilde tiiketilmesiyle hayatimizda yer edinen “tikinmali izleme” kavrami bunlardan biridir. Kiiresel
pazarda Onemli bir giic olarak yer alan Netflix gibi dijital platformlar, bireylerin tikinmali izleme
gerceklestirdikleri mecralardandir. Bu anlamda saatlerce yogun bir veriye maruz kalmakta olan
bireylerin bagimli hale gelmesine zemin hazirlanmaktadir. Arastirma kapsaminda Netflix Tiirkiye nin
Instagram hesabinda 30 giin boyunca paylasilan igeriklere yapilan 50 kullanici yorumu rastgele segilerek
icerik analizi yontemi ile incelenmistir. Bu dogrultuda kullanicilarin hangi dizileri ne kadar siire
icerisinde pes pese izledigi ve memnuniyet durumlar ortaya konularak dijital obezite ile iliskisi
arastirllmigtir. Netflix Instagram hesabinda yapilan yorumlara bakildiginda genel olarak yeni
yayinlanmaya baglayan dizilerin bir oturusta tiim boliimlerinin hizli bir sekilde izlendigi goriilmektedir.
Boliimleri begenen kullanicilar yasadiklari tatmin sonucu yeni sezon bdliimlerini sabirsizlikla
beklemektediler. Bazi bireyler ise tiim bdliimleri ¢ok kisa bir siirede bitirdikten bosluga diisme hissi
yasamaktadirlar. 1zledigi igerikten memnun kalmayan ve tatminsizlik yasayan bireylerin ise yeni igerik
arayislarma girdigi goriilmektedir. Yapilan yorumlara gore, bireylerin izlemis olduklar1 dizilerin var
olan sezonlarini izledikten sonra gelecek sezon bdliimlerini ¢ok uzun siire beklemek istemedikleri
gorlilmektedir. Genel degerlendirme sonucunda bireylerin dijital platformlardaki igerikleri cok hizl bir
sekilde tiikketerek bu durumdan mutlu olduklari, izlemis olduklar igeriklerden sonra yeni arayiglara
girerek giderek bagiml bireyler haline geldikleri goriilmektedir. Bagimli olarak siirekli veri akigina
maruz kalmakta olan bireyler dijital obezite tehlikesiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Saatlerce hareketsiz
kalma ve asir1 veri tiiketimi sonucu fiziken ve zihnen kendilerini yorgun hissetme durumu da yasanan
olumsuz sonuclardan bazilaridir.

Yogun veri akigt karsisinda yasanan fiziksel ve zihinsel yorgunlugun giderilmesi yoniinde yapilan
aragtirmalar cesitli ¢6ziim Onerileri sunmaktadir. Ornegin, dijital diyet (detoks) s6z konusu ¢dziim
Onerileri arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda teknolojiyi kullanirken gegirilen saatlerin diizenlenmesi
onem arz etmektedir. Uzun bir siire uzak kalmak ya da kars1 koymak ¢ok zor olsa bile donemsel olarak
uygulanabilecek djital diyet (detoks) uygulamasi ile yogun bir sekilde alinan verilerden kismi olarak
arinma saglanabilmektedir. Ayni1 zamanda daha fazla sosyallesmek ve iliski kurmak amaciyla medya
kullanimina bagl olarak rahatlatic1 alternatif aktivitelerde bulunmak zihinsel olarak rahatlama ve
yorgunlugun giderilmesi agisindan faydal olabilmektedir. Dijital aygitlar karsisinda gegirilen zaman
diliminin kisitlanarak ya da periyodlar halinde diizenlenerek kontrol altina alinmasi da ¢6ziim Onerileri
arasinda yer almaktadir Teknolojik olarak bagimli hale gelmemek igin bir denge yakalamak son derece
onem tagimaktadir. Teknolojinin daha kontrollii, bilingli ve diizenli kullanimi1 saglananarak
yasanabilecek olumsuzluklarin azaltilmasi miimkiin olabilmektedir. “Daha az1 en iyi” diislincesiyle
dijital tiiketim aligkanliklarinin degistirilmesi, bilingli bir medya kullanimi agisindan 6nem tagimaktadir.
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