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Corona Viriis (Covid-19) Nedeniyle Mecburi Yiiriitiilen

Uzaktan Egitim Hakkinda Ogretmen Goriigleri®

Oz

Bu calisma ile COVID-19 siirecinde mecburi olarak yiriitiilen uzaktan
egitim hakkinda ogretmen goriisleri arastirilmustir. Bu kapsamda, siiregte
aktif olarak kullanilan yazilimlardan Zoom adli canli ders yazilimina,
cevrimdisi egitim amagh kullamilan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) platformuna,
tek yonli iletisim amacli kullamilan EBA TV’ ye odaklamilmistir. Bu
sistemlerin Ogrenme iizerindeki etkilerini, genel olarak uzaktan egitimin
O0grenme, Ogrenci ve Ogretmen iizerindeki etkilerini, uzaktan egitim ve
bahsedilen sistemler hakkinda ogretmenlerin tespitlerini ortaya g¢ikarmak
amaglanmistir. Goriisme formu kullanilarak nitel verilerin elde edildigi
arastirma olgubilim modelindedir. Arastirmaya 2019-2020 egitim - dgretim
yilinda Hatay il merkezinde 7 farkli devlet okulunda gorev yapan 5 i kadm,
7’ si erkek toplam 12 6gretmen katilmistir. Goriisiilen 6gretmenlerin tamami
COVID-19 dolayisiyla mecburi yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde aktif
olarak gorev almislardir. Icerik Analizi yonteminin kullamldig1 arastirmada
verilerin analizde NVivo 10 yazilimindan da yararlanilmistir. Bu yazihmdan
ozellikle kodlamalarda, kodlamalarn bir araya getirilerek temalarin
olusturulmasinda, tema ve alt temalarin frekanslar1 ile birlikte
modellenmesinde, sik gecen kelimelerin tespitinde, kelime agaci ve kelime
bulutu olusturma gibi sorgulamalarda yararlamlmistir. Icerik Analizi
sonunda temalar olusturulmus, temalara iliskin maddelerin frekans
degerlerine yer verilmistir. Analiz sonunda “COVID-19 siireci 6zelinde
karsilasilan durumlar”, “Uzaktan egitimin sagladig1 kolayliklar”, “Uzaktan
egitimde karsilasilan dezavantajlar”, “Siire¢ boyunca hissedilen ihtiyaclar”
temalarina ulagilmistir. Temalar baglaminda bir¢ok sonug elde edilmis olup
bu sonuglardan; bakanlik¢a sunulan imkanlarin yeterli goriilmesi, egitim
sistemimizin bu siirece hazirlikli oldugunun diisiiniilmesi, yerli ve giivenli
canli ders yazilimi ihtiyaci, 6gretmenlerin uzaktan egitimi yiiz yiize egitim
kadar etkili gormemeleri dikkat ¢ekici olanlaridir. Ayrica uzaktan egitimde
Ol¢me — degerlendirme problemi, dgrencilerin teknik altyap: ve imkanlar
acgisindan esit sartlarda olmamasi, hizmet ici egitim ihtiyaci, 6grencilerin
derse devam durumlar1 da Onemli sonuglar arasindadir. Sonuglardan
hareketle COVID-19 sonrasinda uzaktan egitim ile ilgili tespit edilen eksikler
tamamlanip, gereksinimler yerine getirildikten sonra yiiz yiize egitim ile
uzaktan egitimin harmanlanabilir. Boylece hem uzaktan egitimin hem de
yliz ylize egitimin avantajlarindan yararlanilabilir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Uzaktan egitim, MEB, EBA, Uzaktan egitim
uygulamalar1

* Hatay Mustafa Kemal Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu Bagkanliginin 7.01.2021 Tarih , 13 Sayili karari ile
Etik Kurul Karar1 alinmstir.
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The Opinions of Teachers about Compulsory Distance
Education due to Corona Virus (Covid-19)

Abstract

With this study, the opinions of teachers about compulsory distance
education have been searched in the period of COVID-19. In this scope it is
focused on used actively Zoom software, Education Network (EBA)
platform for offline training, EBA TV for one way communication. It is
aimed to find out that effect of these systems on learning, the effect of
distance education on learning, the students and the teachers, identifying
proofs by teachers for mentioned systems. The research acquired qualitative
data by using interview form is the model of phenomenology. In the 2019-
2020 education year the sum of 12 teachers studied in the different public
schools (5 women and 7 men) have participated in the research. All of
negotiated teachers have attended actively compulsory distance education
because of COVID-19. At the research used with the method of content
analysis, it has been benefitted from Nvivol0 software. In this software
especially coding, forming the themes together with coding, modelling with
theme and subtheme’s frequency together, identifying frequently used
words, the tree and composing the cloud of word have been profited. At the
end of analyzing content, the themes have been composed and given place
to frequency items of the value related to the themes. It has been reached
‘Faced situations in the period of COVID-19°, ‘The facility of distance
education’, “The disadvantages of distance education’, “The needs during the
period’ at the result of the analysis a lot of results have been attained in this
regard of theme, there are some remarkable conclusions such as; ‘thanks to
the ministry presented potential enough’, ‘to be thought ready for the
system of education in this duration’, ‘the need of domestic and reliable
software for live lesson’, ‘the teachers don’t consider effective on distance
education as much as face to face education’ those are impressive. Also ‘the
problem of assessment and evolution in distance education’, ‘the students
haven’t technic basis and equal condition for opportunities’, ‘the need of in
service training activities’, ‘the students attendance of lessons’ are important
sequences too. To sum up after COVID-19 it is completed to find out
deficiency about distance education, after requirements are implemented,
face education with distance education can be mixed. Thus, it can be benefit
from not only advantages of distance education but also face to face
education.

Keywords: Covid-19, Distance education, MNE, EIN, Distance education
applications
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Giris

Biitiin diinyanin COVID-19 ile zorlu bir miicadele verdigi bu dénemde
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgﬁtii (UNESCO) verilerine
gore egitim Ogretim kurumlariin kapanmas: siire¢ boyunca 172 {ilkede
toplam 1 milyar 646 milyon 6grenciyi etkilemistir (UNESCO, 2020). Bu
siirecte egitim Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde uzaktan egitim
sistemi kullanilmakta olup egitim 6gretimin siirekliligi bakimimdan uzaktan
egitim daha fazla dikkat ¢cekmektedir.

Cin’in Hubei Eyaleti, Vuhan Sehrinde, 31 Aralik 2019 tarihinde pnémoni
(zatiirre) kiimelenmesi dikkat c¢ekmis, 7 Ocak 2020’de ise bu durumun
nedeninin insanlarda tespit edilmemis yeni bir koronaviriis oldugu
belirtilmis, bu viriisiin adi COVID-19 olarak adlandirilmistir. Tiirkiye’de
goriilen ilk COVID-19 vakast 11 Mart 2020 tarihinde agiklanmistir (Saghk
Bakanligi, 2020). Diinya Saglik Orgiitii (WHO) de ayni tarihte bu salgin
hastalig1 pandemi olarak biitiin diinyaya duyurmustur (WHO, 2020a).

COVID-19 insandan insana ¢ok hizli ve kolay bi¢cimde bulagsmaktadir. (T.C.
Saglik Bakanligi, 2020). Bu nedenle bulastiriciligin 6nlenmesinde sosyal
izolasyon, maske, eldiven gibi kisisel koruyucu ekipman kullanim1 ve sosyal
mesafeyi koruma gibi insanlarin birbiri ile temasmi en aza indirecek
yontemler olduk¢a énem kazanmistir (WHO, 2020b). Zira insanlar arasinda
yakin temas kurulmasi, yiiksek hareketlilik ve toplu tasima araglari, ortak
kullanim alanlar1 enfeksiyonun hizla yayilmasina neden olan unsurlardir
(Hang, 2020). Ilk vakalarmn goriildiigii Cin’de yapilan galismalarda toplu
yasam alanlarinda insan hareketlerinin yeniden diizenlenmesi gerektigine
karar verilmistir. Bu kapsamda okullarin kapatilmis, insanlarn evlerinde
kalmalar1 Onerilmis, toplu yasam alanlarmin kullanimi kisitlanmistir.
Boylece COVID-19 vaka sayisiin kontrol altina alinmas: yolunda bu
tedbirlerin etkili oldugu goriilmiistiir (Gu, Jiang, Zhao ve Zheng, 2020; Tian
vd., 2020; Akt: Deniz ve Evci Kiraz, 2020, s. 148).

Tiirkiye’de de COVID-19 ile miicadele kapsaminda bir¢ok onlem alinmuis,
alinan 6nlemlerden bir tanesi de okullarda derse ara verilmesi olmustur. Bu
kapsamda alman tedbirleri agiklayan Milli Egitim Bakani Ziya Selcuk,
haftalik ders programlarmin yapilandirilarak, Egitim Bilisim Ag: (EBA) ile
internet {izerinden ve Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) ile
televizyondan gerekli telafi egitimi destegi sunulacagini agiklamistir (Milli
Egitim Bakanligi [MEB], 2020). Buna gore derslerin COVID-19 siirecinde
uzaktan egitimle yiiriitiilmesi alinan Onlemlerden bir tanesi olmus,
milyonlarca 6grenci ve 6gretmen icin uzaktan egitim siireci baglamigtir.

Fiziksel, sosyal, ekonomik gibi farkli sartlarda olan bireylerden olusan genis
kitlelere egitim imkam saglayan wuzaktan egitim farkli araglarla
yiliriitiilebilmektedir. Giderek gelisen teknoloji uzaktan egitimde kullanilan
araglar1 da gelistirmis ve degistirmistir. Basili metinlerle, mektuplarla
baslayip programli metinlerden ders kitaplarina kadar uzanan basili
materyaller teknolojinin gelisimi ile farkli ortamlar aracihgi ile de
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yliriitiilebilmistir. Teyp, radyo, televizyon, film ve sunumlarin oldugu ¢oklu
ortamlar, bilgisayar ve internet teknolojileri ile de uzaktan egitim
yliriitiilebilmektedir (Alako¢ ve Bozbiyik, 2003, s. 1195; Hizal, 1983, s. 69;
Kogdar, 2006, s. 31; Unusan ve Abia, 2007, s. 129). Uzaktan egitimin
kullanimi ve uygulanis sekilleri imkanlara, sartlara, ihtiyaglara gore
degiskenlik gosterirken pandemi siirecinde Tiirkiye’de uzaktan egitim,
televizyon ve internet teknolojileri kullanilarak yiiriitiilmiistiir (MEB, 2020).
Ozellikle cevrimdist egitim i¢in EBA platformu, ¢evrimigci egitim icin ise EBA
TV ve Zoom canli ders yazilimi etkin kullanilmaktadir.

Uzaktan egitim en genel ve basit tanimi ile 6grenci ve 6gretmenlerin fiziksel
olarak ayni yerde olmadigl resmi egitim siirecidir (National Center for
Educaation Statistics [NCES], 2008, s. 1). Uzaktan egitim siirecinde
Ogrenciler ve Ogretmenler fiziksel olarak ayr1 ortamlarda, Ogretim
kaynaklariyla ve birbirleriyle etkilesimli iletisim teknolojileriyle baglanti
kurarlar (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2012, s. 10).

Uzaktan egitimin kavramsal olarak yeni egitim imkanlar1 yaratmak, is ile
Ogretimi biitlinlestirmek, egitimde firsat esitligini saglamak, yasam boyu
ogrenmeyi saglamak, siirece egitim teknolojisini entegre etmek, bireysel ve
kitlesel egitim imkani sunmak, egitimi etkili, verimli ve uygun maliyetli
kilmak gibi amaglar1 vardir (Alkan, 1998, s. 193; Cavanaugh, 2001; s.75).
Ayrica uzaktan egitim yas, hastalik, cografi uzaklik, ailevi durumlar, zaman
ve para sikintisi gibi gesitli nedenlerle orgiin 6gretim kurumlarinda egitim-
Ogretim imkaninin bulunamadig1 ya da bu imkanin yok oldugu zamanlarda
Ogrenenlere basili, gorsel-isitsel ve elektronik materyaller kullanilarak
egitim-ogretim imkani sunan bir egitim yontemidir (Demiray, 1999, s. 85).

Her 6gretim yontemi farkli kullanim &zelliklerine sahip olup bir yontem igin
daima biitiin Ogrencilere her sartta uygundur, kullamishdir, basarilidir
denilemez. Bir yontem segilirken sartlar, 6grenciler gibi yontem segimini
etkileyen degiskenler vardir. Biitiin yontemlerin kendi 6zelinde avantaj ve
dezavantaji bulunmakla birlikte uzaktan egitimin de bir¢cok avantaj ve
dezavantaji vardir.

Ozellikle yiiz yiize egitim ile kiyaslandiginda uzaktan egitimin Snemli
avantajlar1 goze carpmaktadir. Uzaktan egitim zaman ve mekan sinirlamasi
olmaksizin genis kitlelere bilgiye erisim imkani sunar. Egitim siireglerine
zenginlik ve esneklik de katarak 6grenenlerin siirekli ve bagimsiz bir sekilde
kendi 6grenme hizinda dgrenmelerine olanak verir. Uzaktan egitim bilgi ve
iletisim teknolojileri ile bilgiye aninda ve daha kolay ulasiimasina imkan
tanir, egitim maliyetlerini diisiiriir, esnek ve objektif bir Olgme
degerlendirme sunar (Elitas, 2017, s. 94; igman, 2008, s. 18; Usun, 2006, s.
19).

Teknolojinin egitime yansimasi ve beraber kullanilmas: ile birlikte daha
gelismis bicimlerde yiiriitiilen uzaktan egitim elbette ki baz1 dezavantajlar1
da beraberinde getirmektedir. Elitas (2017, s. 95) uzaktan egitimin bu 6nemli
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dezavantajlar su sekilde agiklamistir: Grupla ¢alisma disiplininden yoksun
olma durumu ile etkilesim eksikliginden dolayr motivasyon kaybmna ve
Ogrenenin asosyallesmesine sebep olabilir. Uygulama gerektiren derslerin
veya konularin 6gretiminde yetersiz kalabilir. Teknoloji bagimlilig: riski ve
6lgme ve degerlendirmenin giivenirligi sorunu olabilir.

Mektupla baglayip glintimiiz gelismis yazilim ve donanim cihazlan ile
yapilan uzaktan egitime kadar uzanan siire¢te diinyada uzaktan egitimin
baglangic1 1700’li yillara, iilkemizde ise 1900'li1 yillara dayanmaktadir.
Ozellikle 1728 yilinda Boston Gazetesi'nde steno derslerinin uzaktan egitim
ile verileceginin duyurulmas: 6nemli bir gelisme olarak kaydedilirken 1833
yilinda mektuplar kullanilarak 6grenim gerceklestirileceginin yayimnlandig:
bir ilan ile de uzaktan egitim alaninda 6nemli bir adim atilmistir (Coban,
2013, s. 2).

Tiirkiye’de ise egitim kurumlarinin fiziki eksikleri gibi sorunlarin da oldugu
ve egitimin genel sorunlarina ¢o6ziim arandigi bir donemde 1927 yilinda
mektupla 6gretimin ¢oziim olarak ele alinmas: ile uzaktan egitimin ilk
adimlar1 atilmistir (Arar, 1999, s. 26). 1950°li yillarda mesleki egitim ve
yabanci dil egitiminde uzaktan egitim tesvik edilmis, 1968’de TRT'nin
kurulmasiyla uzaktan egitimde televizyon teknolojisinden yararlanmak igin
caligmalar yiiriitiilmiistiir. 1982’de Anadolu Universitesi Agik Ogretim
Fakiiltesi resmi olarak hizmet vermeye baslamis, 1990larda
universitelerdeki web tabanli uzaktan egitim c¢alismalar1 hiz kazanmistir
(Gukadar ve Celik, 2003, s. 33; Fis Ertiimit, Gedik ve Goktas, 2016, s. 666). Son
yillarda ise Kirik'in (2016, s. 58) da belirttigi gibi uzaktan egitim Tiirkiye'de
olduk¢a gelismis olup COVID-19 siirecinde de egitim EBA platformu ve
EBA TV ile uzaktan yiiriitiilmiis ardindan 2020-2021 egitim 6gretim yilinda
Zoom gibi {icretsiz uygulamalarla da uzaktan egitimin desteklenmesine
MEB tarafindan izin verilmistir.

Arastirmanin Onemi ve Amaci

COVID-19 salgminin yayilmasini yavaglatmak amaciyla zaman zaman iilke
yonetimleri sokaga ¢ikma, seyahat yapma gibi bircok konuda kisitlamaya
giderken egitim Ogretim kurumlarinin kapatilmasi da alman onlemler
arasmna eklenmistir. Bu silirecte 0Ogrenenlerin egitiminin stirekliligini
saglamak ve iilkelerin egitim sistemini canli tutmak igin uzaktan egitim
sistemi ile siire¢ yeniden yapilandirilmustir.

Ogrencilerin merkezde yer aldig1 uzaktan egitim sisteminde dgrenciler igin
uygun Ogrenme ortamlar1 olusturan Ogretmenin rolii o&zellikle biitiin
diinyayr etkisi altina alan bu salgin doéneminde daha da Onem
kazanmaktadir. Uzaktan egitimde 6grenme siireclerini kolaylashrma ve
ogrenciye rehberlik etme rolleri de olan Ogretmenlerin uzaktan egitime
yonelik bakis agilar1 ve uzaktan egitimle ders verme deneyimleri gibi
Ozellikleri egitim Ogretim siirecinin verimliligini etkilemektedir (Harris ve
Krousgill, 2008, s. 918; Yurdakul, 2015). Tiirkiye’de de pandemi siirecinde
16/03/2020 tarihi itibariyle uzaktan egitime gecilmis olup bir¢ok dgretmenin
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yliz yiize egitim kadar hakim olmadiklar1 uzaktan egitim siirecini
yliriitmeleri gerekmistir (MEB,2020). Bu noktada ise 6gretmenlerin uzaktan
egitime yonelik bakis agilarinin belirlenmesi ve elde edilen bulgular
dogrultusunda oOneriler gelistirilmesi uzaktan egitim siirecinin etkili ve
verimli ytriitiilebilmesi igin énem arz etmektedir. Ayrica bu arastirmanin
calisma grubu, yontem ve kiiresel olarak i¢inde bulundugumuz 6zel siirecte
yliriitiilen egitim Ogretim faaliyetlerinin degerlendirilmesi bakimindan
ozgiin oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim literatiirde; COVID-19 siirecinde
yapilmus olan uzaktan egitim ¢alismalarinin da tipki pandemi 6ncesi siirecte
oldugu gibi daha ¢ok nicel calisma temelinde ve deneysel desende
yliriitiildiigli, nitel veya karma desenli g¢alismalarin daha az oldugu
goriilmektedir. Bu calismada ise nitel veri toplama tekniklerinden goriisme
teknigi kullanilarak daha derinlemesine veriler elde edilmesi amaglanmuistir.
Ayrica alanyazinda Ogrencilerin, 6gretmenlerin ve 6gretim elemanlarinin
uzaktan egitime yoOnelik goriis veya tutumlarimin belirlenmesine yonelik
calismalarin yapildig: goriilmekle birlikte bu ¢alismalar daha ¢ok ozellikle
lisans ve {istii diizeydeki Ogrenciler temele alinarak yapilmistir (Aktas,
Biiytiktas, Giille ve Yildiz, 2020, s. 3; Alper ve Deryakulu, 2008, s. 53; Cakir
Balta ve Horzum, 2008, s. 191-192; Horzum, Ozkaya, Demirci ve Alpaslan,
2013, s. 85; Karadag ve Yiicel, 2020, s. 183; Keskin ve Ozer Kaya, 2020, s. 59;
Pmar ve Donel, 2020, s. 462; Tiirker ve Yaylak, 2011, s. 154). Bu ¢alismada ise
egitim siirecinin uygulayicisi olan 6gretmenlerle ¢alisma yiiriitiilmiis olup
alan yazinda bu agidan da katki saglayacag: diistintilmektedir.

Bu g¢alismanin amaci Tiirkiye’de COVID-19 nedeniyle mecburi yiiriitiilen
uzaktan egitime yonelik Ogretmen goriislerini belirlemek ve bunlardan
hareketle uzaktan egitim siirecinin verimliligini artirmaya yonelik 6nerilerde
bulunmaktir. Arastirmanin problem ciimlesi ise “Tiirkiye’de COVID-19
nedeniyle mecburi yiiriitiilen uzaktan egitime yonelik 6gretmen goriisleri
nelerdir?” olarak ifade edilmis olup yanit aranan alt problemler sunlardir:

1) Uzaktan egitimle yiiriitiilen derslerin verilme durumlar1 ve 6grenme
siireglerine etkisi hakkinda 6gretmen goriisleri nelerdir?

2) Uzaktan egitimde degerlendirme siireclerine dair Ogretmen
goriisleri nelerdir?

3) Uzaktan egitimle dersleri yiiriitmede Ogretmenlerin kendilerini
yeterli gorme durumlar: (hizmeti¢i egitim ihtiyaglari) hakkinda
goriisleri nelerdir?

4) Yiiz ylize egitim ile karsilastirildiginda uzaktan egitimin olumlu-
olumsuz yonleri nelerdir?

5) Uzaktan egitim siirecinin etkili ve verimli yiiriitiilebilmesine dair
Ogretmenlerin Onerileri nelerdir?

Bu 0Ozel siirecte mevcut imkanlarla yiiriitiilen uzaktan egitimi 6gretmenlerin
bakis acilariyla degerlendirmek, sonraki siireglerde yiiriitiilecek uzaktan
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egitim faaliyetlerinin gelistirilmesine, daha verimli yiriitiilmesine,
eksiklerin giderilmesine temel olusturabilir. Nitekim MEB tarafindan
yapilan acgiklamada pandemi siireci sonrasinda da yliz yiize egitimin
uzaktan egitim ile beraber yiiriitiillecegi, uzaktan egitimden tamamen
vazgecilmeyecegi ifade edilmis olup 2020-2021 egitim Ogretim yilinda da
uygulanmaya baslanmistir. COVID-19 siirecinde uzaktan egitime katilan
Ogretmenler bu siirecin uygulayicilar1 olmasi dolayisiyla egitim siirecini
daha verimli gecirebilmek adina 6gretmenlerin goriislerine 6nem verilmeli,
tespitleri ve Onerileri dikkate alinmalidir.

Bu calismanin sonuglarinin uzaktan egitim siireglerinin diizenlenmesi ve
yeniden yapilandirilmas: bakimindan karar vericilere, MEB’e ve
ogretmenlere, bu sonuglar dogrultusunda atilacak adimlar dolayisiyla da
Ogrencilere faydali olacagi ve yol gosterebilecegi diisliniilmektedir. Bu
calismanin COVID-19 siirecinde alanyazinda egitim siirecinin uygulayicisi
olan Ogretmenlerle yeterli sayida ve derinlemesine bilgi elde edememe
konusundaki eksikligi gidermeye katki saglayacagi diistiniilmektedir.
Arastirma sonuclarin diger arastirmacilara uzaktan egitime yonelik
Ogretmen goriislerinin farkli boyutlardan ele alinmasina dair yol
gosterebilecegi diistiniilmektedir.

Yontem

Arastirma Modeli

Arastirma olgubilim (fenomenoloji) modelindedir. Egitim arastirmalarinda
bir fenomeni agiklamak, buna bagli olarak yasam deneyimlerini agiklamaya
calismak, sonuglari, degiskenleri degerlendirmek yaygin bir kullanimdir. Bu
dogrultuda insanlarin yasam durumlar1 hakkinda derinlemesine bilgi elde
etmek igin kii¢iik gruplarla nitel ¢alismalar yapilir (Arthur, Waring, Robert
ve Hedges, 2017, s. 10-11). Kisi ya da kisilerin bir olguya iligkin yasadiklar
deneyim olarak nitelendirilen olgubilim c¢alismalarinda deneyimlemenin
onemli oldugu bilinmektedir (Seggie ve Bayyurt, 2017, s. 3). Arastirmada
COVID-19 siirecinde mecburi yiiriitiilen uzaktan egitimi deneyimleyen
Ogretmenler ile goriisiilerek bu siiregte gerceklesen durumlar, eksikler,
avantajlar, dezavantajlar, 6grenci ve Ogretmene yansimalar agiklanmaya
calisiimistir. Burada asil amag genellemelere ulasmaktan ziyade bahsedilen
durumu betimlemek, kesfetmektir. Nitekim nitel arastirmalar da bunu
gerektirmektedir (Sonmez ve Alacapmar, 2013, s. 70). Arastirma;
goriismenin yapildigl egitim-0gretim donemiyle (zorunlu uzaktan egitim
donemi), goriisme sorulariyla, goriisme yapilan ogretmenlerle ve bu
ogretmenlerin branglariyla sinirhidir.

Calisma Grubu
Tablo 1: Goriigiilen 6gretmenlere ait demografik bilgiler
N %
Cinsivet Erkek 7 58.33
Y Kadin 5 4166
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Bilisim Teknolojileri 2 16.66
Fen Bilimleri 2 16.66
Ingilizce 1 8.33
Matematik 1 8.33
Brans Miizik 1 8.33
Resim 1 8.33
Ozel Egitim 1 8.33
Sosyal Bilgiler 1 8.33
Teknoloji ve Tasarim 1 8.33
Tiirkge 1 8.33
0-5 yil 1 8.33
6-10 y1l 4 33.33
Kidem 11-15 yil 5 4166
16-20 y1l 2 16.66

Calisma Grubu 2019-2020 egitim - 6gretim yilinda Hatay il merkezinde 7
farkli devlet okulunda 10 farkli brangta gorev yapan 5 i kadin, 7’ si erkek
toplam 12 6gretmenden olugmaktadir. Goriigme yapilan 6gretmenler amagh
calisma gruplarindan tipik durum ¢alisma grubu yontemine gore segilmistir.
Bu yontemde temsil edici 6zelligi olanlarin ¢alisma grubuna dahil edildigi
ifade edilmektedir (Sonmez ve Alacapinar, 2013, s. 97-98). Goriisiilenlerin,
bu siirecte uzaktan egitime aktif katilan ogretmenler olmasi ve ¢alisma
grubu iginde hem teorik hem uygulamali branglara sahip 6gretmenler
olmasi ¢alisma grubuna dahil olmada tipik durum olarak diistiniilmiistiir.
Arastirma Oncesinde Ogretmenler, arastirma ve goriisme hakkinda
bilgilendirilmis, goriisme icin goniilliiliik esasina gore hareket edilmistir.
Farkli branslarda ogretmenlerin katihmci olmasi ve derslerin konu
igeriklerinin teorik ve uygulamali anlatimlar1 iceren dersler olmass,
aragtirmanin amacina ulasmasinda yarar saglayacag: diistiniilmiistiir.
Ogretmenler aktif olarak bahsedilen uzaktan egitim siirecinde gorev
yapmiglardir. Arastirmanin yiiriitiilebilmesi igin gerekli etik kurul izni
alinmigtir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel ¢alismalarda gegerlik ve giivenirlik nicel ¢alismalara gore oldukga
farklilasmistir. Nitel calismalarda arastirmanin basindan sonuna kadar
islemleri aciklamak, sonuglari detayli raporlamak, objektif, esnek ve seffaf
olmak gecerlik ve giivenirlik dlgiitii olarak ifade edilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2008). Kus (2008) da nitel ¢alismalarda bilgisayar destekli yazilim
kullaniminin seffaflig1 ve genellenebilirligi artirarak gegerlik ve giivenirligi
artirmaya katkida bulundugunu ifade etmektedir. Aragtirma boyunca
yapilan islemler, asamalar detaylica aciklanmaya calisilmis, veri toplama
araci gelistirme siirecinde uzman goriisii alinmistir. Veriler nitel veri analiz
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yaziimi da kullanilarak derinlemesine analiz edilip dogrudan alintilara
sikca yer verilmis, gecerlik saglanmaya ¢alisilmistir.

Ic gilivenirlik igin kodlayicillar arasi goriis birligi hesaplanmistir.
Hesaplamada Miles ve Huberman (1994, s. 64)" n nitel ¢alismalar igin
kullanilan giivenirlik katsayis1 formiilii (glivenirlik = goriis birligi / (goriis
birligi + goriis ayrilig1)x100) kullanilmistir. Miles ve Huberman (1994, s. 64)
formiile gore giivenirligin en az %70 olmasii Snermektedir. Arastirmada
yazili metin halindeki goriisme verileri arastirmacilar tarafindan ayri ayr
kodlanmis, kodlamalar incelenerek goriis birligi ve goriis ayriligi olan
kodlamalar belirlenmistir. Elde edilen sonuglarla kodlayicilar arasi goriis
birligi %83.75 olarak hesaplanmistir. Dis giivenirlik icin katilimcilarin
Ozelliklerinin tanimlanmasi, siirliliklarin ifade edilmesi, veri toplama siireci
ve analizlerden bahsedilmesi gerekmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu
gereklilikler arastirmada uygun basliklar altinda agiklanmus, dis giivenirlik
saglanmaya ¢alisilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Veri Toplama Araci

Veriler nitel veri toplama yontemlerinden goriisme yontemi ile sanal
ortamda ¢evrimdis: olarak, yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak
toplanmustir. Gorlismeler yazili olarak gergeklestirilmistir. Tletisimin yiiz
ylize olmamasinda mevcut COVID-19 siireci, ¢evrimdisi olmasinda ise
goriisiilenlerin tercihleri etkili olmustur. Nitekim Seggie ve Bayyurt (2017, s.
44) da goriisme verilerinin yiiz yiize toplanabilecegi gibi telefonla veya
internet yoluyla yazili veya goriintiilii olarak da elde edilebilecegini ifade
etmektedir.

Gortisme formu hazirlanmadan 6nce konu ile ilgili kaynak taramasi
yapilmis, goriisme sorularinin olusturulmasina yonelik hazirlik yapilmistir.
Goriisme Oncesinde, Ogretmenlere verilerin sadece bilimsel amach
kullanilacagr konusunda giivence verilmis, ilgili kurumdan resmi iznin
alindig1 kendilerine iletilmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme yontemi ile veri toplamak, olgubilim
arastirmalarinda en sik tercih edilen veri toplama yontemidir. Elde edilen
veriler goriisiilenlerin hikayesine bagli kalinarak anlatima doniistiiriiliir.
Olgubilimde yorumlamak c¢ok oOnemli olup bu ydntem, yorumlayic
olgubilim aragtirmalar1 olarak da anilmaktadir (Seggie ve Bayyurt, 2017, s.
72).

Goriisme sorular1 baglangicta 11 soru olarak olusturulmustu. Hazirlanan bu
form egitim fakiiltesinde Egitim Bilimleri ile Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi boliimlerinden 5 6gretim elemanina kapsam gecerligini
saglamak amaciyla gonderilmistir. Ogretim elemanlarindan; sorularin
arastirma konusunu kapsama ve arastirma gereksinimlerini karsilama
durumlar1 bakimindan incelemeleri istenmistir. Geri bildirimler sonrasinda
1 soru g¢ikarilmis, 2 soru da bagka sorularla birlestirilerek sorulmasina karar
verilmis ve goriisme formunun son hali 8 sorudan olusmustur. Goriisme
Formu’ nun son hali bir 6gretmene pilot uygulama amaciyla uygulanmus,
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sorularin acik, net ve anlasilirligi, sorularin amaca hizmet edip etmedigi ve
bunlarinda disinda varsa goriis ve Onerileri sorulmus, basit sekilsel
diizeltmeler ile asagida da goriilecegi sekliyle Goriisme Formu’ na son hali
verilmigtir. Gortisme sorulary;

1- Bir dersin uzaktan egitimle verilmesi Ogrenme siirecini nasil
etkilemektedir?

2- Derslerin uygulamali kisminin uzaktan egitimle verilebilirligi
konusundaki goriisleriniz nelerdir?

3- COVID-19 siirecinde mecburi yiiriitiilen uzaktan egitimde degerlendirme
stirecleri nasil tasarlanmalidir?

4- Bu siirecte uzaktan egitimi kullanabilme yeterliligi bakimindan kendinizi
(teknik  Ozellikleri  kullanabilme, igerik  diizenleme v.b.) nasil
degerlendiriyorsunuz?

5- Uzaktan egitim stirecini yonetirken Ogretmenlerin hizmet igi egitim
gereksinimi oldugunu diisiiniiyor musunuz (varsa hangi konularda)?

6- Bu siirecte uzaktan egitime yonelik tutumun uzaktan egitim faaliyetlerini
etkileyebilirligi konusundaki gortisleriniz nelerdir?

7- Uzaktan egitim ile geleneksel egitimi avantajlar — dezavantajlar
bakimindan karsilagtirir mismiz?

8- Bu siirecte uzaktan egitim iizerinden ders vermeyi daha islevsel hale
getirmek i¢in neler yapilabilir?

Gorlisme sorularmin olusturulmasinda COVID-19 siirecinde mecburi
yliriitiilen uzaktan egitimde kullarilan ¢ift yonlii iletisimin oldugu Zoom
adli canli ders yazilimi, ¢evrim disi egitimde kullanilan EBA platformu ve
tek yonlii iletisim saglayan EBA TV iizerine odaklanilmistir. Bu sistemlerin
Ogrenme siirecine etkileri, yine uzaktan egitimin Ogrenci, 0gretmen ve
Ogrenmeye etkileri, uzaktan egitim ve bahsedilen sistemler hakkinda
ogretmenlerin tespitlerini ortaya ¢ikarmak amaglanmigtir. Veriler 2019-2020
egitim - 6gretim y1l1 2. doneminin son haftalarinda toplanmustir.

Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesinde igerik analizi yontemi kullanilmustir. Icerik
analizinde nitel veriler derinlemesine ¢dziimlenerek kodlamalar yapilir,
kodlamalara bagli olarak temalar olusturulur, temalara iliskin maddelerde
frekans ve yiizde degerlerine yer verilir (Sonmez ve Alacapmar, 2013, s.
116). Veriler analiz edilirken Nitel Veri Analiz Programi olan NVivo 10
yazilimindan da yararlanilmistir. Ozellikle kodlamalarda, kodlamalarin bir
araya getirilerek temalarn olusturulmasinda, sik gegen kelimelerin
tespitinde, model olusturmada ve diger sorgulamalarda NVivo 10
kullanilmistir. Goriigiilen Ogretmenler random olarak numaralandirilmis,
goriismelere yapilan dogrudan alintilar bulgularda ifade edilirken
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O0gretmenler Ogrt.l, Ogrt.Z...geklinde anilmistir. Icerik analizi sonucunda
temalar olusturulmus, temalar tablo haline getirilerek frekans degerine yer
verilmistir. Yildirrm ve S$imsek (2008)" in de Onerdigi lizere goriisiilen
ogretmenlerin dogrudan alintilarina sikca yer verilmistir. Seggie ve Bayyurt
(2017, s. 253-254), metinlerin temalastirilmasinda, sozciiklerin, bagliklarin,
Onemli konularin ve igeriklerin belirlenmesinde, bunlarin
sayisallastirilmasinda igerik analizinden yararlanildigini belirtmistir.

Bulgular

Igerik analizi sonucunda 6gretmenlerin cevaplari dogrultusunda “COVID-19
siireci Ozelinde karsilasilan durumlar”, “Uzaktan egitimin sagladig:
kolayliklar”, “Uzaktan egitimde karsilasilan dezavantajlar”, “Siire¢ boyunca
hissedilen ihtiyaclar” temalarma ulasilmistir. Her bir tema ve alt temalar

frekanslari ile birlikte NVivo’ da modellenerek sunulmustur.

Sekil 1: COVID-19 siireci 6zelinde kargilagilan durumlar

Birinci tema baglaminda O6gretmenler siirecin 6nemine vurgu yapmuslar,
EBA’ y1 egitsel bakimdan yeterli gérmiisler, egitim sistemimizi bu ani siirece
hazirlikli bulmuslar ve uzaktan egitimi iyi bir alternatif olarak
degerlendirmislerdir.

Sekil 2: Uzaktan egitimin sagladig: kolayliklar
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Tkinci tema baglaminda uzaktan egitimin yer ve zaman siirliligmi ortadan
kaldirdigini, 6grencilerin materyalleri diledikleri kadar kullanabildiklerini
ve bu materyallere erisimin pratikligini vurgulanmistir.

Motivasyond
a azalmava
szbep oldu.

Farsat
esitsizligine
sebep oldu.

Sekil 3: Uzaktan egitimde karsilasilan dezavantajlar

Dezavantajlar bakimindan ogretmenler uzaktan egitimin psikomotor alan
derslerinde, 6lgme degerlendirmede, duygularin aktariminda, etkilesimde
etkisiz oldugunu bildirmislerdir. Ayrica her 6grencinin imkanlar ve altyap:
bakimindan aymi sartlara sahip olmadigini ve motivasyonda diisiisler
gozlediklerini ifade etmislerdir.

0

Yerli ve giivenli
canh ders
yazihimina
ihtiyag vardar.

Q

Uzaktan egitim
egitimin beraber
irfitilmesi

i gerekiyor. Hizmet ici Ogrendler
egitime ihtivag teknik alt yapiva
oldugunu (int-bil ) ihtivag

diginiyorum. duydular.

Sekil 4: Siire¢ boyunca hissedilen ihtiyaclar

Ogretmenler uzaktan egitim sistemlerini kullanmada mevcut bilgi ve beceri
diizeylerinin yeterli olmadigimi buna bagh olarak egitime ihtiyag
duyuldugunu, uzaktan egitimin hedef davranislar1 kazandirmada tek basina
yeterli olmadigin, bilgisayar ve internet ihtiyaci olan 6grencilerin oldugunu,
sunuculara erisimde sorunlar yasandigini ve giivenli bir canli ders ihtiyac
hissedildigini aktarmiglardir.

“Bir Dersin Uzaktan Egitimle Verilmesi Ogrenme Siirecini Nasil
Etkilemektedir?” Sorusuna iliskin Bulgular
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Uzaktan egitimde etkilesimin farklilasmis olmasi duygularin yansitilmasin
sinirlandirmaktadir. Gerek uzaktan egitimin sistemsel 6zellikleri gerek simif
igindeki sinerjinin olmayist bunun sebepleri arasindadir. Ogrenme bir
iletisim siirecidir ve bu siire¢te duygular1 ifade etmek onemlidir. Etkili
iletisim ile 6grenme diizeyi ve sosyal iliskiler giiclenebilir.

Iletisimin unsurlarindan biri de geri bildirimdir. Uzaktan egitimde belli
diizeyde geri bildirim yapilabilirken bu geri bildirimlerin yiiz yiize
ortamdaki gibi etkili degildir.

Ogrencilerin ve dgretmenin sanal ortaminda birbirini gérmiiyor olmast
ogrenmenin kontroliinii daha ¢ok 6grenciye birakmakta, 6grenmeye yonelik
dis uyaricilar: azaltmaktadir. Dolayisiyla 6grencilerin 6grenmeye yonelik
motivasyonu diisebilmektedir. Uzaktan egitimde etkilesim ile geri
bildirimin simirlilig1 ve bunun 6grencilere yansimalar1 hakkinda 6gretmenler
asagidaki ifadeleri kullanmiglardir.

Ogrt.1; “Cocuklarn  kendilerini, duygularini ifade etmekte zorlanmalari,
ogretmenin ¢ocuklar iizerindeki gozlem, sahiplik duygusu, bireysel farkliliklar:
gorememe, 03renme giicliiklerinin aninda c¢oziilememesi gibi etkenler uzaktan
egitimin geleneksel yonteme gore eksiklikleridir.”

Ogrt.1; “Aymi zamanda 63rencilerin 6gretmenleri ve simf arkadaslar ile zaman
zaman da olsa canli baglant: kurabilmesi egitim ortamini verimli etkileyecektir.

Ogrt.2; “Ogretmenin 6grencilerine jest ve mimiklerle duygularini ifade etmesi
miimkiin degildir. Bu durum 6grenme acisindan olumsuzdur.”

Ogrt.4; “Uygulamalr derslerde uzaktan egitimde geri doniit aninda ya da gerektigi
gibi verilemeyecegi icin fazla fayda saglamaz.”

Ogrt.4; “Uzaktan egitimde Ogrenciler disiplinden uzak, sosyal ve duygusal
gelisimlerini tamamlayamadiklar: bir 6gretim siireci icerisinde oluyorlar.”

Ogrt.5; “Ogrenci arkadaslarmdan ayri kalacagu icin sosyal iliskilerde zayif olabilir.”

Ogrt.5; “Sumf ortamindan uzaklasacaktir bundan dolayr 63retmenin Ggrenciyi
kontrol etmesi ve onu ders icin motive etmede zorlanacaktir.”

Ogrt.10; “Yiiz yiize e§itim, 6grenci ile oz temast kurmak, siire iginde yapilan kisa
ya da uzun diyaloglar, sakalar, 6grencinin kendini ifade etmesi gibi hayat kurtarict
anlar uzaktan egitimle maalesef miimkiin degil.”

Ogrt.10; “Yiiz yiize egitimin verdigi duygu paylasimlar, g6z temasi, akran
ogrenmesi, arkadaglariyla okulda wvakit gecirme, ogretmenleriyle sohbet imkini,
yaparak yasayarak 6grenme istenildigi oranda maalesef gerceklesemez.”

Ogrt.11; “Yeni konularin G3renebilmesinde hazir bulunusluk diizeyi onemlidir.
Simif igerisinde 6grenciler arkadaslar ile birbirlerini Qoriip konusabildikleri icin
moralleri yiikseliyor ve motive oluyorlar.”

Bilgisayar ve bilgisayar ozelligi tasiyan diger teknoloji iiriinlerini temin
edebilenlerle temin edemeyen 6grenciler arasinda firsat esitsizligi olusabilir.
Ulkemizde gelir durumunun diisiik oldugu, internet hizmetinin heniiz
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ulasmadig1 kirsal boélgeler diisiintildiigiinde bu durumun goz ards
edilemeyecegi bir gercektir. Nitekim bilgisayar ve internet uzaktan egitim
igin vazgecilmez teknolojilerdir. Ogrencilerin bilgisayar ve internet erisimi
ihtiyacina iliskin 6gretmen yorumlari su sekildedir.

Oprt.1; “Teknik altyap: yetersizligi, her Ogrencinin aymi teknolojiye sahip
olmamalart ya da uzaktan egitim araclarmm etkin kullanma becerisi diizeyleri gibi
etkenler uzaktan egitimin geleneksel yonteme gore eksiklikleridir.”

Ogrt.2; “... Bu goriislerin yaninda 63rencilerin teknolojiye ulasma yeterliligi en
onemli faktordiir.”

Oprt.5; “Genel anlamda teknik alt yap: iilkenin hemen hemen her yerinde
ulasilabilir kilimmigtir. Fakat maddi durumu kétii olan aileler ve internet baglantisi
olmayan kéylerde internet ulasimi saglanmadi§r icin bu egitimi alamayan
ogrencilerde azimsanamayacak kadar ¢oktur. Bu durumda egitimde firsat
esitsizligine sebep olmaktadir.”

Ogrt.7; “Uzaktan egitim 6grenciler arasinda esit imkdnlar saglayamadig icin eksik
kalabilir. Evinde internet baglantisi, tableti, televizyonu, bilgisayar:1 olmayan ¢ok
ogrenci vardir.”

Ogrt.8';" Internet baglanti hizimin bolgeden bilgeye degisiklik gdsterebilmesi, alt
yaprn yeterli olmamast sorun olabilir.”

Ogrt.8; “Uzaktan egitimde zorunlu olan internet baglant: iicretinin her ailenin
biitcesine uygun olmayabilecegini diisiiniiyorum.”

Ogrt.10; “Etkinliklerin ebeveyn kontrollii olarak takip edilmesi gerektigini
diisiiniiyorum. Tabii her evde internet, bilgisayar ya da tablet de olmayabilir. Baska
bir faktor her 63rencinin EBA y1 kullanamiyor olmasi. Gerekli altyap: olusturulmas:
bunun icin énemlidir.”

“Derslerin Uygulamali Kisminin Uzaktan Egitimle Verilebilirligi
Konusundaki Goriisleriniz Nelerdir?” Sorusuna iliskin Bulgular

Fen Bilimleri, Miizik, Beden Egitimi, Tiyatro gibi uygulamali igerigin
agirhkta oldugu derslerde, sanatsal etkinliklerde uzaktan egitim yoluyla
Ogretimin yetersiz kalabildigi anlasilmistir. Bazi yazilimlar kismen
uygulamalara olanak saglasa da bu yazilimlar yiiz yiize egitim kadar etkili
degildir. Uzaktan egitimin uygulamali derslerde kullanimmna iligskin
ogretmenler su ifadeleri kullanmislardir.

Ogrt.2; “Ogrenme siireci; ders icerigine gore degiskenlik gdstermektedir. Ders
iceriginde sozel konularin olmas: uzaktan egitimdeki 6grenme siirecini olumsuz
etkilemiyor fakat QoOsterip-yaptirma seklinde uygulamali ders icerikleri olumsuz
sekilde etkilenmektedir.”

Ogrt.3; “Fen Bilimleri dersinde uzaktan egitimle deney-gézlem yapmak cok zor. Bu
durum sunum ya da videolarla desteklenmeli.”
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Oprt.d; “Benim dersim olan fen bilimleri gibi uyqulama gerektiren derslerde
uygulamali kistm bazen yazilimlarla yapilsa bile gercegi cok fazla yansitmaz.”

Oprt.7; “Uygulamalr derslerin drnegin kendi dersim olan miizik dersinin uzaktan
egitim ile eksik kalacagima inamyorum. Verilen eserler, sanat ile ilgili filmler
izlenerek dersimize katki saglanabilir. Ama enstriiman derslerinin dgretimi uzaktan
egitimle miimkiin olamaz. Yalmzca enstriiman tekrarlar: yapilabilir.”

Ogrt.10; “Uygulamali dersler ya da dersimizin uygqulamali kisimlar: maalesef
uzaktan egitimle tam olarak verilemez. Gosterip yaptirma, uygulamali adimlari
izleme gibi teknikler bir noktaya kadar kullanilabilir.”

“COVID-19 Siirecinde Mecburi Yiiriitilen Uzaktan Egitimde
Degerlendirme Siirecleri Nasil Tasarlanmalidir?” Sorusuna Iliskin
Bulgular

Gliniimiiz egitim sisteminde 0l¢me-degerlendirme sistemleri genellikle bir
veya birkag l¢limden ziyade siire¢ boyunca devam eden, anlik degil biitiin
donemi kapsayan degerlendirme yontemlerinin daha dogru olacagim
savunmaktadir. Siirecin 6nemini 6n plana g¢ikaran bu durum hakkinda
goriismelerde sonugtan ziyade siirecin 6nemli oldugunu ifade eden
Ogretmenler olmustur.

Uzaktan egitimde geleneksel yollarla yapilan O6lgme- degerlendirmenin,
ogrencinin kendi bilgi ve becerisi diginda farklh kaynaklardan yararlanma
ihtimali agisindan sakincalar1 vardir. Fakat alternatif yontemler kullanilarak
gercekci Olgme - degerlendirmeler yapilmaya calisthr. Goriisiilen
Ogretmenlerden smavlarin merkezi olarak yapilmasi gerektigini diisiinen
ogretmenler oldugu gibi yiiz yiize sinavlarin aksine sanal ortamda sinavlari
benimseyen Ogretmenler de azimsanmayacak sayidadir. Ayrica smav
yapilmamasi gerektigine diisiinen 6gretmen de olmustur. Olgme
degerlendirme siireci hakkinda dgretmen ifadeleri su sekildedir.

Ogrt.1; “Okul ortamdaki gibi etkin bir sekilde uyqulanamayacagr kanmsindayim.
Fakat 63retmen etkinliginde uygulamalar daha esnek bir yapida, cesitli gorsellerle,
videolarla, etkilesimli materyallerle desteklenip ogrencilere aktarimali  ve
degerlendirilmelidir.”

Ogrt.2; “Tiim ogrencilerin TV ve internet tabanli egitime ulasma imkdnimn
belirsizligi sebebiyle herhangi bir olgme degerlendirme sistemi olmamalidir.
Sinavlarin yapilmamas: gerekir.”

Ogrt.3; “Ogrenciler pasif durumda, uygulama cok kisitly, soru sorma ve déniit alma
yetersiz, sanal ortamda degerlendirme ¢ok saglikl degil. Siire¢ onemlidir. Sonuca
ulagmak icin siireci iyi degerlendirmek lazim.”

Ogrt.3; “Smavlar online yapilmamali, uygulamal yapilmali. 8. Suniflar icin MEB
tarafindan, 5,6,7. siniflar icin ise brang 63retmenleri tarafindan yapimal1.”

Ogrt.5; “Milli Egitim Bakanlig’ min Tiirkiye geneline uygulanacak merkezi bir
sinavla 6grencileri sinava sokmak daha adil bir sinav sistemi olacaktir. Sinavlar yine
internet iizerinden e-sinav yoluyla yapilmalidir.”
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Ogrt.6; “Sinavlar EBA iizerinden merkezi olarak yapilabilir. Belli bir saat belirlenir
ve dgrenciler o saatte girip sorulari yamtlarlar. Ama bunun ne kadar giivenilir
olacagr tartistlir ¢iinkii 6grencilerin sorular: yalmz yamtlayacagimin bir garantisi
yoktur. O yiizden tamamen siire¢ degerlendirilmelidir.”

Ogrt.7; “Egitim bir siirectir. Sonug olarak degerlendirmenin dogru olmadigim
diisiiniiyorum.”

Oprt.8; “Swnavlar iiniversite uzaktan egitim smavlarmda oldugu gibi siireli ve
yoruma acgitk mantik sorularmmin bulunacagr sekilde hazirlanabilir. Her ders icin
merkezi bir sinav  komitesi tarafindan hazirlanarak  belli siireler icinde
tamamlanabilir. Degerlendirme siirecinin de sonucunun da Onemli olmast
gerektigini diisiintiyorum.”

Ogrt.9; “Swmavlar yine uzaktan egitimle yapilabilir. Ders 3retmeninin sinavi
yapmas: gereklidir. Uzaktan egitim ve d3retim siirecinde sinavlarin degil egitim ve
ogretim siirecinin daha etkili oldugu diisiiniiyorum.”

Ogrt.10; “Ogrenciler siire icinde yapmas gereken adimlar tamamlamali mesela.”

Ogrt.10; “Swnavlar siirece yayilarak yapilabilir. Uzaktan egitimle alinan seminer
veya kurslar gibi zaman simirlamast koyularak birey 0grendiklerini yansitabilir.
[llerde komisyonlar olusturulabilir. Milli egitimle koordineli caligan bu komisyonda
gorev alan isinin ehli 6gretmenler sinavlar: hazirlayabilir.”

Ogrt.ll,' “Yillarca sonug odakli calistigimiz igin, en gok emegi veren, en ¢ok ¢alisan
cocugumuz optik kiagida su dokiildiigii icin basarisiz sayilmadi mi1? Sonug ne olursa
olsun onemli olan ¢cabalamaktir.”

“Bu Siirecte Uzaktan Egitimi Kullanabilme Yeterliligi Bakimindan
Kendinizi (teknik 6zellikleri kullanabilme, icerik diizenleme v.b.) Nasil
Degerlendiriyorsunuz?” Sorusuna iliskin Bulgular

Uzaktan egitim kapsamindaki ¢esitli yazilim ve donanimlarin kullanimina
yonelik kendini yeterli goren 6gretmenler oldugu gibi yetersiz hisseden ve
daha iyi olabilecegini diisiinen &gretmenler olmustur. Ogretmenler
sistemleri kullanum yeterligine iliskin su ifadeleri kullanmiglardir.

@grt.z; “Ders igeriklerimi ve icerik akisimi kendim hazirladim. Mevcut egitim
ortaminda kullanms oldugum Z-kitaptan yararlanarak devam ettiriyorum. Uzaktan
egitim teknik altyapisini basarili bir sekilde kullanabiliyorum.”

Ogrt.3; “Kendimi uyqulama noktasinda yeterli goriiyorum.”

Ogrt.4; “Uzaktan egitim alt yapisim uygun ve nitelikli bir sekilde kullanabildigimi
diisiiniiyorum. Gerekli teknoloji bilgisine ya da sorunlarla karsilasirsam ¢oziim
yetenegine sahip oldugumu diisiiniiyorum.”

Ogrt.6; “Uzaktan egitim teknik alt yapisini kullanabilme konusunda kendimi
yetersiz goriiyorum. Ders veya icerik akisi diizenleme normal zamanlarda asina
oldugum seyler ancak teknik bakimdan daha donanimli olmak isterdim.”
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Oprt.9; “Egitim ve dgretimin daha kalici ve islevsel olmast icin mevcut
bilgilerimizin yeterli olmadigini diisiiniiyorum.”

Oprt.10; “Bu konuda farkli egitim aglarinda ders akist olusturdugumdan bunlar:
yaratma ve diizenleme konusunda sikintt yasamayacagimi diisiiniiyorum. Tigimden
dolay1 bu konuda yeterince teknik bilgiye sahibim.”

Ogrt.11; 7...Ogretmenler web 2 araclarini kullanma konusunda yeterli degildir.”

“Uzaktan Egitim Siirecini Yonetirken Ogretmenlerin Hizmetici Egitim
Gereksinimi Oldugunu Diisiiniiyor musunuz (varsa hangi konularda)?”
Sorusuna fligkin Bulgular

Zoom, EBA TV, cevrimdisi EBA platformu gibi sistemlerin dgrenciler ve
ozellikle Ggretmenler tarafindan kullanilmasi belli diizeyde bilgisayar-
internet kullanim bilgisi icermektedir. Bu kullanima igerik hazirlamay1 da
dahil edersek kapsam daha da genisleyecektir. Goriismelerde sistemleri
kullanimda zorlananlar oldugu, cogunlugun hizmet ici egitimin gerekli
oldugunu diisiindiigii anlagilmistir. Hizmet ici egitimin gerekliligi yoniinde
genellikle goriis birligi varken aslinda sistemlerin kullanimina yonelik MEB’
in ilgili konuda egitsel videosunun da oldugu anlasilmistir. Bu konuda
Ogretmen ifadeleri su sekildedir.

Ogrt.1; “Kesinlikle hizmet ici e§itime ihtiyac oldugunu diisiiniiyorum. Oncelikle
temel bilgisayar kullanim: ve yardimc: programlar, Office programlari, ders, icerik
gelistirme, video ve ses diizenleme ya da Web 2.0 araglari gibi egitimlerin her
egitimcinin oncelikli olarak almasi gerekir.”

Oprt.3; “Yeni uygulamalar (teknik bilgi iceren) olacaksa hizmet ici egitim
verilebilir. Fen bilimleri icin dijital ortamda deney tasarlama (6grencilere
uygulatma) konusunda egitim verilebilir.”

Ogrt.5; “Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin mutlaka hizmet ici egitimi almalar:
gerekmektedir. Bu egitim sadece video konferans araciligiyla ders vermek kursu degil
ayni zamanda internet iizerinden etkinlik ve bu yapilacak etkinlikler icin materyal
hazirlama programlarini da 6grenmeleri gerekmektedir.”

Ogrt.6; “Siirec degerlendirmesi gerceklestirilecekse bunun nasil yapilmast gerektigi
hakkinda egitim verilebilir.”

Ogrt.7; “Siirecin akisi, nasil degerlendirilecegi hakkinda egitim olmalidir.”

Ogrt.8; “Hizmet ici egitim faydal olabilirdi, fakat karantina giinlerinde Milli
Egitim Bakanli1 bunun icin 6nlem almig goriiniiyor; EBA’ da bizim gibi 6gretmen
arkadaslarim katilabilecei ve tamamlayabilecegi “Uzaktan egitim kursu” yer
almakta. Bu kursu tamamlamanin ¢ok faydali olduunu deneyimledim.”

Ogrt.10; “Kesinlikle gretmenlerimizin hizmet ici egitime ihtiyact var diye
diisiiniiyorum. Uzaktan egitim, EBA’ da igerik olusturma, bilgisayar kullanimi,
alaminda kendini gelistirme gibi konular....”

“Bu Siirecte Uzaktan Egitime Yonelik Tutumun Uzaktan Egitim
Faaliyetlerini Etkileyebilirligi Konusundaki Goriisleriniz Nelerdir?”
Sorusuna iligkin Bulgular
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Ogretmenler ~ tutumun  Ogrenme  siireclerinde  etkili  oldugunu
diistinmiislerdir. COVID-19 siirecindeki 6gretim yonteminin Ogrencilerin
uzaktan egitime kars1 tutumlarini olumlu veya olumsuz yonde degistirdigi
anlasilmistir. Buna iliskin 6gretmen goriisleri su sekildedir.

Ogr.3 “Bu siirecte egitimin goz ardi edilmedigi anlasildigindan, bu siire¢ bence
biitiin paydaglarin uzaktan egitime yonelik tutumlarini olumlu etkiliyor.”

Opr.7 “Uzaktan egitime kars: olan tutum, o§rencilerin derse katilima istegini,
verilen egitime uyumunu etkiler.”

o2

Ogr.12 “Uzaktan egitime yiiz yiize egitimde “iyi” diye nitelendirdigimiz
ogrencilerimizin  bazilarimin  olumsuz goriis gelistirdigini gozlemledim. Bazi
velilerden de bu anlamda geri bildivimler aldim. Tutumlar siireci etkilemektedir.”

Ogr4 “Isimi profesyonel olarak yaptigimi diisiiniiyorum ve deneyimime
gliveniyorum. Bu yiizden uzaktan egitime bakis acim ne olursa olsun uzaktan
egitim faaliyetlerim bundan etkilenmez. Baska 0gretmenlerin kisilik Ozellikleri,
mesleklerine olan yaklasimlari, mesleki yilgmliklari, bilimsel diisiince sistemine
sahip olup olmadiklarima gére bu durum degisebilir. Benim i¢in bu durum boyle.”

“Uzaktan Egitim ile Geleneksel Egitimi Avantajlar — Dezavantajlar
Bakimindan Karsilastirir misiniz?” Sorusuna fliskin Bulgular

Ogretmenler genellikle yiiz yiize 6gretim ile karsilastirdiklarinda uzaktan
egitimin  sagladifi  avantajlarin  yaninda  dezavantajlarindan  da
bahsetmislerdir. Ancak yiiz ylize egitimin yapilamadigt COVID-19
doneminde egitim — dgretimin aksamamas: igin yiiz yiize egitime en yakin
olan, yiiz yiize ortamda yapilabilecekleri sanal ortamda miimkiin mertebe
saglayabilen de yine uzaktan egitimdir. Bu agidan yiiz yiize egitimi tam
olarak karsilamasa da Ogretmenler yiiz yiize egitime en iyi alternatifin,
¢Oziimiin uzaktan egitim olabileceginden bahsetmislerdir.

Genelde uzaktan egitimin en biiyiik avantajlarindan biri olan zaman ve
mekandan bagimsizlik bu siirecte de hissedilmistir. Bunun disinda
cevrimdisi dersleri 6grenciler diledikleri kadar tekrar ederek 6grenebildigi
uzaktan egitimde Ogretmenler Ozellikle videolarin durdur — devam et
imkanina dikkat ¢ekmislerdir. Farkli 6zelliklere, yapilara sahip 6grenciler
farkli sayida tekrar ile 6grenebilirler. Smif iginde smurl sayida olan konu
tekrar1 uzaktan egitim ile sinirsizdir.

Egitsel ~materyallerin bircok duyuya hitap edebilen 6zelliklerle
zenginlestirilmesi  kullanilabilirligini  artirmis, konunun daha iyi
anlagilirhigimi saglamistir. Ayni zamanda gelismis bilgisayar — internet
teknik altyapisi ve yazilimlar bu materyallere hizli ve kolay erisimi
saglamistir. Avantaj ve dezavantajlar bakimindan 6gretmenler su ifadelere
yer vermislerdir.

Ogrt.1; “Ogretmen ve 63renci arasinda cesitli materyallerle etkilesim saglanir.”
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Oprt.2; “Ogrencilerin ders iceriklerinde durdur- devam et secenegi ile daha verimli
ogrenebilir.”

Ogrt.5 in ; “Sorumluluklarini bilen 6grenci ve veliler icin boyle kotii bir zamanda
en yararli egitim aracidir. Orgiin egitimin yapilamadi§i zamanlarda en iyi egitim
dgretim seklidir. Ogrencilerin motivasyonu ve okuldan sogumamalart adina yapilan
uzaktan egitim bu yoniiyle yararhdir.”

Ogrt.5; “Bu egitim yoluyla O3rencilerin her tiirlii bilgiye ulasma imkdm
saglanmaktadir.”

Oprt.6; “Ogrenci kendi hizina uygun, egitim videolarini durdurarak siireci
yonetebilir.”

Oprt.7; “Uzaktan egitimin avantaji okuldan uzak kalman dénemlerde (salgin
hastalik gibi) egitimin aksamamast icin bijyiik bir katki saglar.”

Ogrt.8; “Icerik bulma ve arastirma seceneklerinin bollugu zengin materyal destegi
saglar.”

Ogrt.10; “Zorunlu bir siirecten gectigimiz icin uzaktan egitim bir nevi kurtarici
gibi goriindii.”
Ogrt.10; “...... Simdi bunlar1 bir kenara koymamiz lazim. Yasadigimiz siirecte

zarart en aza indirebilmemiz icin uzaktan egitimi onemli bir tercih olarak
gormeliyiz.”

Ogrt.10 “Yer ve zamandan bagimsiz hareket edebilir.”

Ogrt.10; “Ogrenciler giin icinde derslerini tekrar tekrar izleyerek kendini
gelistirebilir.”

Ogrt.11; “Uzaktan egitimin avantaji, boyle siireclerde 6grencinin okul ortamindan
%100 kopmastnin oniine gegiyor.”

“Bu Siirecte Uzaktan Egitim Uzerinden Ders Vermeyi Daha Islevsel Hale
Getirmek i¢in Neler Yapilabilir?“ Sorusuna iliskin Bulgular

Cagdas egitim yaklasimlarinda wuzaktan egitimin yeri biiyiiktiir.
Harmanlanmis Ogrenme’ nin zel bir tiirii olan uzaktan egitim ile yiiz yiize
egitimin birlikte kullanimi bu iki yontemin avantajlarini bir araya getirmeyi
amagclar. Yiiz yiize egitimden vazgecilmeden uzaktan egitimin olumlu
yonleri kullanilir.

Hizli ve siirekli bir uzaktan egitim hizmeti sunmak, kullanici sayisina ve
yogunluguna da baghh olmakla birlikte giigli teknik alt yap:
gerektirmektedir. Bunun icin en 6nemli unsurlardan biri de sunuculardir.
COVID-19 siirecinde sunucu kaynakli eksiklikten bahseden 6gretmenler
olmustur.

COVID-19 siireci dahilinde mecburi uzaktan egitime gecildikten sonra
Ogretmenler goniillii olarak ticretsiz siirtimii ile Zoom adli canli ders
yazilimini kullandilar. Sadece iilkemizde degil biitiin diinyada bu yazilimin
kullaniminda biiyiik bir artis yasandi. Fakat MEB tarafindan da agiklandig:
gibi yazilimin giivenlik zafiyetleri oldugu konusunda Ogretmenler ve
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kamuoyu bilgilendirildi. Merkezi Amerika Birlesik Devletleri (ABD)" nde
olan yazilim sirketine ABD hiikiimeti tarafindan inceleme baslatilmistir.

Yiiriitiilen stireci daha islevsel kilmak adina Ogretmenlerin goriisleri su
sekildedir.

Ogrt.1; “Bir egitim doniisiimii  yasanaca§r bir gercek. Gelecek —egitim
planlamalarimda  uzaktan egitime dair firsatlarin, etkinliklerin ve etkilesim
ortamlarimn Orgiin egitimle paralel islenmesi kagcimilmaz bir durum. Birlikte
yiiriitillmesinde yarar var.”

Ogrt.1; “Milyonlarca 6§rencinin sistemde oldugunu diisiiniirsek sunucularin
gliclendirilmesi konusunda ¢alismalar yapilmalidir.”

Ogrt.2; “Mecburi yiiriitiilen uzaktan egitimin esitli eksiklikleri, problemleri olsa da
uzaktan egitimin yapilabilecegi goriilmiistiir. Fakat belirli bir yiiz yiize eitim
olmadan uzaktan egitimin verimi diigecektir goriisiindeyim.”

Ogrt.2; “Internet ve server altyapisimin gelistirilmesiyle daha verimli bir siireg
yonetilebilir.”

Ogrt.6; “EBA’ min alinan énlemlere ragmen yasanan yogunluktan dolay: cok yavas
olduguna tanik oluyorum.”

Ogrt.11; “Yerli yazilmlar kullamilmal.. Milli yazilimlar kullamlmadigi siirece
siirekli bir saldiriya acik durumdayiz.”

Ogrt.1; “Kullanilacak program ve uygulamalarin giivenlik aciklarimin giderilmesi
de bu siirecte temel gereksinimlerden oldugu kagimilmaz.”

COVID-19 dolayisiyla mecburi yiiriitiillen uzaktan egitim siirecinde bakanlik
Ogretmenleri ve Ogrencileri bir araya getirmede, egitim - 0Ogretim
faaliyetlerini yiiriitmede ¢evrimdis: egitim i¢in EBA platformunu, ¢evrimici
egitim icin EBA TV’ yi hizmete sunmugtur. Bu sistemleri egitim — 6gretim
igin yeterli goren 6gretmenlerin yaninda eksiklerin oldugunu iddia eden
Ogretmenler de olmustur. Bununla ilgili goriisler su sekildedir.

Ogr.2; “EBA ozellikle 11 ve 12. Stmflar igin cok yeterli durumdadir. 4. Sunif ile 10.
Sumf araliginda mihver derslerde ders icerikleri yeterlidir. Olgme degerlendirme
araglary ile desteklenmesi durumunda biitiin 6grenci grubuna hitap edebilir. Okul
oncesi, 1. ve 2. Smif seviyesinde ise eksiklikler vardur.”

Ogr.4; “EBA'min gerek ders icerigi gerekse teknik agidan Grnegin grenciye ddev
gonderebilme, bunun takibini yapabilme, son zamanlarda eklenen canli ders
yapabilme gibi ozellikleri agisindan yeterli oldugunu diisiiniiyorum.”

Ogr.5; “Icerik ve kapsam, yillik miifredata uygun, basit ve anlasilir bir sekilde
yapilmigtir. Bu yonleriyle 6grencileri destekleyen, onlar: derslerden so§utmayan ve
motive edici olmast olumlu yonleridir.”

Ogr.8; “EBA'min barmdirdigi binlerce icerik ve var olan potansiyeli nedeniyle
Uzaktan Egitim’i gerceklestirebilmek icin yeterli oldugu kamsmdayim.”
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Beklenmedik sekilde gelisen COVID-19 siirecinin insan yasamuni, giinliik
aktiviteleri bu denli etkileyecegi tahmin edilemezdi. Insan yasamindaki
bircok aktivite ya durmus ya da giivenli sekilde farkli alternatiflerle
sirdiiriilmeye calisilmistir. Yasamimizda hayati 6neme sahip olan egitim —
Ogretim faaliyeti de yiiz ylize sekilde yapilamayacagindan uzaktan egitim
yoluyla siirdiiriilmiistiir. Biiylik bir avantajdir ki bu siireg¢ Oncesinde
bakanligimizin uzaktan egitime yonelik O©nemli c¢alismalar1 olmus,
uygulamalar aktif olarak dgrenci ve dgretmenlerin kullanimina agilmistir.
Ogretimde yiiz ylize egitimden uzaktan egitime gegis, Ogretmenler —
ogrenciler bakimindan bir¢ok diizenlemeyi beraberinde getirmistir. Egitim-
Ogretim bakimindan verimli olmak icin yogun ¢aba harcayan bakanligin
onemli uygulamalar1 hayata gecirdigi anlasilmistir. Bu konuda 6gretmenler
su gortislere yer vermistir.

Ogrt.1; “EBA giris sifrelerinin izl ulagtirilmasi, zaman koordinasyonu, malum
duruma gore kamuoyuna yapilan agiklamalarin Ogrenciler ve veliler iizerinde
rahatlatict ve telkin edici etkileri, TV kanallarimn hizli bir sekilde yayimna agilmast
bakanhiGimizin yaptigr calismalarin bir sonucudur.”

Ogrt.3; “Hazirliksiz bir durum oldugundan tabii ki yeterli degil. Iyilestirme
calismalar1 yapilyor. Uygulama alam genisletilebilir.”

Ogrt.4; “Bakanhigim hizla karar almasi, kisa zamanda gerekli hazirliklar:
yapabilmesi bence yeterince hazirlikli oldugunu gostermektedir.”

Ogrt.6; “MEB’in kisa zamanda siireci iyi yonettigini diisiiniiyorum. Her ne kadar
islevsel olmasa da bir seyler yapilmaya ¢alisilmast umut verici. Biz 63retmenler ise
tamamen hazirliksiz yakalandik diye diisiiniiyorum.”

Ogrt.8; “Milli Egitim Bakanli§i'min da 6gretmenlerin de bu siirece yalnizca bir
hafta ertelemeli olarak katk: sundugu ve egitime araliksiz devam edebildigini g0z
oniinde bulundurursak basaril bir siire¢ yonetildigini diisiiniiyorum.”

Ogrt.10; “Kisa siirede sadece EBA degil, televizyon aracigiyla da derslere basland.
Plan program yapildr ve ¢ocuklarimizin siirece uyumu icin hem ailelerden hem de
ogretmenlerden yardim istendi. Topyekiin bir miicadele ashinda. Yeterli mi peki?
Degil! Daha iyisi yapulabilir mi? Tabii yapilabilir! Her giinden ders ¢ikartarak daha

elimizden geldigince 6¢rencilerimiz icin gayret etmeye devam edecegiz.”

Bazi 6gretmenlerin hazirhksiz yakalandiklarim ifade etmeleri COVID-19
oncesinde de var olan EBA platformunun kimi 6gretmenlerce aktif
kullanilmadigini diisiindiirmektedir.

Ogrt.4; “Durum ani gelisti fakat 63retmenlere baslarda fazla zaman verilmedi.
Ozellikle velilerin G§retmenlerden cok biiyiik beklentilere girdiklerini, buna ragmen
ogretmenlerin de siireci iyi yiiriittiigiinii diistiniiyorum.”

Ogrt.6; “Bakanlikca bir seyler yapilmaya caligilmast umut verici. Biz 6gretmenler
ise tamamen hazirliksiz yakalandik diye diisiiniiyorum.”
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Oprt.7; “Ogretmenler bu siirece hazirliksiz yakalanmistir bu konuda egitimlere
katilamayan 63retmenler vardir.”

Ogrt.10; “Icinde bulundugumuz siire¢ olaganiistii bir durum oldugu icin gerekli
altyapi ve icerik diizenleme gibi eksiklerimiz olabilir.”

Ogr.11; “Ogretmenler hazirlikli degildi. Milli Egitim Bakanhi§i biiyiik gayret
gosterdi. Her sey cok apar topar oldu ancak herkes kisa zamanda adapte olabildi.”

NVivo 10 ile Elde Edilen Kelime Bulutu ve Kelime Agaci

Goriismede en fazla gecgen kelimelerin ortaya cikarilmasi, yogun olarak
deginilen kavramlarin elde edilmesi amaciyla NVivo ile kelime bulutu
olusturulabilmektedir. Kelime bulutlarinda yazi boyutu biiyiidiikge
goriisme verilerinde bahsedilen kelimenin sikliginin arttigi bilinmektedir.
Boylece 6ne ¢ikan kavramlar, vurgulanan ifadeler gorsellestirilebilmektedir.
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Sekil 5: Kelime Bulutu

Arastirmada elde edilen kelime bulutuna gore uzaktan egitim, ders,
ogrenciler, EBA gibi kelimelerin goriismelerde sikca gectigi anlasilmistir.

Nitel verilere iliskin Onciil ifadelerin kelime bulutundan elde edilmesi ile
birlikte bu ifadelerin yazili metinler igerisinde gectigi yerler, diger
kavramlarla dizilisi gibi bilgileri elde edip iligkilerini incelemek amaciyla
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kelime agaci olusturulmustur. Frekansi en yiiksek olan uzaktan egitim
kavramimin en sik gecen ifade oldugu anlasimisti. Bu kavram etrafinda
olusan kelime agacina gore uzaktan egitim ile beraber kullanilan kelime
gruplar1 gorsellestirilmistir. Gorselin okunabilirligini artirmak amaciyla
kelime agaci iki boliim halinde sunulmustur.
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Sekil 2: Uzaktan Egitim Kelime Agaci -1

Uzaktan egitimin kurtaric olarak goriilmesi, bu siirecte ailelere de gorevler
distiigli, Ogrencinin aktif olmasi durumunun uzaktan egitimde smurh
kaldig1, bakanligin viriis siirecinde hizli harekete gectigi sonuglar: kelime
agaciin bu boliimiinde elde edilen sonuglardan bazilaridir.
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Sekil 3: Uzaktan Egitim Kelime Agaci -2
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Bu zorunlu siirecte uzaktan egitimin en iyi alternatif olmasi, miizik dersi
gibi uyuglamali derslerde yontemin eksik kalmasi, uzaktan egitimi
kullanmada o6gretmenlerin hizmet ici egitim almasi, uzaktan egitim icin
altyap1 yeterliligi de kelime agacinin bu bolim igin elde edilen bazi
sonuglaridir.

Tartisma ve Sonug

Derslerin zorunlu olarak dijital ortamlarda yiiriitiilmesinin farkli agilardan
yansimalari olmustur. Ogretmenler arasinda her ne kadar uzaktan egitimin,
smif ortaminda yiiriitiilen yiliz yiize egitimin yerini alamayacag goriisii
hakimse de yiiz yiize egitim imkanimin olmadig1 bu olaganiistii siirecte en
iyi ¢oziinlim yine uzaktan egitim oldugu bilinmektedir. Sindiani (2020) de
arastirmasinda bu siirecte uzaktan egitimi en iyi segenek olarak bildirmistir.

Siirecten biitiin paydaslar farkli sekillerde etkilenirken, 6grencilerin yiiz
ylize egitimden ayr1 kaldig1 COVID-19 siirecinde ciddi seviyede depresyona
girdikleri ve yalnizlik hissine kapildiklar: (Lee, Ward, Chang ve Downing,
2020), mutluluk diizeylerinin ve fiziksel aktivitelerinin azaldig:
(Munasinghe vd., 2020) arastirmalarda ortaya koyulmustur. Bu nedenle
uzaktan egitimin kullanlabilirligini, etkililigini artirmak icin 6grencilerin
motivasyonlar1 ve memnuniyet diizeyleri {ist seviyelere ¢ikarilmals,
gereksinimleri miimkiin oldugunca karsilanmalidir. Nitekim Patricia (2020)
motivasyon, 0z yeterlik ve teknoloji kullaniminin 6grencilerin akademik
performanslarinda 6nemli rol oynadigini ifade etmektedir.

Ogretmenler uzaktan egitimi yeterli ve tam bir dgretim yontemi olarak
degil, oOgrencilerin dersten wuzak kalmamalari, egitim ortamindan
sogumamalari, tatil havasina girmemeleri gibi cesitli sebepler i¢in bir arag
olarak gormektedirler. Kiirtiinci ve Kurt (2020, s. 71) da Ogretim
faaliyetlerinin yiiz yiize yapilamamasindan ogrencilerin memnun
olmadiklarini tespit etmislerdir. Patricia (2020) ve Sindiani (2020) de
arastirmalarinda COVID-19 siirecinde 0grencilerin uzaktan egitim yerine
yliz ylize egitimi tercih ettiklerini ifade etmistir. Bunlarin aksine Qazi vd.
(2020) ise uzaktan egitime katilabilen 6grencilerin yOntemden
memnuniyetlerini ifade etmisgtir.

Uzaktan egitim ile biitiin Ogrencilere wulasmak, biitlin paydaslarin
yararlanmalarini saglamak icin kirsal kesimlere kadar yeterli teknik alt
yapilarin sunulmasi, yaziim ve donanim bakimindan erisilebilirligin
mimkiin hale getirilmesi gerekmektedir. Morgan (2020) ile Carrillo ve
Flores (2020) de evinde bilgisayar-internet olmayan 6grencilerde yiiz ytize
egitime gore gerileme oldugunu tespit etmistir. Bu imkanlara erisimde
internet hizmetlerinin ulastirilmas: ve ailelerin sosyo-ekonomik durumlar
etkilidir. Imkanlar bakimindan Ogrenciler arasindaki farklilik firsat
esitsizligini de dogurmaktadir (Bennett, Uink ve Cross, 2020). Nitekim
iilkemizde pandemi siirecinde uzaktan egitim hizmetinden yararlanamayan
Ogrenci sayisinin ciddi seviyelerde oldugu, bu anlamda firsat esitsizliginin
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egitimin niteligini diisiirdiigli tespit edilmistir (Yilmaz, Giiner, Mutluy,
Doganay ve Yilmaz, 2020, s. 25). Sonuglarin aksine Kang ve Zhang (2020) ise
bu siirecteki online egitimin 6grenme diizeyini ve motivasyonu artirdigin
tespit etmistir.

Ogretmenlerin uzaktan egitime yaklagimlarinin bransa gore farklilik
gosterdigi anlasilmistir. Teorik icerikli derslerin 6gretmenleri 6gretimde
genelde yontemi yeterli bulurken uygulamali ders 6gretmenleri yetersiz
bulabilmektedir. Buna karsin Kogoglu, Ulu Kalin, Tekdal ve Yigen (2020, s.
2961) in calismalarina gore Ogretmenler ders veya Ogretim kademesine
bakilmaksizin yiiriitiilen uzaktan egitim faaliyetlerini yeterli bulmuslardir.

Smavlarin uzaktan yapilmasini savunanlar, yiiz yiize yapilmas: gerektigini
savunanlar ve hi¢ smnav yapilmamas: gerektigini savunanlar olmustur.
Bununla birlikte yiiz yiize yapilan orgiin egitimde genellikle sonuca 6nem
verilirken, uzaktan egitim boyunca yiiriitiilen faaliyetlerin 6grenmede daha
onemli oldugu dolayisiyla siirecin 6nemli oldugu 6n plana c¢ikmistir.
Ogrencilerin de uzaktan yapilan smavlari giivenilir ve gergekgi bulmadiklar:
anlasilmis, online smavlar yerine siireg¢ boyunca verilecek 6devlerin daha
uygun olacagi dnerilmistir (Kiirtiincii ve Kurt, 2020, s. 66).

Ogretmenler zaman zaman cevrimigi egitim igin Zoom yazilimini
kullanmislar, daha sonra Zoom’ un gesitli giivenlik agiklarindan bakanligin
tavsiyesi ile kullanmay1 birakmiglar, kullananlarin ¢ogunlugu sadece EBA
platformu ve EBA TV iizerinden egitim-6gretime devam etmiglerdir. Bu
durum giivenilir bir canli ders yaziliminin ihtiyag¢ oldugunu gostermektedir.
Online dersler i¢in TV f{izerinden dersler ihtiyaglar1 karsilamayabilir.
Bilindigi {izere canli ders yazilimlar cift yonlii iletisim saglar ve karsilikli
etkilesim ¢ok daha fazladir.

EBA platformlari gibi uzaktan egitim sistemlerinin kullanimi ve uygulamali
derslerin uzaktan egitim araciligiyla Ogretimi konularinda hizmet ici
egitimlerin olmas1 gerekliligi anlagilmistir. Kirmizigiil (2020, s. 288) de bu
ozel siirece iligkin aragtirmasinda 6gretmenlerin hizmetici egitim ihtiyacina
vurgu yapmustir. ilkokul, ortaokul ve lisede 6grenim goren yaklasik 18
milyon 6grenciyi kapsayan ¢ok genis 6grenci hedefli organizasyonda biitiin
Ogretmenler aktif gorev almamistir (Can, 2020, s. 43). Nitekim uzaktan
egitimde bir 6gretmenin ¢ok fazla sayida 6grenciye online ders vermesi, yiiz
ylize egitimdeki gibi 6gretimin niteli§ini onemli derecede etkilemez. Bu
sebeple hizmet ici egitimler ogretmenlere kademeli olarak da verilebilir,
hizmet i¢i egitimi alan O0gretmenler uzaktan egitimde gorevlendirilebilir.
Uzaktan egitimde gorev alacak Ogretmenlerin bu alanda ve bilisim
teknolojileri kullanimi gibi konularda yetkin olmas: 6nemlidir (Can, 2020, s.
30). Uzaktan ogretim yapacak O6gretmenin teknolojileri kullanim yeterligi,

Ogrencilerin bilisim araglarina erisimleri, gretmenlerin hizmet ici egitimleri,
uzaktan egitim siirecinin bagarili olmasinda en 6nemli faktorler arasindadir
(Konig, Jager-Biela ve Glutsch, 2020). Nuland, Mandzuk, Petrick ve Cooper
(2020) a gore de uzaktan egitim yazilimlarimin kullaniminda ve siireci
basarili bir sekilde yonetmede 6gretmen egitimi gerekli ve énemlidir.
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Yiiz ylize egitimin giiglii etkilesimi sayesinde Ogrencilere verilen egitsel
gorevlerin takibi verimli sekilde yapilabiliyorken uzaktan egitimde bu
gorevlerin yapilmasi, ders disi faaliyetlerin 6grenciler tarafindan yerine
getirilmesi suiistimale aciktir. Etkili sekilde yiiriitiilmesi ve takibi zordur. Bu
faaliyetlerin hatta biitiin uzaktan egitim siirecinin amaca ulasmas: igin
veliler ile isbirligi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu noktada egitim — 6gretimde
disiplinin 6nemi 6n plana ¢ikmaktadar.

Ogretmenler cesitli yonleriyle uzaktan egitimin kullanimina yénelik cesitli
eksikliklerden bahsetmislerdir. Tang, Abuhmaid, Olaimat, Oudat, Aldhaeebi
ve Bamanger (2020) de uzaktan egitimin tek basma kullanimi hakkinda
derse katilimlar, 6lgme degerlendirme ve 6grencilerin 6grenme diizeyleri
bakimindan genellikle memnun olunmadigini bildirmistir. Uzaktan egitim
sadece pandemi siireci gibi 6zel durumlarda degil egitim — o6gretimin her
agsamasinda kullanimi gerekli ve onemlidir. Nitekim 6grenci, 6gretmen ve
veliler aslinda ytiz yiize egitim devam ederken de kasitli veya kasitsiz, gerek
sosyal mecralar vasitasiyla gerek baska araglar1 kullanarak uzaktan egitimi
kullanmaktadirlar. Pandemi siireci haricinde uzaktan egitim etkili sekilde
kullaniliyor olsa dahi yiiz yiize egitimden vazgecilmiyor olmasi bu iki
yontemin beraber kullanimini yani harmanlanmis 6grenmeyi 6n plana
¢ikarmistir. MEB, COVID-19 sonrasinda yiiz yiize egitime gecildiginde dahi
uzaktan egitime devam edilecegini, yiiz yiize egitimle uzaktan egitimin
harmanlanarak birlikte kullanilacagini agiklamistir. Bu karardan; uzaktan
egitimin avantajlarindan yararlanilmak istendigi anlasilmaktadir. Bu 6nemli
gelisme uzaktan egitim boyunca tespit edilen durumlarin ilerleyen egitim —
Ogretim donemleri boyunca da gegerli olacagini gostermektedir. Yilmaz,
Giiner, Mutlu, Doganay ve Yilmaz (2020, s. 39) da arastirmasinda egitim-
Ogretim icin sadece uzaktan egitim kullanimindan ziyade, destek amagh
kullaniminin uygun olacagini 6n goren sonuglara ulagmustir.

Arastirma bulgular1 1s181nda su oneriler gelistirilmistir.

- Internet altyapisi gelistirilerek kirsal kesimlere de miimkiin mertebe
internet hizmeti ulagtirilabilir.

- Daha fazla 0Ogrenciye bilgisayar-internet imkani saglanarak Ogrenci
katilimlar artirilabilir.

- Daha gercekci sonuglar elde etmek igin 6l¢me — degerlendirme siirece
yayilabilir.

- Uzaktan egitimde kullanilan sistemlerin kullanimima yonelik c¢evrimici
hizmetici egitim seminerleri diizenlenebilir.

- EBA’ daki materyaller etkilesimli materyallerle ve uygulamali derslere
yonelik hazirlanacak videolarla desteklenerek uzaktan egitimin etkililigi
artirilabilir.
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- Cevrimigi ve ¢evrimdisi ortamlarin daha hizli kullanimi amaciyla internet
bant genisligini artiric1 tedbirler alinabilir.

- Daha giivenli bir uzaktan egitim stireci saglamak igin yerli ve giivenli bir
canli ders yazilimi gelistirilebilir.
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