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Bu arastirmada o&gretmenlerin gokkultirlilige yoénelik algilari ile sinif igi istenmeyen 6grenci davraniglarina yonelik
tutumlarinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma betimsel nitelikte olup tarama modeline gore desenlenmistir. Arastirma
drneklemini 2017-2018 egitim-6gretim yilinda istanbul’'un Esenyurt ilgesinde ilkokul ve gegici egitim merkezlerinde gérev
yapan ve kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile belirlenmis olan 192 6gretmen olusturmustur. Arastirmada veri toplama
araglari olarak Ayaz (2016) tarafindan gelistirilen “Cokkiiltiirliilik Algi Olcegi” ile Tanhan ve Sentiirk (2011) tarafindan
gelistirilen “Sinif ici istenmeyen Ogrenci Davranislarina Yonelik Ogretmen Tutumlari Olgegi” kullanilmistir. Verilerin analizi
SPSS v.22 ile gergeklestirilmistir. Analizler sonucunda 6gretmenlerin ¢okkalturlultge iliskin genel olarak olumlu algiya sahip
olduklari belirlenmistir. Fakat sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik 6gretmen tutumlarinda ise olumsuz yonde
bir egilim tespit edilmistir. Ogretmenlerin cokkiiltirlilik algilarinin cinsiyet, gérev yapilan kurum, yurtdisinda bulunma
deneyimi, multeci/gé¢men/siginmaci 6grencilere yonelik hizmet igi egitim alma durumu, mesleki kidem yili ve 6gretim
yapilan siniftaki 6grenci mevcuduna gore anlaml bir sekilde farklilasmadigi ancak Tiirkgeden baska bir dili konusabilenlerin
lehine anlamli bir sekilde farklilastig belirlenmistir. Sinif i¢i istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik 6gretmen tutumlarinin
ise Turkgeden baska bir dili konusabilenlerin konugamayanlara ve mesleki kidem yili 6-10 yil arasinda olanlarin 11-15 yil
arasinda olanlara gore anlamh bir sekilde farklilastigi; diger degiskenlerde herhangi anlamh bir farklilasmaya rastlanmadigi
gorilmustir. Son olarak 6gretmenlerin ¢ok kaltirltlik algilari ile sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yénelik tutumlari
arasinda anlaml bir iliski olmadig tespit edilmistir. Bu konuda 6gretmen tutumlarinin belirlenebilmesi igin farkli veri toplama
yontemlerinin de ise kosularak daha kapsamli arastirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin sinif igi
istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik olumsuz tutuma sahip olmalarinin altinda yatan nedenler daha derinlemesine
incelenebilir. Cokkilturlu siniflarda gorev yapan ve meslekteki ilk yillari olan 6gretmenlere, istenmeyen 6grenci davranislarina
yonelik problemleri 6nleyebilmeleri igin birtakim hizmet igi egitimler de diizenlenebilir.

Abstract

In this study, it was aimed to determine the perceptions of teachers towards multiculturalism and their attitudes towards
undesirable intraclass behaviors of students. The study is descriptive and designed according to the survey model. The
sample of the study consisted of 192 teachers working at primary schools and temporary education centers in Esenyurt,
Istanbul, in the 2017-2018 school year which were determined through convenience sampling. In the research, the
“Multiculturalism Perception Scale” developed by Ayaz (2016) and the “Teacher Attitude Scale towards Undesirable
Intraclass Behaviors of Students” developed by Tanhan and Sentiirk (2011) were used as data collection tools. The analysis of
data was carried out with SPSS 22 programme. As a result of the analysis, it was determined that teachers have a positive
perception about multiculturalism in general. However, a negative tendency was detected in teachers attitudes towards
undesirable intraclass behaviors of students. It has been determined that teachers’ perceptions of multiculturalism don’t
differ significantly according to gender, institution they work for, experience of being abroad, experience of in-service
training for refugee/immigrant/asylum-seeker students, professional seniority year and class size where they teach differ
significantly; but differ significantly in favor of those who can speak a language other than Turkish. In addition, teachers’
attitudes towards undesirable intraclass behaviors of students differ significantly those who can speak a language other than
Turkish from those who cannot speak and those with a professional seniority between 6-10 years from those between 11 and
15 years; but there is no significant difference was observed in other variables. Finally, it has been determined that there is
no significant relationship between teachers’ perception of multiculturalism and their attitudes towards undesirable
intraclass behaviors of students. In order to determine teacher attitudes in this regard, it is recommended that different data
collection methods are employed and more comprehensive researches are conducted. Moreover, the reasons behind the
negative attitude of teachers towards undesired student behaviors in the classroom can be examined in more depth. A
number of in-service trainings to prevent problems related to undesirable student behavior can also be organized for
teachers who work in multicultural classrooms and who are unexperienced in the profession.
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Extended Abstract

Introduction

Immigration with aims of living in another country temporarily or permanently causes many individuals from different
cultures to live in the same environment. Whatever its reasons, host countries and their citizens’ attitudes to problems about
immigrants and refugees can vary. These problems may appear in education institutions as well. Turkish Ministry of National
Education have made many attempts to minimize these problems and to increase the quality of education. For instance, the
Ministry has established temporary education centers, put a catch-up program into practice at primary schools and integrated
refugee/immigrant/asylum seeker students into formal education. However, immigrant families’ children display emotional and
behavioral problems, which may lead to discipline problems, which may in turn result in some failures in teaching-learning
processes. The aim of this study was to determine the perceptions of teachers towards multiculturalism and their attitudes
towards undesirable intraclass behaviors of students. This study is based on multiculturalism, which means that every culture is
valuable and that cultural values should be accepted without criticizing them. Therefore, it is important to determine how
teachers perceive multiculturalism. In addition, it can be assumed that teachers who positively perceive multiculturalism can
minimize undesirable student behaviors that may occur in the classrooms and at school. This study is based on the above
mentioned idea and assumption.

Method

The study is descriptive and designed according to the survey model. The study sample comprised 192 teachers, who worked
at primary schools and temporary education centers in Esenyurt, Istanbul, in the 2017-2018 school year, and who were selected
by using convenience sampling. Teachers of research sample consist of 114 female and 78 male. 148 of these teachers work in
primary schools and 44 of them work in temporary education centers. In addition, 88 teachers have 1-5 years 58 of whom 6-10
years and 46 of whom have 11 years or more professional seniority. While 69 of the teachers can speak a language other than
Turkish, 123 cannot speak a language other than Turkish. 35 of teachers have experience of being abroad, but 157 of whom do
not have being experience abroad. Between 21-30 students are studying in the class of 46 teachers, 31-40 students are studying
in the 32 teachers’ class and 41 and above students are studying in the 114 teachers’ classes. Finally, 133 of the teachers have
experience of in-service training for refugee/immigrant/asylum-seeker students and 59 of whom did not have experience any
such training. Data collection was performed by using Multiculturalism Perception Scale, which was developed and whose
validity and reliability were tested by Ayaz (2016), and Teacher Attitude Scale towards Undesirable Intraclass Behaviors of
Students, developed by Tanhan and Sentiirk (2011). Obtained data were analyzed with Statistical Package Program for Social
Sciences 22. Firstly, normality analysis was performed according to the skewness and kurtosis values of the data; then
descriptive statistics of the data obtained from the scales were calculated. In the process of analysis, Independent Samples t-
Test, One-Way Anova and Pearson Correlation tests were carried out.

Result and Discussion

In general, the teachers have positive perceptions about multiculturalism. The arithmetic mean of the total scores obtained
from the 25-item Multiculturalism Perception Scale is X=105.59. The positive attitudes and perceptions about multiculturalism
revealed by the studies conducted at different times and on different samples have strengthened our belief that people in the
world can live together peacefully and happily. In opposition to positive perceptions about multiculturalism, in this study it has
been found that teachers have negative attitudes towards students' undesirable intraclass behaviors. The arithmetic mean of
the total scores obtained from the 16-item Teacher Attitude Scale towards Undesirable Intraclass Behaviors of Students is
X=50.08. Generally, teachers may have a negative attitude towards students’ undesirable intraclass behaviors, although the
sample of other studies on this subject is larger and includes teachers from different branches. Moreover, it has been
determined that teachers’ perceptions of multiculturalism don’t differ significantly according to gender, institution they work
for, experience of being abroad, experience of in-service training for refugee/immigrant/asylum-seeker students, professional
seniority year and class size where they teach differ significantly; but differ significantly in favor of those who can speak a
language other than Turkish. In this context, it can be interpreted that teachers who can speak a language other than Turkish
perceive multiculturalism more positively, are more open to other cultures and do not see ethnic or linguistic difference as an
obstacle to education. In addition, teachers’ attitudes towards undesirable intraclass behaviors of students differ significantly
those who can speak a language other than Turkish from those who cannot speak and those with a professional seniority
between 6-10 years from those between 11 and 15 years; but there is no significant difference was observed in other variables.
Finally, it has been determined that there is no significant relationship between teachers’ perception of multiculturalism and
their attitudes towards undesirable intraclass behaviors of students. It is thought that this significant difference, which emerged
in favor of those who can speak a language other than Turkish, may be more positive towards students who experience linguistic
difficulties and exhibit some undesirable behavior, since they cannot speak Turkish fully yet. In addition, the fact that teachers
with more professional seniority have positive attitudes towards undesired student behaviors in the classroom is considered to
be more experienced and sufficient to manage these behaviors. In order to determine teacher’s attitudes in this regard, it is
recommended that different data collection methods can be employed and more comprehensive researches can be conducted.
A number of in-service trainings can be organized for teachers to prevent problems related to undesirable student behaviors.
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21. yuzyilda Dinya, savas, iklim degisimleri, salgin, aclik, susuzluk, istihdam yetersizligi, toplumsal degisim ve gog¢ gibi bircok
farkh nedene bagl olarak ortaya ¢ikan sorunlarla yiiz ylizedir. Bu sorunlardan gog, genel 6lgekte bakildiginda sadece Tiirkiye'de
degil tiim diinyada gézlenen bir sorundur. insanlarin yurtlarindan koparak baska bir iilkede hayata tutunmasi, farkli kiiltiir, inang,
gelenek ve dillerden olanlarla ayni ortamlari paylasma cabalarini gerektirmektedir. Buna bagl olarak, Asya ve Avrupa arasinda
bir kdpri olan ve gog yollar tGzerinde bulunan Tirkiye, ¢cevresinde olusan sosyal ve politik sorunlar nedeniyle birgok misafiri
blnyesinde barindirmaktadir.

Nitekim 2011 yilinin Mart ayinda Suriye’de bas gosteren ic karisiklar nedeniyle (AFAD, 2013), 29 Nisan 2011 tarihinde Suriyeli
vatandaslar Tarkiye sinirlari igerisine go¢ etmeye baslamislardir (AFAD, 2014a; 2014b). Bu goglerin bircok nedeni bulunmakla
birlikte 6rnegin 2013 yilinda yapilan saha arastirmasinda, kurulan kamplarda ya da kamp disinda bireysel imkanlari ile hayatta
kalmaya calisan Suriye’den go¢ eden siginmaci/gecici koruma statist altindaki kisilerin blyik bir kismi, givenlik nedeniyle
digerleri ise politik ve ekonomik nedenlerden dolayi ulkelerini terk ettiklerini belirtmislerdir (AFAD, 2013). Suriye’deki olumsuz
sartlarin giderek artmasi go¢ olaylarinin daha da yogunlagmasi sonucunu ortaya g¢ikarmistir. Bu nedenle Tirkiye'ye gelen bu
goemenler, kurulan barinma merkezlerinde misafir edilmeye baslanmistir (AFAD, 2014a; 2014b). Suriye’den gelen siginmacilarin
onemli bir kisminin okul ¢cagindaki ¢cocuklardan olusmasi haliyle bir egitim sorununu da giindeme getirmistir. Hatta Suriye’de
meydana gelen catismalarin basladigi stirecten itibaren okullarin kapanmaya baslamis olmasi ve devamindaki gog stireci, milteci
ogrencilerin egitimden faydalanamamalarina yol agmistir. Dolayisiyla Tlrkiye’ye gelen Suriyeli cocuklarin sayilarinin da giderek
artmasi ve lUlkemizde kalma sirelerinin uzamasi egitim ihtiyacina yonelik problemi daha belirgin hale getirmistir (Seydi, 2014).
Buna bagh olarak Turkiye Cumhuriyeti Devleti tarafindan gegici barinma merkezleri disinda kalan siginmaci/gecici koruma
statiist altindaki bireylere de saglik, egitim ve gida yardimi gibi gesitli hizmetler sunulmaya baslanmistir (AFAD, 2013; 2014b).
Ayrica bu bireylere yonelik diizenlenen egitim politikalari, 6grencilerin ilkokuldan ortadgretim diizeyine kadar belirli ihtiyaglarinin
gdz oninde bulundurularak kendilerine egitim-6gretim hizmetlerinin sunulmasi seklinde olmustur. Bu sirecgte yabanci
ogrencilerin topluma uyum saglamalari icin yapilan calismalar ve kendilerine giivenli alanlar olusturulmasi ile birlikte kurulan
Gegici Egitim Merkezleri'nde (GEM) siirdlrllen egitim-0gretim faaliyetleri, gbcle gelen ailelerin ¢ocuklari icin gerceklestirilen
egitim politikalari kapsaminda degerlendirilebilir (Balkar, Sahin ve Isikli-Babahan, 2016). Dolayisiyla bu siiregte Suriyeli
ogrencilerin, evrensel bir hak olan egitim hizmetlerine Ulke vatandaslarinin c¢ocuklari gibi esit imkanlar c¢ergevesinde
ulasabilmeleri icin Gnemli bir girisimde bulunuldugu gérilmektedir.

Milli Egitim Bakanhgi Temel Egitim Genel MudurlGgi’niin 23.09.2014 tarih ve 2014/21 sayil Yabancilara Yonelik Egitim-
Ogretim Hizmetleri konulu genelgesi ile birlikte gocle gelen dgrencilerin egitim hakkindan yararlanabilmeleri, ayrimcilik
yapilmamasi, 6zel ihtiyag¢ sahibi ¢ocuklara egitim imkanlarinin ulastiriimasi, ¢atisma etkilerinin azaltilmasi ve ¢ocuklarin fiziksel,
hukuki ve psikolojik agidan korunabilmesine yonelik yapilacak galismalara deginilmis; Suriyeli 6grencilere sunulacak egitim-
ogretim hizmetlerinin belirli standartlar cercevesinde gergeklestirilmesi vurgulanmistir (MEB, 2014). Bu sayede hem Tirkiye’'de
bulunan barinma merkezlerindeki hem de barinma merkezleri disindaki gegici koruma statisi altinda bulunan Suriyeli gocmen
ogrencilere yonelik egitim-6gretim hizmetlerinin Milli Egitim Bakanligi tarafindan yiritilecegine karar verilmis, Suriyeli gécmen
ogrencilere Gegici Egitim Merkezleri (GEM) yaninda devlet okullarina da kayit olma hakki taninmistir (MEB, 2017). Ayrica Millt
Egitim Bakanhgi ile AB Turkiye Delegasyonu arasinda, Tirkiye’deki Miilteciler icin Mali Yardim Programi (FRIT) anlasmasi ve
birlikte imzalanan sézlesme ile Suriyeli 6grenciler Tiurk egitim sisteminde daha fazla kazanim elde etmeye baslamislardir. Bu
kapsamda Suriyeli Cocuklarin Tirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PIKTES) ile birlikte Milli Egitim
Bakanlhgi'nin Suriyeli 6grencilere sundugu hizmetlerin niteliginin artiriimasi hedeflenmistir. Milli Egitim Bakanhg (MEB),
kendisine saglanan hibe ile 03.10.2016 tarihinden itibaren PIKTES’i (Suriyeli Cocuklarin Turk Egitim Sistemine Entegrasyonunun
Desteklenmesi Projesi) sirdiirmektedir (piktes.gov.tr). Bununla birlikte yabanci 6grencilerin yabanci kimlik numarasi edinene
kadar tiim veri girislerinin okullarda Milli Egitim Bakanlig tarafindan duyurulan Yabanci Ogrenciler Bilgi isletim Sistemi (YOBIS)
Uzerinden yapilmasina ve yabanci kimlik numarasi edinmeleri halinde e-okul sistemine aktarilmasina karar verilmistir (MEB,
2014). Ayrica Turkiye’deki Suriyeli siginmaci ¢ocuklara hem devlet okullarinda hem de agilan gegici egitim merkezlerinde
kendilerine gore bir Suriye mifredati ayarlamasi ve Arapga dili ile 6gretim gibi birtakim diizenlemelere gidilmistir. Ancak yapilan
tim bu dizenlemelere ragmen yine de Suriyeli si§inmaci ¢ocuklarin yarim milyonu okullasma disinda kalmistir (UNICEF, 2016).
2018 yilina gelindiginde, 6rgun egitime kayith Suriyeli multeci ¢ocuk sayisi, 317.761 kiz ve 327.379 erkek olmak (izere toplam
645.140’a ulasmis ve bu sayinin okul ¢agindaki toplam miilteci nifusunun %62’sini temsil ettigi gérilmdistir (UNICEF, 2019a).
UNICEF’in (2019b) bir diger raporunda da belirtildigi (izere Suriye’den go¢ eden toplam siginmaci sayisi 5.6 milyon ve bunlarin 2.5
milyonu ¢ocuk durumundadir. Haziran 2019’a kadar formal, informal/yaygin egitim yolu ile egitim hizmetlerinden yararlanabilen
cocuk sayisi 958.000’in Uzerine g¢ikmistir. Dolayisiyla bu sayi, egitim sirecine dahil edilen ¢ocuklarin sayisinin giderek arttigini
gostermektedir.

Milli Egitim Bakanhig’’'nin ilkokullarda Yetistirme Programi (IYEP) adi ile sirdiirdiigii programin kapsamina da yine Tirk
dgrencilerin yani sira siginmaci, gdce maruz kalmis ve gegici koruma altindaki cocuklar da dahil edilmistir. ilkokullarda 3. sinifta
O0grenim gérmekte olan ancak 6zel egitime ihtiyag duymayan 6grenciler arasindan birtakim sebeplerle Tiirkce ve Matematik
derslerinde temel becerileri ve IYEP kapsamindaki kazanimlari elde edemeyen dgrencilere destek verilmeye baslanmistir (MEB,
2019a). MillT Egitim Bakanhgi'nin gegici koruma statiisiinde bulunan gégmen 6grencilerin Tiirk Egitim Sistemi’ne entegrasyonu ile
ilgili son uygulamasi, yabanci 6grencilere yonelik uyum siniflarinin agiimasi olmustur. 06.09.2019 tarihli ve 2019/15 sayili Yabanci
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Ogrenciler Uyum Siniflari konulu genelgesi ile birlikte ilkdgretim ve ortadgretim diizeyinde Tiirkce dil engeli sebebiyle zorluklar
yasayan ogrencilerin Turk Egitim Sistemi’ne entegrasyonu icin uyum siniflarinin agilmasina ve bu siniflara Bakanlk tarafindan
yapilan Tirkce Yeterlik Sinavi‘'ndan 60 puan altinda alan 06grencilerin dahil edilmesi kararlastirilmistir (MEB, 2019b). Bu
uygulamalarin gecici egitim merkezlerinin kapatilmasi sonucu siginmaci 6grencileri, seviyelerine gére Turk 6grencilerle birlikte
ayni okul ve siniflarda okutabilme ¢abasiyla gerceklestirildigi sdylenebilir. Ancak arastirmalarda da rapor edildigi (izere tim bu
ugraslara ragmen zorunlu géce maruz kalmis ailelerin ¢ocuklarinda, duygusal ve davranissal ve beraberinde bazen ciddi disiplin
sorunlari da gorilebilmekte; bunun sonucunda egitim-6gretim slirecinde bazi aksamalar ortaya ¢ikabilmektedir (Delen ve
Ercoskun, 2019; Kardes ve Akman, 2018). Bu nedenle, Suriyeli 6grencilerin devlet okullarinda 6grenimlerini siirdlirmeleri, sosyal
uyum baglaminda degerlendirilmesi gereken en ciddi konulardan birisi olarak ele alinmalidir. Clinkii hem kamp hem de kamp
disinda Suriyeli ve STK temsilcileri ile yapilan gorismelerde uyum konusunun en ¢ok devlet okullarinda yasandigi belirtilmis;
hatta Suriyeli 6grencilerin kayit sirecinde okul yonetimlerinin isteksizligi, sinif i¢i ve disinda kendilerine yonelik dislanma ve
zorbalik gibi olumsuz davranislarin, uyum siirecinin daha da zor hale gelmesine neden oldugu tespit edilmistir (Coskun ve Emin,
2016). Nitekim Kiremit, Akpinar ve Tifekci-Akcan’in (2018) arastirmalarinda da 6gretmenler Suriyeli 6grencilerin akranlari
tarafindan kabul gérmediklerini, dislandiklarini ve etiketlendiklerini ifade etmislerdir. Arastirmada bu tir olumsuz tutumlarin
Suriyelilere yonelik sahip olunan birtakim bireysel ve toplumsal 6nyargilar, kiltiir farkliliklari nedeniyle goriilen birtakim olumsuz
tutum ve davranislar ve okul kurallarina uymama gibi etkenlerden kaynaklandigi belirtilmistir. Bu nedenle siginmaci ¢ocuklarin
egitim surecinde yasadigi sorunlarin arastiriimasi ve ¢éziim 6nerilerinin olusturulabilmesi &nemli gérilmektedir. Yine bu konuda
yapilan benzer arastirmalarda siginmaci ¢ocuklarin, Suriyeli egitimcilerin, Tlirk 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin egitim
sirecinde yasadigi sorunlarin arastirildigi gériilmektedir. Arastirmalarin sonuglarina gore siginmaci ¢cocuklarin egitimlerine devam
edebilmesinin 6nemli gorildigl, bu baglamda onlara Tirkce 6grenme olanaklarinin saglanmasinin gerekli oldugu belirtilmistir.
Ozellikle siginmaci égrenciler ve onlarin ebeveynleriyle dil engeli/iletisim sorunu en fazla belirtilen sorun olarak raporlanmistir.
Bu sorunu okula uyum problemleri, kendini ifade etmede gilicliik, dikkat daginikhgi, derste sikilma, okula ge¢ gelme ve
devamsizlik yapma, dersi anlayamadiklarindan dolayl édev yapmama, siddet egilimi, saldirganlik, cetelesme, kural tanimama,
gelisimsel farkliliklarla ilgili ve sosyal-duygusal sorunlar takip etmistir. Ayrica 6grencilerin okulda giyim, yeme-igme vb. agilardan
ekonomik sorunlarla karsilastiklari da belirtilmistir. Okul yoneticileri ise yine iletisim sorunu yaninda, Milli Egitim ve okul
ishirligindeki kopukluklarin, kayit sisteminde yasanan sorunlarin, okul-aile isbirligi sorunlarinin, uyum sikintisinin ve denklik
problemlerinin énemli sorunlar arasinda oldugunu ifade etmislerdir (Delen ve Ercoskun, 2019; imamoglu ve Caliskan, 2017;
Kardes ve Akman, 2018; Kilic ve Ozkor, 2014; Kuzu-Jafari, Tonga ve Kisla, 2018; Levent ve Cayak, 2017; Saritas, Sahin ve Catalbas,
2016; Seydi, 2013, 2014; Tamer, 2017).

Stphesiz 6grencilerin bir arada egitim gorebilmeleri ve 6gretmenlerin kendilerine hosgorili ve sorunlarla basa ¢ikabilen
yaklasimlar gosterebilmelerinde, 6gretmenlerin ¢cokkultlrlilige yonelik algilarinin etkili oldugu sdylenebilir. Burada belirtilmesi
gereken nokta, ¢okkdltirltlGgiin temelinde her kiltirin degerli olmasi ve kiltiirel degerlerin elestiriimeden oldugu gibi ele
alinmasi gerektigi anlayisinin 6nemli oldugudur. Bu baglamda Barakoska’nin (2013) ¢okkilturlilugu, toplumdaki iki ya da daha
fazla grup insanin goérus ve uygulamalarinin kolektif bir kimlik olusturmasiyla ortaya ¢ikan kiltirel gesitlilik ile agiklamaya
¢alismasindan s6z edilebilir. Colombo (2014, s.1) ise “gokkultirltlGgin, ayni sosyal alanda birbirleriyle yan yana yasayan farkh
aliskanliklara, torelere, geleneklere, dillere ve/veya dinlere sahip olan insanlarin kendi farkliliklari ile ilgili yonlerini devam ettirme
ve bunun herkes tarafindan taninmasini isteme durumlarini ifade ettigini” belirtmektedir. Bu kisilerin ayni egitim ortamlarini
paylastiklari distintlecek olursa da, Susar-Kirmizi ve Canbulat’in (2016) belirttigi gibi 6gretmenlerin ve 6gretmen adaylarinin bu
konuda etkili bir egitim sirecinden geg¢melerinin, toplumdaki farkhliklarin kabuli ve c¢okkiltirlGlige yonelik algilarinin
degisiminde 6nemli rol oynamasi s6z konusu olabilir. Bir baska deyisle, 6gretmenlerin siniflarinda gokkilturltligia dogru ve etkili
bir bicimde yonetebilmeleri i¢in bu hususta yeterlik sahibi olmalar gerektigi de soylenebilir. Nitekim Oakland (2005) da
cokkdilturli yeterligin, gocuklar igin en uygun 6grenme ortamini olusturmak ve daha da gelistirmek agisindan gerekli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu nedenle 6gretmenlerin tim akademik kurumlarda iletisim becerileri, bireysel ya da gruba yénelik ¢alismalari
ve cokkdilturlalukle ilgili farkh bakis acilarini ele alan cesitli tiirde yontem, teknik ve yaklasimlari kullanmalari 6nemlidir (Alazzi,
2016). Ayrica Turkiye’de artan siginmaci/gé¢men sayisindaki artisa paralel olarak gokkalturlilukle ilgili yapilan galismalarin arttig
ve ozellikle dgretmenlerin bu kavrama yonelik yeterliklerinin incelendigi goriilmektedir (Akkaya, Susar-Kirmizi ve isci, 2018;
Basbay, Kagnici ve Basbay, 2018; Bulut ve Basbay; Dursen-Unal, 2018; Tonbuloglu, Aslan ve Aydin, 2016).

Sinif ortamlarinin kendine 6zgli sosyal ve psikolojik yapisi dislinildiginde birbirinden farkh kisilik 6zelliklerine sahip
ogrencilerin 6zglin dinamiklere sahip bir iliskiler sistematigi ortaya koydugu sodylenebilir. Bu yonuyle, sinif ortamlarinda ortaya
cikan iliskilerde istenmeyen 6grenci davranislari gérilebilmektedir (Tanhan ve Sentirk, 2011). Bu durum siniflardaki 6grencilerin
O0grenme ve Ogretmenin O0gretme sirecini olumsuz etkileyebilmekte, motivasyon ve enerjiyi azaltabilmekte ve siniftaki tim
bireyler icin stres iklimi olusturabilmektedir. Ayrica etkilesimli olmasi gereken 6grenme siirecinde bu tiir davranislarin ortaya
¢tkmasi, siniftaki isbirligini de azaltabilmektedir (Charles ve Senter, 2005). Yani okullardaki istenmeyen davranislarin, 6gretime ve
0grenmeye miidahale etmesi ya da derslerin islenisini kesintiye ugratmasi s6z konusu olabilmektedir. Hem 6gretmenler hem de
ogrenciler agisindan sikintilar ortaya cikaran bu tiir davranislar, okulda bir korku ya da rahatsizlik olusturabilmekte ya da
yoneticileri gesitli disiplin sorunlari ile mesgul ederek okula biliyiik zararlar verebilmektedir (Finn, Fish ve Scott, 2008). Bu nedenle
o6gretmenlerin sinif yonetimi, davranis yonetimi ve gesitli zorluklari dogru bir bicimde anlamalari ve bu silrecte gesitli stratejileri
kullanabilmelerine yonelik yeterlikleri dnemli rol oynamaktadir (Butler ve Monda-Amaya, 2016). Ayrica ilkogretim c¢agindaki
cocuklarin egitiminden sorumlu 6gretmenlerin, kendilerine yeterli bir egitim ve cesitli kaynaklarin saglanmasi durumunda
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ogrencilerde gorilebilecek gesitli davranigsal problemlere miidahale edebilme noktasinda digerlerinden daha énde yer aldig
soylenebilmektedir (Severson, Walker, Hope-Doolittle, Kratochwill ve Gresham, 2007). Ancak ilk olarak 6grencilerde gorilen
olumsuz davranislarin etkilerini azaltmak igin, sinif icerisindeki bu davranislarin ne oldugunu belirlemek gerekmektedir (Sun ve
Shek, 2012). Ornegin sinif ici istenmeyen dgrenci davranislarina yonelik yapilan arastirmalarda, s6z verilmeden konusma, derste
amagsizca gilme, dikkatini derse verememe, arkadaslarinin dikkatini dagitacak bigcimde kipirdanip durma, yanindaki ya da
arkadasindaki 6grenciyi rahatsiz etme, derste dersi takip edemeyecek bir bicimde fisildama ya da gizli konusma, argo kelimeler
kullanma gibi en ¢ok rastlanan sinif i¢i istenmeyen 6grenci davranislarindan so6z edilebilir (Butler ve Monda-Amaya, 2016; Capri,
Balci ve Celikkaleli, 2010; Dalgi¢ ve Bayhan, 2014; Gérmez, 2016; Gozler, 2018; Ozdas ve Akpinar, 2018; Sun ve Shek, 2012;
Ugurlu, Dogan, Sofortakimci, Ay ve Zorlu, 2014; Yoleri, 2018). Okul 6ncesi diizeyinde dahi 6grenciler sinif kurallarina uymama,
arkadaslarini sikayet etme ve siddet tiirii yaklagimlar gdsterebilmektedir (Dal ve Akan, 2018). Ustiin yetenekli ortaokul
ogrencilerinde de benzer istenmeyen davranislarla sik¢a karsilasildigi ve 6gretmenlerin bu konuda hizmet ici egitime gereksinim
duyduklari sdylenebilir (Gokden-Kaya ve Ataman, 2017).

Ozellikle siginmaci/miilteci 6grencilerin egitimi icin acilmis olan GEM’lerin kapatiimaya baslanmasi ve buralarda kayitl
ogrencilerin diger okullara yonlendirilmesi sorunlarin bir siire daha devam edecegini gdstermektedir. Nitekim bu konuda yapilan
arastirmalar da bu éngériyli destekler niteliktedir (Delen ve Ercoskun, 2019; imamoglu ve Caliskan, 2017; Kuzu-Jafari ve ark.,
2018; Levent ve Cayak, 2017; Seydi, 2013, 2014; Tamer, 2017). Bu baglamda mevcut arastirmada, 6gretmenlerin
cokkdlturliluge yonelik algilar ile sinif igi istenmeyen 6grenci davraniglarina yonelik tutumlari belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu
¢alismanin yapilmasinda, ¢okkulturlaligiin temelinde her kiltiriin degerli oldugu ve kiltirel degerlerin elestiriimeden kabul
edilmesine egitim-6gretim siirecinde daha fazla dikkat edilmesi gerektigi anlayisi etkili olmustur. Suriyeli ya da diger milletlerden
olan o6grencilerin yeni bir Ulkeye, cevreye ve sinif ortamlarina uyum saglamalarinda birtakim problemli davranislarin
yasanabilmesi olagan bir durum olarak degerlendiriimektedir. Buradaki dnemli olan husus, 6gretmenlerin bu davranislara daha
hosgorili yaklasarak mevcut sorunlarin en aza indirgenebilmesi icin ¢gesitli stratejiler kullanilmasi gerektigidir. Bu gerekgelerle
icerisinde bulundugumuz gb¢ hareketlerine maruz kalmis okullarda gorev yapan 6gretmenlerin konuya yaklasimlarinin ele
alinmasi 6nemli gérilmektedir.

Arastirmanin Problem Ciimlesi

Bu arastirmanin problem ciimlesi, “Ogretmenlerin cokkiiltiirliilige yonelik algilar ile sinif i¢i istenmeyen &grenci
davranislarina yonelik tutumlari nasildir?” seklinde belirlenmistir.

Arastirmanin Alt Problemleri
Arastirma probleminin cevaplanabilmesi icin asagidaki alt problemler siralanmistir:

1. Ogretmenlerin cokkiiltiirlilik algilar ve sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlari ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin cokkiltiirlilik algilarn ve sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yénelik tutumlari; cinsiyet, gérev
yapilan kurum, mesleki kidem yili, Tirkge’den baska bir dili konusabilme, yurtdisinda bulunma deneyimi, 6gretim yapilan
siniftaki 6grenci mevcudu, miilteci/gécmen/siginmaci 6grencilere yonelik hizmet ici egitim alma durumu degiskenlerine
gore anlamh bir sekilde farklilagmakta midir?

3. Ogretmenlerin cokkiiltiirliiliik algilar ve sinif ici istenmeyen égrenci davraniglarina yénelik tutumlari arasinda anlamli bir
iliski var midir?

YONTEM

Bu bolimde arastirmanin amaglar dogrultusunda kullanilan model, arastirma 6érneklemi, veri toplama araglari ve verilerin
analizine ait bilgilere yer verilmektedir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma betimsel nitelikte olup tarama modeline gore desenlenmistir. Tarama modelleri var olan durumu, var oldugu
bicimde ve nesnel bir yaklasim ile ortaya koyma uzerine temellenmektedir (Karasar, 2009). Bu arastirmada da Milli Egitim
Bakanhgi'na bagh ilkokullarda ve gegici egitim merkezlerinde goérev yapan 6gretmenlerin cokkulturlalik algilari ile sinif igi
istenmeyen 6grenci davranislarina iliskin tutumlari, var oldugu sekliyle bazi demografik degiskenler agisindan degerlendirilmeye
calisiimistir.

Arastirmanin Orneklemi

Arastirma 6érneklemini istanbul’un Esenyurt ilgesinde kolay ulasilabilir érnekleme yéntemi ile belirlenmis olan ilkokul ve gegici
egitim merkezlerinde 2017-2018 égretim yilinda gérev yapan 192 égretmen olusturmustur. Orneklem grubundaki 6gretmenlerin
114’0 kadin ve 78'i erkek 6gretmenlerden olusurken bu 6gretmenlerin 148'’i ilkokullarda ve 44’ ise gegici egitim merkezlerinde
gorev yapmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin 88’i 1-5 yil, 58’i 6-10 yil ve 46’si da 11 yil ve Uzeri mesleki kideme sahiptir.
Ogretmenlerin 69’u Tiirkceden baska bir dili konusabiliyor iken 123’i Tiirkce’den baska bir dili konusamamaktadir. Yine bu
O0gretmenlerin 35’i yurt disinda bulunma deneyimine sahip olmakla birlikte 157’si yurt disi deneyimine sahip degildir.
Ogretmenlerin dgretim yaptiklari siniflarinda 46’sinin 21-30 arasinda, 32’sinin 31-40 arasinda ve 114’tniin ise 41 ve {izerinde
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6grenci 6grenim gormektedir. Son olarak ise 6gretmenlerin 133’U milteci/gé¢cmen/siginmaci 6grencilere yonelik hizmet igi
egitim almis iken 59’u ise bu tiirde herhangi bir egitim almamistir. Arastirmanin 6rneklemini olusturan 6gretmenlerin demografik
dagihimlari daha detayl bir sekilde asagidaki Tablo 1'de verilmektedir.

Tablo 1. Orneklemdeki 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine gore dagilimi

Ozellikler Degisken f %
Kadin 114 59
Cinsiyet
Erkek 78 41
Toplam 192 100
ilkokul 148 77
Gorev Yapilan Kurum . .
Gegici Egitim Merkezi (GEM) 44 23
Toplam 192 100
1-5 yil 88 46
Mesleki Kidem Yili 6-10 yil 58 30
11 yil ve Gzeri 46 24
Toplam 192 100
Tiirkce’den Bagka Bir Dili Evet 69 36
Konugabilme Hayir 123 64
Toplam 192 100
Evet 35 18
Yurt Disinda Bulunma Deneyimi
Hayir 157 82
Toplam 192 100
L . 21-30 46 24
Qgretlm Yapilan Siniftaki 31-40 32 17
Ogrenci Mevcudu
41 ve Uzeri 114 59
Toplam 192 100
Miilteci/gé¢men/siginmaci Evet 133 69
Ogrencilere Yonelik Hizmet igi
Egitim Alma Durumu Hayr 59 31
Toplam 192 100

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araglari olarak Ayaz (2016) tarafindan gelistirilmis, gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapiimis “Cok
Kilturltlik Algr Olgegi” ile Tanhan ve Sentiirk (2011) tarafindan gelistirilmis “Sinif ici istenmeyen Ogrenci Davranislarina Yénelik

vy

Ogretmen Tutumlari Olcegi” kullaniimistir.

Ogretmenlerin cokkdltiirliliige yénelik algilarini belirlemek amaciyla Ayaz (2016) tarafindan gelistirilen, gegerlik ve giivenirlik
calismalari yapilan “Cokkiilturliilik Algi Olcegi (CAO)” kullanilmistir. Olcek, besli likert tipinde olup; “Hic katilmiyorum (1)”,
“Katilmiyorum (2)”, “Kararsizim (3)”, “Katihyorum (4)” ve “Kesinlikle katiliyorum (5)” seklinde cevaplandirilmaktadir. 25
maddeden olusan 6lgekten alinabilecek puanlar 25 ile 125 arasinda degismektedir. Olgek gelistirilirken gegerliligin sinanmasi
amaciyla acimlayici ve dogrulayici faktor analizleri yapilmis ve Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu hesaplanmustir. ilk olarak
KMO ve Barlett testleriyle verilerin faktor analizine uygun olup olmadigi belirlenmis ve sonrasinda veriler, agimlayici faktor analizi
(AFA) ve dogrulayici faktor analizlerine (DFA) tabi tutulmustur. Agimlayici faktor analizi sonucunda 6lgegin, toplam varyansin
%43.127’sini agiklayan tek boyut altinda toplandigi belirlenmistir. Sonrasinda dogrulayici faktoér analizi sirecinde Ki-Kare Uyum
Testi yapilmis; RMSEA, GFI, CFl ve AGFI gibi uyum indeksi degerleri hesaplanmistir. Ayaz (2016) uyum gegerligi kapsaminda ise
Yazici, Basol ve Toprak’in (2009) Tiirkce’ye uyarlamis oldugu Ogretmenlerin Cokkiltirlii Egitim Tutumlar Olgegi’ni (OCTO)
kullanmis ve Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu analizi sonucunda olgekler arasinda giicli ve anlamh bir iliski tespit
etmistir (r=.74, p<.01). Guvenirlik hesaplamalari kapsaminda ise 6lgegin timine iliskin Cronbach Alpha degeri .942, Spearman-
Brown degeri .882 ve Guttman Split-Half degeri .882 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada ise Olgegin givenilirliginin tespit
edilmesi asamasinda Cronbach Alpha degeri .91 olarak bulunmustur.

Ogretmenlerin sinif ici istenmeyen &grenci davranislarina ydnelik tutumlarini belirlemek icin de Tanhan ve Sentiirk (2011)
tarafindan gelistirilen “Sinif ici istenmeyen Ogrenci Davranislarina Yonelik Ogretmen Tutumlari Olgegi (SIDOTO)” kullaniimistir.
Olgek; besli likert tipinde olup “Tamamen Katiliyorum (5), Biiyiik Olclide Katiliyorum (4), Orta Diizeyde Katiliyorum (3), Az
Katihyorum (2), Hi¢ Katilmiyorum (1)” seklinde cevaplandiriimaktadir. 16 maddeden olusan olgekten alinabilecek puanlar 16 ile
80 arasinda degismektedir. Olgekten alinacak toplam puanin 59.653’ii ve {ist(i olumsuz tutumu, 39.409’u ve alti olumlu tutumu
gdstermektedir. Olcekten alinacak toplam puanin aritmetik ortalamasi 59.653 ve 39.409 araliginda yer alan 49.531 puani ise
olumlu ve olumsuz tutum arasindaki esik bir degere isaret etmektedir. Olcegin gelistiriimesi siirecinde gecerliligin sinanmasi
amaciyla acimlayici ve dogrulayici faktér analizleri yapilmistir. Veri setinin agimlayici faktér analizinin uygulanabilirligi Kaiser-
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Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testi ile analiz edilmis ve sonrasinda agimlayici faktor analizi yapilarak 6lgegin %42.22’sini
aciklayan iki boyut altinda toplandigi belirlenmistir. Sonrasinda Tanhan ve Sentiirk (2011), dogrulayici faktor analizi siirecinde Ki-
Kare Uyum Testi yapmis; RMSEA, CFl, GFl, RMR ve AGFI gibi uyum indeksi degerlerini hesaplamislardir. Ayrica glvenirlik
hesaplamalari kapsaminda 6lgegin tiimine iliskin Cronbach Alpha degeri .85 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada ise 6lgegin
glvenirligi icin hesaplanan Cronbach Alpha degeri .91'dir.

Verilerin Analizi

Arastirma verileri analiz edilmeye baslanmadan once kullanilacak istatistiksel testlere karar verebilmek amaciyla
ogretmenlerin cokkultlrlulik algilari ve sinif igi istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarina yonelik verilerin normallik
dagilimlari incelenmistir. Elde edilen verilere iliskin ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayisi degerleri hesaplanarak
sonrasinda aritmetik ortalama, medyan, mod ve standart sapma gibi betimsel isatistikler de belirlenmistir. Yapilan incelemeler
sonucunda carpiklk ve basiklik katsayilarinin -1 ve +1 arasinda degerler aldigi; aritmetik ortalama, medyan ve mod gibi betimsel
istatistiklerin de birbirine yakin degerler aldigi gérilmustir. Bu baglamda veriler normallik varsayimini karsiladigi kabul edilerek
parametrik istatistiksel testler ile analizler gerceklestirilmistir. Verilerin analiz edilmesinde SPSS 22 programi kullaniimistir.

BULGULAR

Bu boéliimde, arastirmada elde edilen bulgular arastirmanin alt amaclarina gore bashklandirilarak verilmistir.

Ogretmenlerin yanitlari dogrultusunda, “Cokkiltiirlaliik Algi Olgegi” ve “Sinif ici istenmeyen Ogrenci Davranislarina Yonelik
Ogretmen Tutumlar Olgegi’nden elde edilen verilerin analizinde hangi testlerin kullanilacagina karar vermek icin &ncesinde
verilerin normallik dagihmlari incelenmis ve asagidaki Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin cokkiiltiirliiliik algilari ve sinif igi istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarina iliskin verilerin betimsel
istatistik degerleri

Olgekler N X Medyan Mod ss Carpiklik  Basikhk Min. ve Max. Degerler
Cokklturlilik Alg Olcegi 192 105.59 105.92 98.00 12.57 -.479 -.249 69.68-125.00
Sinif igi istenmeyen Ogrenci

Davranislarina Yoénelik Ogretmen 192 50.08 49.27 45.00 11.28 .202 -.063 20.00-77.00

Tutumlari Olgegi

Yukaridaki Tablo 2 incelendiginde Cokkiiltiirliiliik Algi Olcegi ve Sinif ici istenmeyen Ogrenci Davraniglarina Yénelik Ogretmen
Tutumlan Olcegi'ndeki verilerin carpiklik ve basiklik katsayilari incelendiginde mevcut degerlerin -1 ve +1 arasinda oldugu
goriulmektedir. Bu degerlere gore verilerin normal dagihm gosterdigi soylenebilir (Blytkoztirk, Cokluk-Bokeoglu ve Kokli, 2009;
Tabachnick ve Fidell, 2013). Ayrica ortalama, medyan ve mod degerlerinin birbirine yakin oldugu goéruldiginden, veri
dagihimlarinin normalden asiri uzaklasmadigi sekilde dustndlebilir (BlylUkoztirk ve ark., 2009; Bilyiikoztirk, 2010). Bu dogrultuda
bagimh degiskenlerin bagimsiz degiskenlere yoneli karsilastirilmasi amaciyla analizlerde parametrik testlerden Bagimsiz
Orneklemler t-Testi ve Bagimsiz Orneklemler igin Tek Faktorlii Varyans Analizi (One-Way Anova) yapilmis; iki bagimli degisken
arasindaki iliskinin varliginin incelenebilmesi amaciyla da Pearson Momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi (r) hesaplanmistir.

Yine Tablo 2’ye gére 25 maddelik Cokkiiltiirlilik Algi Olgcegi’nden alinan toplam puanlarin aritmetik ortalamasi X=105.59’dur.
Olgekten alinabilecek puanlar 25 ile 125 arasinda degistigi disiiniildigiinde dgretmenlerin ok kiltirlilik anlayislarinin yiiksek
oldugu séylenebilir. Diger bir deyisle X=105.5 puan ortalamasi dgretmenlerin cokkkiltirlilige yonelik olumlu algiya sahip
olduklarini géstermektedir.

16 maddelik Sinif i¢i istenmeyen Ogrenci Davranislarina Yénelik Ogretmen Tutumlan Olgegi’nden ise alinan toplam puanlarin
aritmetik ortalamasi X=50.08’dir. Olcekten alinabilecek puanlarin 16 ile 80 arasinda oldugu diisiinildiigiinde, 6gretmenlerin sinif
ici istenmeyen 6grenci davraniglarina iliskin olumsuz tutuma sahip olmalarina yénelik bir egilimde bulunduklari séylenebilir.
Diger bir deyisle X=50.08 puan ortalamasi 6gretmenlerin olumlu ve olumsuz tutum arasindaki esik degerin tizerinde ve olumsuz
tutum sergilemeye daha yakin olduklarini géstermektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Cokkiiltiirliiliik Algi Olcegi’nden aldiklari toplam puanlarin aritmetik ortalamasinin cinsiyet,
gorev yapilan kurum, Tirkge’den baska bir dili konusabilme, yurt disinda bulunma deneyimi ve milteci/gé¢men/siginmaci
ogrencilere yonelik hizmet i¢i egitim alma durumuna gore farklilasip farkhlagsmadigini belirleyebilmek amaciyla Bagimsiz
Orneklemler t-Testi yapilmis ve analiz sonuglari asagidaki Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin cokkiiltiirliilik algilarina yonelik toplam puanlarin cinsiyet, gorev yapilan kurum, Tiirkce’den baska bir dili
konusabilme, yurt disinda bulunma deneyimi ve miilteci/gé¢cmen/siginmaci 6grencilere yonelik hizmet i¢i egitim alma durumu
degiskenlerine gore incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Orneklemler t-Testine yonelik bulgular

Degisken Grup N X ss sd t p
o Kadin 114 105.39 12.20 190 -.264 792
Cinsiyet
Erkek 78 105.87 13.17
ilkokul 148 105.09 12.65 190 -.989 .324

Gorev Yapilan Kurum
GEM 44 107.23 12.29
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Degisken Grup N X ss sd t p
Tirkge’den Baska Bir Dili Evet 69 108.14 12.34 190 -2.126 .035%
Konusabilme Hayir 123 104.15 12.52
L Evet 35 104.41 14.55 190 -.613 541

Yurt Disinda Bulunma Deneyimi

Hayir 157 105.85 12.12
Miilteci/gb¢men/siginmaci Evet 133 105.16 12.85 190 -.707 480
Ogrencilere Yénelik Hizmet ici

Hayir 59 106.55 11.97

Egitim Alma Durumu

*p<.05

Yukaridaki Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin ¢okkultirlilik algilarina yonelik toplam puan ortalamalari, cinsiyet, gorev
yapilan kurum, yurt disinda bulunma deneyimi ve miilteci/gé¢cmen/siginmaci 6grencilere yonelik hizmet ici egitim alma durumu
degiskenlerine gore anlamli bir fark gostermemektedir (p>.05). Ancak c¢okkiltirlGlige yonelik toplam puan ortalamalar,
Tirkge’den baska bir dili konusabilme degiskenine gore anlamli bir fark gostermistir [t(190)= -2.126, p<.05]. Tirk¢e’den baska bir
dili konusabilen &gretmenlerin cokkilturlulik algilar (X=108.14), Turkce’den baska bir dili konusamayan ogretmenlerin
cokkultirliluk algilarindan (X=104.15) daha yiiksektir. Bu bulgu, 6gretmenlerin cokkilturlulik algilari ile Tlrkce’den baska bir dili
konusabilme becerisi arasinda anlamli bir iliskinin oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin Cokkiiltiirliilik Algi Olgegi’nden aldiklari toplam puanlarin aritmetik ortalamasinin mesleki
kidem yili ve 6gretim yapilan siniftaki 6grenci mevcuduna goére farkhlasip farklilagmadigini belirleyebilmek amaciyla Bagimsiz
Orneklemler Tek Faktorlii Varyans Analizi (One-Way Anova) yapilmis ve analiz sonuglari asagidaki Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin cokkiiltiirliliik algilarina yonelik toplam puanlarin mesleki kidem yili ve 6gretim yapilan siniftaki 6grenci mevcudu
degiskenlerine gore incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Orneklemler Tek Faktorlii Varyans Analizine (One-Way Anova) yonelik bulgular

Varyansin Kareler Kareler

Degisken Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F P Anlamli Fark
R Gruplararasi 241.256 2 120.628 761 468 -
Mesleki Kidem Yil
Gruplarigi 29944.241 189 158.435
Toplam 30185.497 191
Ogretim Yap||an Siniftaki Gruplararasi 70.226 2 35.113 .220 .802 -
Ogrenci Mevcudu Gruplarici 30115.271 189 159.340
Toplam 30185.497 191

Yukaridaki Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin ¢cokkultirlilik algilarina yonelik toplam puan ortalamalari, mesleki kidem
yili degiskenine gore anlaml bir fark gostermemektedir [F(2, 189)=.761, p>.05]. Ayni zamanda yine 6gretmenlerin ¢okkaltlrltlik
algilarina yonelik toplam puan ortalamalari, 6gretim yapilan siniftaki 6grenci mevcudu degiskenine gore anlamh bir fark
gostermemektedir [F(2, 189)=.220, p>.05]. Bu bulgular, 6gretmenlerin ¢okkultirltlik algilarinin mesleki kidem yili ve 6gretim
yapilan sinif mevcuduna bagli olarak anlaml bir sekilde degismedigi seklinde yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan &gretmenlerin Sinif ici istenmeyen Ogrenci Davranislarina Yénelik Ogretmen Tutumlar Olcegi’nden
aldiklari toplam puanlarin aritmetik ortalamasinin cinsiyet, gorev yapilan kurum, Tirkce’den baska bir dili konusabilme, yurt
disinda bulunma deneyimi ve milteci/gégmen/siginmaci 6grencilere yonelik hizmet ici egitim alma durumuna goére farkhlasip
farklilasmadigini belirleyebilmek amaciyla Bagimsiz Orneklemler t-Testi yapilmis ve analiz sonuglar asagidaki Tablo 5’te
verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarina iliskin toplam puanlarin cinsiyet, gorev yapilan

kurum, Tiirk¢e’den baska bir dili konusabilme, yurt disinda bulunma deneyimi ve miilteci/gégmen/siginmaci 6grencilere yénelik hizmet igi
egitim alma durumu degiskenlerine gore incelenmesi icin yapilan Bagimsiz Orneklemler t-Testine yonelik bulgular

Degisken Grup N X ss sd t p
L Kadin 114 50.25 11.31 190 .259 .796
Cinsiyet
Erkek 78 49.82 11.30
ilkokul 148 50.29 11.79 190 487 .627
Gorev Yapilan Kurum
GEM 44 49.35 9.42
Evet 69 47.69 11.21 190 2.219 .028*
Tirkge'den Baska Bir Dili Konusabilme
Hayir 123 51.42 11.14
o Evet 35 50.31 10.73 190 .138 .891
Yurt Disinda Bulunma Deneyimi
Hayir 157 50.02 11.43
Miilteci/gécmen/siginmaci Ogrencilere Evet 133 50.24 11.04 190 .300 .765
Yénelik Hizmet ici Egitim Alma Durumu Hayir 59 49.71 11.88

*p<.05

| Kastamonu Egitim Dergisi, 2020, Vol. 28, No. 4|



1875

Yukaridaki Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin sinif igi istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarina iliskin toplam
puan ortalamalari, cinsiyet, gérev yapilan kurum, yurt disinda bulunma deneyimi ve miilteci/gé¢cmen/siginmaci 6grencilere
yonelik hizmet ici egitim alma durumu degiskenlerine gére anlamli bir fark géstermemektedir (p>.05). Ancak sinifici istenmeyen
ogrenci davranislarina yonelik tutumlarina iliskin toplam puan ortalamalari, Tirkce’den baska bir dili konusabilme degiskenine
gdre anlamli bir fark géstermistir [t(190)= 2.219, p<.05]. Olcekten alinan puanlarin artmasi ile sinif ici istenmeyen 6grenci
davranislarina yoénelik olumsuz tutumun da artacagi goz online alindiginda; Tiirkce’den baska bir dili konusabilen 6gretmenlerin
sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarinin (X=47.69), Tiirkce’den baska bir dili konusamayan dgretmenlerin
sinif ici istenmeyen &grenci davranislarina yénelik tutumlarindan (X=51.42) daha olumlu oldugu séylenebilir. Bu bulgu,
O0gretmenlerin sinif igi istenmeyen 6grenci davraniglarina yonelik tutumlari ile Tiirkge’den baska bir dili konusabilme becerisi
arasinda anlaml bir iliskinin oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin Sinif ici istenmeyen Ogrenci Davranislarina Yénelik Ogretmen Tutumlar Olgegi’nden
aldiklari toplam puanlarin aritmetik ortalamasinin mesleki kidem yili ve 6gretim yapilan siniftaki 6grenci mevcuduna gore
farklilagip farklilasmadigini belirleyebilmek amaciyla Bagimsiz Orneklemler Tek Faktérlii Varyans Analizi (One-Way Anova)
yapilmig ve analiz sonuglari agagidaki Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin sinif igi istenmeyen 6grenci davranislarina yénelik tutumlarina iliskin toplam puanlarin mesleki kidem yili ve 6gretim
yapilan siniftaki 6grenci mevcudu degiskenlerine gore incelenmesi icin yapilan Bagimsiz Orneklemler Tek Faktorlii Varyans Analizine (One-
Way Anova) yonelik bulgular

Degisken Varyans:n Kareler od Kareler r 0 Anlamli
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Gruplararasi 1025.743 2 512.872 4.167 017+ 6-10 yil >
Mesleki Kidem Yili 11-15yll
Gruplarigi 23264.408 189 123.092
Toplam 24290.151 191
Ogretim Yapilan Siniftaki Gruplararasi 572.092 2 286.046 2.279 .105 -
Ogrenci Mevcudu Gruplarigi 23718.059 189 125.492
Toplam 24290.151 191
*p<.05

Yukaridaki Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlerin sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarina iliskin toplam
puan ortalamalari, mesleki kidem yili degiskenine gére anlamh bir fark gostermektedir [F(2, 189)=4.167, p<.05]. Bu bulgu,
ogretmenlerin sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarinin mesleki kidem yilina bagh olarak anlamli bir
sekilde degistigini gdstermektedir. Olgcekten alinan puanlarin artmasi ile sinif igi istenmeyen 6grenci davranislarina yénelik
olumsuz tutumun da artacagl géz oniine alindiginda, anlamli farkliigin hangi gruplar arasinda ortaya ¢iktigini tespit etmek
amaciyla yapilan Scheffe testinin sonuglarina gore, mesleki kidemi 6-10 yil olan 6gretmenlerin sinif igi istenmeyen 6grenci
davraniglarina yonelik tutumlarinin (X=52.84), mesleki kidemi 11-15 yil olan égretmenlerden (X=46.52) daha olumsuz oldugu
belirlenmistir. Yani bu bulgu, 6gretmenlerin mesleki kidemleri arttikca sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik daha
fazla olumlu tutumlar gelistirdikleri seklinde yorumlanabilir. Ancak 6gretmenlerin sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina
yonelik tutumlarina iliskin toplam puan ortalamalari, 6gretim yapilan siniftaki 6grenci mevcudu degiskenine gére anlaml bir fark
gostermemektedir [F(2, 189)=2.279, p>.05]. Bu bulgu ise, 6gretmenlerin sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik
tutumlarinin 6gretim yapilan sinif mevcuduna bagl olarak anlamli bir sekilde degismedigi seklinde yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cokkdltirltlik algilar ile sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlari
arasindaki iliski, Pearson Momentler ¢carpimi korelasyon katsayisi ile incelenmis ve asagidaki Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin cokkiiltiirliiliik algilan ile sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yénelik tutumlan arasindaki iligkinin
belirlenmesi icin yapilan Basit Korelasyon Analizine yonelik bulgular

Cokkaltarlalik Algisi

o . Pearson Correlation (r) -.010

Sinif I¢i Istenmeyen Ogrenci . .
Davranislarina Yonelik Tutum Sig. (2-tailed) 895
N 192

p<.05

Yukaridaki Tablo 7 incelendiginde, 6gretmenlerin ¢ok kaltirlGlik algisi ile sinif ici istenmeyen davranislara yonelik tutum
puanlari arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi gérilmektedir [r=-.010, p>.05].

TARTISMA, SONUGC VE ONERILER

istanbul Esenyurt’ta gérev yapmakta olan 192 dgretmenin cok kiltirliliige yonelik algilari ile sinif ici istenmeyen 6grenci
davranislarina iliskin tutumlarini ele alan bu ¢alismada su sonuglara ulasiimistir: Genel olarak 6gretmenlerin ¢ok kilturlilige
iliskin olumlu algiya sahip olduklari séylenebilir (X=105.5). Cliinki dlcegin degerlendiriimesinde alinan yiiksek puanlarin olumlu
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yondeki algiy1 gosterdigi belirtiimektedir (Ayaz, 2016). Bu baglamda ulasilan bu sonug, alanyazindaki birgok arastirmada ortaya
cikan Ogretmenlerin genel olarak olumlu dizeyde c¢okkiiltlrlilik algisina sahip oldugu sonucu ile paralellik gostermektedir
(Akyildiz, 2018; Aslan, 2017; Bulut ve Basbay, 2014; Demir ve Basarir, 2013; Dubbeld, de Hoog, den Brok ve den Laat, 2019;
Huang, Cheng ve Yang, 2017; Martines, 2005; Schoorman ve Bogotch, 2010; Secgin, 2019; Tonbuloglu ve ark., 2016; Toytok ve
Yildirnm, 2019). Ayrica Akkaya ve arkadaslarinin (2018) 6gretmen adaylariyla yaptiklari ¢alismada da 6grencilerin blylk
cogunlugunun bu konuda olumlu yaklasimlara sahip oldugu ortaya ¢cikmistir. Ancak Alismail (2016) alanyazin taramasi seklinde
gerceklestirdigi arastirmasinda, 6gretmen adaylarinin farkh azinlik gruplarinin 6gretimi konusunda yeterli bilgi, tecriibe ve
farkindaliga sahip olmadiklarini belirlemistir. Ayni arastirmada 6gretmen adaylarinin bazilarinin irk yéniinden azinhk konumunda
bulunanlarin egitimine ve ¢okkulturlilige yonelik yeterli bilgi sahibi olduklari fakat kilturel ve dini koken olarak farkl olanlarin
egitimine yonelik kendilerini hazir hissetme konusunda kararsizlik yasadiklari tespit edilmistir. Nitekim Sharma (2005) da
ogretmenlerin cokkultlrli egitime yonelik algilarini inceledigi arastirmasinda, ileriki yillarda 6gretmenlik meslegini icra edecek
O0gretmen adaylarinin tniversite egitimleri siiresince kiiltirel gesitlilige sahip 6grencilere yonelik ¢cokkiltirli bir egitim icin etkili
bir hazirlik stirecinden gegirilmeleri gerektigini tespit etmistir. Bu kapsamda da Universitelerin 6gretmen hazirlik programlarinin
cokkdilturli egitime yonelik bir bakis agisiyla glincellenmesi gerektigini belirtmektedir. Benzer sekilde Zimmerman (2016) da
O0gretmen egitimlerinin 6gretmenlere, ¢ocuklarin kim olduklarina ya da nereden geldiklerine bakmaksizin onlara deger vermeyi
Ogretebilecegini ve farkhlklara yonelik bir farkindalik kazandirabilecegini belirtmektedir. Ayrica 6gretmenlerin bu siregte
kendilerinin 6nemli birer faktdr oldugu bilincini kazanmalari ve okullardaki 6gretim siirecinde gerekirse uygulamalarini
degistirmeleri gerektigine deginmektedir. Sonug olarak farkli yillarda ve érneklemlerde gerceklestirilmis olan bu calismalarin
sonuclarindan ortaya c¢ikan c¢ok kilturlalige yonelik yaklasimlarin, diinya yiizeyindeki insanlarin bir arada huzurlu ve mutlu bir
sekilde yasayabilmesi agisindan 6nemli goriilmektedir. Ayrica egitim alanindaki yapilan bu ¢alismalardan cokkaltarltlik algisinin
olumlu ya da yiliksek olmasi seklindeki sonuglar, 6gretmenlerin hicbir 6grenciyi ayirdetmeksizin timine esit bir bicimde
yaklasacaklari ve egitimsel basarinin artmasinda o6nemli rol oynayacaklari seklinde bir beklentinin varhg olarak
degerlendirilebilir.

Arastirmada 6gretmenlerin ¢okkilturlilige yonelik algilarinin cinsiyet, gérev yapilan kurum, yurtdisinda bulunma deneyimi
ve milteci/gégmen/siginmaci 6grencilere yonelik egitim alma durumu, mesleki kidem yili ve siniftaki 6grenci mevcudu gibi
degiskenlere gore anlaml bir sekilde farklilasmadigl belirlenmistir. Bu baglamda 6gretmenlerin bu agilardan benzer goérislere
sahip olduklari sdylenebilir. Benzer sekilde Bulut ve Basbay (2014), Aslan (2017), Huang ve arkadaslarinin (2017), Akkaya ve
arkadaslarinin (2018), Beytekin ve Palta’nin (2019) ve Toytok ve Yildirim’in (2019) calismalarinda da g¢okkalturlilik algisinin
cinsiyet agisindan anlamli bir sekilde farklilasmadigl bulunmus olsa da Dursen-Unal (2018) kadin ve erkek sinif 6gretmenlerinin
cok kaltirlalik yeterlik algilarinda kadin 6gretmenler lehine anlamh bir farklilik oldugunu tespit etmistir. Ayrica ayni calismada,
mevcut calismadan farkli olarak kidem arttikga cokkultlrlulige yonelik yeterlik algilarinin azaldigi belirlenmistir. Yine benzer
olarak Toytok ve Yildirim’in (2019) arastirmasinda da mesleki kidemin artmasiyla, cokkiltirli kisilik 6zelliklerinden kiltirel
empati becerisine yonelik 6gretmen algilarinin distigi ortaya ¢ikmistir. Bu durumun 6gretmenlerin kidemlerinin artmasiyla
degisen yeni durumlara adapte olmada/uyum saglamada zorlanmalarindan kaynaklanabilecegi distinilebilir. Bunun tersi olarak
da Aslan’in (2017) ve Huang ve arkadaslarinin (2017) arastirmalarinda kidemin, 6gretmenlerin ¢okkilturlaliige yonelik algilarinin
anlaml bir sekilde farkhlastirmadigi gérilmustiir. Mevcut arastirmayla bir diger paralel sonuglar da Goodman (2008) ve Huang ve
arkadaslarinin (2017) arastirmalarinda ortaya c¢ikmistir. Goodman (2008) 6gretmenler lzerinde yiritmis oldugu arastirmada,
o0gretmenlerin seminer ya da hizmet ici egitimler kapsaminda g¢okkultirli egitime yonelik almis olduklari egitimin, cesitlilige
yonelik mesleki inanglarinda anlamh bir farkhlk olusturmadigini belirlerken; Huang ve arkadaslari (2017) da son (¢ yilda
cokkultarlultk ile ilgili farkli sayida seminerlere katilmanin, 6gretmenlerin gokkiltiirli egitim okuryazarlklarina iliskin bir baska
deyisle cokkultirlulige yonelik bilgi ve kavramlara sahip olmalarina yénelik algilarinda anlaml bir farkhlk olusturmadigini tespit
etmistir. Ancak Huang ve arkadaslarinin (2017) arastirmalarinda ortaya ¢ikan farkli bir sonug da, son Ug yilda gokkalturllik ile
ilgili seminerlere katilma sayisinin artmasiyla 6gretmenlerin gokkiltirlilige yonelik mifredat uygulamalari agisindan olumlu
yonde bir artisin oldugunu tespit etmeleri olmustur. Ancak ozellikle Suriyeli siginmacilarin Tirkiye’de 2012 yilindan itibaren
sayica artmalari, egitim ortamlarina entegre olmalari ve yasam alanlarinda daha fazla goriiniir hale gelmeleri insanlarin ¢ok
kiltarli bir yasamla karsilasmalari sonucunu olusturmustur. Bu sirece uyum ve farkindaliklarin olusmasini saglama ise her
bireye ve her ortama gore degisebilmektedir. Diger degiskenlerden farkhh olarak mevcut arastirmada, 6gretmenlerin
cokkultarlulige yonelik algilarinin Tirkce’den baska bir dili konusabilenlerin lehine anlamli bir sekilde farklilastigi ortaya
ctkmistir. Yine benzer olarak Toytok ve Yildirim’in (2019) arastirmalarinda da 6gretmenlerin kendilerini ifade edebildikleri dil
sayisinin artmasi ile gokkulturlt kisilik 6zelliklerinden agik ve kiltiirel empati becerilerine yonelik algilarinin da arttigi tespit
edilmistir. Bu baglamda Tirkg¢e’den baska bir dili konusabilen 6gretmenlerin ¢okkilturlilGgt daha olumlu algiladiklar, diger
kultirlere daha agik olduklari ve etnik ya da dilsel farkliligi egitimin 6nuinde bir engel olarak gérmedikleri seklinde yorumlanabilir.

Arastirmada, 6gretmenlerin sinif igi istenmeyen 6grenci davraniglarina yonelik tutumlari ise olumsuz yonde bir egilimin
bulundugu seklinde raporlanmistir (X=50.08). Bu degerlendirme, Tanhan ve Sentirk’iin (2011) &lcekten elde edilen puan
ortalamalarinin esik deger olan 49.531’'in (zerinde olmasini, olumsuz tutuma dogru yonelimin oldugu seklinde belirtmis
olmasindan dolayl yapilmistir. Ulasilan bu sonu¢ Ozbilen, Canbulat ve Soylu'nun (2017) elde ettigi bulgularla benzerlik
gostermektedir. ilgili calismadaki &rneklemin bu arastirmaya gére daha biyiik olmasi ve farkli branslardan 6gretmenleri
kapsamasina ragmen olumsuz yondeki egilimin benzerlik gosterdigi anlasiimaktadir. Yani 6gretmenlerin, sinifta 6grenciden
kaynakli meydana gelen davranis problemlerine yonelik olumlu bir bakis agisina sahip olmadiklari gérilmektedir. Ayrica
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alanyazinda, ilkokuldan Universiteye kadar her 6gretim kademesi ve her sinif dizeyinde istenmeyen 6grenci davraniglarinin
gorulduga birtakim arastirmalarla da ortaya konulmustur (Al Qahtani, 2016; Dada ve Okunade, 2014; Dal ve Akan, 2018; Delen
ve Ercoskun, 2019; Gokden-Kaya ve Ataman, 2017; Gozler, 2018; Kokkinos, Panayiotou ve Davazoglou, 2004; Kokkinos,
Panayiotou ve Davazoglou, 2005; Ozdas ve Akpinar, 2016; Ozdas ve Akpinar, 2018; Teyfur, 2015; Ugurlu ve ark., 2014). Hatta
bazi arastirmalarda da, istenmeyen Ogrenci davranislariyla basa ¢cikmada 6gretmenler tarafindan sozli uyari, 6dil ve ceza,
kurallari hatirlatma ve gérmezden gelme, veli ile isbirligi kurma, 6grencinin sorunlariyla yakindan ilgilenme, 6grencileri ortak
etkinliklere katma gibi stratejilerin tercih edildigi belirlenmistir (Dal ve Akan, 2018; Delen ve Ercoskun, 2019; Ugurlu ve ark.,
2014). Ogretmenlerin sinif ici istenmeyen &grenci davranislarina yoénelik tutumlarinin belirlenmesi icin yapilan bu tiir
calismalarin, belki de bu tir davranis problemlerinin giderilmesine yonelik birtakim ¢6ziimler ortaya atabilecegi
distintlmektedir. Sonug olarak 6gretmenlerin bu tlr sorunlarla basa g¢ikabilmeleri igin sinif yonetimi becerileri 6nemli bir yer
tutmakta olup, hizmet 6ncesi veya hizmet ici donemlerde istenmeyen 6grenci davranislariyla basa ¢cikma stratejileri konusunda
yeterlik sahibi olmalari 6nemli gorilmektedir.

Arastirmada 6gretmenlerin sinif igi istenmeyen 6grenci davranislarina yénelik tutumlarinin cinsiyet, gérev yapilan kurum,
yurtdisinda bulunma deneyimi ve milteci/gécmen/siginmaci 6grencilere yonelik egitim alma durumu ve siniftaki 6grenci
mevcudu gibi degiskenlere gore anlamli bir sekilde farkhlasmadigi belirlenmistir. Bu baglamda 6gretmenlerin bu acilardan benzer
gorislere sahip olduklari séylenebilir. Mazi’nin (2019) arastirmasindan elde edilen sonug da mevcut arastirmanin sonucunu
destekler nitelikte olup, ©6gretmenlerin sinif ici istenmeyen 06grenci davranislarina yonelik tutumlarinin cinsiyete goére
farklilasmadigi yonindedir. Kokkinos ve arkadaslarinin (2004) arastirmasinda da, 6gretmen adaylarinin istenmeyen 6grenci
davranislarina yonelik algilarinin 6gretmen adaylarinin cinsiyetlerine gére farklilasmadigl ortaya c¢ikmistir. Ancak Capri ve
arkadaslarinin (2010) arastirmasinda birtakim istenmeyen 06grenci davranislarina yonelik 6gretmen gorislerinin kadin
dgretmenler lehine anlamh bir sekilde farklilastigi tespit edilmistir. Bunun tersi olarak da Ozdas ve Akpinarin (2018)
calismalarinda erkek 6gretmenlerin, kadin 6gretmenlere gore okullarda istenmeyen 6grenci davranislarinin daha az goraldugini
belirttikleri; arastirmacilarin da bu durumu erkek 6gretmenlerin otoritesine bagladiklariyla karsilasilmaktadir. Yani bu tir 6grenci
davranislarina yonelik yiritilen arastirmalarda birtakim sebeplerle 6gretmen tutumlarinin cinsiyete gére farklhlasabilmesinin s6z
konusu oldugu gorilmektedir. Diger degiskenlerden farkli olarak mevcut arastirmada, 6gretmenlerin sinif i¢i istenmeyen 6grenci
davranislarina yonelik tutumlarinin Tirk¢e’den baska bir dili konusabilme durumu ve mesleki kidem yilina gére anlamli bir
sekilde farklilagtigi ortaya ¢ikmistir. Tlrkce’den baska bir dili konusabilenlerin lehine olarak ortaya ¢ikan bu anlamh farkhhgin
Tirkge’yi heniiz tam olarak konusamadigindan dilsel zorluk yasayan ve birtakim istenmeyen davranislar sergileyen 6grencilere
yonelik daha olumlu bir sekilde yaklastiklarindan olabilecegi disliniilmektedir. Nitekim Tiirkiye’de yasayan Suriyeli veya diger
miilteci/g6¢men/siginmaci 6grencilerin yasadiklari sorunlara iliskin yapilan calismalarda en ¢ok dile getirilen sorun iletisim
kuramama/dil bilmeme olarak ifade edilmistir (Emin, 2016; imamoglu ve Caliskan, 2017; Kardes ve Akman, 2018; Levent ve
Cayak, 2017; Seydi, 2013; Tamer, 2017). Bu nedenle sinifta iletisim/dil sorunu yasayan 6grencilerin istenmeyen davranislara
yonelebilecegi veya taleplerini dile getirmede sorun yasayabilecegi icin yanhs anlasilabilecegi de disliniilmelidir. Bu sorunun
¢ozlimiine yonelik Milli Egitim Bakanli§i’'nca yapilan dil egitimi destek ¢alismalarinin yayginlastirilmasinin etkili olabilecegi
ongorulmektedir. Ayrica mesleki kidem agisindan degerlendirildiginde, 11-15 vyillari arasinda mesleki kideme sahip olan
o6gretmenlerin sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik tutumlarinin 6-10 yillari arasinda mesleki kideme sahip olanlara
gore olumlu olmasi da istenmeyen 6grenci davranislarini yonetebilme acgisindan daha tecriibeli ve yeterli olabilecekleri seklinde
degerlendirilmektedir. Benzer sonuglara Ozdas ve Akpinar’in (2018) calismasinda da ulasildigi ve arastirmacilarin da bu konuda
kidem lehine anlamli bir farklihga ulastiklari gorilmektedir. Bu sonu¢ kidem ve tecribe arttikca 6gretmenlerin sinif igi
istenmeyen davranislara daha fazla hosgori ile yaklastiklari ve bu tir davraniglarla karsilasmamak icin daha fazla ¢éziim yollari
Urettikleri seklinde yorumlanmistir. Kokkinos ve arkadaslarinin (2005) arastirmalarinda da ilkokullarda gorev yapan tecriibeli
ogretmenler, digsallastirici (antisosyal) davranislari erkeklerde goriildiglu zaman daha ciddi olarak algiladiklarini belirtmislerdir.
Ayni arastirmada yine tecriibeli 6gretmenler, ihmal ve dikkatsizlik gibi daha ilimli digsallastirici davraniglarin kizlarda daha siddetli
olarak gorildigi seklinde degerlendirmislerdir. Yani arastirmada, 6gretmenlerin kidemlerine bagl olarak istenmeyen 6grenci
davranislarina yonelik tutum ve degerlendirmelerinin farklilasabildigi ortaya c¢ikmistir. Kokkinos ve arkadaslarinin (2004)
O0gretmen adaylari Gzerinde gergeklestirdikleri bir baska arastirmada da, daha 6nceden 6gretim tecriibesine sahip olmanin en
ciddi olarak diisiiniilen davranislara yonelik algilar da farklilasmalara neden oldugu belirlenmistir. Ornegin, tecriibesiz dgretmen
adaylarinin 6grencilerde goérilen bazi davraniglar ya da antisosyal eylemlerden olan argo kelimeler kullanmayi ¢ok ciddi ve
rahatsiz edici olarak bulduklari; tecribeli 6gretmen adaylarinin ise bu tir davranislara daha toleransh olduklari ancak
icsellestirme ve dikkatsizlige yonelik problemler olan duygusallik, aglama, cabuk hayal kirikligi duygusu yasama ve hayal kurma
gibi davranislari daha ciddi olarak gordikleri tespit edilmistir. Bir baska deyisle, 6gretmen adaylarinin meslekteki tecriibelerinin
artmasi ile 6grencilerde gorilen davranis problemlerini daha ¢ok sabir ve anlayis ¢ercevesi icerisinde karsilayarak daha farkh
basa cikma stratejileri gelistirebilecegi diistiniilmektedir.

Son olarak galismada ele alinan 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirlulik yeterlik algilari ile sinif ici istenmeyen 6grenci davraniglarina
yonelik tutumlari arasinda bir iliski olup olmadigi incelenmis; bu iki degisken arasinda herhangi anlaml bir iliski bulunamamistir
[r=-.010, p>.05]. Ancak Delen ve Ercoskun’un (2019) arastirmalarinda 6gretmenlerin yabanci uyruklu 6grencilerin Tirk okullarina
alinmasina daha ¢ok olumsuz baktiklari ve bu uygulamanin 6gretmen-6grenci ve 6grenci-6grenci iliskilerini olumsuz etkilendigine
yonelik gorisler belirttikleri gorilmektedir. Yani 6gretmenlerin ¢okkiltlrla bir egitim yapisini benimsemedikleri ve buna bagli
olarak iliskilerde problem durumunun ortaya c¢iktigini dislindikleri sdylenebilir. Basarir, Sari ve Cetin (2014) de, arastirmalarinda
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kiltire duyarh sinif ortami olusturma ve kultire duyarh 6gretim yapma amaciyla derslerinde gokkiltirli egitim uygulamasini
benimseyen 6gretmenler, istenmeyen 6grenci davranislari arasinda sayilabilecek birbirini kabullenmeme, dislama, gruplasma,
asagilama, alay etme ve derslere yonelik ilgisizlik gibi birtakim davranislarla karsilastiklarini belirtmislerdir. Diger bir deyisle,
cokkultarlulige yonelik olumlu bir tutum sergilense bile disiplin sorunlari olarak ele alinabilecek birtakim davranislarla ilgili
olumsuz tutumlarin gelistirilebildigi gorilmektedir.

Sonug olarak bu calisma, istanbul’da miilteci/gd¢cmen/siginmacilarin yasadigi bolgelerde egitim vermekte olan 6gretmenlerle
yarattilmis sinirh bir cahismadir. Elde edilen ¢ok kaltlrlulige yonelik yeterlik algilarinin olumlu dizeyde olmasi ne kadar
sevindirici ise, istenmeyen 6grenci davranislara yonelik 6gretmen tutumlarinin olumsuz yone egilimli ¢ikmasi da bir o kadar
disindirict bulunmustur. Bu nedenle c¢okkiltlrlilik ve sinif ici istenmeyen davranislara yonelik 6gretmen tutumlarinin
belirlenebilmesi icin farkli veri toplama yontemlerinin de ise kosularak daha kapsamli arastirmalarin yapilmasi dnerilmektedir. Bu
sayede sinif ici istenmeyen Ogrenci davranislarina yonelik 6gretmenlerin olumsuz tutuma sahip olmalarinin altinda yatan
nedenlerin daha derinlemesine bir bicimde ortaya konulabilecegi disliniiimektedir. Yani 6gretmenlerin bu davranislardan
kaginmak yerine hangi stratejiler ile en aza indirgeyebileceklerine yonelik bir bakis agisinin ortaya konulabilmesi miimkiin olabilir.
Ayrica farkl kiltirel gruplardan olusan siniflarda gérev yapan 6gretmenlerin ortaya ¢ikan davranis problemlerini 6nleyebilmeleri
icin birtakim hizmet ici egitimlerin diizenlenmesi ve bu egitimlere 6zellikle meslekteki ilk yillari olan 6gretmenlerden baslanmasi
sUretiyle katihmlarinin saglanmasi gerektigi distiniilmektedir.
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